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MO PAU

1. Ly do lwa chon dé tai luan an

Trong Bai n6i & 16p huin luyén dang vién méi do Thanh uy Ha Noi to
chtc ngay 14-5-1966, Chu tich H6 Chi Minh nhan manh: “Pdng manh 1a do chi
bé tot. Chi bé tot la do cdc dang vién déu tot” [75, .15, tr.113]. Theo d6, dang
vién 1a nhan t co ban nhat, nang dong nhat cua t6 chirc co s¢ dang (TCCSP)
véi cac chi bo 12 nén tang cua Pang, 1a hat nhan chinh tri ¢ co so. Vi thé, xay
dung TCCSD trong sach, vitng manh, c6 nang lyc ldnh dao toan dién, sic chién
dau cao la nhiém vu quan trong, cap thiét, gop phan xay dung Pang vitng manh
toan dién, hoan thanh thang lgi cac nhiém vu chinh tri va cdc muc tiéu phat trién
kinh té - x& h¢i clia dat nuéc.

Nhan thiac duoc tim quan trong cua viéc nang cao chat luong TCCSb
trong ctng cd, duy tri va phat trién toan dién cong tac xay dung Dang, dong thoi
tao nén tang viing chac cho hoat dong san xuat kinh doanh ciia nganh ngan
hang, cac ngan hang nha nuéc (NHNN) & Viét Nam thoi gian qua ludn chu
trong cong tac xdy dung Dang no6i chung, xdy dung TCCSD noéi riéng. Tuy
nhién, hé théng NHNN c6 dac thu riéng biét so vdi cac doanh nghi€p nha nudc
thong thuong, boi day khong chi 14 to chiic kinh doanh tién té ma con 13 cong cu
quan trong ctia Nha nuéc trong diéu tiét chinh sach tién &, 6n dinh kinh té vi mo
va bao dam an ninh tai chinh qudc gia. Vi vay, vai tro lanh dao ctia Pang trong
cac NHNN khong chi dimg lai ¢ dinh hudéng san xuat kinh doanh, ma con gin
v61 nhiém vu chinh tri dac thu nhu bao dam an toan hé théng tai chinh, on dinh
tién té va thuc hién cic muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi cia dat nude.

Duéi su lanh dao truc tiép cua Pang uy NHNN Viét Nam, cac NHNN da
dugc quan tim lanh dao, chi dao toan dién vé cong tac xay dung Pang; TCCSD
ting budc duge kién toan, ciing ¢b, phat huy vai tro hat nhan chinh tri, gop phan
thuc hién nhi€ém vu chinh tri va phat trién doanh nghi¢p. Thuc hién Két luan sb
208-KL/TW, ngay 11/11/2025 ciia B Chinh tri, Ban Bi thu vé sap xép to chic
dang trong cac tip doan, tong céng ty, NHTM nha nudc, cing véi viéc trién
khai chuwong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét Trung wong 5 khoa XIII vé
"Tang cuong cung co, xdy dung TCCSD va ndng cao chat lwong doi ngii ding
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vién trong giai doan méi”, cac dang iy NHNN di tich cuc doi méi to chic va
phuong thirc hoat dong, timg budc nang cao chat lugng TCCSD, gop phan giir
vitng vai tro ctia cac NHNN 1a Iyc lugng vat chit quan trong ciia nén kinh té.

Theo Két luan 208-KL/TW, cac dang bd trong hé théng NHNN ¢ Viét
Nam dat dudi su 1anh dao truc tiép, toan dién ctia Pang ty Ngan hang Nha nudc
Viét Nam, gém céc dang bo: Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank), Ngan hang TMCP Cong thuong Vi¢t Nam (VietinBank), Ngan
hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét Nam (Agribank), Ngan hang
Pau tu va Phét trién Viét Nam (BIDV), Ngan hang Chinh sach xa hoi Viét Nam
[30]. Mic du cac TCCSD trong cac ngan hang nay da dugc cang cd, déi moi va
kién toan, song thuc tién cho thiy chat luong hoat dong ctia TCCSP vén con
boc 16 nhiéu han ché, bat cap. Vai tro 1anh dao cua cép uy trong mot s6 truong
hop chua duoc phat huy day du, viéc két hop giira chirc ning lanh dao cua t6
chtrc dang véi chirc ning quan tri, diéu hanh doanh nghiép con thiéu dong bo;
ndi dung va phuong thirc hoat dong cia TCCSP cham d6i méi trudc yéu cau
quan tri ngan hang hién dai; d6i ngii cp Gy co so phan 16n kiém nhiém, ning
luc 1anh dao va k¥ ning cong tac dang chua dap tmg yéu cau; co ché phdi hop
gitta TCCSP vé6i hoi dong quan tri, ban diéu hanh & mot s6 noi chua that rd
rang. Nhitng han ché nay cang boc 16 1d trong bdi canh cac NHNN phai hoat
dong theo co ché thi truong, canh tranh cao, déng thoi van phai thyc hi¢én nhiém
vu chinh tri do Bang va Nha nudc giao.

Trong thoi gian téi, tinh hinh thé gidi va khu vuc tiép tuc dién bién phurc tap,
kho luong; cac thé lyc thu dich tang cuong thyuc hi¢n am muu “dién bién hoa binh”,
tac dong dén 6n dinh kinh té, chinh tri, x4 hoi va an ninh tai chinh qudc gia; ciing
v6i do, tinh trang tham nhting, tiéu cuc trong linh vuc kinh té, tai chinh van tiém an
nhiéu nguy co. Nhing yéu t6 niy dat ra yéu ciu ngay cang cao doi véi vai tro lanh
dao ctuia Bang trong linh vuc ngan hang, dac biét 1a nang cao nang lyc lanh dao va
strc chién d4u cia TCCSP. Vin kién Dai hoi Pai biéu toan qudc 1an thir XIV cua
Pang khang dinh: "Tiép tuc doi méi manh mé tw duy, thic day dét pha chién
lirgc, kién tao hé sinh thai phat trién mdi, bdo ddam quan diém ldy phat trién dé
on dinh, én dinh dé thic day phéat trién va khong ngirng ndng cao doi séng,
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hanh phic cia Nhan dan; tdp trung hoan thién toan dién, dong bg thé ché phat
trién nhanh, bén viing ddt nude, trong dé thé ché chinh trj 1a then chét, thé ché
kinh té 1a trong tam, céc thé ché khac 1a quan trong." [35]. Trong bdi canh do,
viéc nang cao chat lugng TCCSP trong cac NHNN c¢6 ¥ nghia dic biét quan trong
nham béo dam sy 13nh dao cua bang dbi v6i Iinh vuc then chdt ctia nén kinh té.

Xuét phat tir nhitng 1y do d6, nghién ctru sinh lya chon dé tai: “Chadt heong t6
chite co s¢ ding trong cdc ngdn hang nha nude & Viét Nam hién nay” 1am dé tai
luan 4n tién si chuyén nganh Xay dung Pang va Chinh quyén nha nuéc tai Hoc
vién Bao chi va Tuyén truyén.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc dich nghién ciru

Lam r6 nhitg van dé 1y luan, thuc tién vé chét lugng TCCSD trong cac
NHNN ¢ Viét Nam hién nay, tir d6 dé xuét cac giai phap nang cao chat luong
TCCSD trong cac NHNN ¢ Viét Nam thoi gian toi.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Tong quan cac cong trinh nghién ciru trong, ngoai nudc co lién quan dén
dé tai luan an va xac dinh van d¢, ndi dung can nghién ciru.

Lam rd nhiing van dé 1y luan vé chéat lugng TCCSPD trong cac NHNN ¢ Viét
Nam hién nay.

Panh gia dung thyc trang, chi ra nguyén nhan va nhiing van dé dat ra vé
chat luong TCCSD trong cac NHNN ¢ Viét Nam hién nay.

Du bao nhimg yéu tb tac dong, dé xuit phuong hudng, giai phap nang cao
chat lugng TCCSP trong cac NHNN ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

3. Péi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Doi twong nghién ciru

Luan 4n nghién ctu chat lugng TCCSD trong cac NHNN & Viét Nam
hién nay.

3.2. Pham vi nghién ciru

Pham vi vé ngi dung: Luan an nghién ctru nhitng van dé 1y luan, thyc tién

vé chat lugng TCCSPD trong cac NHNN ¢ Viét Nam hién nay.
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Pham vi vé khéng gian: Luan an khao sat chat lugng TCCSD trong céc
NHNN ¢ Viét Nam hién nay, bao gém cac TCCSD truc thudc Bang by Ngan
hang Nha nudc Viét Nam va cac TCCSD truc thuoc cdic NHTM Nha nudce
(Agribank; BIDV; Vietcombank; Vietinbank). Trong d6, cac TCCSD thudc céc
NHTM Nha nuédc, giai doan trudc 11/11/2025, khao sat cac TCCSD & dia
phuong, tir 11/11/2025 chi khao sat cac TCCSD & Ha Noi (can cir Két luan 208-
KL/TW, ngay 11 thang 11 nim 2025 cua BCT, Ban Bi thu vé sip xép t6 chuc
dang trong cc tap doan, tong cong ty, ngin hang thuong mai nha nudc, cac
TCCSD trong cac don vi, chi nhanh thugc NHTM nha nudc ¢ dia phuong da dugc
chuyén vé truc thudc cap uy xa, phuong noi don vi, chi nhanh dat try so chinh).
Péi voi Chuong 4, cac giai phap chi 4p dung cho cac TCCSP thudc Pang bo
NHNN va 4 Pang b NHTM nha nudc & Ha Noi.

Pham vi vé thoi gian: Luan &n nghién cttu TCCSD trong cac NHNN & Viét
Nam, 14y s6 liéu tir ndm 2015 dén nay. Pé xuét cac phuong hudng, giai phap co gia
tri dén ndm 2040.

4. Co s6' ly luan va phwong phap nghién ciru

4.1. Co so Iy lugn

Luan &n duoc nghién ciu duya trén quan diém caa chi nghia Mac - Lénin,
tu twong H6 Chi Minh, duong 16i, quan diém cia Pang vé cong tac xay dung,
chinh dén Pang va hé thong chinh tri; vé xay dung TCCSD néi chung, xay dung
TCCSD trong cac doanh nghiép, NHNN ndi riéng.

4.2. Co sé thuee tién

Thue tién chat lwong TCCSD trong cac NHNN & Viét Nam hién nay.
Luén an ¢6 chon loc cac tu liéu, s liéu trong bao cdo so két, téng két cua Dang
bd NHNN, cac bang b6 NHTM nha nudc, cua cép uy, td chuc dang, cac co
quan chuc ning cc cip vé hoat dong cia TCCSD va két qua nghién ciru thuc
tién ctia nghién ciru sinh.

4.3. Phwong phap nghién ciru

Trén co s& phuong phap luan khoa hoc cia chi nghia Mac - Lénin, luan an
sir dung tong hop cac phuong phap nghién ciru cua khoa hoc chuy@n nganh va lién
nganh, trong d6 chi trong cac phuong phap: tong két thuc tién; nghién cau tai liéu;
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két hop cac phuong phap 16gic - lich si, phan tich - tong hop, thong ké - so sanh;
diéu tra xa héi hoc. ..

5. Nhirng déng gép moi caa luan an

Luan an dua ra quan niém vé TCCSP va chit luong TCCSD trong céc
NHNN ¢ Viét Nam hién nay.

Luan an tong két mot sé van dé dit ra trong thuc tidn méi vé xay dung
TCCSP trong cac NHNN ¢ Viét Nam hién nay, cu thé: chi trong va thuong
Xuyén quan triét yéu cau nhiém vu xay dung, chinh don Pang gan véi nhiém vu
phat trién kinh té, gop phan gitr vitng 6n dinh thi truong tai chinh, tién té; két
hop chit ché gitra sy 1anh dao, chi dao ciia Bang ay NHNN véi su nd luc phan
dau cua cac cap ay, chi bo, phat huy vai tro, trach nhiém cua do6i ngii can bo,
dang vién (CBDV) trong cac NHNN, nhét 14 ngudi ding dau.

- P& xuit hé théng céc giai phéap, trong d6 c6 02 giai phap mang tinh dic
thu va dot pha: Tang cuong dio tao, boi dudng, nang cao ning luc doi ngil can
bd chuyén trach cong tac dang va cap iy cac cap; Pay manh chuyén d6i sb va
cai cach hanh chinh trong Dang.

6. Y nghia ly luan, thuc tién cia luan an

Y nghia Iy lugn cia lugn an: Luan an gop phan lam rd nhitng van dé
ly luan vé chat luong TCCSP trong cac NHNN ¢ Viét Nam hién nay.

Y nghia thuc tién cia lugn an: Két qua nghién ciru caa luan an gop phan
cung cap luan ci khoa hoc phuc vu Dang bo NHNN; cac Dang bo NHTM nha
nudc va cac co quan, don vi dia phuong nang cao chat lugng hoat dong cua
TCCSP. Luin an c6 thé dung 1am tai liéu tham khao, nghién cau vé xay dung
Dbang tai cac Hoc vién, Truong dai hoc, cac treong chinh tri trén ca nuac.

7. Két cdu caa luan an

Luan an ngoai phan Mg dau, Két luan; Danh muc cac cong trinh cua tac
gia da cong bd lién quan dén dé tai luan an; Danh muc tai liéu tham khao va Phu
luc, noi dung luan an gom 4 chuong, 9 tiét.



Chuwong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN PE TAI

1.1. Cac cong trinh nghién céu & ngoai nwéc cé lién quan dén dé
tai luan an

1.1.1. Cdc cong trinh nghién civu lién quan dén ngan hang nha nwéc va
16 chikc ding trong ngdn hang nha nwéc

Orhan Hilmi Yazar (2015), “Gidi md quy dinh ngan hang tai Trung Quac”,
Tap chi Journal of Current Chinese Affairs, Vol.44, issue 2, tr.135, Trung Quéc;
Susan Hoffmann (2016), “Chinh tri va Ngan hang”, Nxb. Johns Hopkins
University Press, My; Tap chi Yale Working Paper, Pai hoc Yale My; Zhang Wei
(2021), “Chinh tri hoa va té chizc hod trong qudn tri ngdn hang nha nuwéc &
Trung Quéc”, Tap chi Ngan hang Trung Quéc, s 5, thang 3/2021, Trung Quéc;
Feng JianLong (2024), “Khdo sét xay dung té chize dang trong cac ngan hang
quoc doanh ¢ Trung Quaéc”, Nxb. Nhan dan Chiét Giang, Trung Qudc; Vin
phong Uy ban Cong tac Tai chinh Trung wong (2024), “Thyc hién viing chdc vai
tro lanh dao cia Pang va xay dung té chite dang trong hé théng tai chinh nha
nuéc”, Tap chi Nghién cizu xay dung Pdng, s6 12, nam 2024, Trung Qudc; Lu
Wei, Mingye Wei, Yifei Wu, Zhangbo Jing (2025), “Tdc dong cua cOng tac xay
dung té chire co sé dang doi Véi s 6n dinh cua hé théng ngan hang Trung
Qudc — Phan tich dira tén chi s¢ vian ban méi”, Tap chi kinh té Trung Qudc;

1.1.2. CAc cong trinh nghién ciru lién quan dén chit luwong té6 chiic
ddng trong ngan hang nha nwéc

Chuanggiang Xu, Qingxiang Feng (2020), “Phan tich nhitng diém nghén

kim hd@m cong tac xay dung Ddng trong cdc ngdn hang thuwong mai nha nudc cua
Trung Qudc thoi ky méi”, Tap chi International Journal of Science Studies, Vol.
8, No. 4, My; Daniel Koss (2023), “Kiém tra ky lugt va sw chuyén doi quyén luc
cia Pang trong cac ngan hang ¢ Trung Quac™, Tap chi China: An Intenationnal
Journal, Nxb. Johns Hopkins University Press, Singapore.
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1.2. Cac cong trinh nghién ciru & trong nuwéc cé lién quan dén dé
tai luan an

1.2.1. Cdc cong trinh nghién civu lién quan dén ngan hang nha nwéc va
16 chikc ding trong ngdn hang nha nwdc

T6 Khanh Toan (2014), “Phét trién dich v ngan hang ban ¢ tai Ngan hang
thuwong mai ¢6 phan céng thwong Viét Nam”, Luan an tién si, nganh quan 1y kinh
té, Hoc vien CTQG Ho Chi Minh, Ha Nbi; Vii Thuy Linh (2014), "Hoan thién
qué trinh va té chizc bé may kiém toan néi bé trong cdc ngdn hang thwong mai
Nha nwéc Viét nam", Luan an tién si chuyén nganh tai chinh, Hoc vién Tai
Chinh, Ha Noi; L& Cam Ninh (2014), “Nang cao nang luc canh tranh cua hé
théng Ngdn hang Thirong mai Viét Nam trong diéu kién hgi nhdp kinh té quac
té”, Luan &n tién si chuyén nganh Tai chinh ngan hang, Hoc vién Tai Chinh,
Ha Noi; Lé Xuan Ba (2024), “M0 hinh té chitc va phwong thirc quan 1y tin dung
chinh sach xa héi ddc thi cua ngan hang chinh sach x& hgi”, Tap chi Kinh té va
Quan ly, S6 71 (07/2024), Ha Noi.

1.2.2. CAc céng trinh nghién civu lién quan dén chat lirong té chirc co' sé
dang trong ngan hang nha nuéc

Nguyén Vin Tién (2021), “Phdt huy vai tré ldnh dao cia té chite dang trong
Cac to chure tin dung trieéc yéu cau chuyén déi sé nganh ngdn hang”, Tap chi Ngan
hang, s6 chuyén dé quy 1V/2021, Ha Nbi; Tran Thi Hong Hanh (2022), “Xay dung
t6 chize dang trong sach, viing manh gan véi nang cao hiéu qud qudn tri rai ro tai
cdc ngdn hang thwong mai nha nwéc”, Tap chi Ngan hang, sb 12/2022, Ha Noi;
Nguyén Thi Kiéu Van (2023), “Péi mdi phuong thirc linh dao cia Pdang tir phat
huy vai trd ciia nguoi ditng dau cap uy: Nhin tir Pang bé Ngdn hang thwong mai
co phan Céng thwong Viét Nam Chi nhanh Thing Long”, Tap chi Cong san, sb
dang ngay 2/9/2023, Ha Noi; Lé Minh Tuan (2023), “Gan xay dung Pdng Véi thuc
hién nhiém vu chinh trj trong hé thong ngdn hang nha nuwéc hién nay”, Tap chi
Ngan hang, sb 7/2023, Ha Nbi; Quang Duc (2024), “Ndng cao chdt lwong cong tac
kiém tra, giam sat ky ludt Dang gop phan phdt huy hon nita vai tro lanh dao cua
Pang trong xay dung Dang bg BIDV trong sach, viing manh”, tap chi Lich st
Dang dién tir, so dang ngay 30/11/2024, Ha Noi.
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1.3. Khai quéat két qua cia cac cong trinh nghién ciu lién quan dén
luan an va nhirng van d@é luan an tap trung nghién ciru

1.3.1. Khai quét két qud cia cac cong trinh nghién citu lién quan dén
dé tai lugn an

D3 ¢6 nhiéu cong trinh khoa hoc nghién ciu vé& cac NHNN ¢ Viét Nam;
TCCSP va chat lugng TCCSP dudi nhiéu goc d6 va pham vi khac nhau. Nhung,
chua c6 cong trinh khoa hoc nao nghién ciru mot cach toan dién, chuyén sau, dudi
goc d6 nganh Xay dung Pang va chinh quyén Nha nudc vé chat luong TCCSD
trong ca&c NHNN ¢ Viét Nam. Cu thé:

The nhdt, vé phwong dién Iy lugn: Céac cong trinh nghién ciu trong va
ngoai nudc da tap trung phan tich nhiéu khia canh Iy luan lién quan dén hoat
d6ng ngan hang va quan tri kinh té, cling nhu vai tro cua ngan hang trong nén
kinh t& qudc dan, co ché van hanh thi truong tai chinh — tién té, dic diém té
chuc bo may, quan tri rai ro va kiém soat noi bd. Nhiéu cong trinh khang dinh
rang hé théng ngan hang 1a trung gian tai chinh chu luc, vira thuc hién chic
nang huy dong va phan phéi von, vira gitr vai trd cong cu diéu tiét vi mo cua
Nha nuéc trong viéc 6n dinh kinh té va bao ¢am an sinh xa hoi.

Mot s nghién ctiu gan day da bude dau dé cap dén yéu t6 chinh tri trong
hoat dong ngan hang, dac biét la vai tro caa TCCSD trong cd&c NHNN vaéi tu cach
la hat nhan chinh tri, bao dam dinh hudng chinh tri trong qua trinh kinh doanh. Cac
nghién ciu ndy khang dinh TCCSD giit vai tro 1anh dao toan dién, truc tiép ddi véi
c4c hoat dong cua ngan hang, nhat 14 trong cng tac can b, gido duc chinh tri tu
tuong, kiém tra, giam sat va dinh hudng phét trién bén viing. Tuy nhién, cac céng
trinh ndy mai chi ding lai & viéc md ta vai trd hodc co ché phdi hop gitra TCCSD
va bo may quan tri - diéu hanh, chua di sau phan tich ban chat, noi ham va tiéu chi
danh gia chat luong TCCSD trong cac NHNN.

Tir d6, luan an co thé ké thira cac co s Iy luan vé vai tro, chic ning,
nguyén tac hoat dong va yéu té anh hudng dén chat luong TCCSD, dong thoi
xay dung khung ly luan vé TCCSD trong cac NHNN, mét linh vuc ¢6 tinh dic
th cao, chiu su chi phdi déng thoi cia co ché Pang lanh dao va yéu cau quan tri
tai chinh - kinh doanh chuyén nghiép.

Thet hai, vé phirong dién thuc tién
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MGt s6 nghién ciru da bude dau dé cap dén vai tro cia TCCSD trong ngan
hang, dic biét 1a mdi quan hé gitra cip ty co s¢ véi hoi dong quan tri, ban diéu hanh
trong viéc 1anh dao thuc hién nhiém vu chinh tri, kiém soét ndi bg, xay dung doi ngii
CBDV...Tuy nhién, chua c6 cdng trinh nghién ctu ndo tiép can mot cach toan dién,
hé théng va chuyén sau vé chat lugng TCCSD trong cac NHNN. Céc két qua hién cd
chir yéu tap trung vao tung khia canh riéng Ié, nhu sinh hoat chi b, cong tac dang
vién hay anh huong cua co ché thi truong dén hoat dong lanh dao ciia TCCSD, ma
chua hinh thanh dugc mot hé thong luan cir ddy du dé danh gia toan dién chét luong
TCCSD trong linh vue dac thu nay.

Trén co s& ké thira ¢d chon loc cac dir liéu, két qua khao sat va luan diém
thuc chang tir nhitng nghién ciru truéc, luan an hudng téi viéc phan tich, doi
chiéu va khai quét hoa thuc trang chat lugng TCCSD trong cac NHNN hién nay.
Qua d6, lam rd nhitng wu diém, nhitng han ché cha yéu, chi ra nguyén nhan
khach quan va chu quan, ddng thoi rdt ra nhiing kinh nghiém c6 gia tri thuc tién
trong viéc cang ¢, kién toan va nang cao nang luc lanh dao, stc chién dau cua
TCCSD trong cac NHNN.

Thet ba, vé phwong dién gidi phap

Mot sb cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudce da dua ra nhiing goi y
quan trong lién quan dén viéc nang cao hiéu qua quan tri ngan hang, phat trién
ngudn nhan luc chat lugng cao, tng dung cdng nghé tai chinh, xay dung van hoa
doanh nghiép va phat huy vai tro 1anh dao cia cac to chic chinh tri trong linh
vuc tai chinh - tién t&. Nhitng goi y nay gop phan cung cip co so tham khao cho
viéc dé xuat giai phap cua luan an.

Trén co sé ké thira ¢6 chon loc nhitng luan diém, phuong phap tiép can va
kinh nghiém tir cac cong trinh trudc, luan &n tap trung xay dung hé thdng giai
phap co tinh khoa hoc, dong bd va kha thi, vira mang tinh Iy luan, vira gan chit
voi thuc tién hoat dong cia TCCSD trong cac NHNN.

1.3.2. Nhéing vdn dé lu@n an t@p trung nghién cizu lam rd

Mgt 13, 1am rd hé théng khai niém cong cu lién quan truc tiép dén hudng
nghién ctru, dac biét 1a “t6 chuc co sé dang”, “chat lugng té chic co sd dang”,
“ngan hang nha nudc”, “chat luong to chic co sé dang trong cac NHNN ¢ Viét
Nam hién nay”. Viéc phan tich, hé théng hda va phan biét cac khai niém nay voi
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cac khai niém gan sé tao nén tang khoa hoc cho viéc xay dung khung ly thuyét
cua luan an.

Hai 13, xay dung khung ly thuyét cua luan an, trong d6 lam rd ndi ham
khai niém “chat lugng TCCSP trong cac NHNN & Viét Nam hién nay”, xac
dinh nhitng yéu té quy dinh, cac nhan té tac dong va hé théng tiéu chi danh gia
chat luong. Pay 1a co s dé luan &n co thé vira luan giai ly luan, vira do luong,
phan tich duoc thuc tién mot cach thuyét phuc.

Ba 1a, khao sat va danh gia thuc trang chat lugng TCCSD trong cac
NHNN hién nay, chi ra nhitng két qua dat duoc, han ché, nguyén nhan va khai
quat nhitng van dé dt ra tir thuc tién. Bong thoi, luan an can rat ra mot sb kinh
nghiém budc dau co gia tri tham khao cho viéc nang cao chat luong TCCSP
trong linh vuc ngan hang.

Bon 13, du béo nhitng yéu t6 thuan loi, kho khin tac dong dén chat luong
TCCSD trong cd&c NHNN trong thoi gian tdi; trén co s¢ do, xac dinh phuong
huéng, dé xuat hé théng giai phap nham phat huy wu diém, khac phuc han ché,
giai quyét nhitng van dé mai nay sinh. Diac biét, chl trong dé xuat céc giai phap
mang tinh kha thi, c6 tinh dot phé, dap (ing yéu cau nang cao chat lugng TCCSP
trong béi canh chuyén ddi s6 va hoi nhap quéc té.

Tiéu két chwong 1

Téng quan cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nudc cho thay, chat
luong TCCSP trong cac DNNN néi chung da dugc tiép can tir nhiéu goc do, tap
trung vao vai tro hat nhan chinh tri, nang luc 1anh dao, phuong thic hoat dong va
mdi quan hé gitra to chuc co s¢ dang vai hoat dong chuyén mdn. Mot s cong
trinh budc dau dé cap dén chat luong TCCSD trong NHNN, gép phan cung cap
co s& Iy luan va kinh nghiém thuc tién c6 gié tri tham khao cho dé tai luan an.

Hién chua c6 cong trinh ndo nghién ciru mot cach hé théng, toan dién vé
chat luong t6 chirc co sé dang trong cac ngan hang nha nudc ¢ Viét Nam. Do
do6, viéc lva chon dé tai nay 1a can thiét, khdng chi dé ké thira két qua céac cong
trinh di trudc ma con nham lap day khoang tréng trong nghién cau ly luan va
tong két thyuc tidn, hudng dén xay dung hé tiéu chi danh gia phu hop, dé xuét cac
giai phap kha thi nham nang cao chéat luong to chitc co so dang trong cac
NHNN, dap ¢ng yéu cau xay dung Dang trong sach, viing manh trong linh vuc
trong yéu caa nén kinh té.
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Chuwong 2
CHAT LUQNG TO CHUC CO SO PANG TRONG CAC NGAN HANG
NHA NUOC O VIET NAM HIEN NAY — NHUNG VAN PE
LY LUAN VA THUC TIEN

2.1. C4c ngan hang nha nwéc ¢ Viét Nam va té chire co sé dang trong
cac ngan hang nha nwoc & Viét Nam hién nay

2.1.1. Cac ngdn hang nha nwéc ¢ Viét Nam hién nay - Khdi niém, phéin
logi, hé thong t6 chirc, chive ndng, nhigm vu, vai tro, dic diém

2.1.1.1. Khai niém

CAac ngdn hang nha nuéc ¢ Viét Nam 1a hé thong cdce dinh ché tai chinh do
Nha nuéc thanh 1dp, sé hiru todn bg hodge nam giiz ¢é phan chi phei, hoat dong
dudi sir quan ly, kiém soét ciia Nha nieéc nham thuc hién cac muc tiéu on dinh tién
té, bdo dam an toan hé thong tai chinh — ngdn hdang, diéu tiét vi mé nén kinh té va
phuc vu cac nhiém vy phét trién kinh té — xa hgi, an sinh cia qudc gia theo dinh
huong xa hgi chu nghia.

2.1.1.2. Phan loadi

Thet nhadt, nhoém ngdn hang thiwong mai quoc doanh

Thur hai, nhdm ngan hang chinh sach

Ther ba, nhdm ngdn hang thwong mai ¢é phan ¢ sé hiru trén 50% von
nha nuwoc

2.1.1.3. Hé théng té chic

O cdp thir nhat, Ngan hang Nha nudc Viét Nam giit vi tri 1a ngan hang
trung uong, dimg dau hé théng ngan hang qubc gia.

O cdp thir hai, hé théng cac to chirc tin dung, thuc hién chtrc ning kinh
doanh tién t& — tin dung va cung ung céc dich vu tai chinh cho nén kinh té.

2.1.1.4. Chutc nang, nhiém vu

- Vé chike nang:

Mgt I3, cac ngan hang nha nudc 13 t6 chic trung gian tai chinh chii yéu trong
nén kinh té, thuc hién huy dong cac ngudn vén nhan rdi trong xa hoi dé cho vay,
dau tu va phan phdi lai vén nhim dap tng nhu cau phat trién kinh té — x4 hoi.
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Hai 13, cac ngan hang nha nudc dam nhiém vai trd té chic, quan ly va
van hanh hé thdng thanh toan trong nén kinh té.

Ba 13, cac ngin hang nha nudc ¢6 kha ning tao tién thong qua hoat dong
tin dung, thanh toan va cho vay trong hé théng.

- Vé nhiém vu:

Mot la, cac ngan hang nha nudc ¢ nhiém vu tham gia mot cach tich cuc
vao viéc xay dung, phdi hop va thuc hién chinh sach ty gia héi doai quéc gia,
dudi su chi dao chung cia Ngén hang Trung wong.

Hai 13, c4c ngan hang nha nudc ¢ nhiém vu thuc hién va trién khai chinh
s&ch 14 suit theo dinh huéng cua Nha nudéc.

Ba Ia, cac NHNN cé nhiém vu tham gia quan ly va van hanh du trit ngoai
héi quéc gia, dong vai trd bao dam an ninh tai chinh va uy tin tin dung quéc gia.

Bon 1, cac ngan hang nha nudc ¢6 nhiém vu thuc hién cac hoat dong
kinh doanh ngan hang theo quy dinh cua phap luat, phti hop véi chién luoc phét
trién kinh té - xa hoi trong ting giai doan.

2.1.1.5. Vai tro

Thi# nhdt, cac ngan hang nha nudc giit vi tri trung tAm trong co cau diéu
hanh chinh sach tién té quéc gia.

Thet hai, cac ngan hang nha nudc gop phan on dinh hé théng tai chinh —
ngan hang, phong ngtra rai ro va duy tri trat tu thi truedng tai chinh qubc gia.

Thit ba, cac NHNN gop phan dan dat, dinh hudng thi truong tin dung, phan
bd von hiéu qua theo chu truong phat trién kinh té - xa hoi ciia Nha nudc.

Thet fur, c4C ngan hang nha nudc gop phan quan trong trong viéc thuc hién
chinh sach an sinh x& hoi va phaét trién bén viing.

Thit nam, cac NHNN gop phan bao vé chi quyén tai chinh — tién té quéc gia
va thuc day hoi nhap tai chinh quéc té mot cach cha dong, ¢ kiém soét.

2.1.1.6. Bdc diém

Thir nhdt, cic NHNN mang tinh hai mat théng nhat giita muc tiéu kinh
doanh va muc ti€u chinh tri — xa hoi.

Thit hai, cac NHNN c6 mirc do gan két chit ché véi vai tro diéu tiét vi mo

cua Nha nudce va Ngan hang Trung uvong.
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Thir ba, cac NHNN c¢6 pham vi hoat dong rong, quy mé 16n va mirc d6 chi
phéi dang ké dbi voi thi truong tai chinh — ngan hang.

Thir tw, cdc NHNN chiu su giam sat kép chit ché vé kinh té — tai chinh va
chinh tri — t6 chte.

2.1.2. Té chifc co’ sé ding trong cic ngin hang nha mrdc ¢ Viét Nam hi¢n
nay - Khdi niém, co cau t6 chifc, méi quan hé cong tic, chifc ning, nhiém vu,
vai tro va dic diém

2.1.2.1. Khai niém

76 chirc co s6 ddang trong cdc ngdn hang nha nude & Viét Nam la té chirc
dang dwoc thanh ldp ¢ don vi co so truc thuoc cac ngan hang nha nuoc, co tir ba
ddang vién chinh thirc tré én, hoat déng theo nguyén tdc tdp trung déan chii, thiee hién
chiec nang lanh dao chinh tri, dinh huong chién luoc va kiém tra, gidm sat doi voi
viéc thuc hién nhiém vu chinh tri, hoat dong kinh doanh va quan tri ngdn hang theo
dwong 16i ciia Pang, chinh sdach, phap ludt ciia Nha nudc.

2.1.2.2. Co cdu t6 chic

Co cau to chic cua té chie dang trong cac NHNN ¢ Viét Nam hién nay
duogc trién khai va xay dung thdng nhit theo cic quy dinh, hudng dan quan
trong cua Trung wong Pang, trong d6 trong tam 1a Két luan 208-KL/TW ngay
11/11/2025 cia BCHTW. Cuy thé:

Cap trén co s¢ 1a bao gom: Pang bo Ngan hang nha nudc Viét Nam, Dang
bo Vietcombank, Dang bo BIDV, Bang bo VietinBank, Bang bo Agribank va
bang bo VBSP.

Cdp co so7 1a cac dang bo hoac chi bo co so tai cac chi nhéanh, khu vuc,
trung tdm nghiép vu. O cip ndy, t6 chize dang bao gém dang bd co sé hoac chi
bo co sa, dugc thanh lap tai cac chi nhanh loai I, loai Il, khu vuc, trung tam
nghiép vu, cdng ty con, cdng ty lién két, hoic van phong dai dién trong va ngoai
nuéc khi du diéu kién theo quy dinh cua Diéu 18 Pang.

2.1.2.3. Mgi quan hé cong tac

Thir nhdt, mdi quan hé gitta TCCSD voi cap Uy cap trén truc tiép.

Thir hai, mbi quan hé giira t6 chirc co s¢ dang voi hoi dong quan tri, hoi

d6ng thanh vién va ban diéu hanh ngan hang.
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Thir ba, mdi quan hé giita to chirc co s¢ dang véi chinh quyén dia phuong
noi don vi, chi nhanh dat tru so.

Thit tu, mdi quan hé giita to chic co sé dang voi cac to chire chinh trj — x4
hoi trong ngéan hang.

Thir ndm, mdi quan hé giira té chirc co s& dang voi can bd, dang vién va
nguoi lao dong trong ngan hang.

2.1.2.4. Churc nang, nhiém vy

- VVé chike nang:

T6 chuc co so dang trong cac NHNNIA hat nhan chinh tri, ¢d chtc niang
lanh dao don vi thuc hién ding duong 16i, chi truwong ctia Pang, chinh sach, phap
luat ciia Nha nudc. TCCSD lanh dao ngan hang thuc hién cé hiéu qua nhiém vu
chinh tri, phat trién doanh nghiép, xay dung dang b, chi b trong sach, viing
manh, gop phan dé cac NHNN giir vitng vi tri then chét trong nén kinh té.

- Vé nhiém vu:

Mot la, lanh dao thuc hién nhiém vu san xudt, kinh doanh, qudc phong, an ninh

Hai 13, 1anh dao cOng tac chinh tri, tu tuong

Ba I3, 1anh dao cong tac to chic, can bo

Bén 13, 1anh dao x4y dyng t6 chtc co so dang

Thir ndm, ldnh dao, thuc hién cong tac kiém tra, giam sat

Thr séu, lanh dao céc t6 chirc chinh trj - xa hoi

2.1.2.5. Vai tro

Thi# nhdt, to chire co s& dang trong cac ngan hang nha nudc 1a cha thé gt
vai tro lanh dao chinh tri toan dién va truc tiép tai don vi, bao quat ca vé phuong
huéng chién luoc, cong tac can bo, dinh hudng tu twdng, va gidm sat ndi bo.

Thet hai, t6 chirc co s& dang trong cac ngan hang nha nudc la hat nhan
chinh tri théng nhat y chi va hanh dong, xay dung khéi doan két noi bo, phat
huy dan cha trong doanh nghiép

Thit ba, t6 chiic co so dang trong cac NHNN déng vai tro quan trong trong
xay dung doi ngii can bd du pham chat, nang lyc, uy tin, gop phan vao cong cudc
xay dung va chinh dén Dang gan vai cai cach bo may, nang cao chat lugng quan tri
ngan hang hién dai.
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Thet tur, t6 chitc co sd dang trong cac NHNN c6 vai tro 1a trung tam dan
dit tu tuong, bao vé nén tang chinh tri, dinh hudng truyén thdng ndi bo va tao
dung niém tin cua can b, dang vién va ngudi lao dong trong ngan hang.

Thit ndm, t6 chirc co s& dang trong cac ngan hang nha nudéc 14 thiét ché bao
dam sy 1anh dao toan dién caa Dang & linh vuc then chdt cua nén kinh té.

2.1.2.6. Déc diém

Thir nhat, t6 chtc co sé dang trong cac NHNN ¢6 md hinh t6 chire dic
thu, két hop chit ché gitta quan 1y theo nganh doc va quan 1y theo lanh thd.

Thit hai, t6 chtic co so dang trong cic ngin hang nha nudc co doi ngil
dang vién dong dao, trinh o cao va co ciu chuyén mon da dang, grfln truc tiép
vo1 hoat dong nghi€p vu tai chinh — ngan hang hién dai.

Thir ba, t6 chitc co s dang trong cac NHNN c6 nhiém vu chinh tr1 kép,
vua lanh dao thuc hién hi¢u qua nhiém vu kinh doanh, vira bao dam vai tro cong
cu dicu tiét vi md ctia Nha nude doi véi nén kinh té.

Thet f1e, TCCSP trong cac NHNN hoat dong trong méi truong kinh té thi
truong ¢6 mac do rai ro cao, chiu su diéu chinh dong thoi cua ky luat Dang,
phap luat nha nudc va chuan muc quan tri tai chinh — ngan hang.

2.2. Chat lwong t6 chire co' sé' dang trong cac ngan hang nha nuéc & Viét
Nam hién nay — Khai niém, cac yéu té quy dinh va tiéu chi danh gia

2.2.1. Khdi ni¢m

Chadt lieong 6 chite co sé dang trong cdc ngdn hang nha nwdc ¢ Viét Nam
la tong hoa cac yéu té vé nang lwc lanh dao, sirc chién ddu va uy tin cua té chirc
co s¢ dang trong viéc quan triét, té chizc thuec hién chu trieong, nghi quyét cua
bPang va chinh séch, phap ludt ciia Nha nwde; lanh dgo, chi dao thuc hién tot
chitc ndng, nhiém vu ciia ngdn hang nha nuwée bao dam an ninh tai chinh, tién
té quoc gia; dong thoi xay dung 16 chite ddang trong sach, viing manh ngang tam
yéu cau, nhiém vu chinh tri.

2.2.2. CAC Yéu t6 quy dinh chit lwong t6 chirc co sé ding trong cdc ngin
hang nha nwoc

Mot la, sy lanh dao, chi dao cua cd'p uy cdb trén doi voi cde 16 chire co s6 dang

Hai 1, pham chat, trinh dé, ndng lyc cia cap iy vién va dang vién



16

Ba 13, viéc chdp hanh cac nguyén tdc té chirc va hoat déng, chdt lieong sinh
hoat ciia cdp uy va chi bg

Bon la, diéu kién, méi truong hoat déng ciia cac to chire co sé dang

Nam 13, sw tham gia cuia cac té chic chinh tri - xa hdi va sir tham gia cua
cdng nhan vién chize doi véi cong tac xay dung dang

2.2.3. Tiéu chi danh gia

Thet nhat, mize do diing ddan, kip thoi trong viéc quén triét nghi quyét cua
cap trén, cu thé hda thanh nghi quyét cia cdp minh va té chic thuc hién nghi
quyét gan véi chuyén mén nganh ngan hang

Thet hai, két qua cong tac cung co, Xay duwng té chize co sé dang trong
sach, vitng manh, thure hién cac nguyén tdc té chirc va hoat déng ciia Pang

Thet ba, két qua rén luyén phdm chat chinh tri, dao dirc, 16i song, nding
lic cdng tac chuyén mén cua doi ngii can bo, dang vién

Thee tu, két qua thuec hién nhiém vy chinh tri nganh ngan hang (két qud
kinh doanh tgo ra loi nhudn, két qud dam bdo én dinh kinh té vi mé...)

Thet nam, s tin nhiém cua quan ching, khach hang, sw ghi nhdn, danh
gié cua cdp trén doi Véi té chire co sé dang

Tiéu két chwong 2

Chét luong to chitc co s dang 1a mot trong nhitng nhan té quyét dinh truc
tiép dén nang luc 1anh dao va stc chién dau cia Pang, dic biét trong cac don vi
kinh té then chét nhu hé théng ngan hang nha nuéc — noi khong chi thuc hién
cac nhiém vy chinh tri dac thd ma con git vai trd ndng cét trong diéu tiét kinh té
vi md va 6n dinh tai chinh — tién té quéc gia. Viéc nang cao chat luong td chuc
co s& dang trong cic ngin hang nha nudc 14 yéu cau khach quan xuat phat tur
dic diém cua nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia, dong thoi 1a
diéu kién quan trong dé giir viing vai tro 1anh dao toan dién ciia Pang trong linh
vuc nhay cam va thiét yéu nay.

Noi dung Chuong 2 tap trung 1am rd nhitng van dé Iy luan cot 15i lién
quan dén chat luong to chuc co sé dang trong cac ngan hang nha nudc, dong
thoi hé théng hoa va phan tich nhiing két qua nghién ciu tiéu biéu nham rdt ra
cac dinh hudng, goi md co ban cho qué trinh nghién ciu sau tiép theo. Trong
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noi dung chuong nay, luan an tap trung vao viéc khai quat khung Iy luan, tong
hop két qua va dinh hinh mét s van dé nghién ctu tiép theo chtr chua di sau
phan tich toan dién vé thuc trang té chirc, cac yéu té tac dong hay hé thong giai
phap cai thién chat luong té chirc co s¢ dang tai cAc ngan hang nha nudce cu thé.

Chwong 3
CHAT LUQNG TO CHUC CO SO PANG TRONG CAC NGAN HANG
NHA NUOC O VIET NAM HIEN NAY - THUC TRANG, NGUYEN
NHAN VA NHUNG VAN PE PAT RA

3.1. Thuc trang chat lwong to chire co sé dang trong cac ngan hang
nha nwoc ¢ Viét Nam hién nay

3.1.1. Nhitng wu diém

The nhdt, viéc quan triét nghi quyét cia cap trén, cu thé hoa thanh nghi
quyét cua cap minh va té chic thuc hién nghi quyét gan véi chuyén mén nganh
ngan hang duwgc cac ngan hang trién khai diing dan, kip thoi va hiéu qua

Thet hai, cdng tac cing ¢, xay dung té chite co sé dang trong sach, viing
manh, thyc hién cac nguyén tac té chic va hoat déng ciia Pdang tai cac ngan
hang nha nwée da c6 bwdc chuyén minh sau sac va toan dién

Thet ba, viéc rén luyén pham chat chinh tri, dao dirc, 16i song, ndng luc
codng tac chuyén mon cia doi ngii can bg, dang Vién tai cdac ngdn hang nha nuoc
duroc ch trong va thuee hién mét cach dong bé, hiéu qud

Thet t1e, viéc thuec hién nhiém vy chinh tri nganh ngan hang (két qud kinh
doanh tgo ra loi nhudn, két qua dam bdo én dinh kinh té vi mé...) dwoc duy tri
on dinh, an toan, hiéu qud va bén virng

Thit nam, s tin nhiém cia quan chang, khach hang, sw ghi nhdn, ddnh
gia cua Cdp trén doi Véi té chite co sé dang tai cde ngdn hang nha nwéc ngay
cang dwoC Ciing ¢4 Va nang cao

3.1.2. Nhéeng han ché, khuyét diém

The nhdt, viéc quan triét nghi quyét cua cap trén, cu thé hoa thanh nghj
quyét cua cap minh va té chic thuc hién nghi quyét gan véi chuyén mén nganh
ngan hang van con nang vé hinh thitc va chdm duwroc trién khai ¢ mét sé bg phdn
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Thet hai, cdng tac cing ¢, xay dung té chite co sé dang trong sach, viing
manh, thuc hién cac nguyén tdc té chizc va hoat dong ciia Pang van con mét sé
mdt han ché, hiéu qud chua cao.

Thet ba, két qua rén luyén, tu dwsng pham chdt chinh tri, dao dirc, 16
song, nang lyc cdng tac chuy@n mon cua mgt sé cap uy va doi ngii can bé, dang
Vién van chua ngang tam véi yéu cau cua thyec tién

Thet tu, két qua thuc hién nhiém vu chinh tri nganh ngan hang (két qua
kinh doanh tqo ra lgi nhudn, két qud dam bdo én dinh kinh té vi mé...) van con
nhiéu han ché va chwa dat dwot Muc tiéu dat ra so véi thuc tién

Thit nam, s tin nhiém cia quan ching, khach hang, sw ghi nhdn, ddnh
gia cua Cdp trén doi Véi té chite co s¢ dang van con nhiéu han ché va co sw
chénh léch dang ké giira cac ngan hang

3.2. Nguyén nhan va nhirng vén dé dit ra

3.2.1. Nguyén nhdn cua thuc trang

3.2.1.1. Nguyén nhan cia wu diém

Mgt la, sy quan tam, lanh dao, chi dao thuong xuyén, sat sao cua Trung
wong Pang, Bo Chinh tri, Ban Bi thu, cap ay cap trén va nhat 1a Pang uy Ngan
hang Trung vong.

Hai 13, chat luong ddi ngii cap ty Vién va can bo chu chét tai cac to chic
co sd dang trong cac ngan hang nha nudc ngay cang dugc nang cao.

Ba 1a, su d6i moi manh mé trong phuong thtc lanh dao va phong cach
lam viéc cua céc cap ty dang trong ngan hang.

Bon 13, chat luong cong tac kiém tra, giam sat trong noi bo TCCSP céac
NHNN ciing duoc nang Ién, gop phan giir viing ky cuong, ky luat dang va ngan
ngua sai pham tir sém.

Nam la, su phéi hop chit ché gitra t6 chic co sé dang va cac doan thé
chinh tri — xa hoi nhu Cong doan, Poan Thanh nién trong cac ngan hang nha
nudc cling gop phan tao nén sic manh tong hop trong to chirc va hoat dong.

3.2.1.2. Nguyén nhan cua nhing han ché, khuyét diém

Mgt 13, ning luc 1anh dao va diéu hanh caa mot bo phan cip uy va nguoi
dung dau t chic co sd dang con bat cap.
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Hai 14, mot nguyén nhan sau xa khac nam & chat luong d6i ngii can bo,
dang vién chua dong déu.

Ba la, mot nguyén nhan quan trong khac 1a chit lwong cong tac can b, dic
biét 12 quy trinh quy hoach, b nhiém, danh gia can b trong hé thong NHNN con
nhiéu bat cap, chwa thuc su lay tiéu chi ning luc, dao dac, uy tin 1am trung tam.

Bon 13, viéc td chic bo may dang trong cac NHNN chua that su 6n dinh,
chua twong xng véi yéu cau lanh dao trong diéu kién hoat dong kinh doanh dic
thu caa nganh ngan hang.

Nam la, sy thiéu gan két gitta cong tac dang va hoat dong chuyén mén,
nghiép vu ngan hang.

S&u 13, viéc ap dung co hoc cac quy dinh, nghi quyét, quy ché dang vao
moi truong ngan hang ma khong cé su diéu chinh linh hoat cho phi hop Vi
thyc tién hoat dong.

3.2.2. Nhitng vin dé dit ra

Mgt 13, yéu cau nang cao hiéu lyc, hiéu qud vai tro lanh dao toan dién
cua té chire co sé dang trong diéu kién thi trieong tai chinh ngay cang phic tap

Hai la, can hodn thién co ché phoi hop giiva té chirc co sé ddang véi ban lanh
dao chuyén mén, cdc té chire chinh tri — xd hdi va co quan qudn Iy nha nuée

Ba la, dat ra yéu cau déi méi ngi dung, hinh thitc sinh hoat ddng va nang
cao chdt lirong ddi ngii can bé, dang vién phl hop véi chudn muc méi cua thoi
ky s6 hda va hgi nhap

Bon 13, can xay dung co ché kiém soat quyén luc va phong, chéng suy
thodi ngay tir cdp co s6, coi ddy la nhiém vu thuong xuyén, lién tuc, gdn Véi
thyec tién quan tri ngan hang

Tiéu két chwong 3

Chét lugng té chuc co sd dang trong cac ngan hang nha nudc ¢ Viét Nam
hién nay 1a mét trong nhirng nhan t6 quan trong bao dam su lanh dao toan dién
cia Pang d6i voi linh vyc tai chinh — ngan hang, gép phan gitr vitng 6n dinh
kinh té vi md, bao dam an ninh tién té va ting cudng nang lyc quan tri doanh
nghiép nha nudc trong bdi canh hoi nhap, chuyén ddi sé va phat trién kinh té thi
trrong dinh hudng xa hoi chu nghia. Qua nghién ciru va phan tich thyc trang, co
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thé khang dinh: phan 16n t6 chiic co s dang trong hé thong ngan hang nha nudc
d3 va dang thuc hién kha tét vai tro 1a hat nhan chinh tri, 1anh dao can b, dang
vién va quan chdng thuc hién thiang loi nhiém vu chinh tri; cdng tac xay dung
Pang tiép tuc duoc quan tdm, cung ¢ va dbi mai; vai tro 1anh dao, chi dao cua
cap uy co s ¢6 chuyén bién tich cuc.

Tuy nhién, bén canh cac két qua tich cuc, chat lugng TCCSP trong céc
NHNN van con ton tai nhiéu bat cap, nhu: cong tac quan triét nghi quyét chua sau
rong; viéc thuc hién nguyén tic to chic hoat dong con hinh thire; niang luc 1anh
dao, chi dao cua cip ay chua theo kip yéu cau chuyén d6i mé hinh quan tri hién
dai; thiéu co ché phéi hop gitra té chirc co sé dang véi bo may chuy@n mén; mot
s6 noi chua lam tbt cong tac can b, cai cach hanh chinh va xay dyng moéi truong
cdng vu liém chinh, dan chi...Ngoai ra, cac yéu té khach quan nhu mé hinh t6
chic dang chua d6ng bo véi co cau t6 chuc kinh doanh, s phan tan trong chi dao
tir trung wong dén co so, va thach thic tir qué trinh chuyén doi sb, quoc té hoa thi
truong tai chinh cling dat ra nhiéu van dé méi.

CHUONG 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG
TO CHUC CO SO PANG TRONG CAC NGAN HANG NHA NUOC
O VIET NAM THOI GIAN TOI

4.1. Dy bio cac yéu td tic dong va phwong huéng ning cao chit lwong to
chire co s& dang trong cac ngan hang nha nwéc ¢ Viét Nam thoi gian téi

4.1.1. Dw bdo cdc yéu t6 tic dong dén chit lwong t6 chirc co sé ding
trong cdc ngan hang nha nwoc ¢ Viét Nam thoi gian toi

4.1.1.1. Dy béo céc yéu té thudn loi

Mgt 13, su lanh dao, chi dao quyét liét cia Pdng vé cong tac xay dung
Pang da tao dong luc, dinh hwéng rd rang, gop phan nang cao chdt liong
TCCSD trong cac NHNN o Viét Nam.

Hai 13, chdt lwong doi ngii can bé, dang vién trong cac NHNN & Viét Nam
ngay cang dwot nang cao, tao thugn lei cho viéc tang cuong nang luc linh dao,
giér vieng vai trd hat nhan chinh tri cua té chire dang trong toan hé thong.
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Ba I3, sw phét trién ngay cang on dinh va tang trueng tich cuc cua nganh
ngan hang tao thudn lgi @é cdc TCCSP cing ¢é vai tro lanh dao va nang cao
hiéu qua hoat dong

Bon 13, qué trinh chuyén doi sé ngdy cang mgnh mé trong nganh ngan
hang, tao diéu kién thudgn lgi dé TCCSP doi méi phwong thire lanh dao, nang
cao hiéu qua hoat dong

4.1.1.2. Dy b&o cac yéu to khé khdan

Mt 13, dnh hwong tir mat trai cia nén kinh té thi truong dén tw twong,
dao dirc va 161 song ciia mgt bg phdn can bg, dang vién

Hai 1&, qua trinh héi nhdp quéc té trong tinh hinh mdi dnh hwong dén
cong tac xay dung, cung cé té chite co sé dang trong Ngdn hang nha meéc Viét
Nam hién nay

Ba 13, nhitng thach thizc trong cai cach hanh chinh, sap xép mé hinh té
chite ddng tac déng dén hoat déng cua té chire co sé dang trong cac NHNN.

Bon 13, &p luc cong viéc I6n, chuyén moén hda cao lam giam mize dg quan
tam va hiéu qud thuc hién cong tdac dang trong NHNN

4.1.2. Phwong hwéng nang cao chdt lweng té chire co s¢ dang trong
ngdn hang nha nwoc ¢ Viét Nam thot gian tai

Mot la, tang cwong Xay dung, chinh don Pdang & Cac t6 chire co sé ddng
gan véi thuc hién nhiém vy chinh tri ciia ngan hang.

Hai la, tang cwong van dung chuyén déi sé trong Pang nham nang cao
chdt lwong TCCSP trong NHNN

Ba 13, nang cao chdt lwong doi ngii cdn b, dang vién trong cac ngan
hang nha nuoc

Bon 13, tiép tuc déi méi ngi dung, hinh thic sinh hogt chi bé theo hwong
thiét thuec, hiéu qud, gan lién véi dac thu hoat déng ngan hang va yéu cau phéat
trién trong tinh hinh méi.
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4.2. Nhirng giai phap chi yéu nang cao chit lweng té chire co sé dang
trong cac ngan hang nha nwéc 6 Viét Nam trong thoi gian toi

4.2.1. Nang cao nhdn thezc, trach nhiém cia cdp iy c&c cdp vé nang cao
chdt lwong té chire co sé dang trong cac ngan hdng nha nwde, ddp ¥ng yéu cau
nhiém vy chinh tri ciza nganh ngan hang

4.2.2. Ting cuong dao tao, boi dudng, ndng cao nang lirc dji ngii cdn bé
chuyén trach cong tdc dang va cdp iy cdc cdp

4.2.3. B6i méi viéc ban hanh va té chic thuc hién nghi quyét, chuwong
trinh, ké hoach hanh dong vé xdy dung va cing co TCCSD trong hé thng ngan
hang nha nuoc Viét Nam

4.2.4. Tang cueong thuc hién nghiém cac nguyén tac té chize va hoat déng
cia Pdng, ddc biét 1a nguyén tdc tdp trung dan chi va nguyén tdc tw phé binh
va phé binh

4.2.5. Tang cwong xdy dung doi ngii dang vién va phdt huy vai tro cdc
16 chirc chinh tri — xa hoi trong cdc ngdn hang nha nuwoc.

4.2.6. Hoan thién va thwe hién hiéu qud quy ché lam viéc, quy ché
phoi hop giiva ding iy, ban gidm déc, héi dong quan tri trong hé thong
ngdn hang nha nwdc

4.2.7. Bay manh chuyén doi sé va cdi cach hanh chinh trong Pang

4.2.8. Tang cuong cong tdc so két, téng két, kiém tra, giam sat, khen
thuong, ky ludt trong cac TCCSD
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KET LUAN

1. Cong tac xay dung, cung cb va ning cao chit lugng TCCSP trong cac
NHNN c6 y nghia quyét dinh dbi véi viéc bao dam sy 1anh dao ctia Pang trong
mdt linh vuc then chdt ctia nén kinh té va an ninh tai chinh quc gia. TCCSD Ia
noi chuyén héa chu truong, dudng 16i cia Pang thanh hanh dong thuc tién trong
quan tri, diéu hanh va kiém soat ndi bo ngan hang; 14 noi nang cao ban linh
chinh tri, ngan ngtra suy thoai, chéng “tw dién bién”, “tu chuyén hoa” cho doi
ngii CBPV, khéng ché rii ro loi ich nhém va gitr viing 6n dinh hé théng tai
chinh. Chat luong TCCSP duoc nang cao sé& truc tiép cung cd nang lyc van
hanh va stc dé khang ndi1 tai cia NHNN, bao dam sy théng nhat gifta muc ti€u
chinh tri va hiéu qua kinh doanh, gitra ky luat dang va ky luat tai chinh, gitra an
ninh thé ché va 6n dinh thi truong.

2. Chat lugng TCCSP trong cac NHNN dugc biéu hién bang toan bo cac
hoat dong ttr quan triét nghi quyét, t6 chirc sinh hoat chinh tri, xay dung doi ngii
cap y — dang vién, dén kiém tra, giam sat va 1anh dao thuc hién nhiém vu chinh tri
gan v4i nhiém vu kinh doanh. Céng tac nay khong chi 13 mot ndi dung quan trong
cua xay dung Pang, ma la co ché chi phéi dinh huéng chinh tri ddi v&i moi hoat
dong trong ngan hang. TCCSP cang van hanh ding quy dinh, sinh hoat cang nén
nép, kiém tra cang nghiém khéc, phuong thirc lanh dao cang phu hop véi chuyén
d6i s6 va quan tri ri ro hién dai... thi chat luong TCCSD cang nang 1én va hiéu
luc 1anh dao chinh tri ddi véi toan hé théng cang duogc bao dam.

3. Thuc tién 2015-2025 cho thiy chét lugng TCCSP trong cac NHNN da co
budc tién rd rét: nguyén tic Pang 1anh dao dugc thé ché hoa vao quy trinh ra quyét
dinh; nhiéu dang bo gén két chit ché cong tac Pang véi nhiém vu tin dung, quan tri
rii ro, tai cAu trac, chuyén doi so; ky luat dang duoc siét chat hon; s6 lidu kiém tra,
giam sat tang; biéu hién suy thodi, vi pham giam. Tuy nhién, van con nhiing han ché:
mot s6 noi con hinh thie trong sinh hoat va kiém diém; nang lyc 1anh dao cua cép uy
khong ddng déu; co ché kiém soat quyén luc chua xuyén sau; trach nhiém chinh tri
ctia ngudi dimg dau ¢ noi chua thé hién thanh hiéu qua cu thé. Nhimg han ché d6
xuét phat tir ca nguyén nhan khach quan (bdi canh chuyén dbi s6 nhanh, ap lyc kinh
doanh — loi nhuan, thach thirc tir thi truong tai chinh) va nguyén nhan chu quan



24

(ning lyc cap ty vién chua duge chudn héa, cong tac gido duc chinh tri chua duoc
dau tu dang muc, ky luat kiém tra c6 noi chua du stic ran de).

4. Pé nang cao chit lugng TCCSD trong cac NHNN thoi gian t6i, can trién
khai déng bo cac giai phap: Nang cao nhan thic caa cap uy cac cap Ve vi tri, vai
trd, tim quan trong cua viéc nang cao chat luwong TCCSP trong cac NHNN dap
tng yéu cau nhiém vu chinh tri cua nganh ngan hang; Tang cuong dao tao, boi
dudng, ning cao ning luc doi ngii can bd chuyén trach cong tac dang va cap ty cac
cap gan véi dic thu chuyén mén nganh ngan hang; D6i méi viéc ban hanh va t6
churc thuc hién nghi quyét, chuong trinh, ké hoach hanh dong vé xay dung va cung
cb TCCSD trong hé théng NHNN Viét Nam; Tang cudng thuc hién nghiém cac
nguyén tic to chirc va hoat dong ctia Pang, dic biét 1a nguyén tic tap trung dan chu
va nguyén tac ty phé binh va phé binh; Hoan thién va thyuc hién hiéu qua quy ché
lam viéc ctia TCCSD trong hé théng NHNN; Pay manh chuyén ddi sd va cai cach
hanh chinh trong cong tac xay dung TCCSP; Tang cudng cong tac so két, tong két,
kiém tra, giam sat, khen thuong, ky luat trong cac TCCSP.

5. Nang cao chat lugng TCCSD trong cac NHNN giai doan t6i 1 yéu cau bét
budc dé bao dam tinh nhat quan gitta myc tiéu chinh tri va van hanh kinh té — tai
chinh. Cong tac nay doi hoi su vao cudc chii dong, quyét liét va co trach nhiém cta
cép Uy cac cép; su kiém tra, giam sat chit ché cua cép trén; va su tu giac chinh tri ctia
dang vién. Khi cac giai phap duge thyc thi thuc chét, khong hinh thie, TCCSP trong
cac NHNN s€ du kha nang dan dat chinh tri, kiém so4t ndi bo, phong ngtra rui ro va
bao dam an ninh tai chinh — kinh t& qudc gia trong diéu kién hoi nhap va chuyén doi

s0 hi¢n nay.
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