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MO DAU

1. Ly do chon dé tai

Don vi sy nghi¢p cong lap (SNCL) 1a mét b phan cAu thanh quan trong
ctia hé thong chinh tri va nén hanh chinh nha nudc, chiém ty trong 16n vé sd
luong t6 chirc, bién ché va ngan sach nha nudc (NSNN). Cac don vi SNCL la
luc luong truc tiép cung tmg cac dich vu su nghiép cong (SNC) co ban, thiét
yéu trén céac linh vuc gido duc - dao tao, y té, khoa hoc - cong ngh¢, van hoa,
thong tin, moi truong..., qua d6 gop phan quyét dinh vao chit luong ngudn
nhan luc, bdo ddm an sinh xa hoi va nang cao muc do hai long cua Nhan dan.
Chat luong, hiéu qua hoat dong ctia cac don vi SNCL vi thé phan anh truc tiép
nang luc phuc vu ctia bd may nha nude. Trong bdi canh xay dung, hoan thién
Nha nuéc phap quyén xa hoi chii nghia (XHCN) va nén hanh chinh phuc vu,
viéc d6i moi to chire va hoat dong cua cac don vi nay la nhi¢ém vu vira cép bach
trudc mat, vira co ban, 1au dai.

Nhan thtc 6 vi tri d6, Pang ta d ban hanh nhiéu chi truong 16n vé doi
moi khu vee SNC. Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi
Trung wong 6 (khéa XII) xac dinh muc tiéu d6i méi cian ban, toan dién, dong
bo hé théng cac don vi SNCL theo hudng tinh gon dau méi, nang cao muc do
tu chu, quan tri tién tién, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua [3]. Tiép d6, Két luan sd
62-KL/TW ngay 02/10/2023 ctia Bo Chinh tri va cac nghi quyét méi vé dot
pha phét trién khoa hoc - cong nghé, gido duc - ddo tao, chim soc strc khoe
nhan déan, phat trién van hoa Viét Nam tiép tuc nhan manh yéu cau sip xép,
nang cao nang lyc ty chu va chét luong dich vu ctia khu vuc SNC [4]. Nhiing
chu truong nay dit ra yéu cau phai tiép tuc d6i méi manh mé, thuc chat to chic
va hoat dong cua cac don vi SNCL trong giai doan hién nay.

V& phuong dién khoa hoc, mic du di c6 nhiéu cong trinh nghién ciru vé
don vi SNCL trén cac khia canh td chtic bo may, co ché tu chu, quan tri va

cung ung dich vu cong, nhung cho dén nay van thiéu nhiing nghién ctru chuyén



sau, co hé théng vé d6i méi to chue va hoat dong cua cac don vi SNCL & pham vi
mot tinh, dudi goc do chuyén nganh Xay dung Pang va Chinh quyén nha nudc,
dic biét 1a trong diéu kién thuc hién mé hinh chinh quyén dija phuong hai cap.
Day la khoang tréng can duoc tiép tuc bo sung ca vé Iy luan va thyc tién.

V& phuong dién thuc tién, 1 mot trong nhitng dia phuong di dau vé cai
cach hanh chinh, nhitng nim qua tinh Hung Yén di ban hanh nhiéu chuong
trinh, ké hoach va 13nh dao, chi dao ra soat, sép xép, kién toan t6 chuc, d6i méi
phuong thirc hoat dong cia cac don vi SNCL, budc dau dat két qua tich cuc:
giam s6 lugng dau moi va bién ché hudng luong tir NSNN, tirng budc mé rong
co ché ty chu, cai thién chat lugng cung ung dich vu cong. Tuy nhién, qua trinh
ddi méi van con khong it han ché: viéc sép xép mot sb don vi con cham, thién
vé giam dau méi ma chua gén véi d6i moi chic nang, nhi€ém vu va nang cao
chat luong hoat dong; mirc do tu chu, nhat 1a tu chu tai chinh, con thép va
khong dong déu; ning lyc quan tri, chat luong doi ngii vién chirc chua dép tmg
yéu cau; viée x4 hoi hoa dich vu SNC con cham.

Pic biét, tir ngay 01/7/2025, viéc hop nhat tinh Hung Yén voi tinh Thai
Binh thanh tinh Hung Yén va to chitc mé hinh chinh quyén dia phuong hai cép
da lam thay d6i cin ban quy mo, co ciu cua hé thong don vi SNCL trén dia
ban. Thyc té ndy dit ra yéu cau cap bach phai hop nhit, sip xép lai hai hé
théng von van hanh doc 1ap, t6 churc lai cac don vi theo mé hinh khong con cép
huyén, hinh thanh don vi SNCL & cép x3 va bao dam cung ung dich vy cong
khong bi gian doan. Nghi quyét s6 79-NQ/TW ngay 06/01/2026 ctia B6 Chinh
tr1 yéu cau sép Xép, t6 chuc lai hé théng don vi SNCL phu hgp v6i chinh quyén
dia phuong hai cép, bdo dam tinh gon, hi¢u luc, hi€u qua. Pay vura la thach
thirc 10n, vira 1 co hoi dé tai co cau, xay dung hé thong don vi SNCL cua tinh
tinh gon, hién dai, phuc vu t6t hon nhu cau ctia Nhan dan.

Tir nhimg 1y do trén, viéc nghién ciru mot cach hé thdng, toan dién van
dé d6i mai td chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén la can

thiét, c6 y nghia ca vé 1y luan va thyc tién. Vi vy, nghién ciru sinh chon dé tai “Déi



mdi to chikc va hoat dong cdc don vi sw nghiép cong ldp ciia tinh Hung Yén hi¢n
nay” 1am luén an tién singanh Xay dung Pang va Chinh quyén nha nudc.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co so hé théng hoéa, phan tich nhiing van dé 1y luan va thyc tién, danh
gia thuc trang ddi mdéi td chirc va hoat dong céac don vi SNCL cua tinh Hung Yén,
ludn an dé xuét cac phuong hudng va nhimg giai phép tiép tuc d6i méi to chirc va
hoat dong cac don vi SNCL cua tinh giai doan 2026 - 2030, tam nhin 2035.

2.2. Nhiém vu cua ludn dan

- Tong quan céac cong trinh khoa hoc trong va ngoai nuédc cé lién quan
dén dé tai, chi ra nhitng két qua da dat duoc, nhitng ndi dung can tiép tuc
nghién ctru.

- Nghién ctru, 1am rd nhitng van dé 1y luan va thyc tién vé doi moéi to
chtrc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén.

- Banh gia thuc trang d6i méi to chic va hoat dong cac don vi SNCL
cua tinh Hung Yén, chi ra nhitng uu diém, han ché, nguyén nhan va rat ra mot
s6 kinh nghiém.

- Du bao nhiing yéu t6 tac dong va dé xuit phuong hudng, giai phap tiép
tuc d6i méi td chic va hoat dong cac don vi SNCL cua Hung Yén giai doan
2026 - 2030, tam nhin 2035.

3. Poi twong, pham vi nghién ciu

3.1. Péi twong nghién crru

Luan an nghién cau d6i mai t6 chie va hoat dong cac don vi SNCL cua
tinh Hung Yén

3.2. Pham vi nghién cizu

- Vé khong gian: Luan 4n nghién ctru cac don vi SNCL thudc pham vi
quan 1y ctia chinh quyén dia phuong tinh Hung Yén theo ting thoi ky, gdm céc
don vi SNCL thudc Uy ban nhan dan (UBND) tinh, thudc cic s& va co quan

chuyén moén thuoc UBND tinh, thudc chi cuc va tuong duong thudc s, thudc



cac to chic hanh chinh khac va thuéc UBND cdp huyén (trudc ngiy
01/7/2025), UBND cép xa sau ngdy 30/6/2025. Luan an khong nghién ctru cac
don vi SNCL thudc khbi bang, Mat tran T quéc va céc to chirc chinh tri - x&
héi, cling nhu cac don vi thudc Chinh phu, cac bg, nganh Trung wong dong
trén dja ban tinh. Dé bao dam tinh hé théng, ludn an st dung sb liéu cua tinh
Hung Yén trude va sau khi hop nhét lam co so so sanh, danh gia thuc trang.

- V& thoi gian: Luan an khdo sat, danh giéa thuc trang ddi méi to chire va
hoat dong cac don vi SNCL cua tinh tir ndm 2018 - thoi diém trién khai thyc
hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW - dén ngay 30/6/2026; trong d6 mot so so licu
duoc sir dung tir nam 2015 nham phan anh qua trinh trudc va sau khi thuc hién
Nghi quyét. Trén co sé do, luan an dé xuat phuong hudng, giai phap tiép tuc
d6i mai to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén giai doan
2026 - 2030, tam nhin dén nam 2035.

Dé ¢6 can ¢ so sanh, danh gia, luan an phan chia qua trinh ddi méi thanh
hai giai doan: giai doan 2018 - 30/6/2025 (khi t6 chtrc chinh quyén dia phuong
ba cap va trude khi hop nhat tinh) va giai doan 01/7/2025 - 30/6/2026 (sau khi
hop nhét tinh Hung Yén véi tinh Thai Binh va van hanh mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cdp). Cach phan ky nay gitip 1am rd nhitng chuyén bién vé t6
chtrc bo may, mirc do tu chii va chat lugng cung tng dich vu cong qua timg
giai doan. Déng tho1, luan an cap nhat dén cac chu truong, van ban méi nhét c6
lién quan tryuc tiép dén dé tai, gdbm: cac nghi quyét, két luan cua Hoi nghi lan
thir ba Ban Chap hanh Trung wong Dang khéa XIV, nhat 1a Nghi quyét sé 19-
NQ/TW vé d6i méi mo hinh phat trién Viét Nam va Két luan sé 76-KL/TW
ngay 28/7/2026 vé tiép tuc hoan thién, van hanh hiéu qua mé hinh t6 chirc tong
thé ctia hé théng chinh tri, mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap; va Nghi
dinh s6 299/2026/ND-CP ngay 28/7/2026 ctia Chinh phu quy dinh to chtc don
vi su nghiép cong 1ap (thay thé Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP va Nghi dinh s6
283/2025/ND-CP).



4. Co s6 1y ludn, co sé thwe tién va phwong phap nghién ctru ciia
luan an
4.1. Co so'ly lugn
Co so 1y luan cta dé tai 12 quan diém ctia cht nghia Mac - Lénin, tu tuong
HO Chi Minh veé vai trd va chic nang xa hdi cua Nha nuoc; vé doi ngii can bg,
cong chirc, vién chirc va viée bao dam quyén va loi ich hop phap, dap ung nhu
cau chinh dang ctia Nhan dan; quan diém cta Pang vé xay dung Nha nudc
phap quyén XHCN cua dan, do dan, vi dan; vé xdy dung va hoan thién nén
hanh chinh cdng phuc vu, hién dai, hi¢u luc, hi¢u qua.
Trén co s& d6, luan an xac 1ap khung 1y thuyét nghién ctru gém ba tru cot: (i)
Iy thuyét vé dich vu coéng va vai tro, trach nhiém cta Nha nuéc trong cung (mg
dich vu sy nghiép cong; (i) Iy thuyét vé quan tri cong hién dai va ty chii cia don
vi su nghiép cong 1ap - chuyén tir mé hinh quan 1y hanh chinh, bao cép sang quan
tri theo két qua, ty chi ¢ kiém soat; (iii) quan diém, duong 16i ciia Pang vé doi
moi, sép xép t6 chire bo may tinh gon, hoat dong hi¢u nang, hi¢u luc, hi¢u qua va
vé xay dung chinh quyén dia phuong hai cip. Khung 1y thuyét nay 1a co s¢ dé xay
dung céc khai ni€ém cong cy, xac dinh ndi dung, phuong thic va tiéu chi danh gia
d6i méi t6 chirc va hoat dong cac don vi su nghiép cong lap cua dja phuong cap
tinh & Chuong 2; dong thoi 1a hé quy chiéu dé phan tich thuc trang & Chuong 3 va
dé xuat phuong hudng, giai phap & Chuong 4.
4.2. Co sé thuee tién
Co s& thuc tién cua luan 4n 1a thyc trang t6 chuc, hoat dong va d6i méi
t6 chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén; dong thoi dé tai ké
thira va phat trién két qua nghién ctru ctia cac cong trinh khoa hoc lién quan.
4.3. Phwong phap nghién cuu
Trén co s& phuong phap luan duy vat bién ching va duy vat lich str cua
cht nghia Mac - Lénin, luan an str dung téng hop cac phuong phap nghién ctru
chuyén nganh va lién nganh, cu thé nhu: Phuong phap phan tich két hop tong
hop; phuong phap quy nap va dién dich; phuong phap nghién ctru, tong két thuc



tién; phuwong phép thdng ké, so sanh; phuong phép diéu tra xa hoi hoc.

Phwong phdp phan tich két hop tong hop, duge st dung dé thu thap, hé
thong hoa va phan tich, tong hop cac thong tin c6 lién quan dén doi méi t chirc
va hoat dong cac don vi SNCL, bao gém cac van kién Pang, van ban quy pham
phap luat, quy dinh cua cac bd, nganh, dia phuong; cac bao cao cua Tinh ty va
UBND tinh Hung Yén; cac cong trinh nghién ctru khoa hoc, tong két thuc tién
lién quan dén t6 chirc va hoat dong céac don vi SNCL.

Phwong phdp dién dich va quy nap, duge van dung linh hoat trong toan
bd qué trinh nghién ctru, nhat 14 trong chuong 2. Tir nhitng nguyén tic va noi
dung chung vé d6i méi dich vu SNC, luin 4n xéc lap va luan giai cac tiéu chi
phan tich chinh sach cu thé. Pong thoi, tir nhitng trudng hop thuc tién, luan an
quy nap thanh céc luan diém khai quat va goi mo giai phap.

Phwong phdp nghién ciru, tong két thuc tién, dugc sit dung trong chuong
2 va 3 cta luan an khi xay dung khung 1y thuyét ctia luan an, cac khai niém cong
cu ctia ludn an; tong két thuc tién théng qua hoat dong thuc tién lanh dao ciia cap
uy dang, quan 1y cta chinh quyén cac cap d6i véi d6i méi to chirc va hoat dong
cac don vi SNCL cua tinh

Phurong phdp thong ké, so sanh, duge st dung nham danh gia, xir Iy cac
sO lidu tir cac nguodn tong hop duoc dé minh ching va luan giai cho thyc trang
d6i méi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL. Phuong phap nay duoc sir dung
chua yéu trong chuong 3 cta luan an.

Phwong phdp diéu tra xa héi hoc bang cach xay dung phiéu hoi danh
cho cac d6i tuong c6 lién quan: CBCC lanh dao, quan 1y; vién chirc cac don vi
SNCL; nguoi dan vai tu cach la doi tuong thu hudng cac dich vu SNCL. bé
thu thap thong tin vé két qua, han ché va kién nghi lién quan dén dbi méi to
chuc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén, luan an da thuc hién
diéu tra bang phuong phéap online v&i 665 d6i tuong, trong d6 c¢6 100 1a can bo,
cong chirc quan ly, 400 vién chuc don vi sy nghi€p, 165 nguoi dan thu huong
dich vu; két qua thu dugc dé xir 1y 1a 650 phiéu tra 10i (chi ¢6 150 ngudi dan

tra 10i theo yéu cau) (Mau phiéu khao sat tai Phu luc 7 va phan tich két qua



khao sét tai Phu luc 8). Phuong phap nay duogc str dung chi yéu trong chuong 3
va 4 cua luan an.

Phwong phap xur ly thong tin: 1) thong tin dinh luong, tuy thudc vao tinh
hé théng va kha ning thu thap thong tin, dé tai xt 1y sb liéu va trinh bay dudi
nhiéu dang, tur thép dén cao, bao g@)m: con sd 101 rac, bang s6 liéu, biéu dd, dd
thi; 2) thong tin dinh tinh, giup nhan dang ban chat, va cic mdi lién hé trong t6
chtrc va hoat dong cac don vi SNCL dudi dang biéu, bang.

5. Cau héi va gia thuyét nghién ciu

5.1. Cau hai nghién cizu

- Cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén c6 nhitng dac diém, vai tro nhu
thé nao?

- T6 chtic va hoat dong cua don vi SNCL gém nhitng ndi dung nao?

- Noi dung va phuong thirc d6i méi to chirc va hoat dong cac don vi
SNCL cua tinh Hung Yén la gi?

- Trong thoi gian qua, viéc doi méi t6 chuc va hoat dong cac don vi
SNCL cua tinh Hung Yén di c6 nhiing uu diém va han ché nao? Nguyén nhan
cua tinh trang do6?

- B6i canh méi ctia dat nude va dia phuong tac dong nhu thé nao dén doi
mdi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén?

- Pé tiép tuc doi méi t6 chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh
Hung Yén dép Gmg yéu cau méi trong diéu kién diéu chinh don vi hanh chinh
cap tinh, cp xa va thuc hién mo hinh chinh quyén dia phuwong hai cap, thoi
gian t&i can thuc hién nhitng phuong huéng, giai phap nao?

5.2. Gid thuyét nghién ciru

P6i méi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén thoi
gian qua da dat dugc mot sé két qua tich cuc, gdp phan tinh gon bo may, nang
cao muc do tu chu va chat lugng cung ung dich vu cong; tuy nhién, qué trinh
d6i méi van con thiéu déng bd, hi¢u qua chua cao, co cAu td chtrc & mét sd don

vi chua hop 1y, co ché tai chinh va quan tri con bat cap, chat luong doi ngil



vién chirc chua dap tmg day du yéu cau. Nhimg han ché nay bat ngudn tir nhan
thtrc, co ché 13nh dao, chinh séach, nguén luc va nang luc td churc thuc hién.
Néu xé4c dinh dang cic yéu td tac dong, danh gia sat thuc trang va dé xuat hé
thong giai phap déng bo vé t6 chirc bd mdy, nhén luc, tai chinh, chuyén dbi sb
va kiém tra, giam sat thi hiéu qua hoat dong cta cac don vi SNCL cua tinh
Hung Yén s€ dugc nang cao.

6. Péng gép méi vé mit khoa hoc ciia ludn an

Mot la, luan an da xay dung duoc khai niém trung tam cua dé tai, xac dinh
duoc khung 1y thuyét cua ludn 4n gdm cac ndi dung ddi méi va phuong thirc
ddi méi to chire va hoat dong cac don vi don vi su nghi¢p cong 1ap cua tinh
Hung Yén.

Péi mdi t6 chike va hoat dong cac don vi sy nghiép cong ldp cua tinh
Hung Yén la téng thé hoat dong c6 muc dich, ¢é té chirc cia cdc cdp iy, t6
chitc dang, chinh quyén, co quan qudn Iy va cdc don vi sw nghiép cong ldp
nham diéu chinh, Scfp xé}?, hoan thién mang lwoi, chirc nang, bo may, nhan su,
co ché quan tri va phwong thirc cung g dich vu céng; bdo dam hé thong tinh
gon, tw chu phu hop, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, cong khai, minh bach va
phuc vu Nhdn ddn ngdy cang tot hon.

Hai 13, luan an rat ra dugc cac kinh nghiém tir thuc tién d6i moi t6 chic
va hoat dong cac don vi don vi sy nghi¢p cong lap cua tinh Hung Yén, trong
d6 c6 kinh nghiém moi 13: Quy dinh rd va cu thé trach nhiém ngudi dimg dau
chinh quyén va don vi trong thuc hién doi moi.

Ba Ia, luan 4n dé xuat giai phap moi tiép tuc d6i mdi t6 chirc va hoat dong
cac don vi don vi sy nghiép cong 1ap cua tinh Hung Yén thoi gian toi: Sap xép,
t6 chirc lai hop 1y hé thong don vi SNCL phu hop véi diéu kién hop nhat tinh
Hung Yén voéi tinh Thai Binh va thuc hién mé hinh t6 chtc chinh quyén dia
phuong 2 cép, nhit 1a t6 chirc cac don vi SNCL thuoc UBND cép xa; Tang
cuong thuc hién chuyén doi sé trong d6i mdi to chirc va hoat dong cac don vi
SNCL cua tinh Hung Yén.



7. Y nghia Iy luin va thye tién ctia luin 4n

Y nghia 1y ludgn: Luan an luan giai nhitng vin dé Iy luan vé don vi
SNCL va dbi méi té chuc, hoat dong cac don vi SNCL hién nay, tir d6 gop
phﬁn 1am 15 vai tro, dic diém cua dich vu SNC va vai tro, trach nhiém cua Nha
nude ddi vai dich vu SNC.

Y nghia thyc tién: Luin an c6 thé st dung 1am tai liéu tham khao d6i
véi cong tac lanh dao, quan 1y cac don vi SNCL va nghién ctru, giang day hoc
phan Xay dung Pang va Chinh quyén nha nudc & cac co sé dao taok.

8. CAu tric ciia luin an

Ngoai phén mé dau, két luan, danh muc céc cong trinh khoa hoc da cong
bd cua tac gid ¢6 lién quan dén luan 4n, tai liéu tham khao va phu luc, luan an

gdém 4 chuong, 10 tiét.
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Chwong 1
TONG QUAN TiNH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.1. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU O NGOAINUOC

1.1.1. Céc cong trinh nghién ctru lién quan dén don vi sw nghiép
cong lap

Ngan hang Thé gidi (2005), “China's Public Service Units and Their
Reform” (Qué trinh cai cac don vi SNCL cua Trung Quéc), Washington, DC
[159]. Nghién ctru nay phan tich vai tro va qua trinh cai cach cia cac don vi
SNCL tai Trung Qudc, von twong dong véi mé hinh don vi SNCL & nhiéu
quéc gia dang phat trién. Nghién ctru cho thiy cic don vi SNCL chiém ty trong
16n trong cung tng dich vu cong nhu gido duc, y té, nghién ctru khoa hoc va
van héa. Tuy nhién, hé thong nay timg gip nhiéu han ché nhu bé may cong
kénh, phu thudc 16n vao ngan sach nha nudc va hiéu qua hoat dong chua cao.
Nghién ctru dé xuét cac dinh huéng cai cach gdbm ting quyén ty chi tai chinh,
d6i méi co ché quan tri va da dang héa ngudn cung ung dich vu cong; dong
thoi, khuyén nghi phéan loai cdc don vi SNCL theo mirc d tu chti va chirc ning
x3 hoi nham nang cao hiéu qua hoat dong va giam ganh ning ngan sach.

Ngan hang Thé giéi (2005), “China: Deepening Public Service Unit
Reform to Improve Service Delivery” (Trung Quéc: Thic day cai cach don vi
SNCL nham ning cao cung tng dich vu), Washington, DC [158]. Nghién ctru
nay phan tich hé thong cac don vi SNCL - cac to chitc do nha nudc thanh lap dé
cung cap dich vu xi hoi nhu gido duc, y t& va nghién ctru khoa hoc tai Trung
Quodc. Theo d6, cac don vi SNCL déng vai trd trung tim trong hé théng cung
ung dich vu cong nhung tdn tai nhiéu han ché nhu co ché tai chinh phu thude
ngan sach, hiéu qua hoat dong chua cao va thiéu co ché danh gia két qua dich
vu. Nghién ctru chi ra rang tir nhitng ndm 1980 Trung Qudc da tién hanh nhiéu
dot cai cach nham ting quyén tu chii cho cac don vi nay, bao gom quyén tu chi

trong quan 1y tai chinh va nhan sy. Pong thoi, cac don vi SNCL duoc khuyén
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khich da dang hoa ngudn thu va nang cao trach nhiém giai trinh d6i v6i nguoi sir
dung dich vu. Nghién cuu dé xuét tiép tuc cai cach thé ché, phan loai don vi
SNCL theo chirc ning va ting cuong co ché giam sat hiéu qua dich vu cong.

Pan, J. (2013), “How Does Separating Government Regulatory and
Public Service Functions Affect Health Service Supply in China?” (T4ac dong
cua viéc tach chirc nang quan 1y nha nudc va cung ung dich vu cong trong
cung tng dich vu y t& & Trung Qudc), China Economic Review, Volume 27,
December 2013, pp.1-14 [157]. Tac gia nghién ctru tic dong cia cai cach to
chtrc trong linh vuc y té tai Trung Qudc, trong d6 chinh quyén dja phuong da
tach chirc niang quan 1y nha nuéc khoi chic ning cung tng dich vu y té. Cac
bénh vién cong duoc to chuc lai duéi dang don vi SNCL hodac to churc phi loi
nhuén, hoat dong doc 1ap hon. Nghién ctru sir dung dir li¢u cua nhiéu dia
phuong dé danh gia sy thay doi vé nguén cung dich vu y té sau cai cach. Két
qua cho thay viéc tai cu trac t6 chirc gitp tang sd luong co sd y té va nhan luc
y té, tir d6 cai thién kha ning tiép can dich vu cta nguoi dan. Tuy nhién,
nghién ctru canh bao rang néu thiéu co ché giam sat phu hop, su tu cht qué 1on
c6 thé dan dén chénh léch trong cung tmg dich vu giira cac dia phuong.

Korea Institute of Public Finance (2015), “Public institutions in Korea”
(Té chirc céng & Han Quoc), Research Center for State-Owned Entities [154].
Nghién ctru ctia Vién Tai chinh cong Han Qudc da cung cip cai nhin tong quan
vé cac to chirc cong, doanh nghiép cong va cac don vi ban cong tai Han Qudc.
Thong qua phan tich tai chinh cta cac don vi cong, két qua nghién ctru chi ra
su gia ting tai san va doanh thu, cling nhu sy chuyén d6i tham hut thanh thing
du trong cac doanh nghiép cong. Hé thong quéan 1y cua cac don vi ndy bao gom
co ché giam sat va cong khai tai chinh, ddng thoi nhan manh vai tro quan trong
ctia cac don vi cong trong nén kinh té qudc gia. Nghién ciru con tip trung vao
cac co ché quan tri va cac chi tiéu danh gia hiéu qua hoat dong, cung véi cac

chinh séach cai cach nham nang cao nang luc va hi¢u qua.
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Deyong, Z. (2025), “Public Service Units in China” (Pon vi su nghiép
cong 1ap & Trung Qudc), in trong Yinxing, H. (eds), Dictionary of
Contemporary Chinese Economics, Springer, Singapore [152]. Trong nghién
clru ndy, tac gia da trinh bay tong quan vé hé thong don vi SNC trong bd may
nha nudc Trung Quéc. Theo dé, don vi SNCL 1a cac t6 chirc do nha nudc
thanh lap nham cung cép dich vy xa hoi nhu gido duc, y té, van hoa va nghién
ctru khoa hoc. Chiing ndm & vi tri trung gian giita co quan hanh chinh nha nuéc
va doanh nghiép, vira thuc hi¢én nhiém vu cong ich vira co6 thé tham gia mdt )
hoat dong dich vu. Nghién ctru chi ra rﬁng tir sau cai cach kinh té, Trung Quéc
da thyc hién nhiéu bién phap nham hién dai hoa hé thong don vi SNCL, bao
goém phan loai don vi theo chirc ning, ting quyén ty chu va cai thién co ché
quan tri. Nhitng cai cach nay nham xay dung mot h¢ théng don vi su nghi¢p
hién dai, hiéu qua va phu hop v&i nén kinh té thi trudng.

1.1.2. Céc cong trinh nghién ciru lién quan dén té chirc va hoat dong
cua cac don vi su nghi€p cong lap, cac don vi suw nghi€p cong 1ap cia tinh

Li, M., & Yang, R. (2013), “Governance reforms in higher education: A
study of institutional autonomy in China” (Cai cach quan tri gido duc dai hoc:
Nghién ctru vé quyén ty chit & Trung Quéc) trong N.V.Varghese & M.Martin
(Eds.); Governance reforms in higher education in Asia: A study of
institutional autonomy in Asian countries (Cai cach quan tri trong gido duc dai
hoc & chau A: Nghién ctru vé& quyén tur chi tai cac qudc gia chau A), UNESCO
International Institute for Educational Planning [155]. Trong céc nghién clru
nay, nhom tac gid da xem xét cai cach quan tri dai hoc & Trung Quéc tur goc do
quyén tu chu, dua trén dir liéu bang hoi va phong van ban ciu trac tai Dai hoc
Su pham Hoa Pong ¢ Thuong Hai. Két qua cho thay cac trudng dai hoc cong
1ap & Trung Quéc da duge trao thém quyén tu chu vé hoc thuét, tai chinh,
tuyén sinh va quan 1y nhan sy so voi trudce day, nhung nha nudc van duy tri
kiém soat manh dbi véi cac van dé chinh tri - tu tudng va b6 nhiém cac vi tri

lanh dao chu chét. Tir d6, nghién ctru cho thiy cac don vi SNCL trong linh vuc
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gido duc dai hoc gifr vai tro kép: vira 1a thiét ché cong phuc vu dao tao, nghién
ciru va phat trién nguén nhan lyc, vira 1a cong cu dé nha nude thue hién dinh
huéng phat trién va quan tri xa hoi.

Allen, P., Cao, Q., & Wang, H. (2014), “Public hospital autonomy in China
in an international context” (T chu ctia bénh vién cong ¢ Trung Qudc trong bdi
canh qudc té), The International Journal of Health Planning and Management, 29
(2), 141-159 [150]. Trong nghién ctru ndy, nhoém tac gia da phan tich qua trinh doi
moi co cu quan tri bénh vién cong & Trung Qudc trong bdi canh cai cach hé
thong y t& va md rong quyén tu cha cho cac bénh vién cong. Trén co sé trinh bay
qua trinh phat trién ciia mo hinh quan tri bénh vién cong tai Trung Qudc va ddi
chiéu véi kinh nghiém cai cach ciia nhiéu qudc gia khac, nghién ctru cho thay cac
thi diém cai cach ¢ Trung Qubc chu yéu tap trung vao viéc gia ting quyén tu chi
ctia bénh vién va diéu chinh lai vai trd cia co quan quan 1y y té.

Zhang, X., Tone, K., & Lu, Y. (2018), “Impact of the Local Public
Hospital Reform on the Efficiency of Medium-Sized Hospitals in Japan: An
Improved Slacks-Based Measure Data Envelopment Analysis Approach” (Tac
dong cua cai cach bénh vién cong dia phuong dén hiéu qua cua cac bénh vién
quy md trung binh & Nhat Ban: Céach tiép can DEA dua trén thudc do d6 ching
duoc cai tién), Health Services Research, 53(2), 896-918 [162]. Trong nghién
clru nay, nhom tac gia da danh gia tdc dong cua cai cach bénh vién cong dia
phuong tai Nhat Ban ddi véi hiéu qua hoat dong cua cac bénh vién quy mod
trung binh. Dya trén dir li€u cua cdc bénh vién cong trong giai doan 2005-
2011, nghién ctru str dung md hinh DEA dong cai tién va chi s6 Malmquist dé
do luong hiéu qua k¥ thuat va bién dong ning suat theo thoi gian. Két qua cho
thdy hiéu qua hoat dong co6 cai thién trong nhitng ndm dau cai cach nhung sau
d6 suy giam; dong thoi, tong ning suat nhan to giam dang ké trong giai doan
nghién ctru. Két qua nghién ciru cling chi ra rang, sy cai thién vé tai chinh cia
bénh vién khong dong nghia v&i nang cao hiéu qua hoat dong, va hiéu qua

khong khac biét 16 theo loai hinh s¢ hitu hay co ché phap 1y, nhung chiu anh
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hudng dang ké boi vi tri dia 1y ciia bénh vién. Pay 1a bang chimg thuc nghiém
quan trong vé mdi quan hé giira cai cach té chtc cong va hiéu qua van hanh
don vi dich vu céng & cp dia phuong.

Mei, J., & Kirkpatrick, 1. (2019), “Public hospital reforms in China:
towards a model of new public management?”” (Cai cach bénh vién cong & Trung
Qudc: hudng téi md hinh quan 1y cong méi?), International Journal of Public
Sector Management, 32(4), 352-366 [156]. Trong nghién ctru nay, cac tac gia da
xem xét mirc d§ ma céc cai cach hién dai hoa quan ly bénh vién cong & Trung
Qudc hoi tu v6i mo hinh Quén 1y cong méi (NPM) hay di theo mét 16 trinh dic
thu riéng. Bai viét st dung phuong phép tong quan hé théng cac ngudn thir cap
bang tiéng Anh va tiéng Trung dé phan tich ban chét va tién trinh cai cach quan tri
bénh vién cong. Két qua cho thiy cai cach & Trung Qudc mang nhiéu dic trung
ctia NPM, nhu nhan manh hiéu qua, quan tri theo két qua va ting quyén cha dong
cho nha quan 1y. Tuy nhién, nghién ctru chi ra hai diém khac biét quan trong: cai
cach hién nay nham phan nao dao nguoc xu hudng thi truong hoa dé cing cb tinh
cong cua bénh vién cong; déng thoi van ton tai khoang cach dang ké gitlra dién
ngdn trao quyén cho nha quan 1y va thyc té kiém soat chinh tri.

Choi, S., & Ko, Y. (2024), “Top executives’ discretion and organizational
performance : Analysis of quasi-governmental organizations in Korean
government (Quyén tu quyét cta 1anh dao cip cao va két qua hoat dong cua to
chtre: Phén tich cac t6 chirc ban cong trong chinh phit Han Qubc)”, International
Review of Administrative Sciences, 90 (2), 490-509 [151]. Tai Han Quéc, céc t6
chtrc ban cong (quasi-governmental organizations) c6 nhiéu diém twong dong
v6i don vi SNCL & Viét Nam, déu 13 cac to chtc cung tmg dich vu cong, hoat
dong trong khudn khd quan 1y cia Nha nudc nhung duge trao mirc do tu chu
nhét dinh vé tai chinh, t6 chirc va quan tri nham nang cao hiéu qua hoat dong.
Trong nghién ctru nay, nhom tac gia da phan tich tac dong cua mirc do tu chu
ctia lanh dao cap cao dén két qua hoat dong cua céc t6 chirc ban cong tai Han

Qudc. Két qua nghién ctru cho thay quyén ty chu cta 1anh dao ¢ anh hudng tich
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cuc dén hiéu qua to chic, ddc biét trong bdi canh mdi truong quan tri cho phép
linh hoat trong ra quyét dinh. Tuy nhién, mirc d6 tac dong nay phu thuéc dang
ké vao co ché kiém soat va trach nhiém giai trinh nhdm han ché rii ro lam
quyén. Bén canh do, cac yéu t6 nhu quy mo td chirc, mic dd canh tranh va dic
tht nganh nghé déng vai tro diéu tiét mdi quan hé giira quyén tu cha va hiéu
qua hoat dong.

1.2. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU TRONG NUOC

1.2.1. Mt s6 cong trinh nghién ciru lién quan dén don vi sw nghiép
cong lap

Lé Xuan Truong, Ly Phuong Duyén (2016), “Chinh sach thué ddi véi
don vi su nghiép cong 1ap va dinh huéng hoan thién”, Tap chi Tai chinh, sb
4/2016 [130]. Bai viét tap trung phén tich cac van dé lién quan dén chinh sach
thué dbi v6i don vi SNCL & Viét Nam, didc biét 1a trong bdi canh ty chu tai
chinh va xa hoi hoa dich vu cong. Hai tac gia da chi ra rﬁng, mac du don vi
SNCL di dugc trao quyén tu chu tai chinh, nhung hé thdng chinh sach thué
hién tai vAn con nhiéu bat cdp. Cu thé, cdc don vi nay phai tuan thu cac quy
dinh vé thué gia tri gia ting va thué thu nhap doanh nghiép, nhung lai khong
dugc huong cac wu dai thué dbi véi cac hoat dong xa hoi hoa nhu gido duc, y té
va van hoa. Piéu nay gay kho khin trong viéc dam bao ty chi tai chinh va tdi
vu hoa cic ngudn luc tai chinh. Mot trong nhimg déng gop ndi bat ctia nghién
ctru 1a viée dé xuat cai tién chinh sach thué dé tao diéu kién cho cic don vi
SNCL ty chu tai chinh tot hon, dic biét 1a trong viéc xac dinh muc thué hop 1y
dbi voi cac dich vu cong va tinh gia dich vu cong theo dung yéu cau thuc té
cta timg nganh. Nghién ctru nhdn manh viéc can thiét phai hoan thién khung
phap 1y vé thué va cac co ché wu dai thué nham hd tro cac don vi SNCL phat
trién bén virng va cai thién chét lugng dich vu cong.

Lé Anh Tuén (2018), “Co so Iy ludn va thuc tién vé co ché hoat dong phi
loi nhudn cua cdc don vi cung ung dich vu cong”, Pé tai khoa hoc cép B0, BO

Noi vu [131]. Pé tai nghién ctru co ché hoat dong cua cac don vi SNCL trong
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vi€c cung tng dich vu cong, néu ra dac diém va tiéu chi xac dinh co ché phi loi
nhuan ctia cac don vi cung ung dich vu cong, dong thoi phan tich kinh nghiém
qué)c té vé co ché hoat dong nay. Dac bi¢t, dé tai di sau vao phan tich thyuc trang
hoat dong phi lgi nhudn cua cac don vi cung cép dich vu cong tai Viét Nam, tap
trung vao hai linh vuc quan trong 13 y t& va gido duc. Céc tac gia thu thip va cép
nhat thong tin, s liéu vé cac to chirc phi loi nhuan trong hai linh vyuc nay, dong
thot phan tich két qua hoat dong cua cac don vi SNCL hién nay, dac biét 1a co
ché tai chinh va quan 1y nha nudc dbi véi cac don vi nay. Dé tai dé ra cac quan
diém va phuong hudng xay dung co ché hoat dong phi loi nhuén cua cac don vi
SNCL, tir d6 d¢ xuat hai nhom giai phap chinh: hoan thién hé thong phép luat va
thuc hién co ché hoat dong phi lgi nhuéan hi€u qua tai cdc don vi SNCL. Nhiing
giai phap nay nham ting cudng hiéu qua hoat dong va dam bao minh bach tai
chinh trong c4ac don vi SNCL.

Tién Diing va Thu Oanh (2020), “Tinh gidn bién ché: Péi mdi, sdp xép to
Chitc b6 may hanh chinh nha nwoc va don vi sy nghiép cong lap hoat dong
hiéu lyc, hiéu qua”, Nxb. Tai chinh, Ha Noi [52]. Nghién ctru tap trung phan
tich siu sac co ché van hanh ciia bd may hanh chinh va hé thong cac don vi
SNCL, tir d6 chi ra nhitng diém nghén trong ciu trac t6 chitrc va quan 1y nhan
su. Thay vi chi liét ké cac con s6 bién ché, nhom tac gid da di sau vao phan tich
tinh quy luat va nhirng mau thuan néi tai cua bod may nhu: thyc trang thtra nhan
luc & cac khau gian tiép nhung thiéu chuyén gia ddu nganh trong cac linh vuc
kinh té mili nhon; viéc duy tri qua nhiéu don vi sy nghiép hudng luong tir ngan
sach nha nudc da tao ra rao can cho vi¢c giai phong nguén luc xa hoi; viéc
quan 1y nhan sy dua trén bang cip va thim nién, thay vi cin cir vao chi s6 hiéu
qua cong viéc (KPIs), din dén su tri tré trong bd mdy hanh chinh. Pong gop
noi bat ctia nghién ctru 1a dé xuat 16 trinh tinh gian bién ché khong thuan ty 1a
cit giam s6 luong, ma 14 qua trinh t6i vu hoa danh muc vi tri viée lam gin lién
v6i cai cach tién lwong va d6i mdi phuong thirc quan tri. Nhom tac gia di cung

cap cac giai phap mang tinh chién lugc v€ viéc phan cap, phan quyén va day



17

manh x3 hoi hoa dich vu cong nham giam bét ganh ning cho ngan sach nha
nudc; trén co so tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y bién ché, gitp
minh bach hoa quy trinh va giam thiéu cac khau trung gian khong can thiét.

Nguyén Minh Phuong (2020), “Hoan thién phap luat vé to chic don vi su
nghiép cong 1ap ¢ nudc ta hién nay”, Tap chi Nghién citu ldp phdp, sb 4 (404),
thang 2/2020, [99]. Bai viét tip trung vao nhiing van dé phap 1y can hoan thién dé
nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac don vi nay. Tac gid chi ra rﬁng, mac du hé
théng phap luat vé don vi SNCL da dugc cai thién qua cic Nghi dinh va Luat,
nhung van ton tai nhiéu han ché trong vi¢c co cAu lai t6 chic, phan bod ngan sach va
quéan 1y ngudn nhan lyc. Cu thé, cac don vi SNCL thudng gip khé khin trong viée
dam bao tinh tu chu tai chinh, xa hd1 hoa dich vu cong va quy hoach mang ludi don
vi. Nghién ctru nhin manh can phai bb sung cac quy dinh vé sap nhap, hop nhét va
giai thé cac don vi khong hiéu qua, nham tao ra mot hé théng don vi SNCL tinh
gon, hiéu qua va giam thiéu lang phi NSNN. Dong gop ndi bat ctia bai viét 1a dé
Xuat cac giai phap phép 1y thuc day tu cha vé to chiic bd mdy, ting cuong quyén tu
cht1 tai chinh cho cac don vi SNCL, dong thoi cai thién quy trinh sdp xép, t6 chirc
lai cac don vi theo dtng yéu cau thyc tién, nhdm nang cao chat luong va hiéu qua
hoat dong ctia cac don vi SNCL trong giai doan cai cach hanh chinh.

V& Vian Nhi, Mai Thi Hoang Minh (2020), “Thiét 1ap md hinh nghién
ctru cac nhan to anh huong dén viéc ap dung mo6 hinh PBB tai cac don vi su
nghiép cong lap & Viét Nam”, Tap chi Nghién ciru Tai chinh-Marketing, s6 60-
12/2020, TP. H6 Chi Minh [95]. Bai viét nghién ctru tip trung 1am 13 cac yéu to
tac dong dén viéc ap dung mo6 hinh du toan ngan sach dua trén két qua hoat
dong (PBB) tai cac don vi SNCL. M6 hinh PBB 1a mgt cong cu quan ly tai
chinh duoc trién khai rong rai trén thé gidi, véi muc tiéu ting cudng hiéu qua
st dung ngan sach cong, cdi thién sy minh bach va trach nhi¢m giai trinh trong
viéc phan bd ngan sach. Tuy nhién, viéc 4p dung mé hinh nay tai Viét Nam gip
khong it kho khin, do thiéu sy dong thuan tir cac bén lién quan, cac rao can vé

thé ché va ning luc ap dung trong cac don vi SNCL. Nghién ctru sir dung 1y
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thuyét hanh vi du dinh (TPB) lam nén tang dé phén tich cc nhan t6 nhu nhan
thtrc vé loi thé ctia PBB, rao can trong trién khai, nang luc cua ban than déi véi
thay d6i va su hd trg cta to chiic trong viéc ap dung mo hinh nay. Cac két qua
nghién ctru cho théy su hd tro cua td chtrc va nhan thirc vé loi ich cua PBB ¢6
tac dong tich cuc dang ké dén viéc ap dung mé hinh, tuy nhién dang c6 nhimng
rao can qua trinh nay. Nhitng phat hién nay dong gdp vao viéc xay dung cac
chinh sach hd tro tir Chinh pha nham thuc day viéc 4p dung PBB trong cac don
vi SNCL & Viét Nam.

Nguyén Minh Phuong (2021), “T6 chirc lai hé thong don vi su nghiép
cong 1ap phu hop véi co ché kinh té thi trudng va hoi nhap qudc t&”, Tap chi
Ly ludgn chinh tri, s6 1/2021 [102]. Bai viét d phan tich bdi canh va yéu ciu
ddi méi td chuc cac don vi SNCL trong giai doan Viét Nam tiép tuc cai cach
hanh chinh va hoi nhap quéc té. Trong bdi canh nén kinh té thi truong phat
trién manh m& va yéu cAu canh tranh toan cau, cac don vi SNCL khong thé tiép
tuc hoat dong theo co ché bao cap, phan tan va thiéu hiéu qua nhu trude. Cac
dich vy cong, bao gém gido duc, y té va van hoa, can duoc cai thién vé chat
lugng va hiéu qua dé dap tng nhu cau ngay cang cao cua ngudi dan va xa hoi.
Nghién ctru chi ra r.%lng, dé cac don vi SNCL hoat dong hiéu qua trong bdi canh
moi, can phai tinh gon bd may, ting cudng tu chil tai chinh, va xa hoi hoa dich
vu cong. Pac biét, tac gia nhin manh r.%mg, viéc &p dung co ché tu chu tai chinh
va cai cach co ché phan bo ngan sach sé gitp cac don vi SNCL ning cao ning
luc quan tri, déng thol giam thiéu su phu thudc vao ngan sach nha nudc.
Nhing giai phap nay gitip cac don vi nay phét trién bén viing va dap (ng yéu
cau cta nén kinh té thi truong va qua trinh hdi nhap qudc té.

Luong Thanh Cudng (2022), “Ban thém mét sd van dé 1y luan va thuc
tién vé don vi sy nghiép cong 1ap hién nay”, Tap chi Qudn Iy nha nde, sb
321(10/2022) [49]. Bai viét da 1am rd van dé 1y luan va thyc tién lién quan dén
viéc t0 chtrc va quan 1y cac don vi SNCL tai Viét Nam. Vé 1y luan, tic gia

phan tich cac khai ni€ém co ban lién quan dén don vi SNCL, nhu djch vu cong,
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td chuc phi loi nhuan, co ché hoat dong phi lgi nhuan; cac don vi SNCL hoat
dong trong khuon kho phap 1y ciia Nha nude, nhung phai dam bao tinh tu cha
trong viéc thuc hién cac nhi¢ém vu duoc giao, nhét 13 tu chu tai chinh va tu chiu
trach nhiém vé hiéu qua hoat dong. V& thuc tién, bai viét chi ra nhirng kho
khan, vudéng mic trong viéc trién khai co ché tu chu tai chinh tai cac don vi
SNCL, gay han ché trong viéc cai thién chét luong dich vy cong do thiéu su
ddng bo trong cac quy dinh phap 1y. Pong gop ndi bat cua bai viét 1a dua ra cac
giai phap, nhu: tinh gon by may, tdng cudng ty chu tai chinh, va cai cach co
ché quan 1y dé ning cao chét luong dich vu coéng va dam bao hiéu qua hoat
dong cho cac don vi SNCL.

Nguyén Thi Minh Ngoc, Lé Van Chién (2022), “Vai tro lanh dao cia
cap uy, t6 chirc dang trong cac don vi sy nghiép cong lap hién nay”, Tap chi Ly
Iudn chinh tri dién tit, ngay 22/02/2024 [90]. Bai viét nghién ctru vé vai tro cta
cap ty va td chtrc dang trong viée lanh dao cac don vi SNCL thyc hién nhiém vu
chinh tri; khao sat thuc trang tai ba thanh phé: Ha Noi, Pa Nang va Can Tho, voi
314 dang vién tham gia. Két qua khao sat cho thiy cac dang bo, chi bo da thuc
hién kha t6t cong tac ban hanh nghi quyét vé nhiém vu chinh trji va quan 1y hoat
dong cac don vi SNCL. Nghi quyét s6 97-QB/TW 1a co so phap 1y quan trong
dé cac t6 chirc dang lanh dao va chi dao cac don vi. Nghién ctru chi ra rang sy
lanh dao cua dang bd c6 anh huodng tich cuc dén hiéu qua hoat dong cua cac don
vi SNCL, nhét 1a trong viéc dam bao chét luong dich vu cong va thuc hién cac
chinh sach nha nudc. Mot trong nhiing giai phap cot 16i duoc dua ra 1a ting
cuong vai trd lanh dao cta to chirc dang trong viéc xay dung va thuc hién nghi
quyét vé cac nhiém vu chinh tri va hoat dong cua cac don vi nay; déng tho1 hoan
thién cong tac kiém tra, giam sat dé bao dam cac nghi quyét dugc trién khai mot
cach dong bo va hiéu qua. Pic biét, viéc ning cao ning luc lanh dao cia cac to
chtrc dang s€ tao ra su théng nhét cao trong vi¢c thuc hién cac muc ti€u chién
luge, cai thién chét luong cung cép dich vu cong, dac biét 1a trong cai cach hanh

chinh va thuc hién tu chu tai chinh.
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Ngbd Vian Hung (2024), “Pang bo thanh phd Ha Noi tiép tuc d6i méi hé
thong t6 chirc va quan 1y, ning cao chét luong, hiéu qua hoat dong cua cac don vi
su nghiép cong 1ap”, Tap chi Cong sdn dién tir, ngay 18/6/2024 [76]. Bai viét tap
trung ludn giai vai trd lanh dao ctiia Pang bd trong viée d6i mai t6 chirc va quan Iy
cac don vi SNCL tai Ha N§i. Nghién ctru chi ra rﬁng, viéc tang cuong su 1anh dao
cua bang s€ gitp cac don vi SNCL nang cao hi€u qua hoat dong, dac bi¢t trong
bbi canh yéu cau cai cach hanh chinh va tu chi tai chinh ngdy cang ting. Pong
gop ndi bat clia nghién ctru 13 chi rd cac giai phap quan trong dé hoan thién cong
t4c 13nh dao cua Pang, bao gdm viéc xdy dung hé thong t6 chirc lanh dao hiéu
qua, nang cao chit luong d6i ngii can bd va cai cach phuong thirc quan 1y cac don
vi SNCL. Nghién ctru nhan manh tim quan trong clia viéc ting cuong sy minh
bach, dam bao tinh trach nhiém trong quan ly cac don vi cong va g dung cong
nghé thong tin dé cai thién hiéu qua dich vu cong.

Lé Thi Thu Hang (2024), “Giai phap ning cao hiéu qua giam sat cla
Quéc hoi ddi véi hoat dong cua cac don vi su nghiép cong 1ap”, Tap chi Quan Iy
nha nude, s6 346 [70]. Tac gia da phan tich tAm quan trong cta vai trd gidm sat
ma Quéc hoi thuc hién dbi véi hoat dong cua cac don vi SNCL tai Viét Nam.
Theo d6, Qudc hoi khong chi giam sat qua cac chinh sach, phap ludt, ma con
thuc hién théng qua cac hoat dong kiém tra va giam sat cu thé, giup dam bao
tinh minh bach, hi€¢u qua va tuan thu phap luat cia cac don vi nay. Viéc giam sat
cua Quéc hdéi tré nén dac biét quan trong vi cac don vi SNCL khong chi stir dung
NSNN ma con thuc hién tu chu tai chinh, tao ra nhiing nguy co tiém an vé lam
dung ngudn luc cong. Nghién ciru nhin manh trong cac hoat dong giam sat,
Quéc hoi can danh gia tinh hi¢u qua cua cac chinh sach, dé ra nhiing diéu chinh
kip thot néu phat hi¢n vi pham hoac khi cac don vi nay khong thyc hién dung
quy dinh. Bai viét con dé xuat cac giai phap ning cao hiéu qua giam sat, bao
gdm hoan thién khung phép 1y, ting cuong su phdi hop giira cac co quan giam
sat, va tmg dung cong nghé thong tin dé theo doi hoat dong cia cac don vi

SNCL, qua d6 gitip nang cao chat lugng cung cap dich vu cong cho nguoi dan.
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Hoang Vin Hoan va Nguyén Thanh Tan (2025), “Kinh nghiém quéc té
vé quan 1y cac don vi sy nghiép cong “dic thu” & mot s nude va ham ¥ chinh
sach ddi v6i Viét Nam”, Tap chi Qudn 1y nha nuwde dién tir, ngdy 25/8/2025
[71] Bai viét phan tich mé hinh quan 1y cac don vi SNC “dic thu” ¢ Trung
Qudc (Hoc vién Hanh chinh quéc gia - NAG), Han Qudc (Truong Chinh sach
cong KDI), Phap (Vién Dich vu cong qudc gia - INSP) va Hoa Ky (céc t6 chiic
nghién ctru chinh sach doc 1ap). Céc tac gia chi ra diém chung ciia cac md hinh
1a co ché “tu chu trong kiém soat”: mo rong tu chu tai chinh, da dang hoda
ngudn thu va qudc t& hoa hoat dong, ddng thoi gin véi kiém soat chinh tri,
minh bach tai chinh va giam sat da tang; tir d6 khuyén nghi Viét Nam hoan
thién khung phap 1y dic thu, thiét ké co ché tai chinh hon hop va xay dung hé
théng giam sat da ting gin voi trach nhiém giai trinh. Pay 14 nhiing kinh
nghiém qudc té co gia tri tham khao cho viéc d6i méi to chirc va hoat dong cac
don vi SNCL & nudc ta nod1 chung va tinh Hung Yén no6i riéng.

1.2.2. Céc cong trinh nghién ciru lién quan dén t6 chirc va hoat dong
cuiia cac don vi su nghiép cong lap, cac don vi su nghi€p cong lap cia tinh

Poan Huong Quynh (2016), “Ty chu tai chinh d6i véi don vi su nghiép
cong: Dot pha mai va cac yéu cau thuc hién”, Tap chi Tai chinh, s6 4/2016 [112].
Bai viét trinh bay cac yéu t6 va yéu cau quan trong trong viéc tu chu tai chinh déi
véi cac don vi SNCL tai Viét Nam theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP. Nghién
ctru chi ra viéce thuc hién co ché tu chu tai chinh 13 mot bude dot pha trong vi¢c
chuyén ddi cac don vi nay tir co ché bao cép sang tu chiu trach nhiém tai chinh.

Hoang Phuc va cong su (2017), “Thuc hién xa hoi hoa cdac don vi su
nghiép cong ldp trén dia ban tinh Son La hién nay - Thiee trang va dé xudt mét
s6 gidi phdap”, Dé tai khoa hoc cap tinh, Trudng Pai hoc Tay Béc, Son La [97].
Nghién ctru tip trung phan tich qua trinh thi diém chuyén don vi SNCL thanh
cong ty co phan tai mot sé don vi trén dia ban tinh Son La, qua d6 danh gia
tinh kha thi cta chu truong c6 phan hoa don vi SNCL trong cung tng dich vu

cong. Trén co sé tong két thyc tién trién khai, nghién ctru lam rd quy trinh thuc
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hién ¢6 phan hoa, bao gdm t6 chirc ban cd phan cong khai, xac dinh gid tri
doanh nghiép va van hanh theo khung phap 1y cua Luat doanh nghiép. Két qua
cho thdy qué trinh chuyén d6i dién ra twong dbi thuan loi, v6i viéc cd phiéu
duoc phan phdi theo ding quy dinh va ¢ xu hudng ting gia, phan anh ky vong
tich cuc cua thi trudong dbi v6i cac mé hinh cung tmg dich vu sau chuyén dbi.
Pang cht ¥, nghién ctru chi ra rang quyén loi clia ngudi lao dong duge bao
dam, sb luong vién chire ro1 khéi don vi khong dang ké, trong khi hoat dong
cung cép dich vy van duoc duy tri 6n dinh sau ¢b phﬁn héa. Mac du hi¢u qua
loi nhuan chua dat mirc ky vong trong giai doan dau, cac doanh nghiép sau
chuyén d6i da dam bao duoc chi thudng xuyén va duy tri hoat dong lién tuc.

Nguyén Viét Loi (2017), “P6i méi toan dién, tai co cau cac don vi su
nghiép cong”, Tap chi Tai chinh, s 12/2017, Ha Noi [85]. Bai viét phan tich
qua trinh do6i méi va tai co ciu cac don vi SNCL tai Viét Nam, dic biét trong
bdi canh yéu cau cai cach hanh chinh va nang cao chét luong dich vu cong. Tac
gia dua ra nhiing giai phap dot pha dé thuc day su thay doi toan dién ddi véi
cac don vi SNCL, tap trung vao viéc tdng cuong tu chu tai chinh va quan tri
hiéu qua; hoan thién hé théng phap 1y, tao ra cac co ché rd rang va thong nht,
gitp cac don vi SNCL chu dong trong viéc quan 1y tai chinh, ddc biét 1a dinh
mirc gia dich vu cong va co ché phan bd ngan sach gan lién voi hiéu qua hoat
dong. Bén canh do, can dﬁy manh xa hdi hoa dich vu cong, tao diéu kién cho
cac don vi SNCL hop tac véi khu vuc tu nhan, huy dong ngudn luc bén ngoai
dé nang cao chat luong dich vu. Mot giai phap mang tinh dot pha khac 1a viéc
ting cudng quyén tu chu vé t6 chirc b may, cho phép cac don vi SNCL chu
dong trong viée tuyén dung nhén sy, diéu chinh bién ché va xay dung cic co
ché dong vién, khen thudng phu hop.

Phung Thi Phong Lan (2018), “Hoan thién doi ngti vién chuc dap tng
yéu cau ddi mai, nang cao hiéu qua hoat dong don vi su nghi€p cong lap theo
tinh than nghi quyét s 19-NQ/TW ciia Hoi nghi lan thd 6 Ban Chip hanh
Trung wong Pang khoa XII”, Tap chi Gido duc Iy ludn, s6 281 (11/2018) [80].
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Tac gia da phan tich lam rd nhiing yéu cau va giai phap d6i v4i doi ngii vién
chte trong cac don vi SNCL dé dap ting yéu ciu cai cach va ning cao hiéu qua
hoat dong cua cac don vi nay, dac biét trong bdi canh thuc hién Nghi quyét )
19-NQ/TW. Téc gia chi ra rang, doi ngii vién chirc phai ¢ du tai, tim, tim dé
chu dong, linh hoat trong vi¢c thuc hi¢n cong viéc, nang cao chét lugng dich
vu cong; d6 khong chi 1a kién thirc chuyén mon ma con 1a kha ning sang tao va
ung bién trong moi truong canh tranh, dac biét 1a khi xa hoi hoa dich vu cong
ngay cang manh mé&. Cung véi do, phém chit dao duc va tinh than phuc vu
cling duoc xem 1 yéu td quan trong dé dam bao su hai long ctia nguoi dan va
dap tng yéu cau ngdy cang cao cua xa hoi. Tac gia dé xuét cac giai phap nhu
tang cuong dao tao, bdi dudng vién chire, xay dung vi tri viéc 1am phu hop, va
thie hién chinh sach thu hat nhan tai dé nang cao chat lugng d6i ngi.

Ha Thi Bich Thiy (2018), “Giai phap nang cao chat luong hoat dong cia
cac don vi su nghiép cong 1ap thanh phd Ha Noi hién nay”, Tap chi Ly ludn
chinh tri, s6 12/2018 [124]. Bai viét tap trung phan tich nhiing yéu t6 anh
huong dén chat luong hoat dong cua don vi SNCL tai Ha Noi, tir d6 dé xuét
cac giai phap cai thién hiéu qua hoat dong. Nghién ctru chi ra rang, mac di cac
don vi SNCL déng vai trd quan trong trong viéc cung cap dich vu cong, nhung
hién dang d6i mat véi nhitng van dé nhu quan 1y tai chinh chua hiéu qua, quan
1y nhan sy thiéu ddng bo, két qua cong viéc chua cao. Dé nang cao chat luong
hoat dong, tac gia khuyén nghi ting cudng quyén tu chu tai chinh, hoan thién
co ché quan 1y va nang cao ning luc doi ngii can b, vién chic thong qua cong
tac dao tao, boi dudng. Piém ndi bat trong nghién ctru 1a viée tng dung cong
nghé thong tin dé cai tién quy trinh cong viéc, gitip nang cao tinh minh bach va
hiéu qua quan ly.

b6 buc Kién (2019), “Nghién ciru tac dong cua tw chu tai chinh dén
chat lwong bénh vién tai cac bénh vién cong lap o Viét Nam”, Luan an tién si,
Trudng Pai hoc Kinh té qudc dan, Ha Noi [79]. Luan an tap trung nghién ciru

tac dong cua co ché tu chu tai chinh ddi véi chét luong bénh vién cong 1ap tai
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cc bénh vién thudc BO Y té. Muyc tiéu chinh 13 1am 16 méi lién hé gitra muc do
tu chu tai chinh va hiéu qua hoat dong ctia cac bénh vién, dic biét trong viéc
cai thién chét luong dich vu y té. Céc chi tiéu chat lugng bénh vién dugc st
dung bao gém s6 luot kham bénh, sd bénh nhan ndi tra, sd ca phau thuat va thu
thuat, cung voi cong suét sit dung giudng bénh. Phuong phap nghién ctru mo
hinh héi quy boi dugc ap dung dé phan tich tac dong cia ty chu tai chinh dén
chit lugng bénh vién, trong do6 chi ra ré'lng murc do tu chu tai chinh cao co tac
dong tich cuc dén hau hét cac chi tiéu chat lugng bénh vién, ngoai trur sb ca thu
thuét. Piéu nay cho théy khi cac bénh vién c¢6 kha nang chu dong vé tai chinh,
ho c6 thé cai thién nhiéu khia canh trong quan 1y va cung cép dich vu, qua d6
nang cao chét luong bénh vién.

Nguyén Trong Co (2020), “Gidi phdp thwc hién co ché tw chii trong don
vi sw nghiép cong ldp cap tinh & Quang Ninh”, Nxb. Pai hoc Qudc gia Ha Noi
[48]. Nhém tac gia da tap trung nghién ctru va dé xudt cac giai phap cu thé
nham thuc hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi SNCL cép tinh & Quang
Ninh. Phan tich thyc trang trién khai co ché tu chu trong cac don vi nay, lam ro
cac yéu t6 tac dong nhu co ché quan 1y, ché d6 tai chinh, phan cip quan Iy, va
quan 1y nhan sy; chi ra nhitng kho khan trong vi¢c xac dinh mirc do ty chu va
cac chinh sach khuyén khich, nhat 1a sy thiéu dong bo gitra cac quy dinh phap
1y va thuc té trién khai.

Tran Vin Ngoi va cong su (2020), “Pdnh gid hiéu qua hoat dong cua t6
chirc hanh chinh nha nudéc va don vi sy nghiép cong ldp tai Viét Nam”, Nxb.
Théng tin - truyén thong, Ha Noi [93]. Nhom tac gia da tap trung nghién ctu
vé cac phuong phap va tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong cua t6 chic hanh
chinh nha nudc va don vi SNCL tai Viét Nam. Cong trinh khong chi phan tich
cac chi so danh gia hiéu qua nhu ning suét lao dong, chat luong dich vu cong,
su hai long cta ngudi dan, ma con chi ra cac yéu té tac dong dén su thay doi
trong co ché quan 1y, bao gdm quan tri nhan sy, quan 1y tai chinh va cong tac

td chirc bd may. Pac biét, tac gid Iam rd cac thach thirc trong viéc 4p dung cac
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tiéu chi danh gid hi€u qua quan ly nha nudc va hoat dong ctia don vi SNCL,
dic biét 1a trong bdi canh cai cach hanh chinh va yéu cau ting cudng tu chu tai
chinh cta cac don vi sy nghiép.

Nguyén Minh Phuong (2020), “Sép xép, to chirc lai cac don vi sy nghiép
cong 1ap & nudc ta hién nay”, Tap chi Ly luan chinh tri, s6 2/2020 [100]. Tac
gia da phan tich chi rd nhiém vu sap xép, t6 chirc lai don vi SNCL 1a viéc sip
Xép, kién toan cac don vi SNCL da c6 dudi cac hinh thire: sap nhap; hop nhat;
chia tach; thay doi vi tri phap 1y dé hinh thanh don vi SNCL méi nham dat myc
tiéu da dé ra ctia cac chi thé c6 thim quyén. Muc dich cta t6 chirc lai hé thong
don vi SNCL 1a x4y dung hé théng cac don vi SNCL hop 1y, gop phan nang
cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua don vi SNCL, dap tng nhu cau thu
huong dich vu SNC ngay cang cao cua nguodi dan.

bang Thi Thuy (2021), “Déy manh co ché tu chi tai chinh tai cac don vi
su nghi€p cong 1ap”, Tap chi Tai chinh, Ky 2 thang 6/2021, BO Tai chinh
[123]. Bai viét di 1am rd vai tro then chdt cua co ché tu chu tai chinh trong viée
nang cao hi¢u qua hoat dong cua don vi SNCL tai Viét Nam. Nghién clru chi ra
rﬁng, nhiéu don vi SNCL d3 bat dau trién khai co ché nay, nhung qué trinh thuc
hién gap khong it kho khin, nhat 1a trong can ddi tai chinh, quan 1y ngudn thu
chi va cai cach t6 chirc bd may. Co ché ty chu tai chinh tao ra dong luc phat
trién bén vimg, nhung viéc thiéu chinh sach hd trg va khuyén khich cac don vi
SNCL trong qué trinh chuyén d6i 1a mot trong nhitng yéu té can tré. Pong gop
quan trong ctia nghién ctru 1a dé xuat cac giai phap, nhu hoan thién khung phap
1y, cai thién nang luc tai chinh ndi by, va ing dung cong nghé vao quan ly tai
chinh dé tang tinh hiéu qua va minh bach trong hoat dong ctia don vi SNCL.

Hoang Dinh Minh (2021), “Bé xudt hodan thién co ché chinh sach chuyén
doi don vi sy nghiép cong thanh doanh nghiép cong ich cua thanh phé Ha Noi
dén 20257, Bé tai khoa hoc cép thanh phé, S¢ Khoa hoc va Cong nghé Ha Noi
[86]. Nghién ciru tap trung vao viéc dé xuat va hoan thién co ché, chinh sach

chuyén dbi don vi SNC thanh doanh nghiép cong ich cta thanh phd Ha Nbi
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dén nam 2025 trong bdi canh d6i méi khu vuc cong, mé rong xi hoi hoa dich
vu cong va giam dan co ché bao cap d6i véi cac td chire cung ung dich vu x4
hoi. Trén nén tang phan tich chinh sach, tong két thuc tién va diéu tra xa hoi
hoc, dé tai xay dung khung 1y luan vé don vi SNC, doanh nghiép cong ich, co
ché chuyén d6i, tiéu chi danh gia hiéu qua chuyén ddi, dong thoi ddi chiéu kinh
nghiém qubc té va trong nudc dé xac dinh bai hoc phi hop véi diu kién thé
ché cua Viét Nam. Péng gop quan trong cua dé tai 1a khao sat thuc tién Ha Noi
trong cac linh vuc gido duc, y té va bao vé moi trudng, chi ra kha rd cac diém
nghén vé co ché tu chu tai chinh, xir 1y tai san cong, phdi hop giita co quan
quan 1y, co ché giam sat chat lugng dich vu sau chuyén doi va niang luc quan
tri ciia nguoi dimg dau.

Nguyén Minh Phuong (2021), “T6 chitc lai hé thong don vi sw nghiép
cong ldp o Viéet Nam dén nam 2030 - Ly lugn va thuc tien”, Nxb. Chinh tri
qudc gia- Su that, Ha Noi [101]. Tac gia dd cung cAp mdt cai nhin téng quan va
chi tiét vé qua trinh t6 chirc lai cac don vi SNCL trong bdi canh cai cach hanh
chinh va d6i méi khu vuc cong. Nghién ciru khong chi lam 1 cac van dé 1y
luan lién quan dén t6 chirc hé théng don vi SNCL, ma con danh gia thuc trang
td chirc va hoat dong cua cac don vi SNCL; chi ra nhitng kho khan trong viéc
tu chu tai chinh va xa héi hoa dich vu cong. Bﬁng viéc khao sat thuc tién céc
mo hinh ty chu tai chinh tai cac don vi SNCL, tac gia lam ndi bét cac han ché
vé co cdu t6 churc, su chua dong bo giita cac van ban phéap 1y va thuc tién &p
dung, cling nhu thiéu tinh linh hoat trong viéc diéu chinh co cau bo may va
quan 1y nhan su. Trén co s& do, tac gia dé xuat cac giai phap tong thé nham
tinh gon b may, tang cuong tinh ty chu tai chinh va nang cao chat lugng dich
vu cong.

Nguyén Ngoc Van va cong su (2021), “Gidi phap ning cao nding luc
quan tri cdc don vi sw nghiép céng ldp cia tinh Quang Ninh”, D& tai khoa hoc
cap tinh, Quang Ninh [139]. Nghién ctru ndy déng gop mot khung kho 1y luan
hé théng vé nang luc quan tr1 don vi SNCL, chuyén dich tur tu duy quan ly
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hanh chinh thuin tuy sang quan tri hién dai dua trén hiéu suat. Phat hién méi
cua nhom tac gia nam & viéc nhan dién céac bién sd ciu thanh nang luc quan tri
thong qua su tuong tac gitra bon tru cot: thue thi nhiém vy chuyén mon, tdi wu
hoa bé may nhan sy, quan tri tai chinh céng va khai thac ha tang k¥ thuat.
Bang phuong phap so sanh thyc chimg giita mo6 hinh quan tri tai cac do thi 16n
nhu Ha Noi, TP. Ho Chi Minh véi dic thu dia phuong tai Quang Ninh, nghién
ctru da chi ra sy thiéu déng bo trong vi¢c van hanh cac don vi su nghi¢p theo
co ché thi truong. Nhém nghién ctru di hé thong giai phap phan hoa theo loai
hinh, linh vuc va quy moé hoat dong, thay vi ap dung mdt mo hinh quan tri rap
khuon. Cach tiép can nay cho phép cac don vi SNCL, dic biét trong cac nganh
dich vu nhu du lich, c6 thé chii dong xéac lap 16 trinh ty chii va nang cao ning
luc canh tranh.

Nguyén Trudng Giang (2021), “Hoan thién co ché tw chii tai chinh cho
cac don vi sw nghiép céng ldp & Viét Nam”, D& tai khoa hoc cap bo, Vién
Chién lugc va Chinh sach Tai chinh, B6 Tai chinh [61]. Nghién ctru tap trung
vao co ché tu chu tai chinh cua don vi SNCL trong bdi canh tiép tuc ddi méi co
ché quan 1y va co ché hoat dong theo chu truong cta Pang, dong thoi bao dam
tinh thong nhat véi hé thong phép luat hién hanh va dinh hudng stra d6i cac vin
ban lién quan. Trén co sé danh gia thuc trang thiét ké chinh sach va qua trinh
trién khai co ché tu chu tai chinh tai Viét Nam, chi rd nhiing bat cap trong phan
loai mirc d6 tw chu tai chinh, co ché tién lwong, st dung chénh 1€ch thu chi, chi
tra thu nhap tang thém va trich 1ap cac quy tai don vi SNCL. Péng gop ndi bat
ctia nghién ctru 13 tiép can van dé khong chi & binh dién phap 1y ma con gan véi
yeu cau thuc tién cia viéc m& rong xa hoi hoa dich vu SNC, qua d6 chi ra nhu
cau xay dung mot khudn khd quy dinh bao quat hon, c6 kha ning ap dung thong
nhat nhung van phi hop véi dic thu timg linh vuc.

Pham Thi Hoang Phuong (2022),“Mot s6 van dé dit ra trong qua trinh
chuyén cac don vi sy nghiép cong 1ap thanh cong ty co phan”, Tap chi Céng
san dién tir, ngdy 19/4/2022 [105]. Bai viét tap trung lam rd qua trinh chuyén
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d6i md hinh hoat dong cua cac don vi SNCL thanh cong ty cd phén tai Viét
Nam, nhiam ning cao hiéu qua hoat dong va giam ap luc NSNN. Nghién ciru
chi ra rang, tinh dén nam 2021, c6 khoang 5% céac don vi SNCL da thuc hién
chuyén d6i mé hinh sang doanh nghiép ¢4 phan hoic céng ty TNHH, tiéu biéu
nhu Bénh vién Bach Mai va Truong Pai hoc Ngoai thuong. Qua trinh chuyén
d6i gitip cac don vi ndy hoat dong theo co ché thi trudng, ting cudng tu chu tai
chinh, tao diéu kién cho cai thién chat luong dich vu cong va nang cao su minh
bach trong hoat dong tai chinh. Tuy nhién mdt sb thach thire dit ra trong viéc
chuyén dbi, gdm thiéu dong bd trong hé thdng phap 1y, khé khin trong viée
diéu chinh co ché tai chinh, va quan Iy nhan su chua dd linh hoat.

Nguyén DPing Diing (2022), “Tdc dong cia ti chii dén két qua hoat dong
cua cac don vi sy nghiép khoa hoc, cong nghé cong Ildp o Viét Nam”, Luan an
Tién si, Truong Pai hoc Kinh té quéc dan, Ha Noi [50]. Luan an nghién ciu vé
tac dong cua tu chu dén két qua hoat dong cua cac don vi su nghi¢p khoa hoc
cong nghé cong 1ap tai Viét Nam da 1am rd mdi quan hé giira ty chu va hiéu qua
hoat dong ctia cac don vi nay. Nghién ctru str dung mé hinh nghién ctru Iy thuyét
va thyc nghiém dé danh gia tic dong ciia cac khia canh ty chu nhu quéan 1y diéu
hanh, chinh séch, t6 chirc bd may va tai chinh dén cac két qua hoat dong, bao gém
két qua tai chinh va két qua chuyén mén. Cac gia thuyét nghién ctru da dugc kiém
dinh qua mé hinh cau trac tuyén tinh SEM va phuong phéap hdi quy, cho thy tur
chu c6 anh hudng tich cuc va dang ké dén hiéu qua hoat dong cua cac don vi nay.
Cu thé, ty chu tai chinh 13 yéu t6 then chét thuc day su cai thién trong quan 1y va
str dung ngudn lyc ctia don vi, dong thoi gitp ting tinh linh hoat va sang tao trong
cong viée. Tuy nhién, theo tac gia, dé ty chu dat hiéu qua, cac don vi can dam
bao day dt ngudn luc vé tai chinh, nhan su va cong nghé.

Nguyén Minh Phuong (2022), “Co so khoa hoc chuyén mot s6 don vi sur
nghiép kinh té thanh cong ty ¢ phd‘n » dé tai khoa hoc Cé.p Bo, BO No61 vu
[105]. Nghién ctru di tap trung phan tich 1am rd co s khoa hoc cua chuyén

mot sb don vi su nghiép kinh té thanh cong ty cd phﬁn nhu: khai niém va ndi
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dung, dac diém chuyén mot sd don vi su nghiép kinh té thanh cong ty cd phﬁn;
su can thiét va cac tiéu chi danh gia hiéu qua chuyén doi don vi sy nghiép kinh
té thanh cong ty c6 phan; trach nhiém cta to chirc, ca nhan trong viéc chuyén
mot s6 don vi su nghiép kinh té thanh cong ty cd phan; cac yéu td anh huong
dén chuyén don vi su nghiép kinh té thanh céng ty ¢ phan. Dong thoi hé théng
hoé kinh nghiém da dang hoa hinh thtrc s¢ hitu dbi voi cac don vi su nghiép cua
mot s6 qudc gia trén thé gidi va chi ra gia tri tham khao ddi véi Viét Nam.

Pham Thi Thanh Van (2022), “Hoan thién co ché tu chua tai chinh ddi
védi don vi su nghiép cong lap”, Tap chi Quan Iy nha nudc online, ngay
14/06/2022 [140]. Tac gia cho rang Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP caa Chinh
pht ngay 21/6/2021 vé co ché ty chu tai chinh cua don vi SNCL duge ky
vong s€ mang lai hi¢u tng tich cuc trong d6i méi co ché tu chu tai chinh cua
don vi SNCL, tuy nhién, noi dung Nghi dinh c6 nhiing diém bat cap. Bai viét
dua ra mot sb kién nghi stra d6i mot s6 quy dinh trong Nghi dinh nham hoan
thién co ché tu chii tai chinh dbi vdi don vi SNCL trong thoi gian toi.

Pham Thi Minh Viét (2022), “Nhitng kho khin, vuéng méc trong thuc
hién co ché tu chu tai chinh ddi véi cac don vi su nghiép cong 1ap theo Nghi
dinh 60/2021/ND-CP”, Tap chi Khoa hoc tai chinh-ké todn, s6 12/2022, TP.
Ho Chi Minh [142]. Bai viét phan tich nhiing thach thirc va khé khan trong
viéc thuc hién co ché tu chu tai chinh d6i v&i cac don vi SNCL tai Viét Nam
sau khi Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ¢6 hiéu lyc. Mic du nghi dinh nay la
mot budc tién trong d6i mdi co ché ty chu tai chinh, giup cac don vi SNCL
nang cao tinh chu dong tai chinh va cai thi¢n chét luong dich vu cong, nhung
qua trinh thyc thi van gip phai nhiéu van dé. Cac kho khin chil yéu gom: sy
cham tré trong viéc giao quyén tu chu tai chinh, thiéu cac quy dinh rd rang vé
danh muc dich vu cong st dung NSNN, va van dé phan loai murc tu chu tai
chinh cho céc don vi SNCL. Bén canh d6, mot sb quy dinh chua thuc su déng

bd véi cac van ban phap 1y khac, gay kho khin trong trién khai.
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Hoang Thi Lan Huong va cong su (2023), “Co so khoa hoc ndng cao
nang lwc quan tri cua don vi su nghiép cong lap o Viét Nam hién nay”, Dé tai
khoa hoc cép bd, B6 Noi vu [77]. Nghién ctru tap trung ludn giai co s& khoa
hoc ctia vi¢c nang cao nang luc quan tri cia don vi SNCL & Vi¢t Nam trong
bdi canh mo rong quyén tu chua, déy manh xa hoi héa dich vu SNC va thuc
day chuyén d6i sb. Dé tai da hé théng hoéa khai niém, ndi ham, chu thé,
phuong thirc va tiéu chi danh gia ning lyc quan tri caa don vi SNCL, dong
thoi phan tach ning luc nay thanh cic cdu phan chi yéu, gdm quan trj thuc
hién nhi€ém vy, quan tri t6 chtrc bod may, quan tri nhan luc, quan tri tai chinh
va tai san cong. Nghién ctru st dung céach tiép can lién nganh, két hop phan
tich, so sanh va diéu tra x3 hoi hoc véi 400 phiéu khao sat, qua d6 cung cip
cin ct thuce tién cho viée danh gia giai doan 2018-2022.

Tran Huong Xuén (2023), “Déi mdi qudn 1y tai chinh cdc triwong dai
hoc cong ldp trong diéu kién tw chii va nang cao chat luong gido duc dai
hoc”, Luan an tién si, Hoc vién Chinh tri Quéc gia HO Chi Minh, Ha Noi
[146]. Luan an nghién ctru viéc cai cach quan ly tai chinh tai cac truong dai
hoc cong lap & Viét Nam, trong bdi canh cac trudng ngdy cang mo rong
quyén tu chu tai chinh dé ning cao chat luong dao tao. Nghién ctru 1am 1 cac
yéu t6 nhu huy dong tai chinh, quan 1y chi tiéu va phan phdi két qua tai chinh
trong cac truong dai hoc cong lap, dong thoi phan tich tic dong cua cac yéu
t6 nay dén muac do tu chu tai chinh va chit luong gido duc. Mot trong nhiing
phat hién quan trong ctia nghién ctu 1a sy thiéu dong bd trong cac chinh sach
tai chinh, ciing nhu cac vin dé phat sinh tir hé thong hoc phi va co ché phan
bd ngan sach khong cong bang.

Nguyén Quéc Siru (2023), “Poi moi don vi su nghiép cong lap trong
bdi canh hién nay”, Tap chi Lanh dao va Chinh sach, s6 1/2023, Hoc vién
Chinh trj Quéc gia H6 Chi Minh, Ha Néi [117]. Bai viét cho ring trong bi
canh ty chu tai chinh va xa hoi hoa dich vu cong, cac don vi SNCL gap phai

nhiéu thach thtc vé quan 1y tai chinh, quan tri nhan sy va td chirc bod may. Cu
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thé, dén cudi nam 2021, co khoang 55% cac don vi SNCL da bat dau ap dung
co ché tu chu tai chinh & mot mirc do nhét dinh, trong khi phﬁn con lai van
phu thudéc vao NSNN. Ty I¢ cac bénh vi¢n cong lap va truong dai hoc cong
lap ap dung co ché tu chi tai chinh cao nhat, v&i 70% bénh vién va 60%
truong dai hoc da thuc hién tu chu tai chinh toan by hodc mot phﬁn. Tuy
nhién, s liéu khao sat cho thiy, 60% cac don vi SNCL gip khé khin trong
viéc quan 1y tai chinh va huy déng ngudn luc ngoai ngan sach.

Ta Ngoc Hai (2023), Ap dung phirong thirc qudn tri doanh nghiép doi
voi don vi sy nghiép cong lap o Viét Nam, Nxb. Tu phap, Ha No6i [66]. Nhom
tac gia nghién cuu viéc ap dung phuong thirc quan tri doanh nghi€p vao quan ly
cac don vi SNCL ¢ Viét Nam, nham ning cao hiéu qua hoat dong trong bdi canh
cai cach hanh chinh va yéu cau xa hoi hoa dich vu cong. Nghién ctru chi ra rang,
di cac don vi SNCL van hoat dong theo co ché bao cap, viéc ap dung cac
nguyén 1y quan tri doanh nghiép c6 thé mang lai nhiéu loi ich trong viéc tinh gon
bd may, nang cao tinh ty chu tai chinh va cai thién chét lugng dich vu cong. Pic
biét, cac phuong thirc nhu quan tri tai chinh linh hoat, quan 1y nhan sy theo hi¢u
suat va quan 1y hiéu qua dua trén két qua dau ra c6 thé giup cac don vi SNCL
vuot qua cac thach thue tai chinh va t6 chue hién nay. Vi du dién hinh 13 viéc ap
dung cac co ché tu chu tai chinh & mot sb bénh vién cong va truong dai hoc
cong di cai thién dang ké chat luong dich vu va tiét kiém chi phi.

Truong Qudc Viét (2023), “Yéu cau d6i voi qua trinh t6 chirc lai cac
don vi sy nghiép cong 1dp va mot sé khuyén nghi chinh sach”, Tap chi Lanh
dao va Chinh sach, s6 3/2023, Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh, Ha
Noi [143]. Bai viét dua ra nhiing giai phap dot pha trong viéc cai cach va tai
co céu cac don vi SNCL, nhu: doi méi tu duy quan 1y, chuyén tir mo hinh
quan ly hanh chinh sang m6 hinh dich vu cong chuyén nghi¢p; tang cuong tu
chu tai chinh va tu chiu trach nhiém cua cac don vi SNCL; nang cao nang luc
quan tri ndi bg va ap dung cong nghé thong tin dé cai tién quy trinh lam vigc,

tang hiéu qua va giam thiéu thu tuc hanh chinh.
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Nguyén Pao Tung va cong su (2023), “Nghién ciru ndng cao hiéu qua
thue hién co ché tw chi tai chinh trong cac don vi sw nghiép cong ldap cd'p
tinh trén dia ban tinh Ninh Binh”, Dé tai khoa hoc cap tinh, S6 Khoa hoc va
Cong nghé tinh Ninh Binh [132]. Nghién ctu tap trung xay dung va hoan
thién khung 1y thuyét vé co ché tu chu tai chinh trong don vi SNCL cép tinh,
ddng thoi phan tich thuc trang trién khai co ché nay trén dia ban tinh Ninh
Binh trong giai doan 2015-2020. Trén co s& tiép can két hop giita phan tich
ly thuyét va danh gia thyc tién, nghién ctru 1am rd mirc d6 thyc hién tu chu tai
chinh, nhitng chuyén bién trong quan 1y thu — chi, chi ra cac han ché lién quan
dén nang luc quan trj tai chinh va co ché phan bd ngudn luc tai cac don vi
SNCL. Két qua nghién ctru khong chi néu ra cac diém nghén ma con dé xuat
hé théng giai phap nhim nang cao hiéu qua van hanh co ché ti chu, gan voi
yéu cau doi mdi quan 1y tai chinh cong.

Lé Nguyét Ha (2024), “Anh huéng cia tw chi doi véi hiéu qud hoat
dong tai cdac bénh vién cong lap tuyén trung wong o Viéet Nam”, Luan an Tién
s1, Truong Pai hoc Kinh té qudc dan, Ha Noi [63]. Luén an di tap trung vao
viéc phan tich va danh gia tac dong ciia co ché tu chu tai chinh ddi véi cac
bénh vién tuyén trung wong cong lap. Tac gia nghién ciru mdi quan hé giira tu
chu tai chinh va chat luong dich vu y té tai cac bénh vién cong 1ap tuyén trung
wong, chi ra rang tu chu tai chinh dong vai trd quan trong trong viéc nang cao
hiéu qua hoat dong cua cic co sd y té cong. Cu thé, nghién ctru str dung mo
hinh hdi quy va cac chi s6 nhu s6 lugt kham bénh, sé bénh nhan ndi tra, sb ca
phau thuat dé do ludng chat luong bénh vién. Két qua cho thiy tu chu tai
chinh tic dong manh dén cac chi tiéu nay, giup cac bénh vién cai thién ning
luc phuc vu va tdi wu hoa nguén lwc. Luan an nhan dinh rﬁng, mac du tu chu
tai chinh mang lai nhiéu loi ich, viéc ap dung co ché nay van gip kho khan do
nhiing han ché trong co cAu nhan su, co s& vat chét va sy thiéu hut dau tu.

Nguyén Thi Ngoc Xuan (2024), “Nang cao hiéu qua hoat dong cua don
vi su nghiép cong lap tur thuc tién tinh Binh Duwong”, Tap chi Qudn 1y nha
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nuée dién tir, ngay 6/6/2024 [145]. Bai viét tap trung lam rd cac giai phap
nhiam nang cao hiéu qua hoat dong cua don vi SNCL tai Binh Duong trong
bdi canh cai cach hanh chinh va thuc hién co ché tu chu tai chinh. Theo dit
li¢u tur tinh Binh Duong, tinh dén nam 2023, c6 92% cac don vi SNCL trong
tinh d3 trién khai co ché ty chu tai chinh mot phﬁn hoac toan bg, tuy nhién, ty
1€ tu chu tai chinh hoan toan mai chi dat khoang 18%. Cac don vi nay dong
vai trd quan trong trong viéc cung cip dich vu cong, hién van gip nhiéu kho
khan trong quan 1y tai chinh, quan tri nhan sy, va phan bo ngudn luc.

binh Thi Bich Thu va cdng su (2025), “Ddnh gia thuc trang va gidi
phdp sdp xép bé may ciia cdc don vi sw nghiép céng ldp trong linh vuc gido
duc, y té trén dia ban tinh Pak Lék”, Dé tai khoa hoc cap tinh, S& Noi vu tinh
Pik Lik [121]. Nghién ctru tap trung phén tich, danh gia thuc trang sip xép
bd may cia cac don vi SNCL trong linh vuc gido duc va y té trén dia ban tinh
Pik Lik giai doan 2018-2024. Két qua chi ra nhimg chuyén bién vé tinh gian
bién ché, co céu lai vi tri 1anh dao quan 1y, chuyén doi sang co ché tu chu tai
chinh va kién toan hoat dong theo quy dinh phap luat chuyén nganh, dong
thoi chi 16 cac han ché trong phan bo ngudn lyc va hiéu qua van hanh.

Phan Thi Cam Giang (2024),“Phén tich mot s6 két qua hoat dong cua
don vi su nghi€p cong 1ap tai tinh Binh Duong”, Tap chi Cong Thuong, sb 16
thang 7/2024 [62] d3 phan tich mot sb két qua hoat dong cta don vi SNCL tai
tinh Binh Duong, chi ra nhitng han ché, vuéng mac va nguyén nhan va danh
gia thuc trang sap xép, to chic lai cac don vi SNCL. Pong gop dang ké cia
bai viét 1a da dé xuét cac nhom giai phap hoan thién hoat dong cua cac don vi
SNCL tai tinh Binh Duong trong thoi gian tdi, nhu: tiép tuc hoan thién thé
ché, chinh sach, tang cuong td chtrc thuc hién va bao dam céc nguén luc,
nham thao g& nhiing rang budc vé co ché, chinh sach, nang cao hiéu qua hoat
dong cua cac don vi SNCL theo hudng ting quyén tu chu, tw chiu trach nhiém

clia cac don vi SNCL va thuc day xa hoi héa cung tung dich vu SNC.
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Pham Thi Lé Ngoc (2025), “Quang Ninh doi méi, sap xép cac don vi su
nghiép coéng lap tinh gon, hiéu qua”, Tap chi Cong san dién tw, ngay
01/12/2025 [92] cho biét voi sy vao cudc cua ca hé thong chinh tri, su dong
long ctia nhan dan, viéc sép Xép cac don vi SNCL trén dia ban tinh da dat mot
s6 két qua budc dau, cu thé: trong linh vuc y té, s4p nhap Bénh vién da khoa
Ha Long vao Bénh vi¢n da khoa tinh Quang Ninh; sap nhép Trung tam bao trg
tam than vao Bénh vién Bao vé stc khoe tAm than thanh Bénh vién Strc khoe
tam than; sap xép 13 trung tdm y té thanh 5 bénh vién da khoa khu vuc. Trong
linh vuc gido duc, tinh Quang Ninh tién hanh sap nhép 4 truong trung hoc phd
thong cong 1ap thanh 2 trudng; dong thoi, 13 trung tim gido duc nghé nghiép -
gido duc thuong xuyén va 1 trung tdm hudng nghiép - gido duc thuong xuyén
tinh duoc sip xép thanh mot trung tdm duy nhat, co tru sé chinh va cac phan
hiéu; thuc hién tinh gon manh mé d6i véi cac don vi truc thudc S6 Vin hoa,
Thé thao va Du lich. Pong gop dang luu ¥ ctia bai viét 1 d3 xac dinh mot sb
nhiém vu tiép tuc sip xép cac don vi SNCL trong thoi gian toi.

Tran Viét Thang (2026), “Tir co sé khoa hoc dén thuc tién trién khai
mo hinh chinh quyén dia phuong hai cip & Viét Nam”, Tap chi Quan Iy nha
nwoe dién tir, ngay 16/5/2026 [120] di phan tich co s& khoa hoc va thuc tién
trién khai mo hinh chinh quyén dia phuwong hai cap, danh gia két qua budc
dau, han ché va dé xuét céac giadi phap vé thé ché, nhan lyc, chuyén doi sb va
gidm st - nhitng van dé tac dong truc tiép dén t6 chtrc va hoat dong cia cac
don vi SNCL & cép co so.

Lé Thi Hong Hanh va Nguyén Gia Dan (2025),“Tang cudng hiéu qua
cong tac quan 1y thu - chi quy tién mat trong don vi su nghiép cong lap”, Tap
chi Cong Thuwong - Cac két qua nghién ctru khoa hoc va tGng dung cong
ngh¢, s6 24/2025 [67]. Bai viét phan tich tdm quan trong cta viéc quan ly
quy tién mit trong bdi canh doi méi co ché tai chinh cong va thuc hién ty chu
theo Nghi dinh s6 60/2021/NB-CP. Tir khdo sat thyc tién cho thay nhiéu don

vi da co tién bd trong viéc ghi chép, doi chi€u va stt dung phan mém ké toan,
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song van con cac bat cap nhu chi vuot dinh muec, thiéu chung tr hop I¢,
khong cdp nhat s6 sach kip thoi va thiéu kiém tra ndi bo. Nguyén nhin bao
gdm co ché kiém soat 1ong 1¢o, nang luc can bo chua dong déu va tng dung
cong nghé con han ché.

Pham Huynh Lan Vi “Téai ciu tric va doi méi co ché quan tri tai cac
don vi sy nghi€p cong 1ap & Viét Nam: Nghién ctu tich hop tir gbc nhin tai
chinh coéng va ké toan trach nhiém, Tap chi Kinh té - Tai chinh online, ngay
26/6/2026 [141]. Bai viét cho rang trong bdi canh cai cach khu vuc cong va
thuc déy tu chu tai chinh, cac don vi SNCL tai Viét Nam dbi mat voi yéu cau
tai cau triic to chirc, d6i méi co ché quan tri va nang cao trach nhiém giai trinh.
Bang phuong phap tong hop va phén tich cac nghién ciru thuc nghiém két hop
v6i hé thong thé ché hién hanh, nghién ctu chi ra ring, co ché tu chu tai chinh
da gop phan cai thién hiéu qua phan bo nguon lyc va chat luong cung tng dich
vu cong, nhung van con nhiéu han ché vé co ché dinh gia, do luong hicu suét
va minh bach tai chinh. Déng thoi, viéc trién khai ké toan trach nhiém, ap dung
Chuan myuc K¢é toan cong Viét Nam va chuyén doi sé trong quan tri cdng con
gdp nhiéu kho khan vé dir liéu, nhan luc va ha ting cong nghé.

Nguyén Thanh Tén (2026), “Cac yéu t6 anh hudng dén quan Iy ngudn
kinh phi dau tu co sé vét chat, trang thiét bi trong don vi su nghiép cong lap:
nghién ciru truong hop Hoc vién Chinh tri qudc gia HO Chi Minh ”. Tap chi
Qudn 1y nha nuwée online, ngdy 15/5/2026 [119]. Bai viét xdy dung md hinh
phan tich céc yéu t6 anh huong dén quan 1y ngudn kinh phi dau tu co so vat
chit, trang thiét bi trong cac don vi SNCL linh vyc gido duc — dao tao thong
qua khao sat tai Hoc vién Chinh tri Quéc gia Ho6 Chi Minh. Nghién ctru xdy
dung va kiém dinh mo hinh cac yéu t6 anh hudng dén quan 1y ngudn kinh phi
dau tu co so vat chat, trang thiét bj (EFF), bao gom cac nhén t6: thé ché quan
1y (INS), co cau t6 chirc (ORG), ning luc doi ngii (PER), ha ting cong nghé
(STR), muc d6 sd hoa (DIG) va tu chu tai chinh (FIN). Théng qua cic
phuong phap phan tich dinh lugng nhu EFA, CFA va SEM, nghién clru xéac
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dinh mtrc d6 va thu tu tac dong cua cac nhan td, qua d6 lam 1o ciu tric van
hanh cua quan 1y ngudn kinh phi du tu co s& vat chat, trang thiét bi trong
cach tiép can dua trén bang ching thuc nghiém.

Nguyén Thi Cam Phuong - Ngé Tan Xuan Hong (2026), “Nang cao
hiéu qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai Truong Trung cap Hong Ngu,
tinh Bong Thap”, Tap chi Nghién ciu Kinh té - Tai chinh online, ngay
18/7/2026 [104]. D6i méi co ché tu chu tai chinh dang tao ap luc 16n ddi voi
cac co sO giao duc nghé nghiép cong 1ap, dic biét trong bdi canh hé théng
duoc sip xép, tinh gon va chuyén d6i moé hinh quan 1y. Nghién ctru phan tich
thue trang ty chu tai chinh tai Truong Trung cap Hong Ngu, tinh DPong Thap
trén co s& s liéu tht cap vé thu - chi giai doan 2021-2024 va khao sat 40 can
bd, vién chirc, chuyén gia bang thang do Likert 5 mtrc. Két qua cho thay, tong
nguon thu ting dang ké qua cic nam; ty 18 tu bao dam chi thudng xuyén ting
hang nam. Tuy nhién, mtc tu chu nay con phu thudc 16n vao khoan thu dao
tao dat hang dot bién cua ting nam, chua thuc su bén ving. Tu do,
nghién ctru dé& xuit 5 nhom giai phap gan véi 3 tru cot tw chu thu - ty cha
chi - nang lyc quan tri.

Nhat Nam (2026), “Tiép tuc sap xép, tinh gon t6 chirc bd may, nang
cao hiéu qua van hanh chinh quyén dia phuong 2 cap”, Tap chi Té chitc nha
nuée va Lao dong dién tir, ngay 08/7/2026 [88]. Bai viét cap nhat yéu cau cia
Chinh phu vé tiép tuc sip xép, tinh gon to chirc bd may trong qua trinh van
hanh mo hinh.

Ha Linh (2026), “P6i mé&i co ché hoat dong cua don vi sy nghiép cong,
nang cao chat luong phuc vu”, Tap chi Tt 6 chitc nha nuée va Lao dong dién
nik, ngay 16/7/2026 [84]. Bai viét tiép can d6i moi don vi SNCL theo hudng
khong chi dung lai & tinh gon dau moéi, tinh gian bién ché va giam sb ngudi
huéng luong tir NSNN ma chuyén trong tim sang nang cao chat lugng dich
vu SNC, x4y dung mo hinh quén tri hién dai va ldy nguoi dan lam trung tim

phuc vu. Biém dang chu y la bai viét lam 0 xu hudng chuyén tu co ché
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“quan 1y” sang “quan tri”, mo rong quyén tu cha di doi véi trach nhiém giai
trinh, phan cip, phan quyén va danh gia két qua dau ra; dong thdi chi ra cac
diém nghén vé muc d6 tu chu chua déng déu, co ché gia dich vu va dat hang
con cham, nang luc quan tri con nang tinh hanh chinh. Tt do6, bai viét nhan
manh yéu cdu d6i mdi quan tri, phat trién ngudn nhan luc, tng dung chuyén
d6i s6 va xay dung co ché danh gia dua trén chat luong dich vu, mtc do hai
1ong ctia ngudi dan. Nhitng luan diém nay bd sung truc tiép cho cach tiép can
cta luan an vé mébi quan hé giira doi méi to chirc va doi méi hoat dong, trong
d6 chat lugng, hidu qua phuc vu 13 thude do quan trong cua két qua doi méi.

Thu Ha (2026), “Nhitng diém méi vé tuyén dung, st dung va quan ly
vién chirc theo Nghi dinh s6 259/2026/ND-CP”, Tap chi T6 chitc nha nwée va
Lao dong dién tir, ngay 06/7/2026 [65]. Bai viét phan tich khuon khé thé ché
méi vé tuyén dung, st dung va quan 1y vién chtc theo hudng ting cudng
phan cip, giao quyén tu cha cho don vi SNCL, gin quén 1y vién chuc véi vi
tri viéc lam, nang luc va két qua thuc hién nhiém vu. Bai viét 1am 1o viée
phan cap thim

Quang Phuc - Thanh Thuy (2026), “Nghi dinh s6 299 budc hoan thién
quan trong vé to chitc don vi su nghiép cong 1ap”, Tap chi Toa dn nhén dan
dién tur, ngay 31/7/2026 [98]; Thuy Duong (2026), “Chinh phu ban hanh Nghi
dinh s6 299/2026/ND-CP ngay 28/7/2026 quy dinh t6 chic don vi su nghiép
cong 1ap”, Tap chi Quan ly nha nudc dién tu, ngay 30/7/2026 [53]; Trinh
Quyét (2026), “Quy dinh méi vé t6 chitc don vi su nghiép coéng lap”, Kiém
sat Online, ngay 31/7/2026 [111] cung phan tich, gidi thi€u nhiing nd1 dung
moi cia Nghi dinh s6 299/2026/ND-CP. Nhém bai viét cho thdy khuon kho
phap 1y vé t6 chic don vi SNCL duoc hoan thién theo hudng théng nhat cac
ndi dung vé thanh lap, t6 chuc lai, gidi thé, chuyén giao, phan loai, xép hang
va tu cha vé td chirc bo may; gén vi¢c thanh lap, td chire lai voi mac do tu
chu tai chinh, hiéu qua hoat dong va yéu cau tinh gon dau méi. Pang chu ¥, co

ché tuy chu duoc dat trong mbi quan hé déng bo gitra thuc hién nhi€ém vy, td
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chtrc bd may, nhan sy va tai chinh thong qua dé an tu cha va 16 trinh nang cao
mirc do tu chi theo timg giai doan 5 ndm. Hé thong tiéu chi xép hang cling mo
rong theo hudng chi trong quy mo, chit lwong ngudn nhéan lyc, mic d6 hién
dai hoa va sb hoa, hiéu qua hoat dong, chét lrong dich vu SNC, mtrc 6 hai
1ong ctia ngudi dan va hiéu qua quan 1y tai chinh. Cac bai viét nay phan anh
budc chuyén tir quan 1y cha yéu dua trén ddu vao va co cdu td chirc sang quan
tri gén véi tu chu, két qua dau ra, chét luong dich vu va trach nhi¢m giai trinh;
tuy nhién, chi yéu ding & phan tich chinh sach va giéi thiéu quy dinh mdi,
chua kiém chiig vi¢e td chire thuc hién trong thuc tién dia phuong.

Céac cong trinh cong bd gan day, nhat 1a trong nam 2026, di cip nhat
dang ké nhitng thay doi vé thé ché, chinh sach dbi véi don vi SNCL trong
diéu kién thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap. Hudng nghién
ctru dd chuyén dan tir tap trung chu yéu vao sap xép dau mbi va tu chu tai
chinh sang tiép can d@)ng bd hon vé tu chu thuc hién nhiém vy, té chtc bd
may, nhan su va tai chinh; quan tri theo két qua dau ra; phan loai, xép hang;
chuyén doi sb; chat lugng dich vu va trach nhiém giai trinh. Tuy nhién, phﬁn
16n cac cong trinh méi chii yéu phéan tich chil trwong, chinh sach va khudn
kho6 phap 1y ¢ pham vi ca nudc hoic gidi thiéu cac quy dinh méi ban hanh;
nghién ctru thuc ching vé qua trinh t6 chirc thuc hién cac co ché nay tai dia
phuong con han ché. Pac biét, chua co cong trinh nghién ctru mot cach hé¢
théng, toan dién vé mbi quan hé giita sip xép to chirc, phan cip quan ly, tu
cht, quan tri nhan luc, co ché tai chinh, chuyén doi s6 va chét luong cung ng
dich vu SNC tai tinh Hung Yén sau hop nhét va trong diéu kién van hanh mé
hinh chinh quyén dia phuong hai cip. Pay tiép tuc 1a khoang tréng ma luin
an tap trung giai quyét.

Tuy nhién, cac bai viét nay chu yéu tiép can 0 pham vi ca nudc hoac
trong bdi canh to chtrc chinh quyén dia phwong hai cip noéi chung, chi c6 mot
s6 it bai viét vé chil dé nay sau ngay 01/7/2025; chua c6 nghién ctru chuyén

sau vé do1 mdi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua mot tinh cuy thé
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nhu Hung Yén trong bbi canh mai. Pay tiép tuc 1a khoang tréng ma luan an
tap trung giai quyét.

1.3. KHAI QUAT KET QUA CUA CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LUAN
AN KE THUA VA NHUNG VAN PE LUAN AN TAP TRUNG NGHIEN CUU

1.3.1. Khai quat két qua ciia cac cong trinh nghién ciru c6 lién quan
dén dé tai

Toéng quan cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude lién quan
dén don vi SNCL va t6 chuc, hoat dong cua cac don vi SNCL, cac don vi
SNCL cua tinh cho thdy van dé nay dd dugc quan tim nghién ctu, tiép can
duéi nhiéu goc do khac nhau, dat dugc nhimg két qua quan trong ca vé 1y
luan va thuc tién. Nhiing két qua do 1a co so quan trong dé ludn an ké thura,
phat trién khi nghién ctru vé d6i méi to chtic va hoat dong cac don vi SNCL
cua tinh Hung Yén hién nay.

Thir nhat,vé 1y luan, cac cong trinh nghién ctru da gop phan lam sang to
nhiéu van d¢ co ban vé don vi SNCL nhu khai niém, ddc diem, vi tri, vai tro,
chtrc nang va mdi quan hé ctia don vi SNCL trong hé théng to chirc bd may nha
nudc. Nhiéu cong trinh da luan giai khé rd trach nhiém ctiia Nha nudc trong quan
1y va t6 chtrc cung tmg dich vu SNC, vai tro ctia don vi SNCL trong bao dam an
sinh xa hoi, phat trién gido duc, y té, van hoa, khoa hoc va cac dich vu cong thiét
yéu khéc. Bén canh d6, mot sb nghién ctru da tiép can van dé tur gbc do quan tri
cong, tu chu, trach nhiém giai trinh, xa hoi héa dich vu SNC, d6i méi co ché
hoat dong va t6 chuic lai hé théng don vi SNCL. Pay 1a nhitng két qua c6 gia tri
quan trong, tao nén tang 1y luan dé luan an tiép tuc nghién ctru sau hon vé t6
chuc va hoat dong cua cac don vi SNCL & cap tinh trong diéu kién moi.

Thit hai,vé thyc tién, cic cong trinh nghién ctru d phan anh tuong dbi
toan dién thuc trang t6 chtrc va hoat dong cta cac don vi SNCL & mot sb
quéc gia va & Viét Nam trén nhiéu phuong dién nhu: co cdu to chirc, mé hinh
quan ly, co ché tu chu tai chinh, t6 chirc b may, quan tri nhan sy, chét lugng
cung ung dich vu cong va hi¢u quéa hoat dong cua don vi. Mot sb nghién ciru

0 nudc ngoai da cung cap kinh nghiém vé cai cach mé hinh t6 chuc, tang
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quyén tu chu, nang cao hi€u qua quan tri va kiém soat chat luong dich vu
cong. O Viét Nam, nhiéu cong trinh da budc dau khao sat, danh gia thuc trang
d6i moi to chirc va hoat dong ciia cac don vi SNCL trong ting linh vuc, timg
dia phuong hodc tirng nhom don vi cu thé; chi ra nhiing két qua dat duoc,
nhitng han ché, bit cap va nguyén nhan trong qua trinh thyc hién chi truong
d61 moi, nhét 1a vé co ché tu chu, sap xép td chirc bd may, phan bod ngudn lyc,
quan tri tai chinh va nang cao chat lugng dich vu SNC. Nhimg két qua nay
cung cép co so thuc tién quan trong dé luan an tiép tuc ké thira, ddi chiéu va
phan tich truong hop tinh Hung Yén.

Thir ba,vé dinh hudéng giai phap, cic cong trinh nghién ctru da dé xuat
nhiéu nhom giai phap c6 gia tri tham khao nhu: hoan thién thé ché, chinh sach
phap luat vé don vi SNCL; dbi méi co ché ty chu gén voi tang cuong kiém
tra, giam sat va trach nhiém giai trinh; sép xép, t6 chtrc lai hé théng don vi
SNCL theo hudng tinh gon, hiéu luc, hiéu qua; doi mdi co ché tai chinh va
phuong thirc phan b6 ngan sach; nang cao ning luc quan tri, chat lugng doi
ngil vién chic va trach nhiém cua ngudi ding dau; xay dung hé théng tiéu
chi, chi s6 danh gid hiéu qua hoat dong; déy manh xa hoi hoa cung tng dich
vu SNC va tng dung cong nghé thong tin, chuyén dbi s trong quan 1y, diéu
hanh don vi SNCL. Cac dinh huéng giai phap nay co gia tri tham khao dé
luan an ké thira, chon loc va phat trién thanh cac giai phap phu hop voi dic
diém tb chirc, hoat dong cua cac don vi SNCL trén dia ban tinh Hung Yén.

Nhin chung, cac cong trinh khoa hoc dd cong bd c6 gia tri 1y luan va
thuc tién siu sic, cung cép nhiéu luan ct, dir liéu va go1 m& quan trong dé
luan 4an ké thira, van dung va phat trién. C6 thé thay, nhiéu nghién ctu tiép
can dudi goc nhin quan 1y kinh té, tip trung vao cac khia canh cu thé nhu: co
ché tu chu tai chinh, sép Xép t6 chtrc bo may, quan tri nhan sy, cung tng dich
vu cong, hoac ddi méi hoat dong trong mot s6 linh vuc cu thé nhu: gido duc,
y té, khoa hoc va cong nghé. Dudi goc d6 xay dung Pang va Chinh quyén

nha nudc, dén nay chua c6 cong trinh nao nghién ctru mot cach truc tiép, toan
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dién, co hé théng vé d6i mai té chire va hoat dong cua cac don vi SNCL cua
mot tinh cu thé; ciing nhu chua c6 cong trinh nao di sau 1am rd vai tro 1anh
dao cua to chuc dang, trach nhiém td chirc thue hién cua chinh quyén cac cép
dbi v6i qua trinh doi méi t6 chirc va hoat dong cac don vi SNCL, tir d6 dé
Xuat cac giai phap c6 tinh kha thi cao, pht hop véi yéu cau tinh gon bo may,
nang cao hiéu qua hoat dong va bao dam chat lugng cung tng dich vu SNC
trong giai doan hién nay.

Bén canh d6, trong bdi canh sip xép lai don vi hanh chinh cap tinh, cap
x4 va thuc hién moé hinh t6 chic chinh quyén dia phuong hai cdp tir ngay
01/7/2025, viéc t6 chirc lai hé théng don vi SNCL ctia tinh tré thanh yéu cau
cap bach v&i nhiéu van dé ndi com nhung chua c6 nhiéu cong trinh dé cap
nhu: ddi méi hoat dong va co ché tu chi cta cac don vi SNCL phu hop voi
ting loai hinh don vi trong diéu kién phan cap, phan quyén manh cho cip xa;
mo hinh t6 chic va van hanh don vi SNCL cip x4 sau khi khong con cép
huyén; va cac giai phap bao dam chat lugng, kha nang tiép can dich vu cong
cho nguoi dan trén dia ban rong hon sau hop nhét tinh.

Nhu vay, chua c¢6 cong trinh nao nghién ciru mot cach hé théng, toan
dién vé ddi mai to chic va hoat dong cua cac don vi SNCL cua tinh Hung
Yén trong bbi canh méi hién nay. Chinh khoang tréng d6 13 co so dé xac dinh
tinh can thiét, tinh m&i va y nghia 1y luan, thyuc tién cta luan an.

1.3.2. Nhirng van dé luiin 4n tip trung giai quyét

Dua trén viéc nhan dién nhiing khoang tréng nghién cuu cho théy, dé
tai ludn an la huéng nghién clru mdéi, khong trung 1ap vé1 nhitng cong trinh
nghién ctru di cong bo trude. Nhitng van dé ludn 4n tap trung giai quyét dudi
day bat ngudn truc tiép tir cac khoang tréng nghién ctru da chi ra ¢ trén, nhat
la viéc chua c6 cong trinh nghién ctru chuyén sau, cip nhat vé doi méi to
chtic va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén trong bdi canh hop
nhat tinh va to chtrc chinh quyén dia phuong hai cap. Luan 4n sé& tap trung

giadi quyet nhitng van dé co ban sau:
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Mot la, luan an nghién ctru, 1am rd nhitng van dé 1y luan va thyc tién vé
ddi méi té chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén hi¢n nay
gém: phan loai, chtc nang nhiém vy, vai tro va dac diém cac don vi SNCL
cta tinh Hung Yén, nodi dung, hinh thirc, dc diém va tinh chat hoat dong cac
don vi SNCL, noi dung, phuong thtrc va vai trd d6i méi to chirc va hoat dong
cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén.

Hai 13, khao sat, danh gia thuc trang doi méi t6 chic va hoat dong cac don
vi SNCL ctia tinh Hung Yén, chi ra nhitng uu diém, han ché va nguyén nhén.

Ba 14, xac dinh nhitng yéu té thuan loi va khé khan tac dong va dé xuat
phuong huéng tiép tuc d6i mai to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua
tinh Hung Yén trong thoi gian toi.

Bon la, dé xuat va luan giai nhitng giai phap tiép tuc d6i méi to chirc va
hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén trong diéu kién hop nhat tinh
Thai Binh va tinh Hung Yén, thyc hién mo hinh t6 chirc chinh quyén dia

phuong 2 cap tir ngay 01/7/2025.
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Chwong 2
NHUNG VAN PE LY LUAN VA THU'C TIEN VE POI MOI TO CHUC
VA HOAT PONG CUA CAC PON VI SU NGHIEP CONG LAP
CUA TINH HUNG YEN HIEN NAY

2.1. KHAI QUAT VE TINH HUNG YEN, CAC PON VI SU NGHIEP CONG
LAP CUA TINH HUNG YEN

2.1.1. Khii quat vé tinh Hung Yén va hé thong chinh tri tinh Hung Yén

2.1.1.1. Vi tri dia Iy va diéu kién tw nhién ciia tinh Hung Yén

Trude thoi diém ngay 01/7/2025, Hung Yén c6 dién tich ty nhién khoang
930,20 km2, dan s6 1.474.894 nguoi; 1a mot trong nhitng tinh nhé nhét ca nudc
nhung c6 mat do dan sd rat cao thudc ving ddng bang song Hong. Tinh ¢ 10
don vi hanh chinh cép huyén, gém 1 thanh phé, 1 thi xa va 8 huyén; 139 don vi
hanh chinh cép x4, gdm 118 x4, 13 phudng va 8 thi tran; to chitc cong dong
dan cu ¢6 2.623 thon, to dan phd, gom 2.205 thon va 418 to dan phd. S6 luong
don vi SNCL 1a 534 don vi. Tong sb can bd, cong chirc, vién chic 13 25.395
nguoi, gom 4.647 can bo, cong chirc va 20.748 vién chic [57]

Thue hién Nghi quyét s6 60-NQ/TW ngay 12/4/2025 cua Hoi nghi lan
thir muoi mot Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XIII vé tiép tuc sap xép,
t6 chirc lai don vi hanh chinh cac cip va xdy dyng mé hinh t6 chirc chinh
quyén dia phuong hai cdp, tir ngay 01/7/2025 tinh Hung Yén va Thai Binh hop
nhat 14y tén tinh 1a Hung Yén véi dién tich tu nhién 2.514,81 km? va dan s6 hon
3,56 triéu nguoi. Toan tinh hién c6 104 don vi hanh chinh cép Xa, gém 93 xa
va 11 phuong; 1.322 thén, t6 dan phd, gdm 1.117 thon va 205 t6 dan phd; giam
1.301 thon, t6 dan phd, twong tmg giam 49,6% so véi trude sap xép [129].

Tinh Hung Yén 1a ving dat giau truyén thong lich str, vin hoa va cach
mang, ndi tiéng tir xua voi thuong cang Phd Hién sdm uét - noi dugc nguoi
xua vi "Th nhat Kinh Ky, thir nhi Pho Hién"; 14 ving dat van hién, hiéu hoc,
san sinh nhiéu danh nhan. Thai Binh 1a ving dat "qué huong nim tan", giau

truyén thong yéu nudc va cach mang, cai ndi cua nhiéu phong trao nong dan
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tiéu biéu trong lich str. Sy hop nhét hai dia phuong khong chi 13 sy cong gop vé
dia giéi hanh chinh ma con 1a sy két hop, bd sung va phat huy nhitng tiém
nang, thé manh khac nhau: Hung Yén (trudc sap nhép) co thé manh vé cong
nghiép, d6 thi hoa va vi tri tiép gidp Thua d6 Ha No6i; Thai Binh c6 thé manh vé
ndéng nghiép, kinh t& bién va ngudn nhan lyc doi dao. Pay 1a nén tang dé tinh
Hung Yén méi phat trién toan dién, bén viing trong giai doan t6i, dong thoi dat
ra yéu cu phai td chirc lai mot cach khoa hoc hé théng cac don vi SNCL vén
trude day thudc hai hé théng riéng biét.

Tinh Hung Yén tiép giap Thu d6 Ha Noi va céc tinh, thanh phé phat trién;
¢ duong bo bién tao loi thé phat trién kinh té bién va cac nganh kinh té gan voi
bién. Vi tri nay giup tinh nam trén cac truc giao thong huyét mach, két ndi thuan
loi v&i Tha d6 Ha Noi, cang bién Hai Phong, san bay qudc té va cac trung tim
kinh té 16n, tao diéu kién thudn loi cho thu hat dau tu, phat trién cong nghiép,
thuong mai, dich vu va logistics.

Vé diéu kién tu nhién, tinh Hung Yén nam trong ving dong bang chau
tho phi nhiéu, dja hinh twong dbi bang phing, dat dai mau md, thuan loi cho
phat trién nong nghiép hang hoa, cong nghiép va do thi. Hé thong séng ngoi
phong pht vé6i cac con séng 16n (song Hong, song Ludc, song Tra Ly va nhiéu
song noi dong) cung cap ngudn nude doi dao cho san xuat va sinh hoat, dong thoi
tao diéu kién cho giao thong dudng thiry. Khi hau nhiét déi gié mua, c6 bén mua
twong ddi 16 rét, thudn loi cho phat trién nong nghiép da dang. Phan dia ban gidp
bién tao diéu kién phat trién kinh té bién, nudi trong va danh bat thay hai san,
nang luong tai tao va du lich sinh thai bién.

Nhitng dic diém vé vi tri dia Iy va diéu kién ty nhién néu trén vira 1a nén
tang, vira quy dinh truc tiép dén dic diém, nhu cu va su phan bd cua hé théng
dich vy su nghiép cong trén dia ban. Dia hinh bﬁng phéng, mat do dan cu cao
tao thuén loi cho viéc b tri mang ludi truong hoc, co sd y té gén dan, nang cao
kha ning tiép can dich vu ciia ngudi dan. Tuy nhién, sau hop nhat, quy mé dia

ban mé rong dang ké cung véi viée t chirc chinh quyén dia phuong hai cap dat
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ra yéu cau méi vé phan bé hop 1y, can d6i mang ludi don vi su nghiép cong lap

giita cac vung, tranh tinh trang tip trung qua mirc & khu vyuc d6 thi ma thiéu hut

& khu vuc ndng thon, ven bién. Pay 1a mot trong nhiing can ¢ thuc tién quan

trong cho viéc td chuec lai mang ludi don vi su nghi€p cong 1ap cua tinh.
2.1.1.2. Vé tinh hinh kinh té - xd hi ciia tinh Hung Yén

Viéc hop nhat di dua quy mé kinh té cua tinh Hung Yén 1én mot tim
cao méi, lot vao nhoém céc dia phuong c6 quy md kinh té 16n nhat ca nudec.
Theo s6 lidu thong ké ndm 2025, tong san pham trén dia ban (GRDP) cta tinh
udc dat 318.934 ty dong (theo gia hién hanh), xép thir 12 trén tong s 34 tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong sau khi sap xép lai. Con sd nay vuot xa tong
GRDP don 1¢ cua nhiéu tinh trong khu vuc, khéng dinh vi thé mot dong luc
ting truéng moi cua ving. So véi nam 2024, GRDP cua tinh ting trudong an
tugng & mirc 8,78%, cao hon dang ké so véi muc ting truong chung cua ca
nudc (uvoc khoang 8,02%) [138].

Su déng gop vao ting trudng dén tir ca hai phan khu vyc: Khu vuc
Hung Yén: Tiép tuc duy tri da ting truéng cao nhd su bung nd cia cac khu
cong nghiép va do thi dich vu. Cac du 4n bat dong san 1on tai Vin Giang va
cac khu cong nghiép doc Quéc 16 5, cao tbc Ha Noi - Hai Phong hoat dong
hiéu qua, dong gép nguodn thu ngan sach 16n. Khu vuc Thai Binh: Ghi nhan sy
but pha véi muc ti€u tang truong nam 2025 1én toi 10,5%. Bong luc chinh
dén tir viéc gial ngan von dau tu cong manh mé, su phuc hoi cua nganh dét
may, da gidy va dac biét 1a sy di vao hoat dong cua cac du an cong nghiép
quy mo 16n tai Khu kinh té Thai Binh.

Co cau kinh té cua tinh dang chuyén dich tich cuc theo hudéng cong
nghiép hoa, hién dai hoéa, giam dan ty trong nong nghiép nhung gia ting gia
tri gia tang trén mot don vi dién tich. Cong nghiép va xay dung 1a 2 nganh tru
cOt chinh cua nén kinh té dia phuong, chiém hon 53% co cAdu GRDP. Su sap
nhap da tao ra mot chudi gia tri cong nghiép hoan chinh hon.

Tai phia Bic, tip trung cac nganh cong nghiép cong nghé cao, cong
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nghiép hd tro, dién tir va co khi chinh xac, phuc vu truc tiép cho cac tap doan
da quéc gia Samsung, LG, Foxconn tai c4c tinh 1an can. Tai phia Bong Nam,
phat trién cic nganh cong nghiép ning, cong nghiép ning luong (dién khi
LNG, dién gio), ché tao may va cong nghiép vat liéu xay dung cao cip (gbm
s, kinh). Khu kinh té Thai Binh dang tré thanh mot dia ban gia ting thu hut
von FDI thé hé moi.

Mic du ty trong giam xudng con khoang 12,34%, nong nghiép van
dong vai tro 12 bé d& an sinh quan trong. Tinh Hung Yén 1a vua laa 16n nhét
DPdng bang song Hong, ddng thdi 1a tha phu cua cdy dn qua (nhin 16ng Hung
Yén, cam Canh, buoi Dién). Tinh dang ¢y manh mé hinh ndng nghiép cong
nghé cao, néng nghiép hitu co va OCOP (Chuong trinh mdi xa mdt san pham)
dé nang cao gia tri gia ting. Mot diém sang trong buc tranh kinh té 1a su but
pha cua kinh té s6. Nam 2025, quy mé kinh té so dat khoang 22,6 nghin ty
ddng, chiém 7,16% GRDP, gip 1,85 lan so v6i naim 2021 [138]. Diéu nay
phan 4nh nd luc chuyén doi sd toan dién ctia chinh quyén va doanh nghiép
trong viéc ap dung thuong mai dién ti, thanh toan khong dung tién mit va
quan tri so.

Pic diém kinh té - x hdi néu trén co tac dong truc tiép, sau sic dén to
chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh. Mot mit, su phat trién kinh té tao
ngudn lyc ddi dao va 1am nay sinh nhu ciu ngay cang cao vé dich vu su nghiép
cong chét luong cao; qua trinh cong nghiép hoa, d6 thi hoa 1am ting nhanh nhu
cau vé truong hoc, co sO'y té & cac khu cong nghiép, khu do6 thi. Mat khac, su
phan hoa vé trinh d6 phat trién gitta khu vuc d6 thi - cong nghiép va khu vuc
ndng thdn - ven bién doi hoi hé théng dich vu céng vira phai hién dai hoa dé
dap ung nhu cau cao ¢ khu vuc phat trién, vira phai bao dam tinh bao phu,
cong bang dé moi ngudi dan, ké ca ¢ ving kho khan, déu dugc tiép can dich vu
co ban. Day chinh 1a bdi canh thyc tién dic thu quy dinh ndi dung, yéu cu va
cach tiép can cua qua trinh do6i méi to chice va hoat dong cac don vi sy nghié¢p

cong lap cua tinh Hung Yén.
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2.1.1.3. Hé thong chinh tri ciia tinh Hung Yén

Pang bo tinh Hung Yén duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 311-QD/TW
ngay 18/6/2025 ctia Bo Chinh tri, hién c6 108 dang bo truc thudc, gé)m 104 dang
bd x4, phudong va 04 dang bd co quan cap tinh: Pang bo cic co quan Pang tinh,
bang bd UBND tinh, Pang bo Coéng an tinh va Pang bd Quan su tinh. Toan
Dang bo c6 878 to chirc co sé dang, gdm 394 dang bd co s& va 484 chi bd co sO;
c6 3.718 chi bd truc thudc dang iy cap trén truc tiép t6 chirc co sé dang, 2.115
chi bo truc thudc dang ty co s&, 33 dang bo bo phan va 191 chi b truc thude
dang bod bo phan, véi tong s6 183.153 dang vién. Ban Chap hanh Pang bo tinh
Hung Yén nhiém ky 2025-2030 c6 69 dong chi; Ban Thuong vu Tinh uy c6 21
ddng chi, gdm 04 dong chi Thudng truc Tinh uy va 17 déng chi Uy vién Ban
Thuong vu Tinh uy [126].

Thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, & cap tinh, HDND
tinh Hung Yén khoa XVIII, nhiém ky 2026-2031 c6 85 dai biéu, 13 co quan
quyén lyc nha nude ¢ dia phuong, quyét dinh cac van dé quan trong cta tinh
nhu ngan sach, co ché, chinh sach, nghi quyét phat trién kinh té - x4 hoi va
thuc hién chirc nang giam sat theo quy dinh. UBND tinh 1a co quan hanh chinh
nha nudc ¢ dia phuong, thuc hién chirc ning quan 1y, diéu hanh cac linh vuc
kinh té - xa hoi, quc phong, an ninh, dbi ngoai, to chirc thi hanh phap luat va
bao dam hoat dong thong sudt cia bd may hanh chinh nha nuéc trén dia ban
tinh. HDND tinh tich cuc d6i méi phuong thie giam sat, thudong xuyén to chirc
cac ky hop (nhu ky hop thuong 18 gitta ndm) dé chat van cac van dé ctr tri quan
tam. UBND tinh ddy manh chuyén d6i sd, tip trung ngudn luc phat trién ha
tang va tao moi trudng kinh doanh thuén loi cho cac nha dau tu. Cac co quan
chtrc ning tang cudng d6i thoai voi ngudi dan, giai quyét kho khin vudng méc
phat sinh ngay tai co s&.

Toan tinh ¢6 312 co quan chuyén trach, tham muu gitp viéc dang ty cap

x4, 104 co quan Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam cdp xa, 312 co quan
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chuyén mon thuéc UBND cip x3, 104 Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cép
xa va 1.496 don vi SNCL [126].

Cung v6i hé théng t6 chirc Pang va chinh quyén, Mat tran T6 qudc Viét
Nam va céc t6 chtrc chinh tri - x3 hoi nhu Lién doan Lao dong, Ho1 Nong dan,
Poan Thanh nién, Hoi Lién hiép Phu nit, H6i Cuu chién binh tiép tuc gitt vai
trd quan trong trong tuyén truyén, van dong, tip hop quan chung, phat huy st
manh dai doan két toan dan; tham gia giam sat, phan bién xa hoi, xdy dung
Pang, xay dung chinh quyén va tao sy dong thuén trong Nhan dén.

S6 luong can bd, cong chirc, vién chirc 1a 56.459 ngudi, gdm 6.258 can
b0, cong churc va 50.201 vién chirc [129].

2.1.2. Cac don vi sy nghiép cong lap cua tinh Huwng Yén - Khai
niém, phan loai, chirc ning, nhiém vu, vai tro va dic diém

2.1.2.1. Khdi niém don vi sw nghiép cong lap

Pé 1am rd khai niém “don vi SNCL”, trude hét can phan tich cac thanh
td cau thanh cta thuét nglt “don vi SNCL”. Trong khoa hoc t6 chuc, don vi
duoc hiéu 13 mot bo phan, mot thuc thé ¢6 td chiic, c6 co ciu, chuc nang,
nhiém vu xac dinh va c¢o6 tinh doc 1ap tuong ddi trong mot hé¢ théng td churc
rong 16n hon. Pon vi 1a hinh thuc td chirc co ban dé thuc hién mot hodc mot
s6 chirc nang, nhiém vy nhat dinh; c¢6 tu cach phap nhan hodc tu cach phap 1y
phu hop, ¢6 tén goi, try s¢, con diu va bod may riéng dé van hanh.

Trong quan 1y nha nudc, thuat nglr “su nghi¢p” chi cac hoat dong cung
mg dich vu cong trong nhimng linh vic phuc vu nhu cau co ban, thiét yéu cia
con nguoi va xa hdi nhu gido duc - dao tao, y té, khoa hoc - cong nghé, van
hoa, thé thao, thong tin - truyén thong va céac linh vuc khac. Khac véi hoat
dong hanh chinh nha nuéc (thuc thi quyén luc nha nude, quan 1y xa hoi) va
hoat dong san xuét, kinh doanh (vi myc ti€u lgi nhuan), hoat dong sy nghiép
mang tinh phuc vu, cung tng dich vu va vé co ban 1a phi lo1 nhuan, léy viée
dap Gng nhu cdu cta xa hoi lam muc tiéu. V& thuat ngit “cong 1ap”, chi tinh

chét s¢ hitu va chu thé thanh 1ap: “cong 1ap” nghia 1a do Nha nudc (cac co
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quan, to chtrc c6 thim quyén ciia Nha nudc) thanh 1ap, dau tu va quan ly,
phan biét v&i “ngoai cong 1ap” (dan lap, tu thuc) do cac to chirc, ca nhan
ngoai Nha nudc thanh 1ap. Tinh “cong lap” thé hién vai tro chu dao va trach
nhiém cua Nha nudc trong viéc bdo dam cung tng cac dich vu cong co ban,
thiét yéu cho nguoi dan.

“DPon vi su nghiép” 1a thuat ngtr co géc Han Viét, dugc str dung trong
cac van ban quy pham phéap lut & nudc ta vao nhirg nim giita thé ky XX dé
chi cac don vi hoat dong trong céac linh vuc gido duc, y té, thong tin, vin hoa,
thé thao, khoa hoc, cong nghé.... Thut ngit ndy thudng gin lién v6i thuat ngir
hanh chinh trong cum to don vi hanh chinh sy nghiép, hay co quan hanh
chinh sy nghiép dung dé phan biét véi cac don vi san xuat kinh doanh.

Cung véi qué trinh cai cach hanh chinh nha nuéc, cac nghi quyét cia
Pang va van ban phap luat cia Nha nudc da phan biét hoat dong hanh chinh
Vo1 hoat dong sy nghiép theo hudng “Tach hanh chinh véi s nghiép, tach
quan 1y nha nude véi quan 1y san xuat kinh doanh”. Theo d6, hoat dong hanh
chinh 13 hoat dong quan 1y nha nudc, co tinh chat cong quyén; con hoat dong
su nghi¢p 1a hoat dong dich vu cong, c6 tinh chit phuc vu. Tur d6 phan biét t0
chtrc hanh chinh véi t6 chirc sy nghiép, ciing nhu gitra thé ché t6 chirc va hoat
dong cua co quan hanh chinh nha nuéc véi don vi SNCL.

Hién trong cac Tu dién tiéng Viét chua c6 mot dinh nghia r6 rang vé
don vi su nghi¢p; trong mot s6 tai lidu nghién clru va gidng day tai cac hoc
vién, nha truong, c6 dua ra quan niém vé don vi sy nghiép nhu sau: “Pon vi
su nghiép 1a thuat ngit dé chi cac co quan, to chirc (cua Nha nudc va cua tu
nhén) tham gia thyc hién cac dich vu cong dam bao cac nhu cau thiét yéu cia
xa hoi, khong truc tiép san xuét cua cai vat chat cho xa hoi”.

Nghi dinh s6 10/2002/ND-CP ngay 16/01/2002 cua Chinh phii vé ché
do tai chinh ap dung cho cac don vi su nghiép c6 thu da dua ra khai niém vé
don vi sy nghi¢p c6 thu “la nhiing don vi do Nha nudc thanh 13p, hoat dong

c6 thu nham cung cap céac dich vu xa hdi cong cong va cac dich vu duy tri



50

hoat dong binh thudng cua cac nganh kinh té quéc dan. Cac don vi nay hoat
dong trong linh vuc gido duc, khoa hoc cong ngh¢, moi truong, y té, van hoa
ngh¢ thuat, thé duc thé thao, su nghi¢p kinh té, dich vu viéc lam, do co quan
nha nudc ¢6 tham quyén thanh 14p. Cac don vi sy nghiép dugc Nha nudc dau
tw co s& vat chat, bao dam chi phi hoat dong thudong xuyén dé thuc hién
nhiém vu chinh tri, chuyén mon duogc giao”.

Quyét dinh s6 08/2004/QD-TTg ngay 15/01/2004 phé duyét Chuong trinh
d6i méi co ché quan 1y tai chinh ddi voi cac co quan hanh chinh nha nuéc va
don vi SNC dua ra khai niém: “Pon vi SNC la nhiing don vi hoat dong trong céc
linh vuc sy nghi¢p giao duc, khoa hoc cong ngh¢, moi truong, y té, van hoa ngh¢
thuat, thé duc, thé thao, su nghiép kinh té, dich vu viéc lam, do co quan nha
nude co tham quyén thanh 1ap. Cac don vi sy nghi¢p dugc Nha nudc dau tu co
s& vat chat, bao dam chi phi hoat dong thuong xuyén dé thuc hién nhiém vu
chinh tri, chuyén mon dugc giao. Ngoai ra, don vi dugc phép thu mot s6 khoan
phi, 1€ phi theo quy dinh cua Nha nudc, thu thong qua hoat dong san Xuét cung
tmg dich vu rat da dang va ¢ hau hét cac linh vuc”.

Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 quy dinh “Pon vi
su nghiép do co quan c6 thim quyén cua Nha nudc thanh 1ap theo quy
dinh ctia phap luat, c6 tu cach phap nhan, cung cap dich vu cong, phuc
vu quan ly nha nudc”.

Luat Vién chtic s6 129 nim 2025 quy dinh “Pon vi SNCL 1a t6 chtc do
co quan c6 tham quyén thanh lap theo quy dinh cua phap luét, co tu cach
phap nhan, hoat dong khong vi muc tiéu loi nhuan, cung cép dich vu cong
phuc vu xa hoi, hd tro thuc hién nhiém vu quan 1y nha nuéce” [109].

Nhu vay, can ctr quy dinh ciia phap luat hién hanh, c6 thé hiéu: don vi
SNCL la t6 chirc do co quan c6 tham quyén ciia Nha nuée, t6 chire chinh tri,
16 chirc chinh tri - xa héi thanh ldp theo quy dinh ciia phdp ludt, ¢é tw cdch
phap nhan, cung ccfp dich vu SNC trong cdc linh vuc gido duc, dao tgo, y te,

khoa hoc - cong nghé, van héa, thé thao, théng tin va cdc linh viee sie nghiép
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khdc, phuc vu nhu cau clia nguoi dan va xa hoi hodgc phuc vu quan ly nha
nuwde. Pon vi SNCL 12 mét loai hinh t chirc dac thu trong bd may nha nudc,
nam & vi tri trung gian gitta co quan hanh chinh nha nuéc va doanh nghiép:
khong thuc thi quyén luc hanh chinh va khong dat muc ti€u lgi nhuan Ién
hang dAu, ma thuc hién chuc nang cung ung dich vu cong phuc vu xa hdi.

Trén co s& do, ¢ thé cu thé hoa khai niém don vi SNCL cua tinh Hung
Yén nhu sau: don vi SNCL ciia tinh Hung Yén la té chire do cdc co quan c6
tham quyén cia tinh Hung Yén (UBND tinh, cdc sé, ban, nganh, UBND cdp
xd, 6 chirc chinh tri, t6 chirc chinh tri - xa héi cap tinh) thanh ldp theo quy
dinh cua phap ludt, co tw cach phap nhdn, hoat dong khong vi muc tiéu loi
nhudn. Céac don vi ndy cung cap dich vu SNC co ban, thiét yéu phuc vu nguoi
dan va x4 hoi, hd trg thyc hién nhiém vu quan 1y nha nudc chu yéu trong
pham vi dja ban tinh, chiu sy quan 1y nha nudc cua chinh quyén dia phuong
va su hudng din chuyén mén theo nganh doc. Khai niém nay vira ké thira cac
dic trung chung cua don vi SNCL, vira 1am 16 tinh dic thu vé chi thé thanh
lap, pham vi hoat dong va ddi tuong phuc vu & pham vi cua tinh. Trong boi
canh thyc hién mo hinh chinh quyén dia phwong hai cap, khai niém nay bao
quat ca cac don vi SNCL do cap tinh va cdp xa thanh 1ap, quan 1y, phan biét
v6i cac don vi do Trung wong quan ly dong trén dia ban.

2.1.2.2. Phén loai cac don vi sw nghiép cong lap

Xeét dudi goc do vi tri phap ly va pham vi quéan ly, don vi SNCL trén
dia ban tinh Hung Yén c6 thé chia thanh nhu sau: 1) Pon vi SNCL thudc pham
vi quan ly cua B9, co quan ngang Bo; 2) Pon vi SNCL thudc co quan thude
Chinh phu; 3) Pon vi SNCL thude t6 chitc do Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu thanh 1ap ma khong phai 1a don vi SNCL; 4) Don vi SNCL thudc pham vi
quan 1y ctia UBND tinh, thanh phé truc thudc trung wong; 5) Pon vi SNCL
thuoc UBND xa, phuong, dac khu tryc thudc cép tinh.

Tuy theo muc dich, cdc don vi SNCL dugc phan loai theo cac can ca

khac nhau. Vi du, dé€ c6 co s& ap dung ché do phu cap chirc vu doi véi céan bo,
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cong churc 1anh dao, quan 1y va phuong thirc dau tu cho mdi loai to chirc sy
nghiép, dich vu cong, cac don vi SNCL, Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quyét
dinh s6 181/2005/QB-TTg, ngay 19/7/2005 quy dinh vé phan loai, xép hang
céc t6 chirc su nghiép, dich vu cong l1ap. Theo do, viéc phan loai, xép hang can
cr vao cac nhom tiéu chi:

Céc nhém tiéu chi phan loai, bao gém: 1) Nhém ti€u chi vé loai hinh va
tinh chat to churc sy nghiép, dich vu cong lap; nganh, linh vuc hoat dong theo
cac luat, phap 1énh chuyén nganh twong tng diéu chinh; 2) Nhom tiéu chi vé
cép quan ly, chirc nang, nhiém vu phuc vu quan 1y nha nudc hoac dich vu cong
dbi véi ting loai to chuc su nghiép, dich vu cong lap; 3) Nhom tiéu chi vé
nganh nghé, chuyén moén, nghiép vu.

Céac nhom tiéu chi xép hang, bao gém: 1) Nhom tiéu chi vé quy mé to
chue, khoi luong cong viéc; 2) Nhom tiéu chi vé co cau, trinh do lao dong va
d6 phirc tap quan 1y; 3) Nhom tiéu chi vé ha ting co so vat chat, ki thuat va
trang thiét bi cong nghé, phuong tién lam viéc; 4) Nhom tiéu chi vé hiéu qua sir
dung cac ngudn lyc, két qua hoat dong o thu va mirc do dap ing nhu cau phuc
vu quan ly nha nudc va cung cép san phém, dich vu cong; phat huy vai tro, tac
dung thuc té.

Theo quy dinh vé co ché tai chinh ctua don vi SNCL quy dinh tai Nghi
dinh s6 16/2015/ND-CP, ngay 14/02/2015 (dugc stra doi, bo sung boi Nghi dinh
s 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 va Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay
07/10/2020), cac don vi SNCL dugc phan thanh 4 loai: 1) Pon vi SNC tu bao
dam chi thuong xuyén va chi dau tu; 2) Pon vi SNC tu bao dam chi thudng
xuyén; 3) Pon vi SNC tu bao dam mot phan chi thuong xuyén; 4) Pon vi SNC do
Nha nude dam bao chi phi hoat dong thuong xuyén.

Theo quy dinh cta phéap luat vé quan 1y, sir dung tai san nha nudc tai
khoan 1, Piéu 1 Nghi dinh sb 04/2016/ND-CP, ngay 06/01/2016 sira ddi, bd
sung mot sé diéu cuia Nghi dinh sd 52/2009/NDP-CP, don vi SNCL gém hai
loai: Pon vi SNCL tu chu tai chinh va don vi SNCL chua tu chu tai chinh.
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Nghi dinh s6 55/2012/ND-CP, ngiy 28/6/2012 cta Chinh phi quy dinh
vé thanh lap, t6 chirc lai, giai thé don vi SNCL quy dinh viéc phan loai don vi
SNCL dua trén cac can cur sau:

- Nganh, linh vuc hoat dong ctia don vi SNCL;

- Chutrc nang, nhiém vu phuc vu quan 1y nha nuéc hodc thuc hién nhiém
vu dugc giao va cung cép dich vu cong cuia don vi SNCL;

- Tinh chét, dic diém vé chuyén mon, nghi¢p vu cia don vi SNCL;

- Co ché hoat dong cua don vi SNCL.

Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 thay thé Nghi dinh sb
55/2012/ND-CP khong quy dinh cac cdn ctr phan loai don vi SNCL nhu trén,
ma theo tinh than Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi
Trung vwong 6 khoa XII 1a “Phan loai cac don vi SNCL theo mtrc do tu chu
khac nhau vé tai chinh”. Theo dé, cac don vi SNCL dugc phan thanh: Pon vi
da tu chu vé tai chinh, don vi tu bao dam mot phan chi thudng xuyén, don vi
dugc Nha nudc bado dam toan bg kinh phi hoat dong.

Bang 2.1. Phan loai don vi sy nghiép cong lap theo mirc do tw chu tai chinh

Nhém Muirc do tw chu tai chinh Piic diém nguon luc
Nhom 1 | Tu bao dam chi thuong xuyén va chi | Ty chu cao nhat; nguén thu
dau tu 16n
Nhom 2 | Ty bao dam chi thudng xuyén Tu chi vé chi thuong
Xuyeén
Nhém3 | Ty bao dam mot phan chi thuong NSNN hd tro mot phan
Xuyeén

Nhém 4 | Do ngan sach nha nudc bao dam chi | Phu thuoc hoan toan
thuong xuyén NSNN

Nguon: Tdc gid tong hop theo Nghi dinh so 60/2021/NP-CP
Céch phan loai theo bon nhém ty chi tai chinh c¢6 y nghia then chdt vi
no vira 1a cong cu dé Nha nudc giao quyén ty chil va trach nhiém tuong ung
cho timg don vi, vira phan anh “nac thang” phat trién vé mirc d6 tu chii ma céc
don vi can phan dau. Theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP, sau mdi giai doan 5

nim, cac dia phuong phai chuyén tdi thiéu 30% sb don vi thudc Nhém 3 1én cac
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nhom tu chu cao hon. Nhu vay, vi¢c phan loai khong chi c6 y nghia "tinh" (xac
dinh hién trang) ma con c6 y nghia "dong" (dinh hudng 10 trinh nang muc tu
chu) - day chinh 1 mét trong nhitng truc c6t 16i ctia d6i mdi hoat dong don vi
SNCL. Thuc té ¢ tinh Hung Yén, phan 16n don vi thudc Nhom 4 (do ngan sach
bao dam), phan anh dic thu cua hé thdng dich vu céng mang tinh phd cap, an
sinh cao, nhat 13 trong linh vuc gido duc phd thong va y té co so.

Bén canh phan loai, cac don vi SNCL con duoc Xép hang theo quy dinh
cua phap luat chuyén nganh. Viéc xép hang don vi (theo cac hang I, II, III,...
va tuong duong) dugc thuc hién dua trén cac ti€éu chi nhu quy mo, vi tri, vai
tro, mic do phirc tap ctia hoat dong chuyén mon, khéi luong cong viéc va
pham vi phuc vu. Két qua xép hang 1a cin ctr dé xac dinh co cdu to chic, s6
lugng cép pho, ché o phu cép chirc vu 13nh dao va mot sd ché do, chinh sach
khac ddi v6i don vi va doi ngii vién chirc. Trong bdi canh sip xép, hop nhat
hién nay, cong tac xép hang don vi gip mot s vuéng mac do nhiéu quy dinh,
huéng dan vé tiéu chi Xép hang duogc ban hanh tir nhitng ndm 2005 - 2006, tr&
nén lac hau so véi thuc tién va mé hinh t6 chirc méi. Day la van dé can duoc ra
soat, cAp nhat, hoan thién dé bao dam viéc xép hang phan anh ding quy mo,
tinh chat hoat dong va lam co sé khoa hoc cho viéc td churc bod may, bd tri nhan
su cua cac don vi.

2.1.2.3. Churc ndng, nhiém vu cdc don vi sw nghiép cong lap

Cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén la céac td chitc do UBND tinh hoic
co quan c6 tham quyén thanh 1ap dé cung cap dich vu SNC, phuc vu quan Iy
nha nudc va dap tng nhu ciu ctia nguoi dan, t chirc trén dia ban tinh. Thong
qua cac hoat dong chuyén mon, nghiép vu va phuc vu cong dong, hé théng cac
don vi SNCL cua tinh gop phan hién thuc hoa cac cha truong, dudng 16i cua
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc va cac muc tiéu phat trién kinh té -
xa hdi cua tinh trong tung giai doan.

Can ctr cac quy dinh cta Luat Vién chic nam 2025; Nghi dinh $6

120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 vé thanh lap, t6 chirc lai, giai thé don vi
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SNCL; Nghi dinh s 299/2026/ND-CP ngay 28/7/2026 quy dinh t6 chirc don vi
SNC; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 vé co ché ty chi tai chinh
cua don vi SNCL; va quyét dinh thanh lap, quy ché t6 churc va hoat dong cua
timg don vi SNCL do co quan c6 thAm quyén cua tinh Hung Yén ban hanh, céc
don vi SNCL ctia tinh ¢6 chitc ning, nhiém vu chu yéu, gdm:

Mot la, cung cép dich vu SNC trong cac linh vyuc gido duc va dao tao; y té;
van hoa, thong tin, thé thao va du lich; khoa hoc va cong nghé; nong nghiép, tai
nguyén va moi truong; lao dong, xa hdi va cac linh vuc khac theo quy dinh.

Hai la, thuc hién nhiém vu chuyén moén, ky thuat, nhu: Nghién ctru, Gng
dung khoa hoc va cong nghg¢; kiém dinh, kiém nghiém, giam dinh, quan tréc, phan
tich, xét nghiém; tu van, dao tao, boi dudng chuyén moén theo chirc nang dugc giao.

Ba 1a, phuc vu nhiém vu chinh tri va cong tic quan 1y nha nudc: Thong
tin, tuyén truyén chi truong chinh sach ctia Pang va phap luat ctia Nha nudc;
dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc; thu thap, xur 1y va cung cap
thong tin, s6 liéu; thuc hién cac nhiém vu hd tro co quan quan ly nha nudc
trong vi¢c xay dung, trién khai va danh gia chinh séach; thuc hién cac nhi€ém vu
do tinh iy, UBND tinh hodc co quan chu quan giao.

Bén la, quan 1y va sir dung ngudn lyc, nhu: doi ngii vién chirc, nguoi lao
dong, tai chinh va tai sdn cong theo quy dinh; thuc hién co ché tu chu vé to
chtrc, tai chinh theo mirc 46 dugc giao.

Nam la, thuc hién cac nhi¢m vu khac, nhu: Hop tac véi cac td chirc trong
va ngoai nudc theo quy dinh cua phap luat; thuc hién cac nhiém vu dot xudt
hozc nhiém vu khac do co quan c6 thim quyén giao.

Tuy ting linh vie, mdi don vi SNCL ¢é chirc ning, nhiém vu cu thé duogc
quy dinh trong quyét dinh thanh lap hodc quy dinh ctia co quan c6 thim quyén. Vi
duy, bénh vién cong 1ap tap trung vao kham, chira bénh; trung tdm kiém soat bénh
tat thuc hién phong, chéng dich; trung tam khuyén nong thuc hi¢n chuyén giao k¥

thuat nong nghiép; trung tm xuc tién dau tu hd tro thu hit dau tu. ..
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2.1.2.4. Vai tro cdac don vi sw nghiép cong lap

Trude hét, cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén giit vai trd nong cot
trong viéc bao dam cung tmg cac dich vu cong co ban, thiét yéu cho ngudi dan
va xa hoi. Trong céc linh vuc gido duc, y té, vin hoa, dao tao nghé, khoa hoc -
cong nghé, moi trudng, an sinh xa hoi, cac don vi SNCL 14 lyc luong chu yéu,
tryc tiép to chire cung cdp dich vu véi pham vi bao phu rong khap. Thong qua
mang ludi truong hoc, co sé'y té, trung tam van hoa, co s¢ dao tao va cac thiét
ché sy nghiép khac, cac don vi ndy bao dam cho nguoi dan trén dia ban tinh
duoc tiép can tuong ddi dﬁy du va on dinh céc dich vu SNC co ban, thiét yéu.
Trong bdi canh Hung Yén c6 su phat trién nhanh vé cong nghiép va do thi,
dong thoi van con nhiéu khu vuc ndéng thén, vai trdo bao dam tinh cong bang,
can doi trong tiép can dich vu SNC cua hé théng don vi SNCL cang tr¢ nén
quan trong.

Hai 14, cac don vi SNCL cua tinh hd tro hiéu qua cho chirc ning quan Iy
nha nuéc ctia chinh quyén dja phuong. Nhiéu don vi su nghiép duoc giao thyuc
hién cac nhiém vu phuc vu quan ly nha nudce, nhu trung tam kiém dinh, trung
tam théng tin - thong ké, trung tdm tng dung tién bo khoa hoc, cc trung tam
dich vu nong nghiép, khuyén nong, bao vé thuc vat... cung cép thong tin, ky
thuat cho nong dan, giup UBND cac cap trién khai chinh sach phat trién nong,
cong nghiép thuan loi hon. Nho vay, méi quan hé gita chinh quyén véi ngudi
dan, doanh nghiép duoc két ndi thong qua hoat dong cac don vi SNCL cua
tinh, gép phén dua chinh sach vao cudc séng mot cach hi¢u qua.

Ba I3, cac don vi SNCL ciia tinh gop phan duy tri 6n dinh chinh trj - X&
hoi thong qua viéc bdo dam phuc lgi cho nhan dan. Khi nguoi dan dugc dap
ung tdt hon vé gido duc, y té, van hoa, thong tin..., niém tin vao chinh quyén
va ché d6 dugc cung cd, tao nén tang cho 6n dinh x3 hoi. Hon nita, qua trinh xa
hoi héa dich vu cong hién nay, vdi su tham gia cua khu vuc tu nhan, dugc thac
déy nho vai trd dan dat, chu dao cua cac don vi cong 1ap. Cac don vi SNCL cua

tinh gilr vai tro nong cot, dinh huéng vé chat luong va chuan muc dich vuy, tir
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d6 vira canh tranh, vira hd trg cac don vi ngoai cong lap cung phat trién trong
mot “thi truong” dich vu SNC lanh manh. Thong qua viéc cung cép cac dich vu
cong kip thoi, cong bang va c6 chat lugng, cac don vi SNCL cia tinh gop phan
giai quyét cac van dé xa hoi bl xtc, han ché phét sinh mau thuan, khiéu kién va
bat 6n xa hoi. Dic biét trong céc linh vuc lién quan tryc tiép dén doi séng dan sinh
nhu gido duc, y té, chinh sach xa hoi, bao tro xa hoi, vai trd “dém an sinh” cta hé
thong don vi SNCL ¢6 y nghia rat 16n trong viéc duy tri 6n dinh x3 hdi va bao
dam phat trién bén virng.

Cac don vi SNCL cua tinh vtra 1a cong cu thuc thi chinh sach cong hi¢u
qua cua dia phuong, vura 1a luc lugng chu lyc bao dam cung tmg dich vu thiét
yéu va dong gop vao su phat trién toan dién cta tinh. Trong diéu kién thuc hién
co ché tu chu va xa hdi hoa dich vu cong, cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén
con gitt vai tro dan dat, dinh huéng va diéu tiét thi truong dich vu SNC. Véi vi
thé 1a chu thé truc thudc khu vuc cong, chiu sy quan 1y chat ché cua Nha nudec,
cac don vi nay gop phﬁn thiét 1ap céc chuan muc vé chat luong, gia dich vu va
dao dutc nghé nghi¢p, qua d6 han ché céc biéu hién thuong mai hoa cuc doan va
bao v¢ 191 ich cong cong. Béng thoi, thong qua hop tac, lién két véi khu vuce tu
nhan va cac to chtrc x3a hoi, cac don vi SNCL goép phan huy dong thém ngudn
luc xa hoi cho phat trién dich vu cong cua tinh.

Bén la, cac don vi SNCL cuia tinh Hung Yén gii vai trd quan trong trong
viéc ning cao chit lugng ngudn nhan luc va thuc day phat trién kinh té - xa hoi cia
dia phuong. Thong qua hoat dong gido duc - dao tao, day nghé, boi dudng chuyén
mon va chuyén giao tri thirc, cac don vi SNCL gop phan truc tiép hinh thanh doi
ngii lao dong c6 trinh do, k¥ nang dap Gmg yéu cau cia thi truong lao dong va qua
trinh cong nghi€p hoa, hién dai hoa cua tinh. Trong linh vuc y té va cham soc stc
khoe, hoat dong ctia cac don vi SNCL gbp phan duy tri va nang cao thé trang, chat
luong dan s6, tao nén tang quan trong cho phat trién bén vimg. Trong linh virc khoa
hoc - cong nghé, moi trudng va phat trién nong, cong nghiép, cac don vi SNCL hd

tro img dung tién bo k¥ thudt, nang cao ning sudt, cht luong san pham va hiéu qua
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san xuét, gop phan chuyén dich co cau kinh té theo hudng tich cyc.

2.1.2.5. Dic diém cdc don vi sw nghigp cong lap ciia tinh Hung Yén

Céc don vi SNCL cua tinh Hung Yén vira mang nhimg dc diém chung ctia
khu vuc SNC, vira thé hién nhimg nét dc thu gan v6i didu kién phat trién kinh té -
x3 hoi, mo hinh t6 chiic chinh quyén va yéu cau quan 1y cua dia phuong trong giai
doan hién nay. Vi¢c nhéan dién dﬁy du nhiing dac diém nay c6 y nghia quan trong
trong viéc phan tich thuc trang t6 chirc, hoat dong cling nhu xac dinh ndi dung va
phuong hudng d6i méi phit hop véi hé thong don vi SNCL ciia tinh.

Thir nhat, cac don vi SNCL cta tinh Hung Yén mang tinh chét cong cong,
hoat dong nham cung cap dich vu cong thiét yéu cho Nhan déan theo nguyén tic phi
lo1 nhuén, léy muc ti€u phuc vu xa hoi va thuc hién nhiém vu chinh tr1 lam dinh
hudng co ban. Ngudn kinh phi hoat dong chii yéu cua cac don vi 1dy tir NSNN, dic
biét d6i voi cac linh vuc mang tinh cong ich cao nhur gido duc pho thong, y té co o,
van hoa, an sinh xa hoi. Mic du trong nhitng ndm gan day, tinh di timg budc md
rong co ché tu chu va khuyén khich cac don vi khai thac ngudn thu hop phap, song
dinh huéng phuc vu loi ich cong cong van 13 dic trung xuyén sudt. Trong thuc tién,
diéu nay vira bao dam tinh cong bang xa hoi trong tiép can dich vu cong, vira dit ra
théch thirc vé can ddi tai chinh va nang cao hiéu qua st dung ngan sach.

Thet hai, cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén c6 dic diém ndi bat 13 hoat
dong gan chat voi nhu cau phat trién kinh té - x3 hoi va doi sdng ctia Nhan dan
trén dia ban. Nguoi dan ¢ dia phuong 1a ddi tugng phuc vu trude hét va chu yéu
cua cac don vi SNCL cua tinh. Khac vdi cac don vi SNCL thugc Trung uong
chu yéu thuc hién cac nhiém vy mang tinh chién luoc, chuyén sau & pham vi
quéc gia hodc lién ving, cac don vi SNCL cua tinh tap trung truc tiép vao viée
cung cap cac dich vu cong thiét yéu phuc vu cong dong dia phuong. Mic du 1a
tinh co téc do cong nghiép hoa, do thi hoa nhanh, nhung & Hung Yén van con ty
1€ 16n dan cu sinh séng ¢ khu vuc nong thon, nhu clu vé gido duc, y té, van hoa,
dao tao nghé, bao vé moi trudong va an sinh xa hoi vira da dang, vira c6 su phan

hoa 5 rét theo khong gian phat trién. Piéu nay lam cho hoat dong cac don vi
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SNCL cua tinh ludn phai thich ung linh hoat, vira dap ung yéu cau hién dai
hoa ¢ khu vuc do thi, khu cong nghi¢p, vira bao dam tinh bao phu va cong
bang ¢ khu vuc néng thon, ving xa trung tam.

Thir ba, cac don vi SNCL cua tinh chiu su lanh dao truc tiép cua cac cép uy
dang, quan 1y nha nudc cta chinh quyén dia phuong cap tinh va cac co quan quan
1y nha nudc theo linh vuc chuyén mon dich vu SNC ma don vi thuc hién chitc nang
cung Gng. Dic diém nay thé hién 5 trong co ché quan 1y td chirc bo may, bién ché,
tai chinh, nhi¢m vu chuyén mon va céng tac can bo. UBND tinh va céac so, ban,
nganh vira 13 co quan chii quan, vira 13 ch thé ban hanh cac quyét dinh quan trong
lién quan dén hoat dong ctia cac don vi SNCL. DPong thoi, cac don vi nay phai tudn
thi cac tiéu chudn, quy chuan chuyén mén do bd, nganh Trung wong quy dinh. Co
ché quan Iy “kép” nay gop phan bao dam tinh thong nhat trong quan 1y nha nudc va
chét luong dich vu SNC, song trong thyc tién ciing tao ra khong it rang budc, 1am
han ché ph?ln nao tinh chu dong, sang tao cua cac don vi trong t6 chirc, hoat dong
va str dung nguon luc.

Thir tw, cac don vi SNCL cua tinh thuong c6 quy md, loai hinh dich vu cong
& quy mo nhd, trong pham vi khong gian nhat dinh. Do tinh chat quy mé nho,
cac don vi SNCL thuong huéng dén phuc vu véi quy mé dan cu, d6i tuong
thy hudng nhat dinh.

Quy mo t6 chirc va pham vi hoat dong cta cac don vi SNCL cua tinh Hung
Yén mang dam du 4n ctia md hinh quén 1y theo lanh thd va dic diém phéan bd dan
cu. Phan 16n cac don vi SNCL cuia tinh duge t chic theo dia ban hanh chinh hodc
theo khu vuc, gin voi cong dong dan cu cu thé. Nhidu don vi c6 quy mé vira va
nho, dic biét trong linh vuc gido duc phd thong, y té co sd, vin hoa co so. Pic
diém nay giap cac don vi tiép can gﬁn v6i nguoi dan, thudn 1o1 trong viée nam bat
nhu cau va t6 chirc cung tng dich vy. Tuy nhién, sy phan tan vé khong gian va quy
md cling din dén tinh trang ngudn luc bi chia nho, khoé tap trung dau tu dong bo vé
co sO vt chat, trang thiét bi va nhan lyc chét lwong cao, nhat 14 trong boi canh yéu

cau nang cao chat lugng dich vu ngay cang cao.
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Thir nam, 61 ngti vién chirc trong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén ¢o
s6 lwong 10n, co cdu da dang va giir vai trd quyét dinh ddi voi chit luong hoat dong
ctia hé théng. Lic luong vién chirc tip trung chi yéu trong cac linh vuc gido duc va
y t&, chiém ty trong 16n trong tong bién ché su nghiép cta tinh. Nhin chung, trinh
dd chuyén mon va y thirc trach nhiém cta ddi ngtli vién chirc timg budc dugc nang
cao thong qua cong tic dao tao, bdi dudng va chuan hoa theo vi tri viée lam. Tuy
nhién, van ton tai sy mat can dbi vé chat luong nhan lyc gitta cac khu vuc, su thiéu
hut nhan luc chét lugng cao & mot s6 linh vuc chuyén sau, cling nhu nhiing han ché
vé k¥ ning quan 1y va thich img véi yéu cau ddi moi

Cac dic diém nay dugc phan anh o qua két qua ra soat cua S& NO1 vy,
dén thang 4/2025, tinh Hung Yén c6 463 trong tong sd 536 don vi SNCL
(chiém 86,4%) dugc xép hang hodc tam thoi xép hang theo Quyét dinh sd
181/2005/QD-TTg; con 73 don vi (chiém 13,6%) chua dugc xép hang do cac
bd quan Iy nganh, linh vuc chua ban hanh huéng dan, tap trung & cac linh vuc:
gido duc va dao tao (khdi lién cap), xdy dung, tai nguyén va méi truong, khoa
hoc va cong nghé, thong tin va truyén thong, ké hoach va dau tu [113]. Pang
Iwu ¥, phan 16n cac thong tu hudéng dan xép hang dugc ban hanh tir giai doan
2005 - 2010, tirc da trén 15 - 20 ndm, nén céac tiéu chi vé quy md, co cu to
chirc, khoi luong cong viée khong con phu hop véi thuc tién. Sau khi hop nhét
tinh va t6 chirc chinh quyén dia phuong hai cip, viéc xép hang cac don vi
SNCL sau sap nhap tiép tuc chua duoc thuc hién déng bo vi chua c6 hudng
dan day du cua cac bo, nganh Trung wong. Hé qua truc tiép 1a thiéu can ctr dé
xac dinh co cau to chic, sb luong cép pho, dinh mirc bién ché va ché d6 phu
cap chirc vy lanh dao, anh hudng dén quyén loi cta doi ngil vién chirc quan 1y
va hiéu luc quan 1y nha nude ddi véi cac don vi SNCL cua tinh.

Thi sdu, hé thdng cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén dang trong qua trinh
chuyén ddi manh mé theo hudng tang cuong tu chu, hién dai hoa quan tri va hoi
nhap véi co ché thi trudng cé su quan 1y caa Nha nude. Dudi tac dong cta cac chi

treong d6i méi khu vue SNC, cac don vi timg bude chuyén tir mé hinh hoat dong
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mang tinh bao cap sang m6 hinh chi trong hiéu qua, chét luong va trach nhiém giai
trinh. Viéc mé rong quyén tu chi vé tai chinh, t6 chirc bo may va nhan su, cung voi
vige ap dung cac phuong thirc quan tri hién dai, da tao ra nhitng thay doi quan trong
trong cach thirc van hanh ctia nhiéu don vi SNCL. Tuy nhién, qua trinh chuyén doi
nay dién ra khong dong déu gitta cac linh vuc va dia ban, phu thudc nhiéu vao diéu
kién kinh té, kha ning xa hoi hoa dich vy va ning luc quan 1y cta timg don vi.

Hoat dong cta cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén chiu tac dong manh mé
tir qua trinh cai cach hanh chinh, chuyén ddi s6 va xay dung chinh quyén phuc vu.
Trong nhitng ndm gan ddy, tinh d3 ddy manh tmg dung cong nghé thong tin trong
quéan 1y va cung cap dich vu cong, timg budc hinh thanh méi truong 1am viée dién
ti, lién thong va minh bach. Cac don vi SNCL tham gia ngay cang tich cuc vao
qué trinh nay théng qua viéc sb hoa hd so, 4p dung phan mém chuyén nganh, cung
cap dich vu truc tuyén va két ndi co sé dir liéu. Piéu nay gbp phan ning cao hiéu
qua hoat dong va chét luong phuc vu, déng thot dat ra yéu cAu méi veé nang luc )
va phuong thtrc 1am viéc cua doi ngli vién chirc.

2.2. TO CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SU NGHIEP CONG LAP CUA
TINH HUNG YEN - KHAI NIEM VA NQI DUNG, HINH THUC VA PAC PIEM

2.2.1. Khai niém

2.2.1.1. Khai niém té chitc dom vi sw nghiép cong ldp cua tinh Hung Yén

“T6 chire” 1a mot thuat ngir c6 nhiéu nghia khac nhau va van dé té chuc
kha phtic tap do mdi khoa hoc c6 cach tiép can riéng. Trong tiéng Hy Lap,
"organon" (t6 chirc) cé nghia 1a cong cu, biéu thi phuong tién dé dat duoc cac
muc tiéu. Theo Dai tir dién tiéng Viét (2007), t6 chire dugc hiéu 1a “sap xép,
bé tri thanh céc bo phan dé cing thyc hién mot nhiém vy hodc cing mot
chirc nang chung” [147, tr.1604]. T chuc 1a mot hé théng tap hop cua hai
hay nhiéu nguoi, c6 sy phéi hgp mot cach cé y thic, c6 pham vi (Iinh vuc va
chirc nang hoat dong) twong ddi rd rang; hoat ddong nham dat mot hoac nhiéu
muc tiéu chung. Trong linh vyuc xa hoi, t6 chic truéc hét duoc hiéu 1a tap
hop ngudi duoc té chic lai, hoat dong vi nhitng quyén loi chung, muc dich
chung. Trong qua trinh hoat dong, do nhu cau chung, nhitng con ngudi phai
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lién két véi nhau nham dat dén muc dich ma c4 nhan ting ngudi khdng thé
ty dat duge. Nhu vay thuat ngir “t6 chac” c6 thé duoc hiéu theo hai nghia co
ban. Theo nghia danh tir, t6 chirc 14 mot thuc thé nhu té chic chinh tri, to
chirc nha nuéc, to chire xa hai, té chuc kinh té, té chuc sy nghiép... c¢6 chuc
ning, nhiém vy, quyén han cu thé. “Té chuc, néi rong, 1a co cu ton tai cua
sy vat. Theo nghia dong tir, t6 chic 1a mot hoat dong, tirc 14 tap hop, lién két
nhiéu nguoi lai dé thyc hién mot hay nhiéu nhiém vy, muc tiéu nhit dinh
hoic viéc trién khai thuc hién mét hay nhiéu cong viéc, nhiém vu cu thé t6
chirc. Trong mot sb trudng hop khéc, “t6 chirc” duoc dung nhu 1a tinh tir mo
ta trang thai nhu “co té chic” hay “vo to chuc”.

Con t6 chirc bo may c¢d thé hiéu 13 co cau ton tai cta sy vat véi it nhat
mot phuong an sap dit va lién két nhat dinh cta cac yéu t6 cau thanh hoic 1a
viéc sap xép, bo tri va lién két cac yéu to roi rac/riéng ré cho thanh mot chinh
thé, co6 ciu tao, cdu truc va cung phan anh hodc thuc hién mdt chirc nang
chung nhét dinh. Co cdu to chtrc bd mdy 13 mdi quan hé twong quan (ti trong)
giita timg bo phan cau thanh trong to chirc so voi tat ca cac bo phan cau thanh
t6 chic d6. BO phan ciu thanh t6 chirc 12 mot yéu to co ban céu thanh nén to
chirc, c6 chlrc nang, tinh chit hoat dong tuong ddi dac thu. Hodc bod phan la
mot chinh thé trong mdi quan hé véi tong the, hoat dong theo mot chiic ning
riéng va dong gop truc tiép vao trong muyc tidu sit ménh cua to chic.

Nhu vay, “t6 chuc” ¢ day vira ¢ nghia 13 bd may t6 chirc v6i cac bd
phan cdu thanh, chuc nang, nhiém vu, nhan su, co s& vat chat, co ché van
hanh, vira c6 nghia 14 hé thong — mang ludi cac don vi SNCL theo nganh,
linh vye, dia phuong. Theo d6, to chirc don vi SNCL duoc hiéu 14 tdp hop
cac don vi SNCL hoat dong trong cdc linh vuc khac nhau, nhu: gido duc,
dao tao, day nghé, y té, khoa hoc va céng nghé, vin héa, théng tin, nghé thudt,
thé duc, thé thao, bdo tro xa hoi, dich vu viéc lam, sur nghiép kinh té,..., dwoc
thanh Idp theo quy hoach thong nhdt trén pham vi ca nuwde ciing nhu & cdc cdp

dia phwong nham bdao dam cung vmg cdc dich vu SNC, ddp 1ing nhu cdu co ban,
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thiét yéu ciia nguwoi déan va xd hoi. Trong hé théng don vi SNCL c6 tinh chét bao
trum nay, nguoi ta cé thé phan thanh nhiéu hé théng nho hon theo linh vuc, hoac
loai hinh co quan, t6 chiic c6 thim quyén thanh lap. Va trong mdi don vi d6 c6
td chirc bd may cAu thanh; chirc nang, nhi€ém vu; dd1 ngti vién chuc, ngudi lao
dong; tru sé va co s vat chét; co ché van hanh.

2.2.1.2. Khai niem hoat dong don vi sy nghiép cong lap cua tinh Hung Yén

Hoat dong 1a mot qua trinh hoic su kién ma con nguoi hoic thuc thé
nhat dinh thuc hién dé dat dugc muc tiéu cu thé. Theo Dai tir dién tiéng Viét,
hoat dong 1a “lam nhitng viéc khac nhau véi muc dich nhat dinh trong doi sdng
xa hoi” [147, tr.724].

Theo nghia hep, hoat dong 1a qua trinh con nguoi (cha thé) tac dong tich
cuc, ¢6 dinh hudng vao thé gisi khach quan (ddi tuong) dé tao ra san pham, bién
d6i thé gisi va théa man nhu cau caa ban than, nhdm, x& héi, ddng thoi hinh thanh
nhan cach va phét trién tam ly, y thiic. Voi nghia d6, hoat dong 1a su két hop cac
hanh dong, c¢dng viéc, nhiém vu dé dat duoc muc tiéu cu thé, c6 thé 1 vui choi,
hoc tap, lao dong, hay cac hoat dong kinh doanh, x& hdi,...

Theo nghia rong, hoat dong la qua trinh tac dong qua lai c6 dinh hudng
giita cha thé (con nguoi, dong vat) va thé gioi khach quan dé tao ra san pham
vat chat va tinh than. Hoat déng gilp t6 chac dat duoc muc dich cua minh va
theo d6, hoat dong thudng duoc hiéu 1a 1) viéc thyc hién muyc tiéu, nhiém vu
cua to chirc va 2) cach thic thuc hién dé dat muc tiéu, nhiém vu, tic 13 phuong
thie (co ché) hoat dong. Theo do, hoat dong cua co quan nha nudce 13 viéc thuc
hién chirc nang, nhiém vu theo quy dinh cua phap luat, bao gém phuong thic
thue hién dé dat duoc chire nang, nhiém vu d6. B4i voi cac don vi SNCL, hoat
dong cua don vi SNCL la viéc thuc hién muc tiéu, nhiém vu cung wng cac dich
vu SNC cho nguoi dan, té chic va phuc vu nhiém vy chinh tri, quan 1y nha
nuéc Cua don vi, bao gom céch thirc thuc hién dé dat muc tiéu, nhiém vu, tirc
la phirong thirc hoat déng ciia don vi SNCL theo quy dinh cia cac ca nhan, to
chizc ¢6 tham quyén. Muc tiéu, nhiém vu cta cac don vi SNCL 1a cung cap
dich vu SNC trong cac linh vuc thiét yéu ma Nha nudc chiu trach nhiém hoac
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khu vuc tu khong dau tw, chi yéu phuc vu nhan dan thay vi tim kiém loi
nhuan. Chu thé hoat dong trong cac co quan nha nuéc 1a can bo, cdng chic
duoc bau ctr, tuyén dung theo chi tiéu bién ché va quan ly theo vi tri viéc 1am;
trong cac don vi SNCL 1 vién chuc, ngudoi lao dong dugc tuyén dung theo hop
ddng 1am viéc va quan ly theo vj tri viéc l1am.

Néu t6 chire 1a yéu td "tinh" (cdu trtc), thi hoat dong 13 yéu t6 "dong"
(van hanh); t6 chirc tao nén tang cho hoat dong, con hoat dong 1a biéu hién séng
dong va la muc dich cua td chirc. Mot don vi duoge to chirc hop 1y nhung néu
hoat dong kém hi€u qua thi cling khong hoan thanh duoc sit m¢nh; nguoc lai,
yéu cau nang cao hiéu qua hoat dong ludn dit ra doi hoi phai hoan thién to chirc.
Do do, hoat dong va t6 chirc 12 hai mat khong tach roi ciia mot don vi SNCL.

Trén co s& hai khai niém trén, c6 thé hiéu 6 chirc va hoat dong cac don
vi SNCL la mét chinh thé thong nhat bao gom cd phwong dién cdu triic bé mdy
(16 chirc) va phwong dién vin hanh, cung vmg dich vu (hoat déng) ciia cdc don
vi SNCL, nham thue hién chirc nang, nhiém vu cung ung dich vu SNC va phuc
vu quan ly nha nuoc. T6 chirc va hoat dong co mbi quan hé chat ché, gén bo
hiru co: to chuc hop 1y 1a diéu kién, tién dé cho hoat dong hiéu qua; nguoc lai,
y&u cau nang cao hiéu qua hoat dong dat ra doi hoi phai hoan thién t6 chue.

2.2.2. Noi dung td chire cac don vi s nghiép cong Iap ciia tinh Hung Yén

2.2.2.1. Vé té chirc mang lwéi don vi sw nghiép cong ldp

Sép xép, td chire lai mang ludi cac don vi SNCL Ia viéc xac dinh )
luong, co cau, su phan bd cac don vi theo nganh, linh vuc va theo dia ban trén
pham vi toan tinh; thanh 13p, td chuc lai, sap nhap, hop nhét hodc giai thé céc
don vi; bao dam mang ludi don vi hop 1y, dap Gmg nhu ciu cung tmg dich vu
cong cta nguodi dan & cac ving, cac linh vire. Noi dung nay dugc cu thé hoa
qua céac hoat dong: quy hoach mang ludi don vi SNCL theo nganh, linh vuc va
dia ban; quyét dinh thanh 1ap, sap nhap, hop nhat, chia tach, giai thé don vi;

xéac dinh quy md, cip quan 1y cua ting don vi.
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2.2.2.2. Xdc dinh va hoan thién chuc nang, nhiém vu, quyén han cua
tung don vi su nghiép cong ldap

bay 1a viéc quy dinh o churc nang (linh vuc hoat dong chinh), nhiém vu
(cac cong viéc cu thé), quyén han va pham vi trach nhiém cua mdi don vi
SNCL; phan dinh r0 ranh giéi chic nang gitta don vi sy nghi€p vdi co quan
quan 1y nha nuéc, gitta cac don vi sy nghiép, tranh chong chéo, tring 1ap hodc
b6 sot. Noi dung nay duge cu thé hoa qua viéc ban hanh quy dinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han cta timg don vi; xay dung va ban hanh quy ché to chirc
va hoat dong; xac dinh danh muc dich vu SNC ma don vi cung ing.

2.2.2.3. Kién toan co cdu té chirc bé mdy bén trong cua don vi.

Pay 1a viéc xac dinh va sap xép cac phong, ban, bo phan chuyén moén va
bd phan quan 1y, phuc vu bén trong mdi don vi SNCL; x4c dinh s6 luong cép
pho; thiét 1ap mdi quan hé cong tac va co ché phdi hop gitta cac bo phan; bao
dam by may bén trong tinh gon, 1o chirc ndng, van hanh hi¢u qua. N§1 dung
nay duoc cy thé hoa qua viéc quy dinh co cau t6 chic bén trong (cac phong,
khoa, ban, b phan); xac dinh s6 luong cép ph6 cua nguoi dung dau va cla cac
bd phan; xay dung quy ché 1am viéc va co ché phdi hop ndi bo.

2.2.2.4. Vé s6 lwong, chat leong ddi ngii nhdn sie

T6 chuc, xay dung, phat trién doi ngil vién chuc, ngudi lao dong trong
cac don vi SNCL theo vi tri viéc lam, c6 dao duc nghé nghi¢p, co trinh do va
nang luc chuyén moén phu hop voi tung nganh, linh vuc dich vu. Bay la viéc
xay dung dé an vj tri viéc 1am, xac dinh sb luong nguoi lam viéce; tuyén dung,
st dung, bd tri, dao tao, boi dudng, danh gia va thuc hién ché d9, chinh sach
dbi v6i d6i ngii vién chirc, ngudi lao dong; bao dam doi ngii du vé s luong,
hop 1y vé co cau, dat chuén vé chét lugng dé thyc hién nhiém vu. Noi dung nay
dugce cu thé hoa qua viéc xay dung, phé duyét dé an vi tri viéc lam; xac dinh sd
luong nguot lam vigce; td chirc tuyén dung, st dung, bd nhiém, dao tao, bdi
dudng, danh gia va thyc hién ché do, chinh sach d6i véi vién chic bao dam

cong bang, canh tranh, gan voi1 vi tri viée lam va hi€u qua cong viéc.
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2.2.2.5. Vé co sé vit chat

Co s vat chit ctia cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén gém tru s& va
cac phuong tién, cong cu hoat dong nghé nghiép can thiét 1a mot trong nhiing
yéu td cot 16i quyét dinh chat luong dich vu va nang luc tu cha cta don wvi.
Trong bdi canh d6i méi hé thdng t6 chirc va nang cao tinh ty chi hién nay, co s&
vat chat caa cac don vi SNCL, gém: déat dai, co s& vat chat nhu truong, 16p,
bénh vién, phong khdm, nha hat, phong thi nghiém, trang thiét bi cong nghe,
phuong ti¢n lam viéc,... ¢6 vai tro dac biét quan trong trong viéc quyét dinh chét
luong dich vu SNC. Vi du trong Iinh vyc gido duc, dao tao: H¢ théng truong,
16p, phong hoc théng minh, phong thi nghiém, thu vién sb gitp thay doi phuong
phap day hoc, thuc ddy phat trién ning luc toan dién cta hoc sinh/sinh vién theo
cac chuong trinh doi moi. Trong y té, cac bénh vién, phong kham voi trang
thiét bi y té hién dai (may chup CT, MRI, hé thong xét nghiém tu dong...) gitp
nang cao niang luc chan doan, diéu trj chinh xac cho ngudi bénh.

Co s& vat chat 1a dicu kién then chdt @€ cac don vi SNCL thyc hién co
ché tu chu tai chinh. Néu c6 co so vat chat tt, don vi méi co thé mo rong quy
mo, da dang hoa cac hoat dong dich vu cé thu (nhu lién két dao tao, dich vu
kham, chita bénh theo yéu cau, dich vu vin hoa, chuyén giao cong nghé). Pay
la nguén tai chinh quan trong giip don vi gidm dan su phu thudéc vao NSNN,
nang cao thu nhap cho can bg, vién chuc va tai dau tu. Hon nita, su phat trién
cua cac don vi su nghiép ngoai cong lap (tu nhan) dang tao ra moi truong canh
tranh gay git, do d6, néu co s& vat chit duoc dau tu khang trang, thiét bj dong
bd, cong nghé tién tién 13 yéu tb truc quan nhat giup cac don vi khang dinh uy
tin, thuong hi¢u va thu hut "khach hang" (nguoi bénh, nguoi hoc, doanh nghiép
dat hang nghién ctru...). Nguoc lai néu co so vat chat lac hiu, don vi s& doi mit
v6i nguy co tut hau, lang phi nguén nhan lyc chat lugng cao do khong co
phuong ti€n, cong cu lam hoat dong tuong xtng.

2.2.2.6. Vé co ché quan Iy, diéu hanh va kiém tra, gidm sat

Co ché quan 1y don vi SNCL ciia tinh Hung Yén nam trong co ché quan

1y don vi su nghiép chung ctia ca nudc, van hanh theo xu huéng diy manh
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phan cip va giao quyén tu chi, giam dan su can thiép truc tiép ciia co quan chu
quan (Nha nudc) va chuyén sang quan 1y theo muc tiéu, chat lwong dau ra. Co
ché nay duoc quy dinh rd thong qua céac tru cot chinh bao gdm: Quan 1y t6
chtrc bo may, quan 1y vién chirc, ngudi lao dong, quan 1y tai chinh va co ché
chiu trach nhiém.

Co ché t6 chirc bd may va quan 1y nhan sy: Dé gitp cac don vi sy nghiép
tw chi hon, ddi v&i cac don vi ty cht cao (nhém 1, nhém 2), trudec day Nha
nudc yéu cau thanh 1ap Hoi dong quan 1y dé quyét dinh chién lugc, ké hoach
phat trién ctia don vi; thong qua cac quy ché quan trong va quyét dinh cac cha
truong vé to chitc bd may, tai chinh, nhan su; dong thoi gitip giam sat nguoi
dung dau don vi. Tuy nhién, hién nay theo Nghi quyét s6 79-NQ/TW ngay
06/1/2026 ctia Bo Chinh tri vé phat trién kinh té nha nudc, “Khoéng to chirc Hoi
ddéng quan 1y trong don vi SNCL; cung cb, phat huy vai tro 1anh dao, chi dao
ctia cap uy dang trong don vi theo quy dinh”.

Trong cac don vi SNCL, ngudi dimg dau (Giam dbc/Hiéu trudng/Vién
trudng) hoat dong theo ché d6 thu trudng, chiu trach nhiém toan dién trudce
phap lut va co quan cép trén vé moi hoat dong ctia don vi. Mdi quan hé trong
don vi theo ché @6 thl truong mang tinh chét thir bac hanh chinh nghiém ngat.
Thoi gian gan day, voi xu hudéng ngudi dimg dau don vi dong thoi 1a bi thu cap
uy trong cac don vi, ché do thu trudng cang tré nén thuc chat hon. Theo do,
trong khudn khé quy dinh phap luat, nguoi dimg dau c¢6 quyén quyét dinh cudi
cung ddi v&i moi hoat dong cua don vi, tr viéc thyc hién nhi€ém vu chuyén
mén, t6 chirc bo may, cho dén cong tac nhan su va tai chinh. Cac thanh vién
khac hodc cap dudi dong vai trd tham muu, trg 1y va phuc vu cho viée ra quyét
dinh ciia thu truong. Do khong can phai trai qua cic quy trinh thao luan, biéu
quyét hay cho doi sy dong thuan tir mot tap thé (nhu ché d6 hoi dong), ngudi
dung dau c6 thé dua ra quyét dinh mot cach nhanh chong, kip thoi cac tinh
hubng khan cap hoic cac bién dong cia thuc tién. Tuy nhién, néu nguoi ding
dau thiéu niang luc hoic doc doan, don vi rat dé roi vao tinh trang quan liéu,

chuyén quyén, doc doan, hodc dua ra cac quyét dinh cha quan, sai 1am do thiéu
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su phan bién cua tap thé. Do do, trong thuc té ché do thu trudng thuong duoc
két hop hai hoa v6i nguyén tic tip trung dan chi dé vira phat huy tri tué tap
thé, vira dam bao tinh quyét doan hanh chinh.

Quan 1y nhan sy dya trén dé an vi tri viéc lam di duoc phé duyé¢t, thay vi
quan 1y theo dinh bién cao bang nhu true. Tuyén dung va ky hop déng voi
vién chirc va nguoi lao dong: Cac don vi tu chi nhém 1 va 2 dugc quyén tur
quyét dinh sé luong ngudi lam viée, chu dong tuyén dung, ky két hop dong
lam viéc va bd tri nhan su. Cac don vi nhém 3 va 4 van phai chiu sy phé duyét
chi tiéu tir co quan chu quan.

Chuyén d6i tir co ché cap phat kinh phi va giao nhiém vu sang dit hang
hodc dau thau. Thay vi Nha nudc cap kinh phi tir NSNN dinh ky cho cac don
vi hoat dong theo kiéu “bao cip”, co ché quan Iy méi chuyén dich sang Nha
nuoc giao nhiém vy, dat hang hoac dau thau cung cép dich vu SNC str dung
ngan sach. Gia dich vy cong tung budc duogc tinh dung, tinh du cac chi phi
(gém ca chi phi khau hao, tién luong) dé tao mdi trudng canh tranh binh dang
gifta don vi cong 1ap va ngoai cong lap.

Co ché giam sat, kiém tra va giai trinh. Thuc hién nguyén tic quyén di doi
v6i trach nhiém; quyén cang cao, trach nhiém cang 16n. Do d6 khi dugc giao
quyén tu chil, co ché quan 1y bat budc cac don vi SNCL phai thyc hién cong khai,
minh bach cac hoat dong, dic bi¢t 1a tai chinh va cong tac can bd; chiu su kiém
tra, thanh tra cta cac co quan quan ly nha nude chuyén nganh (bd, sé) va co quan
tai chinh (Kiém toan, thanh tra tai chinh); chiu su gidm sat ctia nguoi dan va nguoi
lao dong trong ndi by don vi thong qua Ban thanh tra nhan dan.

2.2.3. Noi dung hoat dong cac don vi sw nghi€p cong lap ciia tinh Hung Yén

2.2.3.1. Hoat dong cung vng dich vu su nghiép cong

Pay 1a hoat dong trung tam, cdt 16i bao gdm viée xac dinh nodi dung, quy
trinh, phuwong thtrc va chét luong cung img cac dich vu gido duc, y té, van hoa,
khoa hoc - cong nghé¢... cho nguodi dan va xa hoi. Hoat dong nay duogc thé hién
qua viéc cac don vi SNCL cua tinh t6 chirc cung tng cac dich vu SNC cho

nguoi dan, to chic trén dia ban theo chirc nang, nhi€ém vu dugc giao; xay dung
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va thyc hién quy trinh, tiéu chuin chét luong dich vu; tiép nhan va xur ly phan
hoi cua nguodi st dung dich vu. Pay chinh Ia sy thé hién truc tiép chuc nang, st
ménh va hi€u quéa phuc vu cua don vi SNCL, léy muc do dap img nhu cau va
su hai long ctia nguoi dan trén dia ban lam thudc do.

2.2.3.2. Hoat dong quan ly tai chinh, tai san va thuc hién co ché tw chii
tai chinh

Pay 14 hoat dong quan 1y, str dung cic ngudn luc tai chinh (NSNN cép,
ngudn thu sy nghiép, cac ngudn thu hop phap khac); xay dung va thuc hién
quy ché chi tiéu nodi bd; thuc hién co ché tu chu tai chinh theo mirc d6 duogc
giao; bao dam cong khai, minh bach va hi¢u qua trong quan ly tai chinh. Hoat
dong nay bao gom viéc 1ap va thuc hién du toan thu, chi; xdy dung va thyc
hién quy ché chi tiéu ndi bd; quan 1y cac ngudn thu (ngan sach cip, thu su
nghiép, thu dich vu); trich 1ap va st dung cac quy theo quy dinh.

Trong diéu kién phat trién kinh té thi truong dinh huéng XHCN, nhu cau
thu hudéng cac dich vu SNC ctia nguoi dan ngay cang da dang, phong pht,
nhung nguén thu tor NSNN c6 gi61 han, do d6 cac don vi SNCL phai khai thac
nguén thu tir cac ca nhan, to chirc, doanh nghiép hoac lién doanh, lién két theo
quy dinh cta phap luat, tic 1a thyc hién xa hoi hoa dé co diéu kién nang cao $6
luong va chat luong dich vu.

Cung vo1 quan 1y tai chinh, cdc don vi SNCL con thyc hién quan ly, su
dung tai san cong dugc Nha nudc giao theo quy dinh cua Luat Quan ly, s
dung tai san cong; bao dam sir dung dung muc dich, tiéu chuan, dinh mure, tiét
kiém, hiéu qua; ra soat, sap xép lai nha, dat va xir 1y tai san doi du sau sap xép
don vi; tirng budc khai thac hop ly tai san cong vao hoat dong lién doanh, lién
két, cho thué theo quy dinh dé tao thém ngu(‘A)n luc phat trién don vi.

2.2.3.3. Hoat dong quan tri, diéu hanh ndi bé, bdao dam chat luwong va
trach nhiém giai trinh

Pay 1a hoat dong 1anh dao, diéu hanh cta ngudi ding dau va bd may
quan 1y; xay dung va thuc hién cac quy ché, quy trinh noi bo; to chic phdi hop

gitra cac bd phan; bao dam trat tu, ky cuong va hiéu qua van hanh cta don vi.
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Hoat dong nay thé hién qua cong tac lap ké hoach, t6 chirc, diéu hanh, kiém tra
noi bo; xay dung va thuc hién hé théng quy ché, quy trinh quan 1y; bé tri, phan
cong cong viée va danh gia két qua thuc hién nhiém vu cta vién chirc. Vi quy
ché quan 1y, diéu hanh ndi bo cu thé, cong khai, minh mach, hoat dong cung
ung dich vu cua cac bd phan, ca nhan rd rang, co thé kiém tra, giam sat va
trach nhiém lanh dao, quan 1y, nhat 1a ngudi dimg dau cang duoc dé cao.
2.2.3.4. Hoat dong iing dung khoa hoc - cong nghé va chuyén doi so

Pay 1a hoat dong ing dung khoa hoc, cong nghé dé ning cao chét luong
va hiéu qua dich vu SNC; thyc hién chuyén doi sb trong quan 1y va cung tmg dich
vu; s6 hoa hd so, quy trinh; phat trién dich vu tryc tuyén; nham hién dai hoa va
nang cao chét luong, hiéu qua hoat déng ctia don vi dap tmg yéu cau ciia xa hoi.
Hoat dong nay bao gém viéc dau tu trang thiét bi, nhat 13 ha téng cong ngh¢ thong
tin; s& hoa ho so, tai lidu, quy trinh nghi€p vu; xay dung va khai thac co s¢ dir
liéu; phat trién va cung cap dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan.

2.2.3.5. Hoat déng cham lo xdy dung, phdt trién nguon nhdn lyc va moi
truong van hoa cua don vi

Pay 14 hoat dong c6 ¥ nghia quan trong, bao dam ngudn lyc con ngudi -
yéu t6 quyét dinh chat luong dich vu SNC. N6i dung gém: xay dung, phat trién
d6i ngii vién chirc, ngudi lao dong da vé sb lugng, hop 1y vé co ciu, dat chuan vé
trinh do chuyén moén, nghi¢p vu va dao dirc nghé nghiép; dao tao, boi dudng, thu
huat va trong dung nhan luc chét luong cao; thuc hién t6t ché do, chinh sach, tao
dong lyc lam viéc; déng thoi xay dung moi truong lam viée dan chu, doan két,
van hoa cong sé lanh manh va méi quan hé gan b giita don vi véi cong dong, xa
ho1. Viéc cham lo nguén nhan lyc va moi truong van hoa cuia t6 chirc tao nén tang
bén viing cho d6i méi va ning cao chat lugng hoat dong cua don vi SNCL.

Nam ndi dung hoat dong trén gén két chit chg, trong do hoat dong cung
tmg dich vu 1a trung tdm, cac hoat dong con lai dong vai trd bao dam, hd tro.
Viéc phan tich ndi dung td chirc va hoat dong néu trén cho théy mot hé théng
don vi SNCL van hanh tét phai bao dam sy hai hoa, dong bo gitra cac yéu to

ciu thanh. V& t6 chic, mang ludi phai hop 1y, chitc nang, nhiém vu phai 13
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rang, b0 may phai tinh gon va d6i ngii vién chirc phai dat chuan, co ché quan
ly, diéu hanh phu hop, diéu kién co sé vat chat bao dam. Vé hoat dong, dich vu
phai c6 chat lugng, tai chinh phai minh bach va ty chu, quan tri phai hién dai
va ¢6 co ché kiém tra, danh gia hiéu qua, khoa hoc, cong nghé phai dugc ung
dung va thyc hién chuyén doi sé6 Su yéu kém & bt ky yéu té nao ciing anh
huoéng dén hiéu qua chung ctia ca hé thng.

2.2.4. Hinh thirc hoat dfng cac don vi sw nghi€p cong 1ap cia tinh Hung Yén

2.2.4.1. Theo phwong thirc cung cdp dich vu

Pon vi SNCL do céc co quan ¢ thim quyén thanh 1ap dé cung tmg cac
dich vu SNC co ban, thiét yéu cho ngudi dan va to chuc theo phuong thic phi
loi nhuén. Néu nhu trude day, don vi SNCL chu yéu dugc nhan kinh phi tur
NSNN dé thuc hién cac nhiém vu do Nha nude giao, thi hién nay hinh thirc
hoat dong ctia cac don vi nay da dang hon, ma trude hét 13 phu thudc vao
phuong thic giao dich v&i Nha nudce: 1) Giao nhi€ém vu: Nha nudc chi dinh
don vi thuc hién cdc nhiém vu chinh tri, x3 hdi cu thé. 2) bdt hang: Nha nudc
dit hang don vi cung cip mot sd luong dich vu SNC nhat dinh véi mac gia,
don gia do Nha nuéc quy dinh. 3) Pau thau: Pon vi SNCL tham gia d4u thau
v6i nhau, thAm chi voi cac to chtrc tu nhan dé gianh quyén thuc hién cac du an,
dich vy cong cua Nha nudc.

2.2.4.2. Theo co ché tw chii tai chinh

Cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén cling nhu cac don vi trong ca nudc
hoat dong theo co ché tu chu, tur chiu trach nhiém vé thyc hién nhiém vu, t6 chic
bd may, bién ché va tai chinh. Theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP,
co ché quan 1y tai chinh chia cac don vi SNCL thanh 4 nhém murc d6 tu cha. Muc
do tu chil tai chinh cang cao thi don vi cang ¢ nhiéu quyén quyét dinh cac hoat
dong bén trong. Theo d6, nhéom 1: Ty bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu;
don vi ¢co quyén tw chu cao nhat, dugc quyét dinh dau tu, lién doanh, lién két va
str dung ngudn thu dé phat trién ma khong phu thudc vao ngan sach. Nhom 2: Ty
bao dam chi thuong xuyén, NSNN hd tro chi dau tu phat trién co s& vat chat ha

tang, don vi tr lo liéu toan b tién luong va chi phi van hanh hang ngay. Nhom 3:
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Tu bao dam mot phan chi thuong xuyén, Nha nudc van cap mot phan kinh phi tro
cap dé bu dap phan chi phi ma nguén thu su nghiép cua don vi chua trang trai du.
Nhom 4: Nha nude bao dam toan b chi thudng xuyén, thuong 1a d6i véi cac don
vi phuc vu nhiém vu chinh tri, quan 1y nha nudc hoac cung cép dich vu cong thiét
yéu, khong c6 ngudn thu (hodc thu dudi 10%).

2.2.4.3. Theo tinh chdt, dac diém ciia cdc nganh, linh viee chuyén mon

Céac don vi SNCL cua tinh Hung Yén thudc cac nganh va linh vuc khac
nhau, nhu: Giao duc va dao tao, y té, khoa hoc va cong ngh¢, van hoa, thé thao,
thong tin va truyén thong, moi trudong, nong nghiép, giao thong van tai, an sinh
x4 hoi,... co cac hinh thirc hoat dong cu thé khac nhau tuy theo tinh chét, dic
diém ciia nganh, linh vuc chuyén mén.

Céc don vi SNCL trong linh vuc gido duc va dao tao, nhu truong mam
non, tiéu hoc, trung co sO, trung hoc phé thong, dai hoc cong lap, co s¢ day
nghé...) hoat dong theo phan cap quan 1y chuyén mén cta Luat Gido duc va hoat
dong giang day phai tuan thi nghiém ngit chuong trinh gido duc pho thong hodc
khung chuong trinh chuan do Bo Gido duc va Pao tao quy dinh. Céc co sé gido
duc cong lap thuong nhan nhiém vu tir co quan quan 1y (giao chi tiéu tuyén sinh
hang ndm). Nha nudc cap kinh phi dua trén chi tiéu nay (di véi nhém chua tur
chu); hodc tra tién cho truong dé dao tao cac nganh nghé hiém, nganh phuc vu
an ninh qudc phong hodc dién chinh sach duwoc mién hoc phi.

Céccosoy té cong 1ap (bénh vién da khoa, bénh vién chuyén khoa, trung
tam y té khu vuc, tram y té xa...) hoat dong kham, chira bénh phai tuan thu ding
phac dd diéu tri, quy trinh k¥ thuat do B Y & ban hanh; van hanh cung cép dich vu
théng qua 3 hinh thtc chinh: 1) Kham chita bénh theo Bao hiém Y t& (BHYT): Pay
13 phuong thirc hoat déng chii dao. Bénh vién cung cp dich vu cho ngudi déan, sau
dé co quan Bao hiém X3 hoi s& thanh toan lai chi phi cho bénh vién dua trén danh
muyc va muc gid quy dinh ciia Nha nuée. 2) Kham chita bénh theo yéu cau (dich
vu): Dé d4p tmg nhu cau cao ciia ngudi dan va ting nguon thu, cac bénh vién cong
duoc phép mé cac khoa/phong kham theo yéu cau, givong bénh chat luong cao véi

mirc gia ty tinh toan (nhung phai ndm trong khung gid tran do Bo Y té quy dinh). 3)
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Thuc hién chuong trinh y t& qudc gia & phong chong dich: Nhan 1énh truc tiép tir
Bo Y té hodc SO Y té dé trién khai cac chién dich khan cap (nhu dap dich, tiém
chiing quéc gia, ctru tro thién tai) bang ngudn kinh phi dic biét ciia Nha nudc.

2.2.5. Pic diém va tinh chit hoat ddng ciia cac don vi sw nghiép cong
l1ap cua tinh Hung Yén

Hoat dong cua cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén c6 mot s6 dac diém,
tinh chat noi bat sau:

Mot la, mang tinh phuc vu va phi lgi nhuan: hoat dong hudng tdi cung
g dich vu cong co ban, thiét yéu, liy viéc dap timg nhu cau va su hai long cua
nguoi dan lam muc ti€u, khong dat o1 nhuan 1én hang dau.

Hai 14, mang tinh chuy&n mén - nghiép vu cao va gan vai dic thu nganh,
linh vic: mdi linh vuce (gido duc, y té, van hda, khoa hoc - cong nghé...) ¢6 quy
trinh, tiéu chuin, phuong thic cung tng riéng, chiu sy quan 1y chuyén mén
theo nganh doc.

Ba I, chiu sy quan 1y theo lanh thd cua chinh quyén dia phuong hai cap
va ngay cang gan véi co ché ty chu, xa hoi hoa; mire d6 tw chit khac nhau giita
cac loai hinh don vi chi phéi cach thire to chire hoat dong.

Bon la, 6 tinh 6n dinh, lién tuc, khong dugc gidn doan; déng thot phai
thuong xuyén doi méi, mg dung khoa hoc - cong nghé va chuyén doi sé dé
nang cao chét luong.

Viéc nhan dién rd ddc diém, tinh chat hoat dong néu trén 13 co sd dé xac dinh
noi dung, phuong thirc d6i méi phit hop véi timg loai hinh don vi SNCL cta tinh.

2.3. POI MOI TO CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SU NGHIEP
CONG LAP CUA TINH HUNG YEN - KHAI NIEM, NQI DUNG, PHUONG THUC
VA VAI TRO

2.3.1. Khai niém d6i méi to chirc va hoat dong cac don vi sw nghiép
cong 1ap cuia tinh

2.3.1.1. Khdi niém doi méi

“P6i méi” (innovation) bat ngudn tir tiéng Latin - “nova” c6 nghia la

(13

mao1”, thuong dugce hicu 1a viée gidi thi€u mdt gidi phap méi, khéac biét so voi
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cac giai phap di duogc trién khai truée d6. Theo Dai tir dién Tiéng Viét, “d6i
moi 13 thay doi hodc lam cho thay ddi tét hon, tién bd hon so véi trude, dap
g yéu ciu cua sy phat trién” [147, tr.546]. Theo Tir dién tiéng Viét, “ddi méi
1a thay doi cho khac han véi trudc, tién bd hon, khac phuc tinh trang lac hau,
tri tré va dap Gmg yéu cau ctia su phat trién” [96, tr.426].

Trong khoa hoc quan ly, “d6i méi” 1a khai niém da nghia, dugc tiép can theo
nhiéu goc d6 khac nhau. Theo nghia hep, d6i méi 13 qua trinh dua ra nhing ¥
tudng, phuong phap, giai phap mai co tac dong va gia tri tich cuc déng ké, chuyén
hoa cac sang kién thanh két qua hitu hinh nhim nang cao hiéu suat hodc giai quyét
cac nhu cau chua duoc dap tmg. Trong hoat dong quan 1y nha nudce, doi méi duoc
hiéu la qud trinh c6 chii dich, c6 19 trinh nham cdi thién can ban t6 chire va phirong
thirc hoat dong cua mot hé théng, 16 chitc hodc linh vuc nhat dinh, huong toi nang
cao hiéu luc, hiéu qua va chat lwong phuc vu xd hoi.

2.3.1.2. Khdi niém déi méi t6 chirc va hoat dong cdc don vi sy nghiép
cong lap cua tinh

Po6i moi to chire cac don vi SNCL cua tinh 13 qué trinh sap xép, to chirc
lai mang ludi don vi (giam dau méi, khac phuc tring lip, manh mun); hoan
thién chirc nang, nhiém vy, co cu t6 chuc, mdi quan hé cong tac va co ché
quan 1y nhan su cta hé théng don vi SNCL va timg don vi cu thé trén dia ban
tinh theo hudng r6 rang, khoa hoc; kién toan co cAu t6 chirc bd may bén trong
theo hudng tinh gon, giam tang nac trung gian; d6i moi quan tri nhan sy, xay
dung va van hanh vi tri viéc lam, co cau lai doi ngli gén vo1 tinh gian bién ché
va nang cao chat luong nham xdy dung bo may tinh gon, hop 1y, hoat dong
hiéu lyc, hiéu qua, bao dam sb luong va chat luong dich vu cong thiét yéu dap
g nhu cau cta nguoi dan trong ting giai doan.

DPdi méi t6 chire 13 diéu kién, tién dé cho d6i méi hoat dong - mot co cAu to
chirc tinh gon, hop 1y, véi chitc ndng, nhi€ém vu rd rang va doi ngli nhan sy phu hop
s tao nén tang thuan 11 cho viéc nang cao chét luong, hi¢u qua hoat dong.

Trong diéu kién tinh Hung Yén sau sap nhap va thyc hién mé hinh chinh

quyén dia phuong hai cdp, d6i méi t6 chic cac don vi SNCL ¢6 nhimg yéu cau



75

dac thu: phai tich hop, théng nhat hai hé théng don vi vén van hanh doc 1ap ctua
hai tinh cii; phai to chirc lai cac don vi trudc ddy thudc cap huyén cho phu hop
v6i mo hinh khéng con cép huyén; phai hinh thanh va van hanh mé hinh don vi
SNCL cép x4 - mOt vin dé méi, chua c6 nhiéu tién 18. Nhiing yéu cau dic thu
nay lam cho d6i méi t6 chirc ¢ tinh Hung Yén vira mang tinh phd bién, vira co
nét riéng so voi cac dia phuong khac.

P6i méi hoat dong cac don vi SNCL cua tinh 1a qua trinh cai cach, thay
d6i phuong thirc van hanh, co ché quan 1y va cach thic cung tng dich vu cta
cac don vi nham nang cao chat luong dich vy, hi¢u qua st dung ngué)n luc va
mirc do hai 10ng cua nguoi dan trong didu kién phat trién kinh té thi truong
dinh huéng XHCN va hoi nhap quoc té. Nhu vay, déi mdi té chirc va hoat
dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén la téng thé hoat dong co muc dich,
6 16 chire ciia cdce cdp uy, t6 chire ddng, chinh quyén, co quan qudn 1y va cdc
don vi SNCL nham diéu chinh, sdp xép, hoan thién mang lwdi, chirc ning, bé
may, nhdn su, co' ché quan tri va phirong thirc cung iing dich vu céng; bdo ddm
hé thé'ng tinh gon, tw chu phu hop, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, cong khai,
minh bach va phuc vu Nhan ddn ngdy cang tot hon.

Khai niém nay ham chira mot s6 luan diém quan trong. Thi nhét, d6i
moi vira mang tinh tat yéu khach quan (xuat phat tir yéu cau nang cao hiéu luc,
hiéu qua quan 1y nha nuéc va nhu ciu ngay cang cao ciia nguoi dan), vira doi
hoi su cha dong, quyét tim chinh tri cao cta cac chu thé 1anh dao, quan ly. Thi
hai, doi méi 1a mot qua trinh lién tuc, c6 10 trinh, khong thé thyc hién dot ngot
hay cdo bang giita cac linh vuc va dia ban. Thir ba, d6i méi t6 chic va hoat
dong co mbi quan hé chat ché, phai dugc thuc hién déng b0, khong thé tach
roi. Thir tu, muc tiéu cudi ciing ciia moi hoat dong dd6i méi phai 13 ning cao
chét luong dich vu SNC va phuc vu Nhan dan t6t hon, ddy 13 tiéu chi danh gia
thanh cong duy nhét co gié tri thuc chat.

Poi méi to chire va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén la

két qua tham gia ctia nhiéu chu thé véi vai tro, trach nhiém khac nhau:
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Mot la, chu thé 13nh dao, chi dao gém Tinh uy, Ban Thuong vu Tinh
iy, Pang ty UBND tinh, HDND, UBND tinh va cdp uy, chinh quyén cap
xd. Céc chu thé nay dinh huéng muc ti€u, nhiém vu va 10 trinh doi méi; ban
hanh nghi quyét, chinh sach, ké hoach, dé an; quyét dinh sép xép td churc,
phéan cip quan 1y, b tri nhan sy, tai chinh va tai san; lanh dao cong tac tu
twong, tao doéng thudn, chi dao phdi hop, xir Iy vudng méic va chiu trach
nhiém vé két qua thuc chat.

Hai 13, chii thé tham muu, hudng din, kiém tra, giam sat gdm Ban T6 chuc
Tinh ay, Uy ban Kiém tra Tinh iy, cic ban HDND, S Noi vy, S¢ Tai chinh, So
Tu phap, Thanh tra tinh va cac s¢ chuyén nganh. Nhom nay tham muu phuong an
sap xép, phan cap, bo tri nhan sy, tu chu tai chinh va xir 1y tai san; hudng dan tiéu
chuén, dinh muc, quy trinh chuyén mon; kiém tra tién dd, chat luong thuc hién; xur
Iy sai pham, kién nghi diéu chinh, bao dam doi méi ding phap luat.

Ba 13, chu thé truc tiép thuc hién gdm co quan chil quan, cip uy, to chirc
dang, lanh dao, nguoi dung dau, vién chirc va nguoi lao dong trong don vi
SNCL. Nhém ndy cu thé héa chi truong thanh ké hoach; sap xép bo may, bd
tri nhan su, quan ly tai chinh, tai san; trién khai tu chu, chuyén ddi sb va cai
tién dich vu. Cap uy lanh dao; ngudi ding dau to chirc thuc hién va chiu trach
nhiém; vién chirc chap hanh phuong an, nang cao chuyén mén, phuc vu Nhan
dan thiét thuc.

Boén ld, chu thé tham gia gém Mt tran T6 quéc, cac td chirc chinh tri -
xa hoi, cong doan, Nhan dan, ngudi st dung dich vy, doanh nghi€p, chuyén
gia, nha khoa hoc va bao chi. Cac chu thé ndy tuyén truyén, vin dong, gop ¥,
phan bi€n, giam sat viéc sép xép, tu chu, quan 1y tai san va chat luong dich vy;
phan anh nhu cau, hd tro ngudn lyc, tu van, phat hién bat cap, bao dam d6i méi
cong khai, hi¢u qua.

2.3.1.3. Nguyén tac doi mdi to chire va hoat dong cdc don vi su nghiép
cong lap cua tinh

Qua trinh d6i méi t6 chic va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh can

duoc tién hanh theo nhitng nguyén tic co ban sau:
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Mot la, d6i méi phai dat duoi su lanh dao cua Tinh uy, cac cép uy; su
quan 1y, diéu hanh cia HDND, UBND cac cap; thuc hién dung thim quyén,
trinh tu va quy dinh cua phép luat.

Hai 13, d6i méi phai 1ay nang cao chat luong dich vu va phuc vu Nhan
dan lam muc tiéu trung tam.

Ba 13, d6i méi phai thyc hién dong bo giita d6i méi to chic véi doi méi
hoat dong.

Bén la, d6i mdi phai bao dam tinh gon, hiéu lyc, hiéu qua, tu chi gan
v6i trach nhi¢m giai trinh.

Nam la, 361 méi phai co trong tam, 16 trinh phu hop, ké thira 6n dinh va
khong lam gian doan dich vu SNC.

Céac nguyén tic trén c6 quan hé chit ché, chi phdi toan bd qua trinh d6i
moi. Nguyén tic bao dam su lanh dao ctia Pang va quan 1y cia chinh quyén
giit vai tro dinh hudng, bao dam doi méi dung chi truong, ding thim quyén va
phap luat. Nguyén tic lay chat luong dich vu va phuc vu Nhan dan 1am trung
tAm 1a muyc tiéu va thudce do cao nhat, tranh do6i méi hinh thirc hodc chay theo
giam dau moi mot cach co hoc. Nguyén tic dong bo gitta d6i méi to chic va
ddi méi hoat dong bao dam hai mat nay gén két, hd tro nhau, khong tach ro.
Nguyén tc tinh gon, hi¢u luc, hi€u qua gén voi tu chu va trach nhiém giai trinh
doi hoi vira giam hop 1y dau mdi, bién ché, vira trao quyén tu chu di lién véi
kiém soat, cong khai, minh bach. Nguyén tic bao dam trong tdm, 19 trinh, ké
thira va 6n dinh doi hoi d6i méi co6 budc di phu hop véi timg loai hinh, timg
linh vuc va dic thu cua tinh sau hop nhét, khong nong voi va khong gy gian
doan dich vu cong.

2.3.2. Noi dung doi méi t6 chirc va hoat dong cac don vi su nghiép
cong l1ap caa tinh Hung Yén

2.2.2.1. Nji dung doi méi té chive cac don vi sw nghigp cong lgp ciia tinh

Poi méi td chite cac don vi SNCL cua tinh duoc cu thé hoa thanh 6 noi
dung co ban, trong ing v&i cac phuong dién cia to chirc:

Thur nhat, d61 mo1 vige sap xe€p, to churc 1lai mang ludi cac don vi SNCL.
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Pay 1a noi dung quan trong hang dau, bao gdm: ra soat, danh gia lai
toan bd mang ludi don vi; sap nhap, hop nhat cac don vi co chirc ning, nhiém
vu tuong déng hodac quy mé nhé; giai thé cac don vi hoat dong kém hi¢u qua;
t6 chirc lai mang luéi theo hudng tinh gon ddu mdi, khic phuyc tinh trang manh
mun, ché)ng chéo, trung lap; b tri mang ludi hop 1y theo nganh, linh vuc va dia
ban. Muc ti€u la gidm sb lugng don vi, gidm dau mdi nhung van bao dam cung
tmg day du dich vu cho ngudi dan Trong diéu kién tinh Hung Yén sau hop
nhat, ndi dung nay cang quan trong va phtc tap do phai tich hop, thong nhat
hai mang luéi don vi von to chue doc lap; déng thot phai td chire lai theo mo
hinh chinh quyén hai cdp, trong d6 nhiéu don vi truéc thudc cap huyén phai
chuyén vé cap tinh hodc cap xi quan 1y.

Thir hai, 361 méi, hoan thién chic nang, nhiém vu cua cac don vi SNCL.

Hoat dong nay, g(‘Bm: ra soat, diéu chinh, bo sung chirc nang, nhiém vu cua
timg don vi cho phit hop véi yéu cau méi; phan dinh rd chiic nang cung tng dich
vu SNC véi chitc nang quan 1y nha nuée; khac phuc tinh trang chong chéo, tring
1ap hodc bo tréng chirc ndng, nhiém vy gitra cac don vi; chuyén trong tam hoat
dong ctia don vi tir thuc hién chi tiéu hanh chinh sang dap tmg nhu cau ciia x4 hi.
Viéc hoan thi¢n churc nang, nhiém vu phai grfm v6i phan dinh 10 trach nhiém quan
Iy gitra cap tinh va cdp xa trong md hinh hai cip, bao dam khong chong chéo,
khong bo tréng, ddng thoi phit hop véi nang luc thue té cua timg cap.

Thir ba, 361 méi, kién toan co ciu to chitc b may bén trong ctia don vi SNCL.

Hoat dong nay, gém: ra soat, sép Xép lai cac phong, ban, bd phan bén
trong theo hudng tinh gon; giam cac dau modi, ting nic trung gian khong can
thiét; giam sb luong cap phé theo quy dinh; hoan thién co ché phan céng, phdi
hop va méi quan hé cong tac gilta cac b phan; nang cao hiéu qua diéu hanh
ndi bo. Muc tiéu cu thé 1 giam sb luong dau mdi bén trong va sd luong cap
pho, khac phuc tinh trang bd may cong kénh, nhiéu tang nac lam cham qua
trinh ra quyét dinh va giam hiéu qua hoat dong.

Thir tw, d61 mo61 quan tri nhan sy, xay dung va hoan thién vi tri viéc lam
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Hoat dong nay, gém: xay dung va van hanh dé an vi tri viéc lam; chuyén
tir quan 1y theo bién ché sang quan 1y theo vi tri viéc 1am va két qua; co ciu lai
d6i ngil gin véi tinh gian bién ché va ning cao chat luong; ddi méi cong tac tuyén
dung, str dung, danh gia, dao tao, bdi dudng va thuc hién chinh sach dbi voi vién
chire. Day 13 ndi dung khé va nhay cam nhat trong d6i méi o chirc, vi lién quan
true tiép dén con ngudi. P6i méi quan tri nhan sy doi hoi giai quyét hai hoa gitra
yéu cdu tinh gian v6i bao dam du nhan luc, giita ning cao chét lugng voi on dinh
doi ngil, gitta d6i méi v6i bao dam quyén loi chinh dang cta vién chirc; do d6 can
duoc tién hanh than trong, c6 10 trinh va chinh sach phu hop.

Thit nam, ting cudng dau tu, bd sung co so vat chat

Co s& vat chat 1a dicu kién then chdt @€ cac don vi SNCL thyc hién co
ché tu chu tai chinh. Néu c6 co s& vt chét tdt, don vi méi co thé mo rong quy
mo, da dang hoa cac hoat dong dich vu cé thu (nhu lién két dao tao, dich vu
kham, chira bénh theo yéu cau, dich vu van héa, chuyén giao cong nghé). Pay
12 ngudn tai chinh quan trong gitip don vi giam dan sy phu thuéc vao NSNN,
nang cao thu nhap cho can b, vién chirc va tai dau tu. Do d6, quy hoach, ning
cap va stir dung hiéu qua, dung phéap luat ngudn co s vat chat hién c6 dang la
nhiém vu trong tam dé cac don vi SNCL nang cao chét luong, hi¢u qua dich vu
va phat trién bén viing.

Hon nita, xu huéng quan tri hi¢n dai doi hoi cac don vi SNCL phai ing
dung cong nghé thong tin vao quan 1y, cu thé 1a hé théng ha ting mang, may
tinh, phdn mém chuyén dung 13 nén tang dé trién khai bénh vién théng minh,
truong hoc s6, quan 1y ho so truc tuyén; co sé vat chat ddng bd giup tdi vu hoa
quy trinh van hanh, tiét kiém chi phi hanh chinh va nang cao tinh minh bach
trong hoat dong ctia don vi.

Thir sdu, d6i mdi co ché diéu hanh, kiém tra, danh gia, bao dam cong
khai, minh bach

Hoat dong nay, gdm: xdy dung hé thdng tiéu chi danh gia chit luong
dich vy; thuc hién kiém dinh, danh gia doc lap; cong khai, minh bach hoat

dong va tai chinh; phat trién co ché dé nguoi dan giam sat, danh gia chit luong
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dich vu. Khi quyén tu chu cua cac don vi SNCL ngay cang dugc mo rong, viéc
hoan thién co ché kiém tra, danh gid va trach nhiém giai trinh cang trd nén
quan trong, nham bao dam tu chu di d6i véi trach nhiém, ngan ngua tiéu cyuc va
bao v¢€ lgi ich cia nguoi dan.

2.2.2.2. Nji dung doi mdi hoat dpng cdc don vi sw nghiép cong lgp ciia tinh

P6i méi hoat dong cac don vi SNCL cua tinh dugc cu thé héa thanh bdn
ndi dung co ban:

Thir nhdt, d6i méi ndi dung, quy trinh va chat luong cung tmg dich vu SNC.

Pay 1a ndi dung trung tAm, gdm: cai tién, chudn héa quy trinh cung tmg
dich vu theo hudéng don gian, minh bach, thuan ti¢n; da dang hoa cac loai hinh
dich vy; chuyén manh ttr "phuc vu theo kha nang ctia don vi" sang "phuc vu theo
nhu cau cta nguoi dan"; 1dy mic d6 hai long ctia nguoi dan lam thude do chat
luong va hiéu qua. Pay 1a su thay d6i cin ban vé triét Iy phuc vu: tir chd don vi
cung tmg nhing gi minh c6 sang cung tng nhitng gi ngudi dan can, dit ngudi dan
vao vi tri trung tm ctia moi hoat dong.

Niém yét cong khai vé thoi gian xt 1y, chi phi, phi dich vu, hd so yéu cau
va trach nhiém ciia tmg bd phan xir Iy dé nguoi dan, doanh nghiép dé dang giam
sat. Sir dung két qua danh gia chat lugng dich vu 1am cin ctr dé giao ngan sach,
xét thi dua va phan bo qui luong, thu nhap tang thém cho don vi.

Thit hai, 61 méi co ché tai chinh, diy manh thuc hién ty chu tai chinh

Tién hanh phan loai don vi theo mic do tu chu; trao quyén tu chu tai
chinh phu hop; chuyén tir co ché phi sang gia dich vy, tinh dung, tinh da chi
phi; doi méi phuong thirc phan bo ngan sach tir cip phat binh quan sang dit
hang, giao nhi€m vu, d4u thau theo két qua; nang dan ty 1€ don vi ty bao dam
chi thuong xuyén. D6i méi co ché tai chinh dugce xem 1a khau dot pha vi no tao
dong luc kinh té cho toan bo qua trinh ddi mai: khi don vi duge tu chi va co
ngudn thu, s& c6 dong luc nang cao chat lugng dich vu, tiét kiém chi phi va cai
thién doi séng vién chic.

Déng thoi, dé don vi co diéu kién nang cao chét luong dich vu, can déy

manh xa hdi hoa, huy dong nguén luc xa hoi tham gia cung Umg dich vuy; khuyén
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khich phat trién cac co s ngoai cong lap; thuc hién hop tac cong — tu, lién doanh,
lién két. tao méi truong canh tranh binh déng, lanh manh. Tuy nhién, xa hoi hoa
phai pht hop véi dic thu timg linh vire va dia ban; khong dé thwong mai hoa lam
giam kha ning tiép can dich vu ctia ngudi nghéo, ngudi yéu thé.

Thir ba, nang cao nang luc quan tri, diéu hanh noi bd

Chuyén d6i tir co ché quan 1y hanh chinh truyén théng sang quan tri hién
dai, linh hoat va tu chu; ap dung phuong thirc quan tri tién tién theo két qua;
thuc hién nghiém tuc ty chu vé nhiém vu, t6 chirc bd may, nhan sy va tai chinh
theo quy dinh. Thuc hién quan 1y vién chirc theo vi tri viéc lam: Ra soat, hoan
thién D& 4an vi tri viéc lam va ban mo ta cong vi¢c r0 rang; thay thé cach danh
gia cdo bang, hinh thirc bang hé théng KPI dinh luong; gan két qua danh gia
KPI v6i luong, thudng, quy hoach va dé bat.

Bén canh d6, cac don vi phai xy dung hé thong quy ché noi bd, quy ché
tai chinh, quy ché tir kiém tra, d4nh gia chét luong dich vy; thuc hién cong khai,
minh bach; tiép nhan, xir Iy phan hoi cta ngudi dan; thuc hién trach nhiém giai
trinh vé két qua hoat dong, st dung ngué)n luc va chat luong dich vu. Thuong
xuyén khao sat su hai long ctia nguoi dan, ddi tac ddi véi dich vu SNC dé lién
tuc cai tién. Tang cudng trach nhiém giai trinh cua don vi va ngudi ding dau.

Thir tw, ting cudng Gng dung khoa hoc, cong nghé va day manh chuyén
doi sb

Chat lwong cac dich vu SNC gén chit véi tién bd khoa hoc, cong nghé,
do d6 cac don vi SNCL phai cha ¥ ddy manh va dau tu kinh phi thoa dang cho
hoat dong nghién ctru khoa hoc dé c6 thé kip thoi tiép can, Gmg dung cac tién
bo khoa hoc, cong nghé thugc nganh, linh vuc cia minh. Trong bdi canh cach
mang cong nghiép lan tha tu, chuyén doi s6 dugc xac dinh 1a khau dot pha dé
nang cao chat luong, hiéu qua va d6i méi can ban phuong thic cung tng dich
vu SNC. Pay manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén dbi sb trong quan ly
va cung ung dich vu; s6 hoa hd so, quy trinh; phét trién dich vu truc tuyén;
hién dai hoa toan dién phuong thirc hoat dong. Ap dung cac phﬁn mém quan ly
téng thé (ERP, HRM, CRM), phan mém quan 1y vin ban, chir ky sé dé tdi uu
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hoa quy trinh lam viéc va giam chi phi van hanh. Ting cudng tuwong tac, tiép
nhan va xir 1y yéu cau cta nguoi dan/khach hang qua méi truong sd.

Poi méi t6 chirc va ddi méi hoat dong cac don vi SNCL c6 mbi quan hé
chat ché, g:fm bé hitu co, tac dong qua lai, khong thé tach roi. Viéc nhéan thire
dung mdi quan hé nay c6 ¥ nghia quan trong ddi véi toan bd qua trinh d6i méi.

DPoi méi t6 chire 1a diéu kién, tién dé cho ddi méi hoat dong. Mot co ciu to
chure tinh gon, hop ly, voi chiic nang, nhiém vu r0 rang va doi ngli nhan sy phu
hop s€ tao nén tang thuén loi cho viéc nang cao chét luong, hi¢u qua hoat dong.
Nguoc lai, mot b may cé)ng kénh, chéng chéo, nhan su khong phu hop s€ can tro,
lam giam hiéu qua hoat dong du co6 cb ging cai tién phuong thirc. Do d6, d6i moéi
t6 chirc thuong dugc xac dinh 1a khau di trudc, tao tién dé.

P6i méi hoat dong 1a myc tiéu, 1a dong luc va 1a thudc do ciia do6i méi to
chirc. Suy cho cling, d6i méi to chiic khong phai 1a myc dich tu than ma nham phuc
vu cho viéc nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong — ttic 1a phuc vu nguoi dan t6t
hon. Yéu cau ning cao chat lugng, hiéu quéa hoat dong ctia don vi SNCL chinh 1a
dong luc thac day va 1a tiéu chi dé kiém nghiém tinh ding dén ctia d6i méi to chire.

Po6i méi to chiic va ddi méi hoat dong phai duge tién hanh dong bo, gan
két chit ch&. Néu chi doi méi t chire (sép Xép, t chirc lai cac don vi, tinh gon b0
may, bo tri nhan sy) ma khong d6i méi hoat dong (co ché tai chinh, phuong thirc
cung tng dich vu, quan tri) thi d6i méi chi dimg & hinh thtc, "thay d6i co hoc"
ma khong tao ra chuyén bién thuc chat. Nguoc lai, néu chi d6i moi hoat dong ma
khong d6i méi t6 chire thi thiéu nén tang, khé bén viig. Thuc tién cho thiy ¢ co
quan, dia phuong tip trung vao sap xép, tinh gon to chirc (d6i mdi "luong")
nhung cham ddi méi co ché, ning cao chat lugng (d6i méi "chat"), dan dén hiéu
qua doi méi han ché. Do d6, can két hop hai hoa, dong bo ca hai phuong dién,
trong d6 lay nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong phuc vu nguoi dan va xa hoi
1am muc tiéu xuyén subt.

No6i dung ddi méi hoat dong va mac dd tu chu néu trén phai dugc van
dung phu hop voi tung loai hinh don vi SNCL, tranh ap dung déng loat, cao

bang: ddi v6i don vi tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu (nhém 1) va
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don vi tu bado dam chi thuong xuyén (nhom 2), déy manh tu chua toan dién, tinh
dung, tinh du gia dich vu, khuyén khich lién doanh, lién két, quan tri theo
huong hién dai; ddi véi don vi tu bao dam mot phﬁn chi thuong xuyén (nhom
3), thuc hién 10 trinh nang dan muc ty chu gén voi dat hang, giao nhiém vu
theo két qua; d6i v6i don vi do Nha nude bao dam chi thudng xuyén (nhom 4)
- chu yéu phuc vu quan ly nha nudc, nhi¢m vu chinh tri, dich vu thiét yéu va
dia ban kho6 khan - Nha nudc tiép tuc bao dam kinh phi, khong thuong mai hoda,
uu tién bao dam kha nang tiép can dich vu cong cho nguodi dan, nhét 1a nhém
yéu thé. Viéc phan biét chinh sach va céach thirc d6i méi theo loai hinh don vi
1a yéu ciu bat budc dé bao dam tinh kha thi va cong bang.

2.3.3. Phwong thirc d6i méi t6 chirc va hoat dong cac don vi sw
nghiép cong lap cia tinh Hung Yén

Tuy theo chirc ning, nhiém vu cua minh, cic chua thé tham gia d6i méi t6
chtrc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén theo cac phuong thirc
va mirc do cu thé khac nhau. Déng thoi, cac phuong thire dugc van dung linh
hoat, vd1 muc do va cach thuc khac nhau tuy theo loai hinh don vi (mirc d§ tu
chu) va dac thu tirng nganh, linh vuc; khong ap dung mét cach may moc, d(‘A)ng
loat cho moi don vi. Nhin chung c6 thé c6 cac phuong thirc chi yéu nhu sau:

Vé ban chat, cac phuong thic doi moi néu dudi day phan anh qua trinh

chuyén ddi cin ban trong td chitrc va hoat dong cua cac don vi SNCL tir co ché
ménh 1énh hanh chinh, bao cép - trong d6 don vi 1€ thudc vao ngan sach va
quyét dinh hanh chinh cia co quan chu quan - sang co ché tur chu, tu chiu trach
nhiém gan véi quan tri hién dai theo két qua. Su chuyén doi nay doi héi tach
bach chirc nang quan ly nha nudc ciia co quan chu quan véi chirc ndng quan
tri, diéu hanh cta don vi; trao quyén tu chu vé thuc hién nhiém vy, to chtc bo
may, nhan sy va tai chinh di d61 vé1 cong khai, minh bach, trdch nhiém giai
trinh va kiém soat quyén luyc. Pong thoi, qua trinh d6 gan véi viéc mé rong,
lam sau sic quan hé hop tac giita don vi SNCL véi cac co quan quan 1y nha
nude, cac don vi su nghi¢p khac, doanh nghi¢p va xa hdi theo hudng chuyén

nghi¢p, canh tranh va minh bach; qua d6 vira nang cao chat luong, hi€u qua
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cung ung dich vu cong, vira huy dong thém nguén luc xa hdi. Nghi dinh $6
299/2026/ND-CP ngay 28/7/2026 ctia Chinh phu da tao hanh lang phép 1y cho
dinh hudng nay khi quy dinh quyén tu cha vé t6 chirc bd may twong tng voi
muc dg tu chu tai chinh cua tirng don vi.

2.3.3.1. Ban hanh va t6 chirc thuc hién chii trwong, chwong trinh, ké
hoach, dé dan cu thé

Po6i moi hé thong don vi SNCL 1a mdt qua trinh tac dong rong va phic
tap, do d6 phai bat dau tir khau xay dung chu truong ding dan va ké hoach
trién khai cu thé. Trén co s& cac nghi quyét ciia Dang va quy dinh phép luat
ctia Nha nudc, cap ty va chinh quyén tinh ban hanh cac nghi quyét, quyét dinh,
ké hoach chuyén dé vé sip xép, d6i méi don vi SNCL trén dia ban. Ban
Thuodng vu Tinh Gy c¢6 thé ban hanh nghi quyét chuyén dé lanh dao thuc hién
Nghi quyét Trung wong vé doi mdi don vi SNCL; UBND tinh xdy dung Dé an
tong thé sap xép hé théng don vi SNCL giai doan 5 nam.

Trong qué trinh xay dung cac chuong trinh, ké hoach, dé 4n, tinh tién hanh
khao sat, danh gia thuc trang, lay v kién rong rdi tir cic s¢ nganh, dia phuong va
don vi lién quan, dam bao phuong an dé ra c6 tinh kha thi cao va nhan dugc su
dong thuan. Noi dung chuong trinh, ké hoach can xac dinh 16 16 trinh, budc di phu
hop (don vi ndo sip xép trudc, don vi nao sau), tranh ndng voi gy x4o tron nhung
cling dam bao tién d6 muc tiéu dé ra. Bén canh do, tinh thanh 13p Ban chi dao hodc
T6 cong tac vé d6i moi, se“ip xép don vi SNCL do moét lanh dao chu chét dung dau
dé tap trung chi dao thyc hién. Ban chi dao ¢6 nhi€ém vu tham muru, diéu phéi gilta
cac nganh, dia phuong, kip thoi thio g& vudng mac va bao cao cap c6 tham quyén
cac van dé vuot thim quyén. Toém lai, phuong thirc ndy nhan manh vai trd dinh
hudng, dan dat cta cap ty, chinh quyén tinh thong qua viéc ban hanh chu truong
nhét quan va ké hoach chi tiét, tao tién dé cho cac budc trién khai tiép theo.

Tiéu chi danh gia phuong thic xay dung cha trwong, chuong trinh ké
hoach d6i méi 1a mirc d6 phu hop cua chu truong véi dudng 16, chinh sach doi
moi to chirc va hoat dong don vi SNCL ctia Pang va Nha nudc; mic do twong

thich v6i diéu kién phat trién kinh té - x3 hoi cta tinh; ciing nhu sy thong nhat
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gifra myc ti€u, 19 trinh thuc hi¢n va nguén lyc bao dam. Piéu dé gitp han ché
nguy co ban hanh cac chil truong mang tinh duy ¥ chi, thiéu cin ctr thyuc tién
hodc vuot quéa kha nang t6 chirc thuc hién cta hé théng don vi SNCL.

2.3.3.2. Pdy manh céng tic thong tin, tuyén truyén, vin dong

V& ban chat, d6i méi td chirc va hoat dong cac don vi SNCL chi cé thé
thanh cong khi doi ngli can by, cong chuc, vién chuc, ngudi lao dong va cac
tang 16p nhan dan hiéu dung, tin twong va chi dong tham gia vao qua trinh
thie hién. Do d6 cong tac thong tin, tuyén truyén 1a phuong thirc co vai tro dic
biét quan trong, quyét dinh su ung ho va tham gia cua doi ngii cong chirc, vién
chire cling nhur cong dong d6i v6i qua trinh d6i méi. Nghi quyét sé 19-NQ/TW da
chi 13, can day manh tuyén truyén vé muc tiéu, y nghia, yéu cau, ndi dung doi méi
hé théng don vi SNCL, nang cao nhan thirc va tao su déng thuan trong toan xa
hoi. Theo d6, cap uy va chinh quyén tinh chi dao cic co quan truyén thong, bao
chi, dai phat thanh — truyén hinh dia phuong thudng xuyén dua tin, giai thich vé
su can thiét phai sép xép lai don vi su nghiép dé nguo1 dan, can bo hiéu 16 loi ich
lau dai. Noi dung tuyén truyén nhin manh d6i méi khéng chi nham tinh gon bo
may, tiét kiém ngan sach ma cudi cung 1a nham nang cao chat luong dich vu,
phuc vu nhan dan tot hon, qua d6 giam bét nhitng tim tu lo ngai (chang han lo
ngai truong hoc, bénh vién sap nhap sé gy bat tién cho ngudi dan).

Cong tac théng tin can 1am rd cac chinh sach bao dam quyén loi cho doi
ngil vién chirc, ngudi lao dong trong dién sap xép, nhu chinh sach vé tinh gian
bién ché, 16 trinh diéu chinh tién luong khi ty chil... dé vién chirc yén tam, hop
tac thuc hién. Ngoai ra, tinh t6 chuc quan triét, tap huén cac vin ban chi dao vé
d6i mai don vi SNCL dén tan co sd; sinh hoat chuyén dé trong Pang bo, chinh
quyén cac cip vé nodi dung nay. Thong qua do, cac cap uy dang, lanh dao va
nguoi dung dau co quan, don vi nang cao nhan thirc, quyét tam chinh tri, khic
phuc tu tudng tri tr¢, trong chd va loi ich cuc bo khi trién khai doi méi.

Cung v6i tuyén truyén chiu rong, can chi trong cong tic van dong tu
tuong, thuyét phuc ca biét ddi vai nhitng truong hop cu thé chiu tac dong truc

tiép (nhu lanh dao don vi thudc dién hop nhat, vién chirc doi du...). Sy nhat tri,
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ddng thudn cang cao thi qua trinh d6i méi cang dién ra thuan loi, sudn sé, dung
muc tiéu. Cong tac thong tin tuyén truyén hiéu qua sé& tao dong luc va giam
thiéu tré luc trong toan bg tién trinh d6i méi don vi SNCL.

Két qua hoat dong to chirc tuyén truyén, van dong va quan triét chu
truong d6i méi, khong chi duge do ludng boi mic do phd bién thong tin, ma
con dugc xem xét & mirc do thau hiéu muc tiéu, ndi dung va phuong thuc dbi
moéi; muc do déng thuan trong ndi by don vi; cling nhu kha nang chuyén hoa
nhan thtc thanh hanh dong cu thé. bay 1a co sd quan trong dé diéu chinh
phuong thirc tuyén truyén, ning cao hiéu qua cong tac tu tudng va tao nén tang
xa hoi cho qua trinh d6i méi.

2.3.3.3. Huy déng cdc nguén luc va sw phin cong, phéi hop ciia cdc
bén lién quan

P6i méi don vi SNCL 1a qua trinh can dau tu ngudn luc dang ké, tir tai
chinh, co s& vét chit dén con ngudi. Do vy, tinh phai c¢6 phuong thirc huy dong va
str dung hiéu qua cac ngudn luc dé phuc vu cho cong cudc ndy. Trude hét, vé
nguén luc tai chinh, bén canh ngan sach tinh, can tan dung hd tro tir ngan sach
Trung wong (vi du kinh phi thuc hién chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh
s6 108/2014/ND-CP) ciing nhu tim kiém cac ngudn tai tro, von vay wu dai néu co
cho cac du an cai thién dich vu cong. Pac biét, tinh can ban hanh co ché tai chinh
pht hop dé huy dong moi ngudn luc xa hoi dau tu cho linh vire SNC, nhét 1a y té va
giao duc. Chéng han, chinh sach vu dai thué, phi st dung dat cho cac bénh vién tu,
truong tu thuc; khuyén khich hinh thirc hop tac cong tu (PPP) trong xay dung bénh
vién, trung tAm vin hoéa, thé thao. Viéc huy dong ngudn luc xa hoi con théng qua
co ché lién doanh, lién két gitra don vi SNCL véi doanh nghiép, o chirc tw nhan dé
khai thac co s& vat chat sin ¢ hodc cung cép dich vu bo tro. Song song, NSNN tap
trung bao dam dau tu cho cac dich vu cong co ban, thiét yéu tai dia ban kho khan
va cac linh vic ma khu vuc tu chua tham gia (nhu y té dy phong, gido duc pho cap,
vin hoa co ban). Piéu ndy nham duy tri mc cung tmg dich vu cong tbi thiéu va
cong bang xa hoi, trong khi ngudn lyc xa hoi duoc huy dong nhiéu hon cho cac linh

vuc ¢6 kha nang sinh loi. Vé nguén nhan lyc, tinh huy dong sy tham gia cua cac



87

chuyén gia, nha khoa hoc cho qué trinh tu van, xay dung d& an d6i méi; dong thoi
van dong can bo quan ly, vién chuc tich cuc hudng g thuc hién.

Déi voi nhimg vién chic doi du do sdp xép, bén canh cac ché do chinh
sach tinh gian (trg cép vé huu sém, chuyén doi cong vi¢ce khac), can tao diéu
kién dé ho chuyén sang lam vi¢c tai cac co s& ngoai cong lap hoac khu vuc
khac phu hop, tranh lang phi chat xam. Ngoai ra, c6 thé thué chuyén gia, don vi
tu vin doc 1ap dé tham dinh phuong an sap nhap cac co sd gido duc, day nghé,
bénh vién... ddm bdo khi thyc hién s€ thanh cong va phat huy duoc nang luc
don vi méi. Cudi cung, trong huy dong ngudn luc phai luu ¥ nguyén tic tiét
kiém va hiéu qua. Chéng han, sau sap nhap cac don vi, nhiéu tai san cong (nhu
try so, trang thiét bi) trd nén doi du, tinh chi dao kip thoi thu hdi, diéu chuyén
hodc ban thanh ly theo quy dinh, tranh 1ang phi. Khoan thu tir xtr 1y tai sdn nay
c6 thé dua vao quy hd tro d6i moi hodc dau tu nang cip co sé vat chat cho don
vi sau sap nhap. Nhin chung, v6i phuong thirc huy dong tét cac ngudn luc, tinh
s& c6 thém strc manh vat chat va tinh than dé thuc day nhanh va bén viing qua
trinh d6i méi cac don vi SNCL.

2.3.3.4. Té chirc thue hign va kiém tra, so két, tong két, dinh gid

Phan cong cu thé trach nhiém cho cac co quan, don vi va t6 chue thue
hién quyét liét, dong bd. Xac dinh 16 co quan chil tri, co quan phdi hop va trach
nhiém ctia ngudi dimg dau trong timg khau cua qua trinh d6i méi; ban hanh cac
quyét dinh cu thé vé sap nhap, hop nhat, giai thé timg don vi SNCL theo 16 trinh
dé an; mdi quyét dinh phai kém phuong an nhan sy, tai chinh, co s& vat chat dé
khong xay ra tinh trang don vi méi da dugc xac 1ap trén van ban nhung thuc té
van hanh van theo co ché, phuong thic cii, thiéu théng nhét. Co ché trach nhiém
c4 nhan cta nguoi ding dau véi tiéu chi danh gia rd rang, minh bach 1a yéu t6
quyét dinh tién d6 va chat luong thuc hién.

D6i méi to chie va hoat dong cac don vi SNCL doi héi sy huy dong
ddng bo cac td chirc, ca nhan c6 lién quan va cac ngudn luc vé tai chinh, nhan
luc va co sé vat chat. Do d6, can xac dinh dung chirc ning, nhiém vu ciia cac

co quan quan ly, co quan chu quan; trach nhiém cia cac ca nhan c6 tham
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quyén, nhét 1a nguoi ding dau don vi; nhu cu nguén luc; cac diéu kién bao
dam va kiém soat qua trinh phan bo, giam sat viéc st dung hiéu qua dau tu.
Diéu do gop phan bao dam trach nhiém giai trinh cua céc t6 chirc, c4 nhén; su
can ddi gifra muc tiéu cai cach va kha ning ngudn luc cua tinh, han ché tinh
trang phan bo dan trai, st dung kém hiéu qua hodc phat sinh tiéu cuc.

Pé to chirc thuc hién dat két qua, can cha y viéc chap hanh quy trinh, tién
do thuc hién, chat luong hoan thanh nhiém vu va hi¢u qua phéi hop gitra cac
don vi, cac cép quéan ly. Déng thoi, cha trong viéc do luong muc d§ dat duoc
clia cac muc tiéu dé ra, tac dong cua ddi méi d6i véi chat luong dich vu cong va
su hai 1ong cua ngudi dan. Viée gan két qua danh gia véi trach nhiém cua nguoi
dung dau va doi ngii vién chirc gop phan hinh thanh co ché quan 1y dya trén két
qua, khéc phuc tinh trang lam viéc hinh thirc hodc chay theo thanh tich.

Trong qua trinh ddi méi to chic va hoat dong cac don vi SNCL, cong tac
kiém tra, dnh gia giir vai trd nhu mot co ché diéu tiét trung tdm, bao dam cho qua
trinh d6i méi duge trién khai diung dinh hudng, dung muc ti€u va dat hi€u qua thuc
chat. V& phuong dién 1y luan quan tri cong, kiém tra, danh gia khong chi 1a hoat
dong mang tinh hau kiém, duoc thyc hién khi qua trinh d6i méi da hoan thanh, ma
phai dugc tiép can nhu mdt chirc ning quan 1y xuyén sudt, gan chit voi toan bd
vong doi cia chu truong, chinh sach va chuong trinh hanh dong.

Kiém tra, ddnh gia toan dién tir xay dung chu truong dén huy dong
nguén luc bao gém viéc theo ddi sat thuc té, do luong su déng thuan va hiéu
qua st dung nguén luc (nhan lyc, vat lyc). Qua trinh nay giap khéic phuc léch
lac, diéu chinh ké hoach kip thoi, ning cao chat lugng tuyén truyén, dam bao
cac ngudn luc duge huy dong tdi da va st dung dung muc dich dé doi méi to
chtrc va hoat dong cua don vi SNCL.

Céc noi dung kiém tra, danh gia cu thé can tap trung vao nhiing ndi dung
sau: (1) Xay dung chu truong, ké hoach: Panh gia tinh kha thi, su phu hop véi
tinh hinh thue té dia phuong, don vi. Kiém tra viéc tuan thu cac quy dinh,
chinh sach ctia Pang va Nha nudc. Xac dinh 16 rang muc tiéu, chi tiéu, phan

cong trach nhiém va co ché phdi hop. (2) Tuyén truyén, van dong: Panh gia
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murc do nhan thirc, déng thuan cta nguoi dan va céac ddi tuong lién quan. Kiém
tra ndi dung, phuong thirc tuyén truyén da phu hop, sau sat chua. Panh gia k¥
ning, ning luc cia can bd, cong chuc van dong. (3) Huy dong ngudn luc:
Kiém tra tinh minh bach, hiéu qua cua cong tac van dong, xuc tién nguén luc
xa hoi. Banh gi4 kha nang thu hut tai luc, vat luc va tri thic. (4) T6 chire thuc
hién: Giam sat tién do, phat hién cac han ché dé khic phuc, diéu chinh. Panh
gia hi€u qua thuc té clia cong tac dan van, chinh quyén trong viéc hién thuc hoa
chu truong. (5) Phuong phap kiém tra, danh gia: Dinh ky bao cdo, tong hop két
qua thuc hién. Nghién cuu, diéu tra du luan x3a hoi, nim bt tinh hinh tu tudng
nhan dan. Tang cuong kiém tra, glam sat truc tiép tal co so.

Péi voi tinh Hung Yén, trong bbi canh d6i mai hé thong don vi SNCL
din ra trén pham vi rong, lién quan dén nhiéu cap, nhiéu nganh va nhiéu chu
thé tham gia, viéc doi méi cong tac kiém tra, danh gid theo hudng toan di¢n va
lién thong cang ¢ ¥ nghia dac bit quan trong.

Thuc hién so két theo 16 trinh dé danh gid khach quan két qua dat duoc,
chi 16 han ché va nguyén nhan; diéu chinh kip thoi phwong 4n d6i méi theo
huéng phut hop véi thuc tién; nhan rong mé hinh tot, phuong thirc hay; rat ra
nhitng kinh nghiém c6 gia tri 1y luan va thyc tién. Thong qua viéc phan tich
toan dién nhitng uu diém, han ché, nguyén nhan va kinh nghiém, cip ty va co
quan quan 1y nha nudc co co s khoa hoc dé diéu chinh chién lugc, hoan thién
chinh sach va thiét ké cac chuong trinh d6i méi trong giai doan tiép theo. T
thue tién d6i méi to chirc va hoat dong ctiia don vi SNCL, tinh Hung Yén xay
dung co ché chia sé kinh nghiém gitra cac don vi, nganh va dia ban trong tinh,
ddng thoi hoc hoi tir cac tinh, thanh phd di trude vé d6i méi khu vire SNC.

2.3.4. Vai tro déi méi to chirc va hoat dong ciac don vi sw nghiép
cong 1ap cuaa tinh Hung Yén

D6i mai to chirc va hoat dong cac don vi SNCL 1a mét chu truong 16n cia
Pang va Nha nudc, ¢6 vai tro rat quan trong dbi véi viéc ning cao chat luong,
hiéu quéa cung ung dich vu SNC, dap tng su hai long cta ngudi dan; khang dinh

vi thé ctia don vi SNCL cling nhu hi€u lyc, hiéu qua quan ly nha nudce. Cu thé:
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2.3.4.1. Déi véi Nha nudc

DPoi méi té chic va hoat dong cua cac don vi sy SNCL theo hudng td
churc lai hé théng don vi SNCL, giam dau moi, giam chéng chéo churc nang,
nhiém vy thong qua sap nhdp, giai thé cac don vi hoat dong kém hiéu qua,
chdng chéo chirc ning, nhiém vu, cit giam cac tng cip trung gian. Piéu dé tao
diéu kién dé cac don vi nang cao nang lyc canh tranh, tng dung khoa hoc -
cong nghé va thich Gmg vé6i yéu cau phat trién kinh té - xa hoi trong giai doan
moi. Pong thoi, nhd d6 bd may hanh chinh nha nudc cap tinh va cip x4 trd nén
gon nhe hon, tap trung tot hon vao vai trd quan 1y nha nudc dbi vai cac to chic
cung tng dich vu thay vi truc tiép 1am thay cong viéc ctia don vi sy nghiép.
Piéu d6 gop phan xdy dung nén hanh chinh hién dai, minh bach, chuyén
nghiép, ldy nguoi dan va doanh nghiép 1am trung tim phuc vu.

Khi cac don vi SNCL chuyén sang mé hinh ty chu tai chinh (ty bao dam
chi thuong xuyén va dau tu), giam dan sy phu thudc vao NSNN, st dung
nguon lyc cong tiét kiém va hiéu qua hon, tir d6 nang cao hiéu qua st dung
NSNN. Cac nguén luc vén danh chi cho bd may, tién lwong va co s¢ vat chat
c6 thé dugc diéu tiét sang dau tu cho ha tang hodc to chirc cung tmg dich vu
SNC cho cac vung sau, vung xa, vung dac bi¢t kho khan. Bf’)ng thoi, ddi méi to
chitrc va hoat dong cac don vi su SNCL thic day hinh thanh thi trudng dich vu
SNC canh tranh lanh manh, nh& vao viée tao diéu kién cho cac td chirc xa hoi,
doanh nghiép, tu nhan tham gia cung tng dich vu SNC, ttrc 1a ddy manh "xa
hoi hoa" — thu hut dong von tu nhan cing tham gia cung cap dich vu (y té, gido
duc, van hoa), tao ra moi trudng canh tranh dé cing phat trién.

2.3.4.2. Péi v6i ngwoi din va xa hoi

DPo6i méi cac don vi SNCL giup céc don vi cung cép dich vu trong cac
linh vuc nhu gido duc, y té, van hoa, khoa hoc... nang cao chat luong dich vy
cong, dap Gng t6t hon nhu cau ciia ngudi dan va xa hoi. Nguoi dan duogc thu
huong cac dich vu SNC chat luong cao hon do khi cac don vi duogc trao quyén
tu chu, ho phai canh tranh dé thu hat “khach hang” (hoc sinh, bénh nhan, nguoi

st dung dich vu). biéu nay budc cac don vi phai cai tién quy trinh, dau tu trang
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thiét bi hién dai va thay doi thai d6 phuc vu dé 1am hai 1ong ngudi dan. Sy gia
tang cac don vi SNCL thyuc hi¢n tu chu tai chinh va cac don vi tu nhan giup
ngudi dan c6 nhiéu lya chon hon, pht hop véi kha ning tai chinh va nhu cau ca
nhan (tir dich vu co ban dugc Nha nuéc hd tro dén dich vu chét lugng cao, dich
vu quéc té).

Pam bao cong bang xa hoi do Nha nude giam dan NSNN & cac khu vuc
c6 kha nang tu chu va thuc hién xa hoi hoa dé tap trung ho tro truc tiép cho cac
d6i tuong chinh sach, nguoi nghéo thong qua cac hinh thirc nhu thé bao hiém y
t& mién phi, hoc bé)ng, hay dat hang cac dich vu SNC.

2.3.4.3. Déi véi bén than don vi sw nghiép cong lgp

Cac don vi dugc tang quyén tu chu, tu chiu trach nhiém s€ chi dong hon
vé t0 chirc, nhan su, tai chinh va chuyén mon, déng thoi phai chiu trach nhiém
vé két qua hoat dong. M6 hinh méi cho phép cac don vi SNCL tu chi quyét
dinh vé nhan su (tuyén dung nguoi tai) va ap dung co ché tra luong theo hiéu
suat cong viéc va vi tri viéc lam, thay vi cao bang theo thim nién. Nhiing ngudi
lam viéc tot, co niang luyc s& nhan duoc muc thu nhap xtng dang, tir d6 giam
thiéu tinh trang “chay mau chat xam” tir khéi cong sang khdi tu. Kich thich cac
don vi SNCL ddi mai sang tao do trude ap luc ty chu, cac don vi budc phai
nang dong hon, nghién ctru tng dung khoa hoc cong nghé, cai tién quan ly dé
t6i wu hoa chi phi va t6i da hoa hiéu qua hoat dong.

Po6i méi cac don vi SNCL khong don thuan 1a cat giam s luong don vi
su nghi€p, tinh gian nhan sy hay rut b6t NSNN, ma 1a budc chuyén dich tat
yéu nham chuyén tir md hinh “Nha nudc bao cip 6m d6m” sang md hinh “Nha
nuéce dat hang, quan 1y chat luong”, 14y sy hai 1ong ctia ngudi dan 1am thude do
cao nhat.

Tém lai, d6i méi t6 chirc va hoat dong cac don vi SNCL c6 vai tro nang
cao chat luong dich vu cong, st dung hi¢u qua cac nguén luc nha nudc, tang
quyén tu chu, tinh gon bd may, ting cuong tng dung chuyén doi s6, thic day cai
cach hanh chinh, tir 46 phuc vu ngudi dan va xa hoi ngay cang tot hon, dap tng

y€u cau phat trién dat nudc.
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Tiéu két Chwong 2

Chuong 2 d3 xay dung khung 1y luan va thuc tién vé doi méi té chire va
hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén. Trén co sé khai quat vé tinh
Hung Yén trudc va sau hop nhat, chuong 2 phan tich 1am rd khai niém, phan
loai, ddc diém va vai tro ctia don vi SNCL cua tinh; cac khai niém va noi dung
td chtrc cac don vi SNCL cua tinh gém mang ludi, chic nang nhi€ém vu, bd
may bén trong, nhan sy, co s vat chit va quan ly, diéu hanh; noi dung hoat
dong gém cung ung dich vy, tai chinh, quan tri, cong ngh¢, cham lo xay dung,
phat trién ngudn nhén lyc, kiém tra - danh gia.

Noi dung chwong 2 da luan giai khai niém d6i moi to chtrc va hoat dong
cac don vi SNCL cua tinh, cu thé hoa sau ndi dung d6i méi to chirc va nim noi
dung doi mai hoat dong, dong thoi 1am rd bén phuong thirc d6i méi; phan tich
vai trod ciia d6i méi t6 chire va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh trén cac
phuong dién. Nhitng van dé 1y luan va thyc tién dugc dé cip trong Chuong 2 1a
khung 1y thuyét phuc vu cho viéc khao sat, phan tich, danh gia thuc trang doi
méi to chic va hoat doéng cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén ¢ Chuong 3 va
dé xuat phuong hudng, giai phap tiép tuc d6i méi to chiic va hoat dong cac don
vi SNCL cua tinh Hung Yén thoi gian t61 & Chuong 4 cta luan an.

Tir nhitng phan tich trén, c6 thé rit ra ba két luan 1y luan co ban. Thu
nhat, ban chit ctia d6i méi td chirc va hoat dong cac don vi SNCL 1a qua trinh
chuyén dbi dong bo tir mé hinh t6 chirc, quan 1y niang tinh bao cdp sang quan
tri cong hién dai, tu chu co kiém soat va phuc vu Nhan dan. Thu hai, hiéu qua
d6i méi duoc quyét dinh boi sy théng nhat gitta sy 1anh dao cua cép uy, quan
1y ctia chinh quyén, ning luc cia don vi va su tham gia giam sat ctia Nhan dan.
Thi ba, khung ndi dung, phuong thiic, nguyén tic va tiéu chi di xac 1ap 1a can

ctr tryc tiép dé danh gia wu diém, han ché, nguyén nhan & Chuong 3.
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Chuong 3
POI MOI TO CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SU NGHIEP
CONG LAP CUA TINH HUNG YEN - THU'C TRANG,
NGUYEN NHAN VA KINH NGHIEM

3.1. THUC TRANG POI MOI TO CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SU
NGHIEP CONG LAP CUA TINH HUNG YEN

3.1.1. Uu diém trong ddi méi t6 chirc va hoat dong cac don vi sy
nghiép cong lap cia tinh Hung Yén

3.1.1.1. Uu diém vé nji dung déi mdi té chirc va hoat dopng cdc don vi
sw nghiép cong lap cua tinh Hung Yén

* Uu diém vé néi dung doi méi to chirc

Trong giai doan tr nam 2018 dén nay, dudi sy lanh dao, chi dao quyét
liét ciia Trung wong va Tinh ay, viéc d6i mai to chic cac don vi SNCL cua tinh
Hung Yén di dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Két qua khao sat cho thay co
91,0% v kién danh gia viéc d6i méi to chirc va hoat déng cac don vi SNCL cua
tinh tir ndm 2018 dén nay 1a tt, ty 1& dong thuan cao, phan anh chi truong ddi
moi di tao duoc chuyén bién tich cyc va niém tin trong hé thong.

Thir nhdt, viée sép Xép, td chirc lai cac don vi SNCL theo huéng tinh
gon, giam chong chéo, tring lap vé chirc ning, nhiém vu.

S lugng don vi va nhan lyc trong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén
trude khi thyc hién Nghi quyét sé 19 1a kha 16n: nam 2018, tinh Hung Yén ¢6
679 don vi. Sau gan 8 nim thyc hién sap xép, tinh d3 thuc hién quyét liét viec
ra soat, sép Xép, td chire lai mang ludi don vi SNCL theo hudng tinh gon dau
moi, giam tdi da cip trung gian, thong qua cac hoat dong sap nhap, giai thé cac
don vi SNCL trung chéo vé chirc nang, nhi€ém vy, hoat dong khong hi¢u qua.
Vi du nhu: sép nhdp Trung tdm y té Hung Yén vao Bénh vién da khoa tinh; sép
nhap Trung tdm y t& My Hao vao Bénh vién da khoa Phd Néi sau khi chuyén
chuic nang dy phong vé Tram Y té xa vi trén cing mot dia ban cap huyén trudc

day; hodc sap nhap cac don vi su nghi¢p trong cung mdt so; sap nhip céc



94

truong hoc ¢ quy mé nho trén cing mot dia ban cp xa; giai thé Trung tdm
Ping kiém xe co gidi truc thudc S& Giao théng van tai trude day hodc chuyén
cac don vi SNCL nhu Poan duong bo, Poan duong song truc thudec S& Nong
nghiép va Phat trién nong thén trudc ddy thanh céng ty cb phan khi co du diéu
kién;... K&t qua ndi bat bude dau cho thy, riéng ddi véi khdi chinh quyén cua
tinh déu co ban da hoan thanh vuot muc tiéu dé ra, cu thé: Pén thang 6/2025,
da giam 145 don vi SNCL, con 534 don vi, dat 21,4% [113].

Viéc sap xép duoc thyc hién thong qua sap nhap, hop nhat cac don vi ¢o
chtrc niang, nhiém vu trong doéng (nhu hop nhét cac trung tAm c6 chirc ning gan
nhau trong linh vyuc y té - sap nhap, vin hoa, gido duc thuong xuyén), giai thé
cac don vi hoat dong kém hiéu qua [139]. Két qua khao sat cho thdy ndi dung
"sép xép, t6 chuc lai cac don vi theo hudng tinh, gon" dugc danh gia rat cao
(91,8%); viéc "giam dau méi, khac phuc tinh trang manh min, tring lap" dat
89,6%. Pay 1a minh chimg rd nét cho thanh céng trong tinh gon t6 chirc bd may.

Thanh cong trong sap xép mang ludi don vi SNCL bat ngudn tir cach
1am bai ban: tinh da xdy dung dé an tong thé, ra soat timg don vi theo tiéu chi
cu thé (quy mé, hiéu qua hoat dong, mtrc do trung lip chirc ning), xac dinh rd
phuong an sap xép cho tirng nhom. Viée sip xép khong chi giam sé lugng don
vi SNCL truc thudéc UBND va céc s6, cat gidm cac don vi ¢ quy mo nhd, hoat
dong kém hiéu qua. So voi muc tiéu cua Nghi quyét s6 19-NQ/TW (giam tdi
thiéu 10% don vi giai doan dén 2021 va tiép tuc giam 10% dén 2025 so véi
2021), két qua giam trén 21% cua tinh Hung Yén [127], vuot muyc tiéu dé ra,
thudc nhém dia phuong thuc hién tét trong ca nude. Pang chi y, viée sap xép
duogc thuc hién theo cach lIam khoa hoc, ¢6 10 trinh, khong cao béng: vura kién
quyét giam dau mbi & nhirng noi co6 diéu kién, vira gilr 6n dinh mang luoi dich
vu thiét yéu (truong hoc, co s¢ y t&) dé khong anh huong dén quyén loi cia
nguoi dan.

Viéc sap xép, t6 chirc lai mang ludi don vi SNCL duoc tinh thuc hién

qua nhiéu budc bai ban. Budc mot, ra soat, danh gia toan dién h¢ thong don vi
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hién c6 theo cac tiéu chi vé quy mo, hiéu qua, muc d6 trung 1ap. Budc hai, xay
dung phuong 4n sip xép cu thé cho timg nhém don vi, timg linh vuc, 14y ¥
kién céac bén lién quan. Budc ba, td chire thye hién theo 16 trinh, kém phuong
4n nhan sy, tai chinh, tai san. Budc bdn, theo ddi, danh gia, diéu chinh. Cach
1am bai ban nay 13 yéu td quan trong tao nén két qua sip xép dat va vuot muc
tiéu, dé)ng thoi han ché x4o tron, bao dam hoat dong lién tuc [56].

Thit hai, hoan thién chtrc nang, nhi€ém vu cac don vi SNCL theo hudéng
khoa hoc, hop 1y

Cung voi sip xép mang ludi, tinh da chu trong ra soat, diéu chinh, hoan
thién chirc nang, nhi€ém vu cua cac don vi theo hudéng 1o rang, khoa hoc, gidm
chdng chéo. Cac don vi sau sap xép duoc quy dinh lai chtrc ning, nhiém vu phu
hop vé1 mé hinh t6 chic mdi; phan dinh 6 hon nhi€ém vu cung tng dich vu
SNC vé6i nhiém vu phuc vu quan 1y nha nudc. Qua trinh ndy gin véi viéc ban
hanh lai quy ché t6 chirc va hoat dong, danh muc dich vu su nghi€p cong cua
tung don vi. Viéc hoan thién chirc nang, nhiém vu tao co s¢ dé cac don vi SNCL
hoat dong dung hudng, hiéu qua hon va 13 tién dé cho d6i méi hoat dong.

Viéc hoan thién chirc ndng, nhi€ém vu con gén v6i phan dinh 16 hon mbi
quan hé gitta cac don vi sy nghiép véi co quan quan 1y nha nude chii quan. Nhiéu
s&, nganh da ra soat, chuyén cac nhiém vy mang tinh sy nghiép tir co quan hanh
chinh sang don vi sy nghiép, dong thoi tiép nhan cac nhiém vu quan 1y nha nudc
ma mot s6 don vi sy nghiép dam nhan khong ding chirc ning [56]. Qu4 trinh nay
g6p phan 1am 13 vi tri, vai tro clia timg loai hinh t6 chtrc, khac phuc tinh trang “vira
da bong vira thoi coi” va tao diéu kién dé co quan quan 1y nha nude tp trung vao
churc nang quan ly, cac don vi su nghiép tap trung vao cung ung dich vu.

Thir ba, kién toan to chirc bd may bén trong cac don vi SNCL tinh gon,
giam tang nac trung gian

Tinh di chi dao kién toan co ciu to chirc bo may bén trong cac don vi
theo hudng tinh gon: giam so lugng phong, ban, b phan; giam cac ting nac

trung gian; sap xép lai s6 luong cap phé theo quy dinh. Dbi véi cac don vi
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thudc dién sap nhap, muc tiéu giam 30 — 40% dau mbi bén trong; dbi véi cac
don vi c6 trén bon dau mdi, giam ti thiéu 20% [58]. Két qua khao sat cho thiy
ndi dung "kién toan t6 chirc bd may bén trong, giam tang nic trung gian" dugc
danh gia cao (89,9%); viéc "tinh gon bo may, giam sb lugng lanh dao, quan 1y
cap pho" dat 90,6%. Viéc kién toan bd may bén trong gop phan nang cao hiéu
qua diéu hanh va giam chi phi van hanh.

Cung voi giam dau méi bén trong, viéc giam sé luong cdp phd dugce
thie hién nghiém tic theo quy dinh. S6 luong 1anh dao, quan 1y cip pho tai cac
don vi sau sdp xép co ban dugc dua vé ding quy dinh; nhiing truong hop doi
du do sap nhap dugc bd tri theo 16 trinh (cho phép gitt vuot ¢ thoi han roi
giam dan). Viéc tinh gon bé may lanh dao khong chi tiét kiém chi phi phu cap
chtrc vu ma quan trong hon 1a tinh gon ting nic ra quyét dinh, nang cao tinh
linh hoat va hiéu qua diéu hanh [113]. Két qua khao sat ghi nhan day 1a noi
dung duoc danh gia rat cao phan anh sy dong thuan cua ddi ngii ddi véi cha
truong tinh gon bo may 1anh dao.

Vé kién toan bod may bén trong, két qua cuy thé thé hién & viée giam
manh s6 phong, ban, khoa va s luong lanh dao cip phong, cap pho trong cac
don vi. Pdi véi cac don vi ¢o quy mo 16n (bénh vién tuyén tinh, truong cao
dang, dai hoc), viéc sap xép lai cac khoa, phong theo hudng tinh gon, ghép cac
bd phan c6 chirc ning gan nhau dd giam dang ké dau mdi trung gian. Dbi véi
cac don vi quy mo nho, viéc tinh gon bd mdy bén trong giup khic phuc tinh
trang "bd may nho nhung nhiéu tang nac". Két qua nay gép phan nang cao hiéu
qua diéu hanh, giam chi phi va tao diéu kién dé cac don vi tip trung ngudn luc
cho hoat dong chuyén mon.

Thir tur, 361 méi quan tri nhan sy va xay dung vi tri viéc lam

Theo b&o céo cia UBND tinh Hung Yén, d6i méi quan tri nhan su, nhét
la xay dung vi tri viéc lam da dat dugc nhirng két qua quan trong; hoan thanh
100% viéc xay dung, phé duyét dé an vi tri viée lam va 1a mot trong cac dia

phuong dan dau ca nudc. Cong tac tinh gian bién ché dat két qua ndi bat: giai
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doan 2015 - 2025 tinh gian 11.962 bién ché (20,23%) [113]. Cong tac dao tao,
bdi dudng ning cao chit luong d6i ngii duge quan tim. Két qua khao sat cho
thay ndi dung "sip xép lai doi ngii vién chtrc theo vi tri viéc 1am va tinh gian"
dat 84,7%, tuy thép hon cac ndi dung khac nhung van & muc tich cuc, phan
anh day la néi dung kho, nhay cam.

Piém sang trong d6i méi quan tri nhan su cia tinh 1a cach xt 1y linh hoat,
nhan van ddi véi nghich 1y giita tinh gian bién ché va bao dam ngudn nhén luc.
Thay vi tinh gian cao bang theo ty 18, tinh da phan tich nhu cau thyc té cia timg
linh vuc: kién quyét tinh gian ¢ nhimg vi tri gian tiép, phuc vu, quan 1y; dong thoi
bd sung cho nhing vi tri tryc tiép thuc su thiéu. Cach lam nay thé hién su van
dung sang tao, vira dat muc tiéu tinh gian tong thé (20,23%), vira khong lam thiéu
hut nhan Iyc thiét yéu, bao dam chat luong dich vu gido duc.

Thir nam, viéc bd tri, st dung tru sé va co s& vat chit cua cac don vi
SNCL c6 cai thi¢n.

Sau sép xép, s&p nhap, viéc b tri, str dung tru sé va co s& vat chat duogc
thie hién theo hudng tap trung, hop 1y hon. Cac don vi sau sap nhap dugc bd
tri 1am viéc tai nhiing tru so pht hop v6i quy md, chirc nang; nhiéu tru s duoc
cai tao, nang cép, bo sung trang thiét bi hién dai. Mot s tru s& doi du duoc
chuyén d6i muc dich sir dung phuc vu cac nhu ciu cong cong khac [116]. Két
qua khao sat cho théy ndi dung "stir dung co s¢ vat chét, tru s& hiéu qua" dat
80,0% tuy thudc nhom thap hon nhung van phan anh su cai thién budc dau
trong quan 1y, st dung tai san cong sau sap xép.

Pi sau phan tich két qua sip xép theo linh vuc cang thay rd tinh thyuc chét cia
d6i mai t chie. Trong linh vyc y té, tinh da t6 chuc lai hé thong theo hudng hinh
thanh cac bénh vién da khoa khu vyc trén co s¢ cac trung tam y té tuyén huyén cil,
cung b Trung tam Kiém soat bénh tat tinh va mang ludi y té co so; sO dau mdi
giam dang ké nhung ning luc cung tng dich vu duge duy tri. Trong linh vuc gido
duc nghé nghiép va gido duc thuong xuyén, tinh da hop nhét cac trung tim c6 chic

ndng tuong dong & cap huyén, gidam manh s6 dau moi. Trong cac linh vuc van hoa,
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thong tin, khoa hoc - cong nghé, nong nghiép, mdi so co ban chi gitt mot sé dau
mdi don vi sy nghiép phuc vu quan 1y nha nudc, khic phuc tinh trang phan tan
trudc day [116]. Sy phan tich theo linh vuc cho théy viéc sép xép duoc thuc hién co
trong tm, pht hop voi dic thu timg nganh, khong cio bang.

Thir sau, cac don vi SNCL chu trong hoan thi¢n co ché quan tri, diéu
hanh theo hudng ting cuong trach nhiém giai trinh

Cong tac quan tri ndi bo vé t6 chuc bd may, nhan su va tai chinh theo
hudng dé cao trach nhiém giai trinh ngdy cang duoc chu trong. Cac don vi SNCL
thuc hién cong khai, minh bach hon vé tai chinh, hoat dong va chét luong dich vu;
tang cuong ti kiém tra, danh gia ndi bo; dé cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau
don vi va cac bd phan truc thudc. Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat cua co
quan quan 1y nha nudc va su giam sat cia Mit tran T6 qudc, cac doan thé duoc
tang cuong [126]. Két qua khao sat cho thiy cong tac “quan tri ndi bo, kiém tra,
danh gia” dugc fing ho rt cao (92,5%). Pay 1a co sé quan trong dé bao dam doi
méi to chirc bo may va nhan su di vao thuc chit, dang hudng.

Cung véi kiém tra, danh gia, cong tac so két, tong két rut kinh nghiém
dugc tinh thuc hién nghiém tic, dinh ky. Qua cac dot so két, téng két, tinh uy,
UBND tinh va cac so, nganh di kip thoi danh gia két qua, chi ra han ché,
vuéng mic va diéu chinh chi truong, giai phap cho phu hop véi thuc tién. Viéc
coi trong cong tac nay thé hién cach 1am khoa hoc, cau thi, gilp qua trinh ddi
mao1 khong ngirng duge hoan thién. Béng thot, tinh da cha trong phat hién,
nhan rong cac mo hinh, cach 1am hay; biéu duong, khen thuéng kip thoi cac
tap thé, ca nhan dién hinh trong d6i mai.

* Uy diém vé ndi dung doi méi hoat dong

Thir nhat, cac don vi SNCL timg budc doi méi ndi dung, quy trinh,
phuong thitc hoat dong nham ning cao chét lwong, hiéu qua cung tng dich vu

Céac don vi SNCL cuia tinh d3 timg budc ddi méi ndi dung, quy trinh va
phuong thirc cung tng dich vu theo huéng lay nguoi dan lam trung tdm. Trong

linh vuc gido duc, cac truong trién khai chuong trinh gido duc phd théng méi, doi
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moéi phuong phap day hoc, tng dung cong nghé. Trong linh vuc y té, cac co sd cai
tién quy trinh kham chira bénh, nang cao chét lugng dich vy, tmg dung k¥ thuat
moi [116]. Két qua khao sat cho thdy ndi dung “nang cao chat lugng dich vu
SNC” duoc danh gid rit cao (90,9%); “hoan thién quy trinh, phuong thirc thuc
hién nhiém vu” dat 89,3%. Day la chuyén bién quan trong vé chét, cho théy doi
moi d3 bude dau di vao chiéu sau, khong chi dimg & sap xép to chuc.

Su d6i méi vé ndi dung, phuong thirc hoat dong cua cac don vi SNCL
thé hién ¢ viéc nhiéu don vi cha dong da dang hoa loai hinh dich vu, mé rong
cac dich vu theo nhu ciu x3 hdi; thuc hién lién doanh, lién két. Trong linh vuc
gido duc, m¢ rong cac hoat dong gido duc k¥ ndng, ngoai ngft, tin hoc. Trong
linh vuc y té, phat trién cac dich vu kham, chira bénh theo yéu cau, dich vu
cham soc stc khoe chit luong cao. Trong linh vuc van hoéa, to chic da dang
cac hoat dong phuc vu nhu cau hudng thu vin hoa cia Nhan dan. Viéc da dang
hoa dich vu vira dap Gmg nhu cau ngdy cang cao, da dang ctia ngudi dan, vira
tao thém nguén thu cho don vi, gop phﬁn nang cao muc do tu chu.

C6 thé noi, két qua d6i méi hoat dong cung tmg dich vu theo linh vuc cho
thay nhitng chuyén bién tich cyc cu thé. Trong linh vuc gido duc, cc trudng da
trién khai chwong trinh gido duc phd thong 2018, d6i moi phuwong phap day
hoc theo hudng phat trién ning luc, ting cudng tng dung cong nghé thong tin,
day hoc truc tuyén; ty 18 truong dat chuan qudc gia ting. Trong linh vuc y té,
cac co s kham chira bénh trién khai nhiéu k¥ thuat méi, cai tién quy trinh tiép
d6n, giam thoi gian chd doi, ing dung bénh an dién tir & mot sé don vi; sy hai
1ong cua nguoi bénh timg bude duge cai thién. Nhitng chuyén bién nay cho
théy ddi méi da bude dau tac dong dén chat luong dich vu — muc tiéu cudi
cung cta d6i mai.

Thir hai, s6 lwong don vi SNCL thyc hién co ché ty chu tai chinh ngay
cang tang

Theo bao cdo cua S& Tai chinh, viée thuc hién co ché tu chu tai chinh
theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP di duoc trién khai va dat két qua bude dau.
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Mot sé don vi, nhat 1a trong linh vuc y té tuyén tinh va mot sé don vi sy nghiép
kinh té, dd chuyén sang tu bao dam chi thudng xuyén, gidm ganh ning cho
NSNN. Céc don vi duoc giao quyén ty chu da cha dong hon trong quan 1y tai
chinh, sir dung nguén luc, xay dung quy ché chi tiéu ndi bd va cai thién thu
nhap cho vién chire [134]. Két qua khao sat cho thay ndi dung "diy manh co
ché tu chu tai chinh" duoc 87,8% v kién danh gia tot. Mac du ty 1& don vi tu
chu con thip, day van 1a két qua dang ghi nhan, tao tién dé cho viéc diy manh
tu chu trong giai doan téi.

Thir ba, hoat ddng quan tri, diéu hanh don vi SNCL timg budc duoc doi méi

Cung voi tu chu vé tai chinh, cac don vi SNCL tung budc dugce giao
quyén tu cha vé thuc hién nhiém vy, t6 chirc bd may va nhan sy & mac do phu
hop. Mot s6 don vi dd chu dong xay dung quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché to
chtc va hoat dong; quyét dinh viéc tuyén dung, str dung nhan lyc theo nhu cau;
chu dong lién doanh, lién két, hop tac trong khuon khé phap luat. Quyén tu chu
duoc mé rong da tao dong luc dé cac don vi nang dong hon, tiét kiém chi phi,
tang ngudn thu va cai thién doi séng vién chirc. Tuy nhién, vé tong thé mic do
tur chil van con thap so voi yéu cau.

Piém dang ghi nhén 1a cach lam linh hoat, khong may moc cua tinh trong
sap xép to chirc, nhan sy. Thay vi tinh gian cdo bang, tinh da thuc hién dong
thoi hai chiéu: vira kién quyét giam dau mdi, giam bién ché ¢ nhimng noi c6
diéu kién, vira giit 6n dinh va bd sung ngudn luc cho nhimg linh vuc thiét yéu.
Cach tiép can nady phan anh sy van dung sang tao chil truong chung vao diéu
kién cu thé, vira dat muc tiéu tinh gon, vura khong lam anh hudng dén chat
luong dich vy thiét yéu [126].

Thir twr, tmg dung cong nghé thong tin va chuyén doi sé duoc quan tim
va dat dugc nhirng budce tién dang ké

Pé nang cao chét luong va hiéu qua cung tng dich vu, cac don vi
SNCL cua tinh da tdng cuong Ung dung cong nghé thong tin, thuc hién

chuyén doi s6 va budc dau da dat dugc nhitng budc tién dang ké & mdt so
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linh vuc trong diém, nhu: y té va gido duc, dao tao. Hau hét cac bénh vién
da khoa/chuyén khoa tuyén tinh da trién khai hé théng thong tin bénh vién
(HIS), quan 1y xét nghiém (LIS), luu trit va truyén tai hinh anh (PACS).
Viéc kham chira bénh bang CCCD gan chip, tmg dung VNeID va thanh toan
vién phi khong dung tién mat da trd nén kha phd bién. Cac co so gido duc
thudc tinh da déng bd hoa dir li€u hoc sinh/sinh vién, tng dung phﬁn mém
quan 1y vin bang, s6 hoa bai giang va trién khai tuyén sinh truc tuyén. Hau
hét cac don vi SNCL di ung dung céng nghé thong tin trong quan tri ndi bo,
ap dung hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh, sir dung chit ky sb va xir 1y
hd so cong viéc trén moi truong mang. Diéu nay gitp giam thiéu thoi gian
xur 1y thu tuc nd1 by hanh chinh o rét. Cac trung tdm luu trir lich st tinh,
trung tdm dich vu viéc 1am, hay cac quy tai chinh nha nudc cip tinh da bat
dau xay dung dugc cac kho dit liéu s6 chuyén nganh, thay thé dan phuong
thire Iwu triy tai liéu gidy truyén thong.
Bing 3.1. Panh gid két qua doi mdi trén mét sé néi dung chii yéu (1y

1¢ ¥ kién danh gid tor)

TT Noi dung doi méi Ty 18 (%)
1 | Sap xép, to chirc lai cac don vi theo hudng tinh, gon 91,8
2 | Nang cao chat luong dich vu sy nghiép cong 90,9
3 | Tinh gon bo mdy, giam sd luong lanh dao, quan 1y cap pho 90,6
4 |Kién toan bd may bén trong, giam tdng nic trung gian 89,9
5 | Giam dau mbi, khac phuc manh mun, tring lap 89,6
6 | Hoan thién quy trinh, phuong thirc thuc hién nhiém vu 89,3
7 | Pay manh co ché ty chu tai chinh 87,8
8 |Sap xép lai ddi ngii vién churc theo vi tri viée 1am va tinh 84,7

gian
9 | Tang cudng tng dung cong nghé thong tin 81,2
10 | Stur dung co s& vat chét, tru s& hiéu qua 80,0

Nguon: Két qua khdo sat cua tdc gia (2026) -Xem Phu luc 8
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3.1.1.2. Uu diém vé phwong thirc doi mdi té chivc va hoat djng céc
don vi sw nghiép cong ldp ciia tinh Hung Yén

Mot Ia, tinh d3 thuc hién tot viée thé ché hoa chu truong d6i méi thanh cac
chuong trinh, ké hoach, dé an cu thé, bao dam cho qué trinh ddi méi duoc trién
khai mét cach bai ban, khoa hoc, ¢6 16 trinh r6 rang, tranh tuy tién, chu quan.

Trén co s& cac nghi quyét, két luan cua Trung wong (Nghi quyét sb 19-
NQ/TW, Két luan s 62-KL/TW va cac nghi quyét chuyén dé), Tinh uy,
UBND tinh d3 ban hanh cac dé an, ké hoach s:flp xép, td chirc lai hé théng don
vi SNCL véi1 muc ti€u, chi tiéu, nhi€ém vy, giai phap va phan cong trach nhiém
cu thé cho tung giai doan. Cac chuong trinh, ké hoach duoc xay dung trén co
sO ra soat, danh gié thuc trang tirng don vi, tung linh vuc, bao dam tinh kha thi
va phu hop véi diéu kién thuc tién cta dia phuong [126].

Két qua khao sat cho thay c6 54,1% y kién danh gia viéc chuong trinh,
ké hoach ddi méi duoc xay dung r0 rang, cu thé 13 mot nguyén nhan tao nén
thanh cong cua d6i méi. Mot minh chimg tiéu biéu cho uvu diém nay 13 viéc
tinh Hung Yén (cii) d3 xay dung va hoan thanh 100% viéc phé duyét dé an vi
tri viéc lam trong cac don vi SNCL- thudc nhém dia phuong dan dau ca nude.
Bén canh d6, cac dé an sip xép duoc xay dung theo hudng phan ky hop 1y, xéac
dinh 6 trong tam, trong diém cho timg giai doan; gan két chat ché giita ké
hoach sép Xép td chirc véi ké hoach bd tri nhan sy, tai chinh, tai san. Viée xay
dung cac chuong trinh, ké hoach, dé an mot cach bai ban da chuyén héa quyét
tam chinh tri thanh cac nhiém vu, gidi phap cu thé, tao co s& dé to chirc thuc
hién ddng bo, thong sudt.

Hai 13, tinh Hung Yén di coi trong va thuc hién tot cong tac thong tin,
tuyén truyén, van dong, xac dinh day 1a bién phap di truéc mot budce nham tao
nén tang nhan thtc va su déng thuan cho qua trinh ddi mai.

Cép 1y, chinh quyén cac cip di chi dong quan triét, phd bién sau rong
cac chu truong, nghi quyét ctia Trung wong va cua tinh vé sap xép, d6i méi don

vi SNCL dén can b0, dang vién, vién chirc va Nhan dan. Cong tac tuyén truyén
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dugce tién hanh béng nhiéu hinh thuc da dang: t6 chirc hoi nghi quan triét, hoc
tap nghi quyét; tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chiing cua tinh
va hé théng thong tin co sd; két hop véi ddi thoai truc tiép, van dong ca biét
dbi voi nhitng trudng hop chiu tac dong truc tiép cua viée sap xép.

Két qua khao sat dd khang dinh rd vu diém nay: cong tac thong tin,
tuyén truyén dugc danh gi rat cao, véi 93,2% v kién cho rang day 1a mot trong
nhitng ndi dung t6 chire thuc hién d6i méi duoc lam tdt; déng thot, 58,7% y
kién xac dinh viéc thuc hién tét cong tac thong tin, tuyén truyén la mot nguyén
nhan quan trong dan dén thanh cong cua d6i méi. Dic biét, trong bdi canh hop
nhat tinh Hung Yén va tinh Thai Binh, cong tic tu tuong, tuyén truyén co y
nghia hét strc quan trong trong viéc tao sy gan két, dong thuan gitta doi ngii can
b, vién chirc cua hai dia phuong cii. Viéc lam tt cong tac ndy da gop phan tao
nén sy déng thuan cao trong xa hoi - thé hién qua ty 1& cir tri dong thuan véi
viéc hop nhit rat cao (Hung Yén trudc sap nhap dat 97,37%, Thai Binh dat
97,73%) - va sy thong nhét vé nhan thirc, quyét tim trong toan hé thong chinh
tri, tao thuan loi cho viéc trién khai cac nhiém vy d6i méi.

Ba Ia, tinh da chd trong huy dong va bao dam cac ngudn luc can thiét
cho qué trinh d6i moi, ddng thoi ting cudng su phdi hop gilta cac cap, cac
nganh va cac bén lién quan.

Bén canh nguén NSNN duogc bd tri cho viée thuc hién sép xép, td chue
lai don vi va giai quyét ché do, chinh sach dbi voi can bo, vién chirc doi du,
tinh da timg budc huy dong cac ngudn lyc xa hoi thong qua day manh xa hoi
hoa, hop tac cong - tu trong mot sb linh vuc c6 didu kién. Su hd trg vé ngudn
lyc tr Nha nudc duge xac dinh 1a mot trong nhitng nguyén nhan khach quan
tao diéu kién thuén 1gi cho qua trinh ddi méi.

Mot wu diém noi bat trong huy dong va bé tri ngudn luc 1a cach lam linh
hoat, khong cio bang cia tinh: vira kién quyét tinh gian tong bién ché (giam
11.962 bién ché, tuong ung 20,23% trong giai doan 2015 - 2025), vura chu

dong bo sung ngué)n luc cho nhirng linh vyc thuc su thiéu - dién hinh 1 viéc bd
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sung 1.836 bién ché gido vién trong ba nim hoc dé bao dam du giao vién,
khong 1am anh huong dén chit lwong dich vu gido duc thiét yéu [134]. Cach bd
tri nguén luc co6 trong tam, trong diém nay thé hién su van dung sang tao, phu
hop véi thuc tién. Cing véi d6, tinh di chi trong co ché phédi hop giita cac co
quan quan ly nha nudc, gitta co quan quan ly voi cac don vi sy nghiép, tao su
thong sudt trong td chirc thuc hién cac nhiém vu d6i mai.

Tinh d3 thuc hién tot viéc phan cong trach nhi¢m cho cac co quan, don
vi trong qué trinh d6i méi theo phuong cham “rd ngudi, ré viée, rd trach
nhiém, rd thoi han, o két qua”. Vai tro lanh dao, chi dao cua cép uy, vai tro
quan 1y, diéu hanh cua chinh quyén, vai tro tham muu cta céc co quan chuyén
mon (Sé Noi vu, S Tai chinh va cac sé quan 1y nganh) va vai tro to chire thyc
hién cta cac don vi, nguoi ding dau déu dugc xac dinh twong ddi 1 rang. Viée
phan coéng gan véi co ché trach nhiém cu thé da tao nén su chu dong, tich cuc
ctia cac chu thé trong thuc hién nhiém vu ddi méi.

Két qua khao sat cho thay cong tac phan cong trach nhiém dugc danh gia
cao, voi 92,0% v kién cho ring ddy 13 mot trong nhimng ndi dung t6 chuc thuc
hién doi méi duoc lam tot. Pic biét, vai trd chi dong, trach nhiém cua cép uy,
chinh quyén cac cép dugc phat huy manh mé - dugc xac dinh la mét trong
nhiing nguyén nhan chil quan quan trong tao nén thanh cong cua d6i méi. Su
lanh dao, chi dao quyét liét, théng nhat ctua Trung wong va Tinh ty duoc 88,8%
¥ kién danh gi4 1a nguyén nhan hang dau cua nhiing thanh cong - phan anh hiéu
qua cua viéc xac dinh 18 va dé cao trach nhiém lanh dao, chi dao. Viéc phan
cong trach nhiém rd rang, gan véi phat huy vai tro, trach nhiém cua nguoi ding
dau da bao dam cho qua trinh d6i méi dugc trién khai déng bo tir tinh dén co so.

Bon la, cong tac td chtrc thuc hién va téng két, danh gia qua trinh ddi
md&i dugc tinh thuc hién thuong xuyén, nghiém tuc, gop phﬁn bao dam cho d6i
méi t chirc va hoat dong cua don vi SNCL dugc trién khai ding dinh hudng,
dung tién do va dat hiéu qua.

CAp uy, chinh quyén cac cip da xay dung ké hoach t6 chuc thuc hién va
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kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu d6i moi; kip thoi nam bat tinh hinh, phat
hién va thao g& nhitng kho khin, vuéng mac phét sinh trong qua trinh sap xép,
td chire lai cac don vi. Cong tac thanh tra, kiém tra chuyén nganh ddi vé6i hoat
dong cua cac don vi SNCL, nhat 1 trong quan 1y tai chinh, tai san va chat
luong dich vu, dugc tang cuong [127].

Két qua khao sat cho théy cong tac td chirc thuc hién, kiém tra duoc
danh gid rat cao, v6i 92,5% ¥ kién cho rang ddy 1a mot trong nhitng ndi dung t6
chtrc thuc hién d6i méi duge lam tét. Cung v6i hoat dong kiém tra ctia co quan
quan 1y nha nudc, vai tro giam sat caa HDND, Mat tran T qudc, cac to chiic
chinh tri - x3 hoi va ciia Nhan dan ddi v6i qua trinh d6i méi ciing duoc phat
huy. Viéc coi trong cong tac don ddc, kiém tra, giam sat khong chi giap kip
thoi chan chinh nhirng sai sot, 1éch lac ma con tao ap luc tich cuc, thuc déy cac
co quan, don vi thyc hién nghi€ém ttc, déy dt cac nhiém vu dodi méi duge giao,
bao dam d6i méi di vao thyc chat.

Tinh d3 thyc hién tét viée t0 chtic danh gia, so két, tong két, rat kinh
nghiém trong qua trinh d6i mdi - bién phap bao dam tinh khoa hoc va kha nang
tir diéu chinh ctia qua trinh d6i méi. Viéc danh gia, so két, tong két duoc tién hanh
dinh ky nham nhin nhan khach quan két qua dat duoc, chi rd nhiing han ché,
vuéng mic va nguyén nhan, trén co so d6 kip thoi diéu chinh, bd sung chu
truong, giai phap cho phu hop véi thuce tidn. Qua cac dot so két, tong két, tinh da
rit ra nhiéu bai hoc kinh nghiém quy bau, dong thoi phat hién, biéu dwong va
nhan réng nhimg md hinh, cach lam hay trong sap xép, d6i méi don vi SNCL.

Két qua khao sat cho thiy cong tac danh gid, so két, tong két duoc danh
gia rat cao, voi 92,5% v kién cho rang ddy 1a mot trong nhimng ndi dung t6 chirc
thue hién doi méi dugc 1am tbt. Viéc coi trong tong két thuc tién da gitp tinh
khong ngimg hoan thién cach 1am, ning cao hiéu qua ctia cic nhiém vu doi
moéi qua ting giai doan. Pay ciing 1 co s& quan trong dé tinh tong két, dic rut
nhing kinh nghiém c6 gié tri (dugc trinh bay & muc 3.3 cta ludn an) phuc vu

cho viéc tiép tuc doi mai trong giai doan toi.
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Trong qué trinh trién khai thuc hién cha truong d6i méi to chirc va hoat
dong ctia don vi SNCL, cap Uy va chinh quyén tinh Hung Yén dé chi dong nam
bat tinh hinh du luan, dién bién phtc tap tai don vi, kip thoi thao g&, giai quyét
vuong mic. Cong tac chi dao, 1anh dao duoc thuc hién quyét liét tir tinh dén co
s&, thong nhét nguyén tic xuyén sudt tir trén xudng dudi, c6 10 trinh phu hop, vira
lam, vira rat kinh nghiém dbi v6i mot s6 linh vuc khé, nhay cam, phtc tap. Pic
biét, quan tAm dén quyén loi, giai quyét ché do, chinh sach ddi véi vién chirc va to
chirc thanh tra, kiém tra sau sap xép, tinh gian bién ché, tinh gon bd may... [124].
Nhimg két qua ddi méi to chic va hoat dong don vi SNCL cho thay tinh Hung
Yén d3 van dung tuong ddi dong bo, nhip nhang va hiéu qua cic phuong thirc doi
mai, tao thanh mdt quy trinh théng nhat tir tao déng thuan (thong tin, tuyén
truyén), thé ché hoa (chuong trinh, ké hoach, dé an), t6 chuc thuc hién (phan céng
trach nhiém, huy dong nguén lyc) dén bao dam va diéu chinh (kiém tra, giam sat,
danh gia, so két, tong két). Chinh viéc lua chon va van dung ding dén, linh hoat
cac bién phap doi méi 13 mot trong nhiing nguyén nhan quan trong tao nén nhiing
két qua tich cuc vé nodi dung d6i méi. Pay 1a kinh nghiém quy can dugc tiép tuc
phat huy trong qua trinh d6i méi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh
trong giai doan toi.

Thuc hién Két luan sé6 03-KL/TU ngay 20/11/2025 cta Ban Chéap hanh
Pang bo tinh va Quyét dinh s6 2050/QD-UBND ngay 04/12/2025 cia UBND
tinh vé sap xép cac don vi SNCL, doanh nghiép nha nudc, t6 chirc hanh chinh
thudc s, ban, nganh giai doan 2025 - 2030, tinh Hung Yén da sép xép lai hé
thdng don vi SNCL theo huéng tinh gon, giam dau méi [137]. Theo Béo cao so
két mot nam thuc hién moé hinh chinh quyén dia phuong hai cip (thang
6/2026), sau hop nhét, & cdp tinh con 148 don vi SNCL truc thudc, giam 41
don vi so voi trude khi hop nhat; du kién sau khi hoan thanh sap xép s& giam
thém 33 phong va tuong duong thudc cac don vi SNCL. O cip x4, trén dia ban
104 xa, phuong c6 1.338 don vi SNCL. V& bién ché, khi thuc hién md hinh

chinh quyén dia phuong hai cap, toan tinh c6 371 can b, cong chirc, vién chiic
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nghi viéc hudng ché d6 theo Nghi dinh s6 178/2025/NDP-CP va Nghi dinh s6
67/2025/ND-CP (cap tinh 154 nguoi, cap xa 217 ngudi) va 42 nguoi thuc hién
tinh gian theo Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP. Chét luong cung tng dich vu
cong tiép tuc duogc cai thién: ty 18 ho so giai quyét theo hinh thirc truc tuyén dat
95,91%, thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh duoc rat ngin, mtc do hai long
cua nguoi dan dugce nang 1én [138].

3.1.2. Han ché trong d6i méi t6 chirc va hoat dong cac don vi su
nghiép cong lap cia tinh Hung Yén

3.1.2.1. Han ché vé néi dung déi mdi té chirc va hoat dong ciia don vi
sw nghiép cong lap

* Han ché vé ni dung d6i madi t6 chire

Thir nhat, mang ludi don vi SNCL chu yéu van theo don vi hanh chinh; to
chirc b may tuy c6 tinh gon nhung chua hop 1y, thiéu thong nhét va dong bo.

Mic du da giam vé s lugng, mang ludi don vi SNCL cua tinh vé co ban
van duge to chie theo dia gi61 hanh chinh, chua thuc su chuyén sang t6 chirc theo
vung phuc vy, theo nhu cau thuc té. Viéc sép xép & mot s6 noi con mang tinh co
hoc (ghép nhiéu don vi véi nhau thanh mot) ma chua thyc su tai cdu trac don vi
dé tao thay ddi vé chat. Dic biét, sau hop nhat tinh, hé thong don vi SNCL 14 sur
cong don cua hai hé thé)ng vbn van hanh doc 1ap, c6 su khac biét vé mo hinh to
chirc, dan dén tinh trang thiéu thong nhat, chua dong bd. Viéc chuan hoa, théng
nhat mo hinh t6 chirc trén toan tinh chua hoan thanh. Trong mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cép, viéc to chirc lai cac don vi su nghiép trudc day thude cép
huyén con ling ting, nhét 1a viéc xac dinh md hinh don vi SNCL thudc cip xa.

Tinh trang thiéu théng nhat, déng bo thé hién 1 qua su khac biét gitra
hai hé thong cii. Truéc hop nhat, tinh Hung Yén va tinh Thai Binh c6 nhiing
khac biét nhat dinh vé céch thic t6 chirc mot s6 loai hinh don vi, vé mirc do tu
chu va vé quy ché quan 1. Sau hop nhat, viéc tich hop hai hé thdng nay thanh
mdt chinh thé théng nhat doi hoi thoi gian va ngudn luc; trong giai doan

chuyén tiép, khong tranh khoi tinh trang cung mot loai hinh dich vu nhung
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dugce té chuc theo nhitng m6 hinh khéc nhau & cac dia ban khac nhau. Viéc
chuin hoa, théng nhat mé hinh td chirc trén pham vi toan tinh 1a mot nhiém vu
16n, phuc tap, can dugc tap trung giai quyét trong giai doan t4i.

Biéu hién cu thé cua viéc mang ludi don vi SNCL theo dia gioi hanh
chinh 1a nhiéu loai hinh dich vu van duoc td chic cung ung theo ting don vi
hanh chinh riéng 1¢, chua hinh thanh cac don vi cung ting dich vu theo vung,
theo cum dan cu dé tdi uu nguén lyc. Diéu nay dan dén tinh trang mot s6 don
vi ¢6 quy md qua nhd, hoat dong kém hi€u qua, trong khi mot s6 dia ban lai
thiéu don vi cung ung dich vu. Viéc td chirc mang ludi don vi SNCL theo
huéng linh hoat hon, gan véi ving phuc vu va nhu cau thuc té, 12 huéng can
duogc nghién curu, thyc hién trong giai doan toi.

Thir hai, chttc nang, nhiém vy mat s6 don vi SNCL cua tinh con chéng
chéo, trung lap

Vigce ra soat, hoan thién chirc nang, nhiém vu tuy da dugc thuc hi¢n nhung
chua triét ¢&. O mot sé don vi, chirc ning, nhiém vu con tring lap, chong chéo voi
nhau hodc v&i co quan quan ly nha nudc; ranh gidi gitta nhiém vu cung tng dich
vu SNC va nhiém vy hanh chinh chua thét & rang. Mot s6 don vi sau sap nhép co
chirc ndng, nhiém vu qua rong, da nganh, da linh vyc nhung ngué)n luc va nang
luc chua twong xtmg, dién hinh 14 cac Trung tam Dich vu tong hop cap xa phai
cung tmg dich vu da nganh nhung chi dugc giao 5 - 7 bién ché. Viéc quy dinh
churc nang, nhiém vu cua loai hinh don vi mé1 nay con thiéu huéng dan cu thé tir
Trung wong, dan dén mdi noi thuc hién mét kiéu [137].

Tinh trang trung chéo, thiéu khoa hoc trong chirc nang, nhiém vu con thé
hién & ranh giéi chua 1 gitta mot sé don vi SNCL cap tinh va cap xi sau khi
trién khai mo hinh hai cdp. Pay 1a van d& méi phat sinh tir mo hinh chinh
quyén dija phuong hai cap, can dugc huéng din, quy dinh cu thé hon tir ca
Trung wong va tinh.

Tinh trang chdng chéo chitc nang con thé hién & viéc mot s6 don vi van

dam nhan ca nhiém vu cung tng dich vu sy nghi¢p va mdt s6 nhi€ém vu mang
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tinh quan 1y nha nudc, din dén 1an 1on vai tro. Viéc phan dinh chua 1 gitta
chtrc nang phuc vu quan 1y nha nudc va chic nang cung tng dich vu cong
khién mot sé don vi kho xac dinh dang trong tdm hoat dong va co ché tai chinh
phu hop. Pay 1a han ché can khic phuc thong qua ra soat, quy dinh lai chirc
nang, nhiém vy mot cach khoa hoc, 1o rang.

Theo bao cao cua S& Noi vy, cong tac phan loai, xép hang don vi SNCL
con nhiéu bét cap. Nhidu quy dinh, tiéu chi xép hang dugc ban hanh da lau (tr
nhitng nim 2005 - 2006), tré nén lac hau, khong con phu hop véi thuc tién nhung
chua dugc cap nhat, sura ddi. Viéc phan loai theo mirc do tu chu tai chinh & mét )
don vi con hinh thirc, chua phan 4nh ding thuc chét kha nang ty chu. O moét sd
noi c6 biéu hién chay theo thanh tich, phong trao trong viéc nang hang, chuyén
nhom tu chit ma chua thyc sy dua trén nang lyc va diéu kién thuc té, dan dén tinh
trang "tu chu hinh thac" [113].

Han ché trong phén loai, xép hang con anh huéng dén viéc xac dinh co
cau to chire, s6 luong cip pho va ché d9, chinh sach cia don vi. Khi tiéu chi
xép hang lac hau, khong phan anh ding quy md, tinh chit hoat dong thuc té,
thi viéc xac dinh cac yéu t6 t6 chirc dua trén két qua xép hang cling tré nén
thiéu chinh x4c. Piéu nay doi hoi phai sém cép nhat, sira d6i hé théng tiéu chi
phan loai, xép hang cho phi hop véi thuc tién va yéu cau doi méi, nhét 1a trong
bdi canh sip xép, hop nhat hién nay.

Thir ba, co cau td chic bo may bén trong cac don vi su nghi€p cua tinh
chua thuc su tinh gon thuc chét, c6 biéu hién co hoc, bi ap dat

Khi sap nhap hay hop nhét cac phong, ban, trung tdm bén trong, nhiéu
don vi méi chi dung lai & viéc ghép co hoc (cong gdp chirc nang, nhiém vu gitr
nguyén sd luong vién chire 1anh dao cii) chir chua tinh gian thue chat. Viéc tinh
giam cac dau moi phong, khoa, ban bén trong anh hudng truc tiép dén chirc
danh cép truong, cap pho, doi du vién chiic nén nguoi dimg dau thuong c6 taim

1y né tranh, né nang va thyc hién mot cach hinh thirc, mang tinh doi pho.
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Churc nang, nhiém vu cua cac bd phan cdu hanh chua that su 1o rang:
Trong mot s6 don vi da nganh, da linh vuc sau sdp nhép, viéc phan dinh nhi¢m
vu gitra cac phong, khoa, ban bén trong con map md, dé din dén tinh trang “bo
tréng nhiém vu” hodc “trung 1dp trach nhi¢ém” [116]. Déng tho1 do xem nhe
tinh dic thu cta don vi nén viée kién toan co ciu to chirc bd may bén trong &
mot s6 noi 4p dung tiéu chi cimg nhic, vi du: quy dinh cimg vé sb luong
nguoi tdi thiéu dé thanh 1ap mot phong, ban, khién mot sd linh vuc mang tinh
chuyén sau, dac thu bi thu hep hodc gap kho trong van hanh.

Thw tw, vigc xac dinh vi tri viéc lam trong don vi SNCL cham, con
mang tinh hinh thuc, tinh gian bién ché chua dat yéu cau; xur 1y nhan lyc doi
du ling ting, vudng mac; chat lugng ngudn nhan luc chua dugce cai thién.

Mic du da hoan thanh xay dung dé an vi tri viéc lam, nhung viéc van
hanh theo vi tri viéc 1am & nhiéu don vi con mang tinh hinh thirc, cé dé an
nhung chwa van hanh thyc chat. Ban mo ta cong viée va khung ning luc ¢
nhiéu noi méi dimg & murc tuan thi quy dinh, chua tro thanh cong cy diéu
hanh. Cong t4c tinh gian bién ché ¢ mot sd linh vuc, dia ban chua dat yéu
cau; viéc xir Iy nhan luc doi du sau sip xép con ling tang, vuéng mic vé
chinh sach. Pang chu y, xuét hién nghich 1y doi du cuc bo, thiéu hut co ciu:
doi du can bo quan 1y va mot sb vi tri, trong khi thiéu gido vién, nhan vién y
té tuyén co so. Chat lvong ngudn nhén lyc, nhat 13 ning lyc sb va kha ning
thich ing v61 phuong thue 1am viée hién dai cia mot bd phan vién chuc, chua
duoc cai thién twong xting voi yéu cau. Két qua khao sat xac nhan "sap xép
lai do1 ngli vién chirc theo vi tri viéc lam va tinh gian" 1a néi dung dat ty 1€
danh gia tot thap nhat (84,7%).

Nghich 1y trén 14 biéu hién rd nét nhat ciia han ché trong quan tri nhan
su, Xuét phat tir viéc co cau lai doi ngil chua thyc sy dua trén phan tich khoa
hoc vé vi tri viée 1am va nhu ciu thuc té. O mot s6 don vi, sau sap nhap, doi
du vién chitc quan 1y (do gop nhiéu don vi) va mot sd vi tri gian tiép, trong

khi van thi€éu nhan lyc chuyén mon truc ti€p (gido vién mot s6 mon, bac si
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tuyén co s&, nhan luc cong nghé thong tin). Viée giai quyét nhan lyc doi du
con vudng méic vé chinh sach (ché d6 nghi huu trude tudi, hd tro chuyén doi
nghé), khién qua trinh tinh gian gip kho khan. Pay 1a han ché can duoc thao
g& bang cac giai phap dong bo vé vi tri viéc 1am, chinh sach va dao tao lai.

Thw nam, viéc quan 1y va khai thac co s¢ vat chit tai mot sd don vi
SNCL cua tinh van con bat cap nhat dinh

Mic du duoc quan tim dau tu dat dai va kinh phi, song do co ché dau
tu co s& vat chit mang tinh cdo bang, dan trai; mot sb noi thiét bi hién dai
nhung thiéu nhan luc van hanh gay lang phi; hodc co ché cho thué, lién doanh
lién két bang tai san cong con gip nhiéu vudng mic vé mit phap 1y. Hon nita,
trong diéu kién sap nhap tinh Thai Binh va tinh Hung Yén, thyc hién t6 chuc
chinh quyén dia phuong hai cip, cac don vi SNCL duoc sap xép lai, viéc bd
tri tru s¢ va phuong tién hoat dong cho cac don vi méi con ling tung, cé tinh
trang vua thura, vira thiéu; viéc giai quyét céc tru sd, co s& vat chéat ddi du con
cham, mot sb tru sé bi Xuéng cép, gay lang phi tai san [116]. Do do6, viéc quy
hoach, ning cép va st dung hiéu qua, dung phap luit ngudn co sé vat chat
hién c6 dang 1a nhi€ém vu trong tdm dé cac don vi SNCL phat trién bén viing.

Thit séu, co ché quan 1y, diéu hanh ctia mot s6 don vi van ning vé hanh
chinh hoa, chua 4p dung triét dé cac cong cu quan tri hién dai, nhu: KPIs,
chuyén doi sd, téi wu hoéa quy trinh dich vu

Co ché quan tri va diéu hanh & khong it don vi SNCL van phu thudce
vao cac quy trinh, thu tuc hanh chinh gidy t& va ménh 1énh quan 1y cap trén,
chua tiém can voi tu duy quan tri hién dai 1a hudng dén muc tiéu, dau ra va
chét lugng dich vu. Mic du da co chinh sach giao quyén tu chu, nhiéu quyét
dinh lién quan dén nhén sy, dau tu, mua sim tai san cong hodc phat trién dich
vu méi van phai qua nhiéu tang nac xin ¥ kién, phé duyét tir co quan chu quan,
lam mat di co hoi hoat dong linh hoat. Viéc danh gia vién churc, nguoi lao dong

& nhiéu noi van mang tinh cao bang, theo ki€u “dén hen lai 1én”, chua do luong
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chinh x4c bang chi s6 hiéu suat cong viéc (KPIs). Luong va thu nhép ting thém
chua phan anh dung ning luc va mic d6 dong gop thuc té.

Hoat dong kiém toan ndi bo, cong khai tai chinh, chat luong dich vu va
danh gia su hai long ctia nguoi dan, khach hang nhiéu don vi con thuc hién
mot cach hinh thirc, thiéu sy tham gia gidm sat cua cac bén lién quan nhu
ngudi thu hudng, t6 chirc nghé nghiép. Trach nhiém giai trinh chua cao, nhét
1a & mét s6 don vi khi xay ra sai pham hodac hoat dong kém hiéu qua, viéc xac
dinh trach nhiém ca nhan cta nguoi ding dau trong diéu hanh con map mo,
d& dan dén tinh trang "trach nhiém tap thé" [126].

* Han ché vé ndi dung doi mdi hoat dong

Thir nhdt, ndi dung, phuong thitc hoat dong ctia cac don vi SNCL chua
c6 su khac biét nhiéu v6i co quan hanh chinh, vin mang dau 4n quan liéu

O nhiéu don vi, ndi dung va phuong thirc hoat dong chua thyc sy do6i
moi, van van hanh theo 16i hanh chinh, quan liéu, mang diu 4n bao cap.
Phuong thirc cung tng dich vu ¢ mot sb noi con nang vé thu tuc, chua thue su
lay nguoi dan 1am trung tam; chét luong dich vu va niém tin ciia ngudi dan &
mot sO tuyén co sé con 1a thach thie (nhu tinh trang vuot tuyén trong y té;
chénh 1éch chit luong trong gido duc). Viéc do ludng, danh gia chat luong
dich vu va mirc d6 hai long cta ngudi dan chua dugce thyc hién hé thong,
khach quan; con dya nhiéu vao bao cdo ndi b, thiéu co ché danh gia doc 1ap
va phan hoi tr ngudi dan.

Dau an quan liéu, hanh chinh hoa trong hoat dong ctuia cdc don vi SNCL
con thé hién ¢ tu duy “cung cp nhitng gi don vi c6” thay vi “dap ung nhiing
gl ngudi dan can”. Mot sé don vi va vién chitc con ning tam 1y dugc bao cap,
thiéu dong luc chu dong cai tién, nang cao chét lugng phuc vy; thai do, phong
cach lam viéc chua thuc sy chuyén bién theo hudng lay ngudi dan 1am trung
tam. Pay 1a han ché c6 ngudn gdc siu xa tir nhan thire, tu duy va co ché dong
luc, doi hoi phai duge khic phuc dong bo ca vé thé ché 1an cong tac tu tuong,

van hoa nghé nghiép.
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Biéu hién cu thé cta dau an quan liéu con thé hién & viéc do ludng,
danh gia chét luong dich vu chua thuc chat. Nhiéu don vi chua xady dung
dugc bo tiéu chi danh gia chat luong dich vu ro rang, chua thuc hién khao sat
mirc do hai 10ng cua nguoi dan mot cach hé thdng, khach quan. Viéc danh gia
con dua nhiéu vao béo céo thanh tich ndi bd, thiéu co ché danh gia doc lap va
kénh phan hoi truc tiép tir nguoi st dung dich vu. Piéu nay khién cac don vi
thiéu thong tin chinh xac vé chét luong phuc vy, kho xac dinh ding van dé
can cai thién, va lam giam ap luc cai tién chat lugng.

Thir hai, mac dd tu chu, tu chiu trach nhiém cua nhiéu don vi SNCL
han ché; co ché cong khai, minh bach va trach nhi¢m giai trinh cua don vi
SNCL chua dap tmg yéu cau

Pay 13 han ché 16n nhat, 12 "diém nghén" ctia d6i méi hoat dong. Phan
16m cac don vi SNCL cua tinh van thuoc nhém do NSNN bao dam chi thuong
xuyeén; ty 1¢ don vi tu bao dam chi thuong xuyén con thép, cach xa muc ti€u
ctia Nghi quyét s6 19-NQ/TW (tbi thiéu 20% don vi tu cht). Ngudn thu su
nghiép thap va phat trién cham; gia dich vu SNC chua duoc tinh ding, tinh di
chi phi nén cac don vi khong ting dugc nguén thu dé nang murc tu chu. Viée
chuyén tir phi sang gia dich vu con cham do thiéu dinh muc kinh té — k§ thuat,
Co ché phan b6 ngan sach van chu yéu theo dau vao, chua chuyén manh sang
dat hang, dAu thau theo két qua. Bén canh do, ¢ cac don vi dugc giao tu chu, co
biéu hién "t chu chi tiéu nhung chua tir chi trach nhiém giai trinh".

S6 lidu tong hop cuia S& Noi vu tinh Hung Yén cho phép luong héa 1
han ché nay. Tai thoi diém thang 7/2026, trong téng sd 1.497 don vi SNCL
thudc pham vi quan 1y cta tinh, chi c¢6 86 don vi (chiém 5,7%) tu bao dam chi
thudng xuyén trd 1én (nhom 1 va nhom 2), trong khi ¢6 t6i 1.307 don vi (chiém
87,3%) do NSNN bao dam toan bo chi thuong xuyén (nhom 4). Két qua nay
con cach rit xa muc tiéu cua Nghi quyét s6 19-NQ/TW 1a ¢6 tdi thiéu 20% don

vi tu chu.
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Bdng 3.2. Mirc dj tw chu chi thuwong xuyén ciia cdac don vi sw nghiép cong

lap tinh Hung Yén
TT | Mirc dd tw chi chi thwong xuyén | Thang Thang Ty 1¢
9/2025 712026 | 7/2026 (%)

1 |Nhom I: Ty bao dam chi thuong 7 4 0,3
xuyén va chi dau tu

2 |Nhom 2: Ty bao dam chi thuong 78 82 55
Xuyeén

3 |Nhom 3: Tu bao dam mot phﬁn chi 73 104 6,9
thuong xuyén

4 | Nhom 4: Do NSNN bao dam chi 1.194 1.307 87,3
thuong xuyén
Tong cong 1.352 1.497 100,0

Nguon: Phu luc s6 01 - Bdo cdo sé 481/BC-SNV ngay 10/7/2026 ciia S¢ Noi vu
tinh Hung Yén vé trién khai Nghi quyét s6 105/NQ-CP ciia Chinh phii.

Bang 3.2 cho thay ba diém dang luu y. Mot 13, sé don vi tu chu ¢ mirc
cao nhit (nhom 1) khong ting ma giam tir 07 don vi xubng 04 don vi, chu yéu
do sap nhap cac trudng cao dang. Hai 13, tong sé don vi tang tir 1.352 1én 1.497
chu yéu do t6 chuc lai cac don vi SNCL thuoc UBND cép xi khi khdng con
cap huyén (tir 1.177 1én 1.338 don vi); tuy nhién, ngay ca khi loai trir yéu t6 co
ciu nay, ty trong don vi tu bao dam chi thudng xuyén tré 1én van giam nhe, tir
6,3% (thang 9/2025) xubng 5,7% (thang 7/2026). Ba 1a, mic d6 tu chi phan
héa rat manh theo linh vuc: linh vuc xay dung c6 52 trong 53 don vi (98,1%)
thudéc nhom 1 va nhém 2, trong khi Iinh vuc gido duc va dao tao c6 1.084 trong
1.165 don vi (93,0%) va linh vuc y té ¢6 107 trong 147 don vi (72,8%) thudc
nhém 4; toan bd 104 don vi SNCL da nganh, da linh vuc thuoc UBND cép Xa
déu thudc nhom 4. Piéu nay khéng dinh nhan dinh néu trén: tu chu tai chinh
van 1a "diém nghén" 16n nhét va viéc nang muc tu chu khong thé thuc hién
ddng loat ma phai theo 16 trinh gin véi dic thu timg linh vuc.

Bén canh d6, viéc to chitc cac don vi SNCL & cip xa theo mo hinh chinh

quyén dia phuong hai cap con bdc 10 nhiing vuéng mac moi. Chirc nang,
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nhiém vu, quyén han ctia don vi SNCL da nganh, da linh vuc thuoc UBND xa,
phuong chwa duge cac bo, nganh Trung wong hudng dan cu thé, khién cac dia
phuong thiéu co so trién khai thong nhat. Pic biét, Trung tdim Dich vu tong
hop cip xi - mo hinh méi dugc thanh 1ap theo dinh huéng cua Trung wong -
hién chi dugc giao khoang 05 bién ché, khé dap Gmg yéu cau thuc hién day du
chtc nang, nhiém vu da nganh, da linh vuc dugc giao. Pay 1a han ché mang
tinh thé ché, vuot qua thAm quyén giai quyét cua tinh, doi hoi phai kién nghi
Trung wong thdo g dong thdi véi viée tinh chii dong b tri ngudn luc hd tro
trong giai doan chuyén tiép [114].

Hé qua cta mirc do tu chi thdp 1a ganh niang 16n cho NSNN va thiéu
dong luc doi méi & cac don vi. Khi phan 16n don vi phu thudc ngan sach, Nha
nude phai bao dam kinh phi cho mot hé thong 16n, 1am han ché kha ning dau
tu cho phat trién va hién dai hoa. Pong thoi, co ché bao cap lam giam dong luc
tiét kiém chi phi, nang cao hi¢u qua va chat luong dich vu cta cac don vi. So
v6i muc tiéu cua Nghi quyét s6 19-NQ/TW (dén nam 2025 c6 tbi thiéu 20%
don vi tu chu; giam binh quan 10% chi tryc tiép tir ngan sach), két qua cta tinh
con khoang céch, can nd luc 16n trong giai doan tdi.

Co ché cong khai, minh bach va trach nhi€ém giai trinh cua cac don vi
SNCL tuy c6 tién bd nhung chua dap tng yéu cau, nhat 13 trong diéu kién trao
quyén tu chil ngdy cang rong. Han ché trong céng khai, minh bach va trach
nhiém giai trinh thé hién & viéc thong tin vé hoat dong, tai chinh, chét lugng
dich vu ciia mét sé don vi chua duoc cong khai déy du, kip thoi; co ché tiép
nhan, xu 1y phan hé)i, kién nghi ctia nguoi dan chua hoan thién; trach nhiém
giai trinh ctia nguoi dung dau vé két qua hoat dong chua rd rang. Trong diéu
kién trao quyén tu chi ngay cang rong, néu co ché cong khai, minh bach va
trach nhiém giai trinh khong duoc ting cudng twong mg, s& tiém an nguy co
lam dung quyén tu chu, phat sinh tiéu cuc. Pay la van dé can duoc dic biét

quan tam trong thiét ké co ché quan 1y ddi v6i cac don vi tu chiL.
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Phan tich sdu han ché vé mirc dd tu chu theo linh vuc cho théy burc tranh
khong ddng déu. Trong linh vuc y té, cac bénh vién tuyén tinh c6 tiém ning tu
cht cao nhung con vuéng mic vé co ché thanh toan bao hiém y té (tinh trang
ngudn thu vuot dy toan quy khong duogc thanh toan kip thoi), khién nhiéu don
Vi e ngai déy manh tu chu. Trong linh vuc gido duc, do tinh chét phé cap, an
sinh x3 hoi va quan diém "gido duc cong 1ap 1a tru cot", phan 16n cac trudng
phd thong tiép tuc do ngan sach bao dam, mirc d6 ty cha thap 1a phu hop véi
dic thu. Trong linh vuc gido duc nghé nghiép, dai hoc va su nghiép kinh té,
mirc d6 tu chu cao hon nhung tdc d6 chuyén d6i con cham. Su phan hda nay
cho thay danh gia vé tu chu tai chinh can dat trong dic thu ting linh vuc,
khong thé ap dung mot chuan chung.

Thit ba, co ché dat hang, du thau cung cip dich vu thiéu dong bd va
chua mo rong dugc canh tranh lanh manh, chua thu hat duoc nhiéu tu nhan, to
chtrc xa ho1 tham gia cung Ung dich vy, viéc chuyén mét s6 don vi SNCL
thanh cong ty ¢ phan cham tién do.

Co ché Nha nude dat hang, giao nhiém vy, d4u thau cung cép dich vu
SNC con thiéu déng bd, chua duoc trién khai rong rai, do thiéu danh muc dich
vu va dinh mrc kinh té - k¥ thuat 1am co s&. Viéc x4 hoi hoa chua dong déu,
chu yéu tap trung & mot sd linh vuc dé thu loi nhun va dia ban c6 diéu kién
(do thi, khu cong nghi€p); chua thu hut duoc nhiéu tu nhan, t6 chirc xa hoi
tham gia cung tng dich vy, nhit 1a & dia ban noéng thon, ven bién. Két qua khao
sat cho thdy, "canh tranh cta cac don vi ngoai cong 1ap" (54,6%) va "tam Iy
dua vao NSNN" (58,3%) 1a nhitng khé khan 16n. Viéc chuyén cac don vi du
diéu kién thanh coéng ty c6 phan trién khai rat cham - noi dung nay chi dat
76,8% danh gia tot, thip nhit trong cac ndi dung.

Viéc x4 hoi hoa va chuyén d6i mo hinh cham con do nhiéu nguyén nhan:
chinh sach khuyén khich chua dua hép dan; thi truong dich vu ¢ khu vuc nong
thon, ven bién con nho; tam 1y e ngai clia ca don vi va vién chic khi chuyén

sang mo hinh md&i; va dac bié¢t 1a sy than trong can thiét dé bao dam khong lam
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giam kha ning tiép can dich vu cta ngudi dan. Két qua khao sat cho thiy
nhiém vu chuyén don vi sang cong ty c¢6 phan chi duoc 57,7% v kién danh gia
rat can thiét — murc than trong, phan anh day 1a noi dung nhay cam, can 19 trinh
pht hop chir khong thé néng voi.

Thir tir, viéc Gmg dung chuyén doi sé trong hoat dong cung tmg dich vu
cham, con nhiéu ling tung.

Ti€u chi danh gia chét lugng dich vu chua chuan hoa; co ché dé nguoi dan
giam sat, danh gia con thiéu. Pic biét, viéc tmg dung cong nghé thong tin, chuyén
d6i s trong hoat dong cung tng dich vu con han ché. Két qua khao sat cho thay
“thiéu ngudn kinh phi dé thyc hién chuyén dbi s6” 1a kho khan 16n nhat (59,3%);
ha tang cong nghé thong tin & nhiéu don vi, nhat 1a cap xa, con thiéu; dit liéu phan
tan, chua lién thong; thiéu nhan luc cong nghé thong tin (toan tinh 104 xa, phudng
chi c6 khoang 30 ngudi c6 chuyén mon cong nghé thong tin)[114]. Tinh trang “sd
hoéa hinh thic” nhung chua t6i wu héa quy trinh con kha phé bién.

Han ché trong chuyén doi s6 1a mot trong nhitng diém nghén 16n nhét, c6
tinh cdp bach. Trong bdi canh cach mang cong nghiép lan tht tu va yéu cau
thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW, viéc chuyén doi s6 cham sé& 1am cac don
vi tut hau, gidm kha nang canh tranh va chét luong phuc vu.

Két qua khao sat cho thay y kién vé mirc do can thiét cia cac nhiém vu
wu tién trong thoi gian t6i, qua d6 gian tiép phan anh nhitng van dé han ché,
vudng mic can giai quyét. Cac nhiém vu dugc danh gia rat can thiét voi ty 18
cao gém: ra soat, se“ip xép danh muc dich vu SNC str dung NSNN (73,9%); ban
hanh day du dinh murc kinh té - k¥ thuat, diéu chinh gia dich vu theo 16 trinh
(70,0%); tng dung cong nghé sb dé nguodi dan danh gia chat luong dich vu
(69,5%); chuyén don vi sang tu chu tai chinh (56,9%). Viéc cac nhi¢ém vu vé
hoan thién thé ché tai chinh (danh muc dich vy, dinh murc, gi4) duoc danh gia
can thiét cao nhit khang dinh lai nhan dinh rang day chinh 1a diém nghén 16n

nhét trong d6i méi hoat dong hién nay.
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Phén tich cac cdu hoi mo trong khao sat cho thay nhiéu y kién bay t6 lo
ngai vé& ap luc cong viéc ting 1én sau sip xép, sap nhdp (do giam bién ché
nhung khdi lwong coéng viéc khong giam); vé sy lung tang trong van hanh mo
hinh don vi su nghiép cép x4; vé kho khan trong thuc hién tu chu khi thiéu cac
diéu kién can thiét; va vé nhu cau duge dao tao, boi dudng nang cao nang luc
dé thich tmg voi yéu cau méi. Nhitng ¥ kién nay bo sung chiéu sau dinh tinh
cho buic tranh thuc trang, déng thoi goi md nhimg van dé can quan tim giai
quyét trong giai doan téi.

3.1.2.2. Han ché vé phwong thirc doi méi to chirc va hoat dong ciia
don vi sw nghiép cong lap

Thir nhat, cac ké hoach, dé an sép xép, t6 chirc lai mot sé don vi SNCL
chua that sat thuc té, viée s&p nhip con mang tinh ap dat, co hoc.

Cac chu truong, chuong trinh, ké hoach, dé an, nhat 1a Dé an téng thé
sap xép hé thong don vi SNCL giai doan 5 ndm do cap Uy va chinh quyén tinh
ban hanh, mac du quan triét dﬁy du cac quan diém, nhiém vu, gidl phap cua
Trung wong va thuc trang t6 chirc va hoat dong cua cac don vi SNCL cua tinh,
nhung muc tiéu va 10 trinh chua that sat thuc té mang ludi cac don vi SNCL cua
dia phuong, do d6 viéc sap nhap, hop nhét mot s6 don vi con mang tinh ap dit, co
hoc. Phuong thirc sap nhap, giai thé cac don vi hoat dong kém hiéu qua doi khi
con mang tinh co hoc, “gdp vao cho giam dau mdi” chr chua thuc su tinh gian
vé chit luong va t6i wu hoa quy trinh [115].

Viéc chuyén d6i cac don vi SNCL c¢6 du diéu kién thanh cong ty ¢ phan
dién ra rat cham ma kho khan 16n nhat nam & phuong thic xac dinh gia tri don
vi, dac biét 1a gia tri quyén su dung dat va cac tai san vo hinh (thuong hiéu, s¢
hitu tri tu¢), dan dén tam 1y so sai pham, 1am cham tién trinh d6i moi.

Thir hai, hinh thtrc hoat dong thong tin, tuyén truyén, van dong chua that
phu hop va hiéu qua chua cao.

Cong tac thong tin, tuyén truyén vé muc tiéu, y nghia, yéu cau, ndi dung

ddi méi to chire va hoat dong cac don vi SNCL cua dia phuong duoc tap trung
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thuc hién d6i véi can bo, cong chirc cac so, nganh va vién chuce, nguoi lao dong,
chua that cha ¥ dén nguoi dan 13 d6i twong thu huéng. Hinh thic thong tin cha
yéu thong qua cac co quan truyén thong, bao chi, dai phat thanh — truyén hinh dia
phuong ma chua cha dén gip g8, trao doi truc tiép véi vién chirc, ngudi lao dong
hodc thong qua mang xa hoi, do d6 mét ) truong hop cu thé chiu tac dong truc
tiép (nhu lanh dao don vi thudc dién hop nhét, vién chac doi du...) chua co
d6ng thuan cao, gy can trd cho tién trinh d6i méi don vi SNCL.

Thit ba, viéc huy dong cac ngudn lyc va phan coéng, phdi hop cua cac
bén lién quan con nhitng han ché nhat dinh.

Nguén Iuc tai chinh cua cac don vi SNCL cua tinh chu yéu la dua vao
ngan sach tinh va hd trg tir ngan sach Trung wong, viéc huy dong cic ngudn
lirc, nhat 1a tim kiém cac ngudn luc théng qua co ché lién doanh, lién két giita
don vi SNCL véi doanh nghiép, to chtrc tu nhan dé khai thac co sé vat chit sin
6 hodc tai tro ciia cac ca nhan, té chirc con han ché do co ché, chinh sach chua
phu hop. Phuong thirc khai théc, stir dung tai san cong vao muc dich lién doanh,
lién két, cho thué con vuéng nhiéu thi tuc hanh chinh, khién cac don vi kho t6i
wu hda ngudn luc sin co.

Vé nguén nhan lyc, mdc du mang tiéng 1a tu chd, nhung cac don vi SNCL
van bi rang budc 16n boi quy dinh vé bién ché, vi tri viéc lam va khung lwong theo
quy dinh chung. Phuong thirc trd luong, thuéng chua thuc sy tao duge dong luc
manh mé& dé thu hat va gitr chan nhan tai chat luong cao so v6i khu vuc tu nhan.
Viéc huy dong su tham gia cta cac chuyén gia, nha khoa hoc cho qua trinh tu van,
xay dung dé 4n hodc tu vin doc 1ap dé tham dinh phuong an t6 chic lai cac don vi
SNCL, thuc hién co ché ty chil tai chinh con chua dat yéu cau.

Trong t6 chuirc thuc hién ddi méi cac don vi SNCL, mic du Tinh uy va
UBND tinh di chi dao can co sy phéi hop chat ché gitra cac co quan, don vi,
nhung trén thuc té trach nhiém chu yéu thudc vé co quan chu quan va don vi su
nghiép, lai thiéu huéng dan cu thé cua cic co quan nganh doc. Co ché trach

nhiém ca nhan cua nguoi dung dau chua rd va cu thé, nhat 1a trong diéu kién
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chuyén sang mé hinh ty chi, viéc giao quyén tu quyét di kém véi trach nhiém
giai trinh 16n. Piéu nay khién nguoi ding dau don vi sy nghiép cling nhu co
quan chu quan dé dat, e ngai, khong dam dot pha trong phuong thirc quan 1y,
tuyén dung hay dau tu.

Cong tac phdi hop gitta cac cap, cic nganh chua hiéu qua. Viéc doi méi
td chirc va hoat dong don vi SNCL lién quan dén nhiéu co quan (ndi vu, tai
chinh, cac sé quan Iy nganh) va nhiéu cip (tinh, xa), doi hoi su phdi hop chat
ché&, ddng bo. Tuy nhién, co ché phdi hop con 16ng 1éo, thiéu ddu méi diéu phdi
hiéu qua - han ché nay duoc 41,3% ¥ kién khao sat ghi nhan. Tinh trang dun
day trach nhiém, cham tré trong giai quyét cac van dé lién nganh, lién cap con
dién ra, nhét 1a trong b6i canh mo hinh chinh quyén hai ciAp mé&i van hanh. Phoi
hop chua hiéu qua 1am giam tinh d6ng bd va tién d6 cta qua trinh doi méi.

Thi tu, viéc to chuc thyuc hién va so két, danh gid nham diéu chinh nhiing
bét cap trong d6i méi trong mot sé trudng hop chua kip thoi va thoa dang.

Tom lai, han ché 16n nhat trong phuong thirc d6i méi to chire va hoat
dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén ciing giong nhu cac don vi trén ca
nude hién nay 13 su thiéu dong bo giita viéc "trao quyén" va "tao co ché". Cac
don vi duoc yéu cau tu chil vé nhiém vu va tai chinh, nhung cac cong cu di
kém (gia dich vu, quan tri nhan su, khai thac tai san) van bi tréi budc bdi cac
quy dinh hanh chinh cii.

Can théy ré‘mg, mot s6 két qua va han ché néu trén thoat nhin c6 vé mau
thuan, nhung thuc chét phan anh cidc mat, cac cép do khac nhau cua qua trinh
d6i méi. Viéc hoan thanh 100% dé an vi tri viéc lam phan anh két qua vé mit
hinh thtrc, thu tuc, trong khi han ché nim & khau van hanh thuc chét theo vi tri
viéc 1am. Ty 1é danh gia tot cao ddi véi cong tac kiém tra, tuyén truyén hay tu
chu tai chinh phan anh nhan dinh chung ctia can b, vién chtic vé chu truong
va nd luc cia tinh, con han ché duge chi ra 13 & chiéu sau, & két qua thuc chét
va & mot bo phan don vi cu thé. Tuong tu, viéc da s6 ¥ kién danh gia bo may
da duoc tinh gon (91,8%) 1a danh gia vé xu hudng, mic d6 chuyén bién so véi

trude; viéc luan an ti€p tuc dé xuat sap xép, kién toan 1a nham hoan thién to
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chtic cho pht hop véi md hinh chinh quyén hai cap va yéu ciu ning cao chat
luong, hiéu qua hoat dong. Do d6, két qua va han ché khong loai trir nhau ma
bd sung cho nhau, cing phan anh mdt buc tranh d6i méi dang van dong,
chuyén dan tir chiéu rong sang chiéu sau.

So sanh két qua d6i méi qua hai giai doan cho thay su khac biét khé rd
nét. Trong giai doan 2018 - 30/6/2025, d6i méi cha yéu dién ra theo chiéu
rong, trong tam 1a sip xép, tinh gon ddu méi va tinh gian bién ché theo Nghi
quyét s6 19-NQ/TW (Khoa XIlI), trong diéu kién to chuc chinh quyén dia
phuong ba cap; két qua noi bat 1a giam sé lugng don vi va bién ché su nghiép,
budc dau thuc hién ty chu tai chinh. Trong giai doan 01/7/2025 - 30/6/2026,
sau khi hop nhat tinh Hung Yén véi tinh Thai Binh va van hanh mé hinh chinh
quyén dia phuong hai cap, d6i méi chuyén manh sang chiéu sau: t6 chirc lai hé
théng don vi SNCL trén dia ban hop nhat, hinh thanh cac don vi su nghiép
thuoc UBND cép x3, ddy manh ty chi, chuyén doi so va nang cao chét lugng
quan tri. Tuy nhién, giai doan sau cling bdc 10 nhitng kho khan mai, dic thu,
nhu: sy thiéu déng bo giita hai hé thong sau hop nhat, lung tang trong to chirc
va bao dam nhan lyc cho don vi su nghiép cép xa, d6 tré trong hoan thién thé
ché di kém. Viéc ddi chiéu hai giai doan cho thdy doi méi to chic va hoat dong
cac don vi SNCL cua tinh 1a mot qua trinh lién tuc, dang chuyén trong tam tir
sap xép t6 chirc sang nang cao chat lugng van hanh va hiéu qua phuc vu Nhan
dan - phu hop véi dinh hudng cua Két luan sé 76-KL/TW ctia Hoi nghj Trung
uong 3 khoa XIV.

3.2. NGUYEN NHAN VA NHUNG KINH NGHIEM TRONG POI MOI TO
CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SU NGHIEP CONG LAP CUA TINH
HUNG YEN

3.2.1. Nguyén nhan
Trén co s& phan tich, ddnh gid thyc trang va két qua khao sat xa hdi hoc,
c6 thé khai quat nhitng wu diém, han ché néu trén xuat phat tir cac nguyén nhan

co ban sau day.
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3.2.1.1. Nguyén nhan ciia wu diém

Mot la, su lanh dao, chi dao quyét liét, théng nhét cta Trung uong va
Tinh ay va UBND tinh 13 nguyén nhéan c6 y nghia quan trong quyét dinh

O cép Trung wong, hé thdng cac nghi quyét, két luan (Nghi quyét s6 19-
NQ/TW, Két luan sé 62-KL/TW va cac nghi quyét chuyén dé) di tao dinh
hudng chinh tri 16 rang va ap luc thyuc hién. O cép tinh, Tinh y, Ban Thuong vu
Tinh uy di chi dao quyét liét, sat sao, dua ndi dung d6i méi vao chuong trinh
cong tac, thanh 1ap ban chi dao, thuong xuyén kiém tra, don dbc [127]. Su thong
nhét, xuyén sudt trong 1anh dao, chi dao tir Trung wong dén tinh va co s 1a yéu
td tao nén strc manh va su déng bd cua qua trinh ddi méi. Két qua khao sat
khang dinh day 1a nguyén nhan dugc lwa chon nhiéu nhat (88,8%), cach xa cac
nguyén nhan khac.

Tinh uy, UBND tinh di chil dong cu thé hoa chu truong ctia Trung vong
thanh cac dé an, ké hoach cua tinh; thanh 1ap ban chi dao; phan cong trach
nhiém rd rang; chi dao xay dung cac dé 4n, ké hoach d6i mé&i véi muc tiéu, 10
trinh, phan cong trach nhiém cu thé, tao co s dé trién khai bai ban, khoa hoc,
tranh tuy tién; thuong xuyén lanh dao, chi dao, kiém tra, dén dbc viéc thuc
hién. Cép uy, chinh quyén cip co so cling phat huy vai trd chit dong trong t6
chtrc thuc hién. Su chu dong, quyét liét va tinh than trach nhiém cao cua cép
ty, chinh quyén céc cip 13 nhan t truc tiép dua cac chi truong d6i moi di vao
thuc tién va dat két qua.

Su lanh dao cua cip iy mang tinh toan dién va xuyén sudt, thé hién qua
viéc dua nhiém vu d6i méi vao nghi quyét, chuong trinh cong tic va ndi dung
kiém diém, danh gia t6 chirc dang, dang vién hang nim; bao dam sy gin két
chat ché giita 1anh dao ctua Pang voi quan 1y, diéu hanh cta chinh quyén. Pic
biét, vai trd guong mau, di ddu cta nguoi dimg dau cip uy, chinh quyén co strc
lan téa manh mé, tao niém tin va co vil tinh than doi mdi trong toan hé thong.
Thuec tién cho thiy & nhimg noi ngudi dimg dau thuc su tim huyét, quyét liét

va cong tam, qua trinh d61 mo1 dién ra thudn lgi va dat két qua ro rét hon han
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so voi nhitng noi nguoi ding dau thiéu quyét tam.

Hai Ia, chinh sach, phap luat vé td chirc, hoat dong cua don vi SNCL tung
budc duge sira ddi, bd sung hoan thién hop Iy hon

Hé théng phap ludt ngdy cang day du, dong b, nhu: Nghi dinh sb
120/2020/ND-CP vé thanh 1ap, t6 chic lai, giai thé; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP
vé tu cht tai chinh; Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP v& vi tri viée lam; cung cac
nghi dinh stra d6i nam 2025 d3 tao hanh lang phap 1y thuan loi, 13 co so dé tinh
trién khai d6i m6i mot cach bai ban, dung quy dinh.

Déng thoi cdc co quan Nha nudc da kip thoi hd tro vé ngué)n luc tur
(ngan sach, co ché, chinh sach) tao diéu kién vét chat va phap 1y cho qué trinh
d6i mai, nhat 1a trong dau tu co s& vat chat, thuc hién chinh sach ddi voi can
b0 ddi du. Bén canh d6, nhu cau dich vu SNC cua nguoi dan ngay cang cao va
su canh tranh cta cac don vi ngoai cong 1ap di thuc day d6i méi. Cung véi su
phat trién kinh té - x3 hoi, nhu cau cua nguoi dan vé dich vu chét luong cao
ngay cang ting, tao ap luc budc cac don vi cong lap phai d6i méi. Pong thoi,
su phat trién ctia khu vue ngoai cong 1ap tao canh tranh, vira 1a thach thuc vira
13 dong luc dé cac don vi cong lap nang cao chat luong, gitt viing vi thé.

Ba I3, tinh di chu trong va thyc hién t6t cong tac thong tin, tuyén truyén,
van dong, coi day la khau di trudce nham tao sy théng nhét vé& nhan thic va
d6ng thuan trong hanh dong

Cap uy, chinh quyén cac cip di quan triét, pho bién sau rong chi truong
do6i méi dén can bo, dang vién, vién chirc va Nhan dan béng nhiéu hinh thirc;
lam rd muc ti€u, y nghia va lgi ich cua ddi méi; kip thot giai toa ban khoan, lo
ngai ctia doi ngil chiu tic dong. Két qua khao sat cho thay 58,7% v kién xéc
dinh viéc thuc hién t6t cong tac thong tin, tuyén truyén 1a mot nguyén nhan
quan trong tao nén thanh cong ciia doi méi. Pay 1a yéu t6 tao nén tang tu
tudng, tinh than cho toan bd qua trinh doi méi.

Trong diéu kién cia tinh sau hop nhat, cong tic tu tudong, tuyén truyén
con hudng td1 mot muyc ti€u quan trong 1a tao sy théng nhét, gén két doi ngtl

can bg, vién chirc von thudc hai dia phuong c6 truyén thong, dac di€m khac
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nhau. Tinh da phat huy vai trd ctia hé thdng cac co quan bao chi, truyén thong
va mang ludi thong tin co sé rong khap 104 x4, phudng trong viéc dinh hudéng
du luan, lan toa thong tin tich cyc. Kinh nghiém sau sic rit ra 13 cong tac tuyén
truyén chi thuc sy hiéu qua khi gin voi viée giai quyét hai hoa loi ich va duoc
minh chimg bang két qua thuc té - khi d6i ngii vién chirc nhin thdy d6i méi
mang lai cai thién vé thu nhap, méi truong va co hoi phat trién, ho s& chuyén tir
chép hanh thu dong sang ung ho va tham gia chi dong. Khi nhan thirc da thong
sudt va co su déng thuan, thi vai tro lanh dao cua cép uy moi dugce hién thuc hoa
thuan loi, tinh than trach nhiém cta vién chitc méi duge khoi day, va cac giai
phap d6i mdi méi duoc trién khai dong bo. C6 thé ndi, 1am tét cong tac tu tuong
chinh 1a "chia khoa" dé chuyén hoéa quyét tam chinh tri ctia lanh dao thanh hanh
dong tu giac cua toan doi ngll.

Bon la, doi ngill vién chic - luc lugng truc tiép chiu tdc dong va thuc
hién d6i méi — duge quan tdm dao tao, boi dudng va di thé hién tinh than trach
nhiém va kha nang thich ing

D041 ngli can bo quan 1y va vién chirc dugc quan tam, tao diéu kién hoc
tap, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, 1y luan chinh tri, k¥
nang quan tri va nang luc sd. Viéc phét trién ngudn nhan luc duge tinh xac
dinh 13 giai phap c6 tinh chién lugc, 1a sy dau tu cho twong lai cht khong chi
giai quyét yéu ciu truéc mét. Bén canh dao tao, boi dudng doi1 ngii hién co,
tinh quan tdm xay dung doi ngii ké cin va timg budc co chinh sach thu hut
nhan lyc chat luong cao. Trong bdi canh chuyén d6i sd, viée bdi dudng ning
luc sb, k¥ nang ung dung cong nghé thong tin cho doi1 ngli duoc dac biét chu
trong nham chuan bi diéu kién cho hién dai hoa phuong thirc hoat dong. Quan
diém coi chat luong d6i ngii 13 khau then chét, dau tu cho con ngudi 1a dau tu
cho phat trién bén vimng, thé hién tam nhin dai han cua tinh va 13 mot nguyén
nhan quan trong bao dam tinh bén viing cua két qua doi moi.

Phan 16n vién chirc di nhan thic ding vé su can thiét ciia doi mai, chap

hanh nghiém chu truong sép xép, td chue lai; chu dong nang cao trinh d6 chuyén
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mon, nghiép vu, k¥ ning dé dap ung yéu cau nhiém vu trong diéu kién mdi.
Nhiéu vién chirc da vuot qua tam ly e ngai ban dau, déng thudn vai vige tinh gian,
sap xép vi loi ich chung. Tinh than trach nhiém va kha nang thich ing ciia doi ngil
13 yéu t6 quyét dinh dé cac chu truong d6i méi duge hién thue hoa & timg don vi.

Mot yéu t6 thuan loi mang tinh nén tang 13 chat luong cua doi ngii vién
chuc trén dia ban. Mit bang hoc véan, chuyén mén cao gitp doi ngii tiép thu
nhanh cac yéu cau, phuong thirc 1am viéc méi va thich tmg tot v6i qua trinh doi
moi. Bén canh do, truyén théng trach nhiém, tan tuy voéi nghé cta doi ngli nha
gi4o, thay thudc va vién chire cac linh vuc trén dia ban 13 ngudn luc tinh than quy
bau. Khi duoc khoi day va dinh huéng ding, chinh tinh than trach nhiém nghé
nghiép nay da chuyén hoa thanh dong luc ndi sinh thiuc ddy mdi ca nhan chi dong
d6i moi trong cong viée hang ngay.

Tinh than trach nhiém va kha nang thich (mg ctia d6i ngii vién chirc 1a minh
ching cho théy yéu t6 con nguoti, khi duge t6 chirc va dong vién dung cach, sé trd
thanh nguon luc ndi sinh quyét dinh nhét ciia doi méi. Su dong thuan, tu gidc cla
doi1 ngli khong chi gitip cac chu truong dugce thuc thi nhanh, gon ma con bao dam
tinh bén vitng cua két qua - bdi ddi méi chi thyc sy dn sau, bén ré khi duge chinh
nhitng nguodi trong cudc thtra nhan va thyc hi¢n mdt cach ty nguyén. Pay la su
khac biét can ban gitta d6i méi thyc chat, tir bén trong, voi nhiing thay doi hinh
thirc, ap dat tir bén ngoai von kho duy tri 1au dai.

Xét vé 1au dai, viéc quan tAm phat trién ngudn nhan lyc c6 ¥ nghia quyét
dinh dén tinh bén viing ctia d6i méi, bai suy cho cung, moi chi truong, co ché
déu phai théng qua con ngudi méi di vao cudc sdng. Mot ddi ngii 6 trinh do
chuyén mon viing, c6 nang luc quan tri hién dai va nang luc s6 s& 1a diéu kién
tién quyét dé cac don vi thyc hién thanh cong co ché tu chu, nang cao chét
luong dich vu va chuyén doi sd trong giai doan t6i. Viéc tinh sém coi trong
khau nay khong chi giai quyét yéu cau trudc mit ma con tao nén tang nhan luc
cho nhiing budc phat trién cao hon, thé hién su gan két giita giai phap tinh thé

vO1 chién lugc dai han.
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Bing 3.3. Nguyén nhén ciia nhitng wu diém (19 1¢ ¥ kién lwa chon)

TT Nguyén nhan Ty 1€ (%)
1 | Su lanh dao, chi dao quyét liét, théng nhit cia Trung wong va 88,8
Tinh uy
2 | Chinh sach, phap luat vé t6 chuc, hoat dong SNCL hop 1y hon 58,7
3 | Thyc hién tét cong tac thong tin, tuyén truyén 58,7
4 | Chuong trinh, ké hoach d6i méi dugc xdy dung rd rang, cu thé 54,1
5 | Doi ngii vién chirc dugc dao tao, boi dudng, co6 trach nhiém 53,5%

Nguon: Két qud khdo sat cua tac gia (2026)
3.2.1.2. Nguyén nhan ciia han ché

Mot la, nhan thic va tu duy d6i méi cia mot bd phan cap uy, chinh
quyeén, co quan quan 1y, ngudi ding dau va vién chire chwa day duo, théng nhat

Thuyc té cho thiy, van con tu tuong ngai thay doi, trong chd, v lai vao cap
trén va ngan sach nha nudc; mot bo phan déng nhét "doi moi" véi "sép Xép, tinh
gian bd may" ma chua coi trong d6i mdi co ché tai chinh, phuong thiic hoat dong
va nang cao chat luong dich vu. Py 13 nguyén nhan c6 tinh gbc 18, duoc 48,9% ¥
kién khéo sat ghi nhan, chi phéi quyét tim va hanh dong cta cac chu thé.

Hai la, hé théng co ché, chinh sach, phap luat vé t6 churc, bién ché, tu chu
va quan tri don vi SNCL con thiéu déng bo, cham dugc hoan thién

Pay 13 mot trong nhitng nguyén nhan khach quan ndi bat nhat (57,2% ¥
kién). Pén nay van thiéu hudng dan cu thé vé chirc ning, nhiém vy, md hinh t6 chiic
cua don vi su nghiép cép x4; thiéu danh muc dich vu su nghi¢p cong va dinh mirc
kinh té - k¥ thuat 1am co s¢ tinh gia dich vy; tiéu chi xép hang don vi ban hanh tir
nhitng ndm 2005 - 2006 d4 lac hau. Cting vdi do, tinh da dang, phirc tap va yéu cau
bao dam an sinh xa hoi cia khu vue su nghi¢p cong 1a rang budc khach quan lam cho
khong gian, mirc do va toc do doi méi cuia nhiéu linh vye bi gidi han.

Ba 13, viéc sip xép hé thong t6 chirc don vi su nghiép trong diéu kién t6 chirc
chinh quyén dia phuong 2 cép 1a van d& méi va kho; viéc xay dung vi tri viéc lam
va xir Iy nhén luc doi du con lung ting do dung cham dén 1o ich nhiéu bén.

Pay dong thoi 1a hé qua khach quan, c6 tinh tat yéu cua viéc cung lic

hop nhit hai tinh va chuyén sang mé hinh chinh quyén hai cap - mot nhiém vu
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chua co tién 1& (53,0% ¥ kién), khi nhiéu don vi phai to chirc lai, chuyén cap
quan 1y va hinh thanh loai hinh don vi sy nghiép cp xa hoan toan méi.

Bon la, nang lyc quan tri hi¢n dai, chét luong nguén nhan lyc va kha nang
thich img cung dong luc ddi méi, co ché khuyén khich cua mdt bo phan can bo,
vién chirc con han ché.

Mot s6 lanh dao, quan 1y ding dau don vi duoc bo nhiém chu yéu theo
ning luc chuyén mén, con thiéu k¥ ning quan trj chién luge, quan 1y tai chinh
trong diéu kién tu chil; toan tinh chi c6 khoang 30 ngudi c6 chuyén mon cong
nghé thong tin trén 104 x4, phudng; co ché phan phéi thu nhap gin véi hiéu qua
va co ché bao vé can bo dam nghi, dam lam chua di manh, lam ndy sinh tam 1y
"giit an toan", ngai d6i mai.

Nam la, cong tac chi dao thuc hi¢n, thanh tra, so két, téng két va xir 1y han
ché, sai pham chua thuong xuyén, kip thoi, hiéu qua.

Cong tac 1anh dao, chi dao, t6 chirc thuc hién va phéi hop gifra cac cr?ip, cac
nganh & mdt s6 noi chua quyét liét, déng bd. Co ché xac dinh, rang budc trach
nhiém ctia ngudi ding dau dbi véi két qua doi méi con chung chung, chua gin
v6i ché tai; co ché phdi hop gitra cap tinh voi cap x4, giita cac so, nganh con 16ng
1é0, thiéu ddu mbi diéu phdi (41,3% v kién), nhat 1a khi khong con cp huyén va
mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap mdi di vao van hanh.

Hoat dong danh gia & nhiéu noi con ning dinh tinh, chu yéu dua vao bao
c40 nodi bo; thiéu bo tiéu chi va dit liéu dinh luong, thiéu kénh danh gia doc lap
va su tham gia truc tiép cua nguoi dan (nhu cAu Gng dung cong nghé sd dé
ngudi dan danh gia chat luong dich vu rat cao - 69,5%). Han ché nay lam suy
giam kha nang "tu diéu chinh" cua ca hé théng, khién céc bat cap khong dugc
phat hién, khac phuc kip thoi (xem Phu lyc 8).

Dé cung cb thém co so danh gia, két qua khao sat con cho thay y kién vé
mirc do can thiét cua cac nhiém vu wu tién trong thoi gian téi, qua d6 gian tiép
phan anh nhiing van d& con han ché can giai quyét. Cac nhiém vu dugc danh gia
rat can thiét voi ty 16 cao gém: ra soat, sap xép danh muc dich vu sy nghiép cong
sir dung ngan sach nha nudc (73,9%); ban hanh day du dinh mic kinh té - k¥
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thuat, diéu chinh gia dich vu theo 10 trinh (70,0%); Gtmg dung cong nghé s6 dé
nguoi dan danh gia chét luong dich vu (69,5%); chuyén don vi sang ty chu tai
chinh (56,9%). Viéc cac nhiém vu vé hoan thién thé ché tai chinh (danh muyc dich
vy, dinh mure, gid) dugc danh gia can thiét cao nhat khéng dinh lai nhan dinh rﬁng
day chinh 14 diém ngh&n 16n nhat trong d6i méi hoat dong hién nay.

Phan tich cac cAu hoi md trong khao sat cho thiy nhiéu y kién bay 6 lo
ngai vé& ap luc cong viéc ting 1én sau sip xép, sap nhdp (do giam bién ché
nhung khdi luong coéng viéc khong giam); vé sy lung ting trong van hanh mo
hinh don vi su nghiép cap x; vé kho khan trong thuc hién tu chu khi thiéu cac
diéu kién can thiét; va vé nhu cau duge dao tao, boi dudng nang cao nang luc
dé thich ing voi yéu cau méi. Nhitng ¥ kién ndy bo sung chiéu sau dinh tinh
cho buc tranh thuc trang, déng tho1 goi mé nhitng van dé can quan tam giai
quyét trong giai doan téi.

3.2.3. Nhirng kinh nghiém

3.2.3.1. Sw chi dao théng nhdt, quyét liét ciia cdp iy ding va chinh
quyén cdc cdp quyét dinh thanh cong ciia déi méi té chirc va hoat dpng cdc
don vi sw nghiép cong ldp cua tinh

Kinh nghiém hang dau, c6 ¥ nghia quyét dinh, 1a phai c6 sy lanh dao, chi
dao thong nhat, quyét liét cua cap uy dang va chinh quyén cac cip. Thuc tién
cho thiy ¢ dau cap uy, chinh quyén va nguoi ding dau quan tdm, quyét tim
chinh tri cao, chi dao sat sao thi & d6 doi mdi dat két qua tot. Két qua khao sat
khang dinh day 1a nguyén nhan quan trong nhat ciia thianh cong (88,8%). Diéu
d6 doi hoi dua ndi dung d6i méi vao chuong trinh cong tac, kiém diém cua cap
Uly; phat huy vai trd néu guong cua ngudi dung dau; bao dam su lanh dao, chi
dao xuyén sudt, thong nhat tir tinh dén co so.

Trong giai doan t6i, dé tiép tuc phat huy kinh nghiém nay, can dic biét
coi trong vai tro ldnh dao cua cap uy trong viée xir Iy cac van dé kho, phirc tap,
nhay cam nhu: théng nhat hai hé thong sau hop nhat; t6 chirc don vi su nghiép
cép Xa; déy manh tu chu tai chinh va xa hoi héa. Bay la nhiing van dé dung

cham loi ich, doi hoi quyét tam chinh tri cao va ban linh cia nguoi lanh dao.
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Su lanh dao, chi dao phai vira kién quyét, vua linh hoat, vira bao dam nguyén
tic, vira phu hop thuc tién.

Trong bdi canh hop nhat hai tinh va van hanh mé hinh chinh quyén hai
cép, mot nhiém vu phtc tap, chua co tién 18, vai tro 1anh dao, chi dao théng
nhat, quyét liét ciia Tinh uy va chinh quyén cac cap cang cé ¥ nghia quyét dinh
dé bao dam sy dong bo, thong sudt va hidu qua clia qua trinh d6i moi.

Pit trong twong quan voi cac dia phuong ving déng bang song Hong,
kinh nghiém ddi moi té chire va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung
Yén c6 nhitng nét chung va nét riéng. Diém chung 1a céac tinh, thanh phd trong
vung (nhu Ninh Binh, Bic Ninh va cac dia phuong 1an cén) déu thyuc hién siap
xép, tinh gon hé thdng don vi SNCL theo Nghi quyét sé 19-NQ/TW va trién
khai mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap trén cing khung kho phap 1y,
chinh sach cta Trung wong. Piém riéng, mang sic thai dic thu cua Hung Yén,
1a qué trinh d6i mai gan lién v&i viée hop nhat hai tinh ¢6 quy mé 16n (Hung
Yén va Thai Binh), dat ra yéu cau cao hon vé to chuc lai, théng nhat mang ludi
don vi su nghi¢p trén dia ban rdng; déng thoi tinh c6 loi thé vé toc do tang
truong va ngudn thu ngan sach thudc nhom cao cia ca nude - thé manh cho
phép day manh tu cha va xa hoi héa dich vu cong nhanh hon. Tir dbi chiéu nay
c6 thé rat ra bai hoc: d6i moi phai bam sat khung chinh sach chung cta Trung
wong nhung van dung linh hoat, pht hop véi dic thu dia phuong, 1iy nang cao
chat luong dich vu va hiéu qua phuc vu Nhan dan lam thudce do, tranh sép xép
co hoc, chay theo sb luong dau moi.

3.2.3.2. CONg tdc thong tin, tuyén truyén, thuyét phuc, vin dong vé sw
can thiét va muc tiéu, yéu cau déi méi gop phin quan trong tao sw dong
thudn xa héi va quyét taim déi mai

Po6i moi dung cham dén loi ich, tAm tu cta doi ngii vién chire, nguoi lao
dong, do d6 cong tac tu tuong phai di trudc mot budc, lam thudng xuyén, sau
sat. Két qua khao sat cho thdy cong tac thong tin, tuyén truyén dugc danh gia

rat cao (93,2%) va la mdt nguyén nhin quan trong cta thanh cong (58,7%).
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Theo d6, cong tac tuyén truyén can gitp can b, vién chirc va Nhan dan hiéu 1d
muc tiéu, ¥ nghia tich cuc cua ddi mai 1a nang cao chét luong phuc vu; gidi téa
ban khoan, lo ngai; tao su déng thuan xa hoi.

Mot kinh nghiém sau séc 1 cong tac tuyén truyén chi thuc sy hiéu qua
khi gin voi viée giai quyét hai hoa loi ich va duoc minh ching bang két qua
thue té - khi d6i ngili vién chtc nhin thdy doi mdi mang lai cai thién vé thu
nhap, modi truong va co hoi phat trién, ho s& chuyén tu chép hanh thu dong
sang ung ho va tham gia chi dong. Tuyén truyén khong chi 1a phd bién cha
trwong ma phai giai thich rd loi ich, giai dap thdu dao ban khoan, ddi thoai coi
ma& voi doi1 ngli chiu tdc dong. Pac bi¢t, trong bdi canh hop nhét tinh, cong tac
tu tudng can cht trong tao su gén két, déng thuan gitra doi ngii vién chirc cua
hai dia phuong cil, xdy dung tinh than doan két, thong nhat trong to chirc méi.
Viéc tinh dat ty 18 dong thuan cao ciia cir tri d6i v6i hop nhét (trén 97%) va ty
1¢ danh gia tot cao d6i voi doi méi (91,0%) cho thiy cong tac tuyén truyén, van
dong da duoc thuc hién hi¢u qua.

Pé tiép tuc phat huy kinh nghiém vé cong tac tuyén truyén, can d6i méi
ndi dung va phuong thirc tuyén truyén theo hudng thiét thuc, sat déi tuong,
mg dung cong nghé va mang x3 hoi; ting cudng d6i thoai, ling nghe va phan
héi; cht trong tuyén truyén bang két qua, mo hinh dién hinh cu thé. Dic biét,
can lam tot cong tac tu tuong ddi véi doi ngil vién chic trong qué trinh sip
Xép, chuyén ddi, bao dam ho hiéu, déng thuan va tich cuc tham gia. Sy déng
thuan, ung ho cua déi ngli va Nhan dan chinh 1a strc manh noi sinh, 1a yéu t6
bao dam thanh cong bén vimng cta doi mai.

3.2.3.3. Quy dinh ré va cu thé trach nhiém ngwoi ding diau chinh
quyén va don vi trong thuwe hién doi méi

Kinh nghiém tht ba 1a phai quy dinh 1 rang, cu thé trach nhiém ciia nguoi
dimg dau co quan quan 1y nha nude va ngudi dimg dau don vi sy nghiép cong 1ap.
Thyc trang cho thdy noi nao trach nhiém ngudi dimg dau dugc xac dinh rd va

thuc hi¢n nghi€ém thi ddi méi dat két qua tdt; nguoc lai, noi ndo trach nhi€ém chua
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rd rang thi d6i méi cham tré, hinh thirc. Mot kinh nghiém quan trong khac 1a gén
trach nhiém nguoi dimg dau véi két qua doi méi; xay dung co ché danh gia, khen
thuong, xir Iy gan véi trach nhiém c4 nhan; dong thoi co co ché khuyén khich, bao
v€ nguoi ding dau dam nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhi¢m vi l¢1 ich chung.

Kinh nghiém nay cang quan trong trong md hinh chinh quyén dia
phuong hai cip, khi vai tro va trach nhiém ctia nguoi ding dau cip xa d6i véi
cac don vi sy nghiép trén dia ban dugc nang cao. Viéc quy dinh 10 trach nhi¢m
phai di d6i véi trao quyén tuong ximg va bao dam diéu kién thyc hién; dong
thoi ¢6 co ché kiém tra, giam sat va danh gia khach quan. Thyc tién cho thiy
viéc gan két qua d6i méi voi danh gia, bd nhiém, khen thuong nguoi dimg dau
tao dong luc manh mé thuc déy doi moi; nguoc lai, néu trach nhiém khong 10,
khong gan véi ché tai va dong lyuc thi dé phat sinh tam 1y tri tré, né tranh.

DPé van dung tdt kinh nghiém nay, can xay dung bo ti€u chi danh gia cu thé,
dinh luong dugc két qua thyc hién nhiém vy d6i méi ctia nguoi dimg dau; gan két
qua nay voi cong tac danh gia, quy hoach, bd nhiém, khen thuéng, ky luat. Pong
thoi, can thuc hién déng bd véi co ché khuyén khich, bao v¢ can b nang dong,
sang tao, ddm nghi, ddm lam, dadm chiu trach nhiém vi lgi ich chung dé nguoi
ding dau vira co trach nhiém, vira co dong luc va sy bao dam an toan khi ddi moi.

3.2.3.4. P6i mdi phii cé ké hoach, 1§ trinh khoa hoc, phii hop véi
nganh, linh vwe va thuc tién dia phwong, két hop chit ché giiva déi méi té
chirc by may va phwong thirc hoat dong

Thuc tién tinh Hung Yén cho théy viéc van dung linh hoat, khong cao
bang (vira tinh gian tong bién ché vira bd sung 1.836 bién ché gido vién cho noi
thue su thiéu; vira giam dau moi vira giit 6n dinh mang 1udi truong phd thong)
1a cach 1am hop 1y. Pong thoi, phai két hop chit ché gitta d6i mai t6 chirc bd
may v6i doi méi phuong thic hoat dong, khong chi sip xép, tinh gon to chic
(61 moi "luong") ma phai dong thoi d6i méi co ché, nang cao chit lugng hoat
dong (d6i mai "chat").

Thuec trang cho thiy néu chi tap trung sap xép, tinh gon bd may (d6i méi
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"lwong") ma chwa d6i m&i manh co ché tai chinh, phuong thirc quan trj va nang
cao chat luong dich vu (d6i méi "chat") thi két qua d6i méi chua toan dién,
chua bén viing. Pay chinh 1a van dé ma tinh Hung Yén ciing nhu nhiéu dia
phuong can khic phuc trong giai doan téi: chuyén trong tdim d6i méi tir sap
xép t6 chirc sang nang cao chat lugng quan trj va hiéu qua hoat dong.

3.2.3.5. Phét huy vai tro gidm sdt, phdan bién xa héi ciia Mat trin, cdc
16 chikc va sw tham gia ciia ngwoi din

Thuc tién cho théy, vai tro giam sat, phan bi€n xa hdi cua Mat tran T
qudc, cac to chuc chinh tri - x4 hoi va sy tham gia cta ngudi dan trong d6i méi
td chirc va hoat dong cua don vi SNCL la rit can thiét. Qua trinh doi mai cang
dan chu, cong khai, minh bach thi cang tao duoc déng thuan va dat hiéu qua
cao. Do do, can phat huy vai tro cua viéc chu dong tham van Mit tran T quéc,
cac doan thé trong qua trinh xdy dung va giam sat viéc to chirc thuc hién cac ké
hoach, chuong trinh, dé an; xdy dung co ché dé ngudi dan tham gia giam sat,
danh gia chat luong dich vu (két qua khao sat cho thiy nhu cau "ung dung
cong nghé s dé nguoi dan danh gia chét luong dich vu" rat cao - 69,5%). Cach
lam cau thi, cong khai, dan chu giup giam buc xuc, tang niém tin va su hop tac
ctia Nhan dén, tranh sai 1am cha quan, duy ¥ chi.

Vi¢c phat huy dan chu, cong khai, minh bach va gidm sat xa hoi khong
chi 12 yéu cau ma con 1a diéu kién bao dam d6i méi phuc vu loi ich cia Nhan
dan. Khi ngudi dan va cac to chire xa hoi duoc tham gia giam sat, danh gia, ho
vira 1a kénh thong tin phan hoi quan trong gitip phat hién kip thoi bat cap, vira
tao ap luc tich cuc thuc déy cac don vi nang cao chét luong phuc vu. Trong
diéu kién chuyén doi so, viéc xay dung cic nén tang dé ngudi dan tryc tiép
danh gia chét luong dich vu can duoc quan tam déy manh, vira hién dai hoa co
ché giam sat, vira ting cuong trach nhiém giai trinh ciia cac don vi.

Nam kinh nghiém néu trén c¢6 quan hé chit ché, tao thanh mét hé théng
kinh nghiém toan dién vé doi méi t6 chuc va hoat dong cac don vi sy nghiép

cong lap. Kinh nghiém thtr nhat (Iinh dao, chi dao) 1a diéu kién tién quyét;
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kinh nghiém thr hai (tuyén truyén) tao nén tang dong thuan; kinh nghiém thi
ba (trach nhiém ngudi ding dau) bao dam thuc thi; kinh nghiém tht tu (ké
hoach, 16 trinh khoa hoc va két hop d6i méi t6 chirc voi hoat dong) 14 phuong
phap; kinh nghiém thr ndm (gidm sat, phan bién xa hoi) bao ddm dan chu va
phuc vu dang lgi ich Nhan dan. Viéc van dung déng bd nam kinh nghiém nay
1a co s dé tiép tuc doi mdi hiéu qua hon trong giai doan t&i, dong thoi 1a dong
g6p thuc tién cia luan 4n, c6 gia tri tham khao cho cac dia phuong khac co
diéu kién twong dong, nhat 13 cac dia phuong thyuc hién hop nhat va trién khai

md hinh chinh quyén hai cip.
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Tiéu két chwong 3

Chuong 3 da khao sat, phan tich va danh gia khach quan, toan dién thuc
trang ddi méi to chie va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén dua
trén sy két hop gitra dir liéu tht cap (bdo cdo chinh thirc ctia Tinh Uy, UBND,
S& Noi vy, So Tai chinh) va dit liéu so cap (khao sat 650 phiéu. Qua trinh d6i
méi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL giai doan tir nam 2018 dén nay da
dat nhiéu két qua tich cuc, ndi bat 13 két qua sip xép, tinh gon mang luéi (giam
trén 21% don vi), kién toan by may bén trong, hoan thanh xay dung vi tri viéc
lam va tinh gian 11.962 bién ché (20,23%). Vé ddi mdi hoat dong, cac don vi
tung budc nang cao chét lugng dich vy, thyc hién co ché tu chu tai chinh, tang
cuong kiém tra, danh gia va cai thién vi¢c sir dung co sé vat cht.

Bén canh két qua dat duoc, van con nhitng han ché nhit dinh vé t6 chirc,
mang ludi don vi SNCL con theo dia gidi hanh chinh, thiéu thong nhat sau hop
nhat; chuc nang, nhiém vu con trung chéo; phan loai, Xép hang chua ddi méi;
vi tri vi€c 1am con hinh thirc, xur Iy nhan luc d61 du lung ting...

Chuong 3 d3 phan tich nguyén nhan cta nhimg wu diém va han ché trén
ca hai phuong di¢n khach quan va chu quan, tor d6 rat ra ndm kinh nghiém
quan trong: ting cudng chi dao thong nhat, quyét liét cta cap uy, chinh quyén;
lam tét cong tac thong tin, tuyén truyén; quy dinh rd trach nhiém ngudi dimg
dau; d6i méi c6 ké hoach, 16 trinh khoa hoc va két hop chat ché doi méi to chirc
v6oi phuong thirc hoat dong; phat huy vai tro gidm sat, phan bién xa hoi va su
tham gia ctia nguoi dan. Két qua phan tich, danh gia thuc trang, nguyén nhan va
kinh nghiém di néu 1a co s& thue tién truc tiép dé luan an dé xuat phuong hudng

va giai phap & chuong 4.
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Chuong 4
PHUONG HUONG VA NHUNG GIAI PHAP TIEP TUC POI MOI
TO CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SUNGHIEP CONG LAP
CUA TINH HUNG YEN TRONG THOI GIAN TOI

4.1. DU BAO NHUNG YEU TO TAC PONG VA PHUONG HUONG TIEP
TUC POI MOI TO CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SU NGHIEP CONG
LAP CUA TINH HUNG YEN THOI GIAN TOI

4.1.1. Du bao nhirng yéu t6 thuin loi, kh6 khiin tic dong dén déi méi
td chirc va hoat dong cac don vi sw nghiép cong lap ciia tinh Hung Yén
thoi gian toi

4.1.1.1. Dy bdo nhitng yéu to thudn lgi

Viée xac dinh cac yéu td thuan loi cho viée tiép tuc d6i méi to chirc va hoat
dong cac don vi SNCL cua tinh tir nay dén nam 2030, tim nhin dén nim 2035,
nham nhén dién xu hudng van dong, mirc d§ va pham vi tac dong cua tung yéu tb
dén qué trinh d6i mai, lam co s& xac dinh phuong hudng va giai phap.

Mot Ia, kinh té - x3 hoi ctia dat nudc va dia phuong ngay cang phat trién.

Sau 40 nim d6i méi, dat nude da dat duoc nhitng thanh tyu to 16m, co6 y
nghia lich str; nén kinh té tiép tuc phat trién véi toc do cao, quy mo ngay cang 16n,
tao ngudn luc ngdy cang dbi dao cho dau tu phat trién dich vu cong. Di voi tinh
Hung Yén, sau hop nhat tir ngay 01/7/2025, tinh c6 quy mé kinh té 16n, toc do
tang truong cao (GRDP nam 2025 ting 8,78%, thudc nhom dan dau ca nudc vé
thu hat dau tu nudc ngoai va thu ngan sach). Pai hoi Pai biéu Pang b tinh lan
thr I (nhiém ky 2025 — 2030) dit muc tiéu GRDP binh quan tang 10 - 11%/nam,
quy md GRDP khoang 600.000 ty dong vao nam 2030 [129]. Su phat trién kinh té
- xa hoi nay vira tao nguén luc tai chinh cho dau tu hién dai hoa cac don vi SNCL,
vira nang cao doi sdng va kha ning chi tra ciia nguoi dan — yéu té thuan loi dé
déy manh ty chu va xa héi hoa dich vu cong. Két qua khao sat cho théy yéu tb

nay dugc 92,3% ¥ kién danh gia 14 rat thuan loi.
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Tinh Hung Yén véi nhiing loi thé vé vi tri dia 1y, ddu mdi giao théng, co
so kinh té - xd hoi ting budc duge dau tu md rong va thu hat dau tu dang ndi
1én 1a dja phuong c6 téc do ting truong kinh té cao va on dinh. Thu NSNN cua
Hung Yén dimg trong nhém dia phwong c6 sb thu ngan sich cao nhét toan
quéc. Day chinh 1a tién dé co s¢ vat chit dé co thé phat trién cac linh vuc gido
duc, y té, khoa hoc, van hoa, xa hoi,... trong do co viéc ddi méi to chirc va hoat
dong ctia cac don vi SNCL cua dat nude va dia phuong.

Trong bbi canh trinh do phat trién kinh té - xa hoi ngay cang nang cao, nhu
cau dich vu SNC nhu giao duc, dao tao, y té, vin hoa, khoa hoc, cong nghé, thong
tin, thé thao. .., ctia ngudi dan ngdy cang phong phu, da dang va yéu cau vé chét
luong ngdy cang ning 1én, nhat 1a ddi véi dia phuong c6 toc d6 ting trudng kinh
té nhanh nhu tinh Hung Yén. Diéu d6 vira tao diéu kién thuan loi, vira c6 tac dung
thiic day cac don vi SNCL cia dia phuong d6i méi t6 chirc va hoat dong. Hon
nira, khi nén kinh té ngay cang phat trién, khu vuc tu véi nhiéu chi thé cung tmg
DVC tham gia manh mé thi cic don vi SNCL c¢6 thé hoc hoi duge nhirng Kinh
nghiém, k¥ nang, phuong thirc cung tng tién tién, hién dai, hiéu qua ma cac chu
thé cung tmg trong khu vuc tu ¢6 thé manh.

Hai 1, chinh sach phat trién cac linh vuc xd hoi cia Pang, Nha nude
ngay cang dugc quan tdm va dinh hinh ro nét.

Pang va Nha nudc ngdy cang quan tim, ban hanh nhiéu chinh sach dot pha
phat trién cac linh vuc xa hoi, noi tép trung phan 16n cac don vi SNCL. Trong giai
doan 2024 - 2026, B Chinh tri da ban hanh mét loat nghi quyét chuyén dé vé phat
trién khoa hoc, cong ngh¢; gido duc va dao tao; y té; van hoa.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia da
dé ra quan diém “Phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén
d6i s6 qudc gia 1a dot pha quan trong hang dau, 12 dong luc chinh dé phat trién
nhanh lyc luong san xuat hién dai, hoan thién quan hé¢ san xuat, d6i méi

phuong thirc quan tri qudc gia, phat trién kinh té - xa hoi, ngan chin nguy co



137

tut hau, dua dat nudc phat trién bt pha, giau manh trong ky nguyén méi”. Va
mot trong nhiing nhi¢m vy, gidi phap 1a “Co co ché, chinh sach hd tro, phat
trién cac to churc nghién ctru khoa hoc va cong nghé cong 1ap hoat dong hi¢u
qua; giao quyén tw chu, tu chiu trach nhiém vé t6 chirc, can bo, tai chinh,
chuyén mon; dugc sit dung NSNN thué chuyén gia, st dung tai san hiru hinh
va tri tué dé lién két, hop tac khoa hoc va cong nghé véi cac t6 chirc, doanh
nghiép”[5].

Nghi quyét s6 71-NQ/TW, ngay 22/8/2025 ctua Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién gido duc va ddo tao di xac dinh quan diém “Phat trién gido duc va
dao tao la sy nghi€p cua Bang, Nha nudc va cia toan dan. Nha nudce gitt vai tro
dinh hudng chién luoc, kién tao phat trién, bao dam ngudn luc va cong bang
trong gido duc; bao dam du truong, du 10p, di gido vién dap img nhu cau hoc
tap cua nguoi dan”. Va “Gido duc cong lap la tru cot, gido duc ngoai cong 1ap
1a thanh phan quan trong cdu thanh hé théng gido duc qudc dan; xay dung nén
giao duc mé, lién thong, bao dam co hoi hoc tip cong bang, binh dang cho moi
nguoi, dap tmg nhu cau xa hoi, thiic day hoc tap sudt doi” [11].

Nghi quyét s6 72-NQ/TW ngay 9/9/2025 cia Bo Chinh tri “Vé mot s6 giai
phép dot pha, tang cuong bao v¢, chdam soc va nang cao sttc khoe nhan dan” xac
dinh quan diém “Bao vé, cham soc va nang cao strc khoe nhan dan 1a muc tiéu, 1a
dong luc, la nhi€ém vu chinh tri hang dau, gifr vi tri uu tién trong cac chién luoc,
chinh sach phat trién; 1a trach nhiém cta ca hé théng chinh tri, ciia toan xa hoi va
moi ngudi dan”. Va mot trong nhitng nhiém vu, giai phap 1a “Sap xép hé théng y
té tinh gon, hiéu qua, phtt hop mo hinh chinh quyén 3 cdp, bao dam lién két, hd
tro kip thoi gilta cac cap chuyén mon cia hé théng y té. Tiép tuc sap xép, chuyén
mdt s6 bénh vién truc thude BO Y té vé cap tinh quan 1y, BO Y té quan Iy mot sb
bénh vién cap chuyén sau ki thuat cao, dau nganh dé thyc hién nhiém vu chi dao
chuyén mon, dao tao nhan lyc chét lugng cao, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao

k¥ thuat, diéu phdi phong, chdng dich bénh, cac su kién khan cap vé y té cong

/4
A

cong, thién tai, tham hoa, an ninh y t€” [12].
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Nghi quyét s6 80-NQ/TW, ngay 7/01/2026 ctia B6 Chinh tri vé phat trién
van hoa Viét Nam dé ra quan diém “Phat trién van hoa, con ngudi 1a nén tang,
nguén luc noi sinh quan trong, dong luc to 16n, tru cot, hé diéu tiét cho phat trién
nhanh va bén viing dat nude. Cac gia tri van hoa phai duoc gan két chat ché, hai
hoa, thAm siu vao toan bo doi séng x4 hoi, tir chinh tri, kinh té, xa hoi, méi
truong toi quéc phong, an ninh, doi ngoai, thyc sy trd thanh sttc manh mém cua
qudc gia trong ky nguyén méi”. Va “Pau tu cho vin hoa 1a dau tu cho phat trién
bén vitng dat nudc, cho twong lai ctia dan toc. Poi moi can ban, toan dién tu duy
vé huy dong moi ngudn luc dé phat trién vin ho4, trong d6 ngudn lyc nha nudce
gifr vai tro dan dit, nguén luc xa@ hd1, khu vuc tu nhan 1a dong luc quan trong”
Mot trong nhitng muc tiéu ma Nghi quyét di dé ra dén nam 2030 14 “Hoan thién
hé thong thiét ché van hoa qudc gia, bao dam 100% chinh quyén dia phuong 2
cap, luc lugng vil trang c6 thiét ché van hoa dap tmg duoc nhu cau sang tao, thu
huong van hoa cua nguodi dan & co s¢ va can bg, chién si, 90% thiét ché van
hoa co s& hoat dong thuong xuyén, hi¢u qua” [16].

Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 28/7/2026 Hoi nghi 1an thtr ba Ban Chap
hanh Trung wong Pang khoa XIV vé doi mdi md hinh phat trién Viét Nam d3
dé ra nhiém vu “Xay dung h¢ théng an sinh xa hdi1 hién dai, da téng, bén viing,
bao tram, linh hoat va thich tmg cao; coi dau tu cho an sinh 1a dau tu cho phat
trién; bao vé tét hon cac nhém yéu thé; xay dung h¢ théng quan tri rui ro, ban
dd s6 vé an sinh xa hoi” [17].

Cac nghi quyét nay khong chi dinh huéng phat trién timg linh vuc ma
con dé ra nhiéu chinh sach uu tién dau tu (nhu chi ngan sach cho giao duc tdi
thiéu 20% tong chi; bo tri tdi thiéu 2% tong chi ngan sach cho vin hoa; tién
t6i mién vién phi & mc co ban dén nam 2030). Pay 1a diéu kién thuan loi dé
cac don vi SNCL phat trién. Két qua khao sat cho thay yéu td nay duogc
94,6% v kién danh gia 1a rt thuan loi cao nhat trong cac yéu tb.

Ba 13, quan diém nhét quan ctia Pang vé d6i méi hé théng to chirc va

quan 1y, nang cao chit lugng va hiéu qua hoat dong cua cac don vi SNCL.
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Pang ta di c6 hé thong quan diém nhat quan, xuyén sudt va ngay cang
hoan thién vé d6i modi don vi SNCL, tir Nghi quyét sé6 19-NQ/TW ngay
25/10/2017, Két luan s6 62-KL/TW ngay 02/10/2023 vé thuc hién Nghi quyét
s6 19-NQ/TW cuia Ban Chép hanh Trung wong Pang khoa XII vé tiép tuc d6i
moi hé thdng t6 chirc va quan 1y, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong
ctia cac don vi SNCL dén Nghi quyét s6 79-NQ/TW ngay 06/01/2026 vé phat
trién kinh té nha nudc.

Nghi quyét s6 79-NQ/TW xac dinh don vi SNCL 1a cau phan cua kinh té
nha nuéc, yéu cau “ra soat, sép xép danh muc dich vu SNC stir dung NSNN; sép
xép, tO chuc lai hé thdng don vi SNCL phu hop véi chinh quyén dia phuong 2
cép, bdo dam tinh gon, hi¢u luc, hi¢u qua” [15]. Pac biét, trong bdi canh cudc
cach mang vé tinh gon t6 chitc bd may cua hé théng chinh tri dang duogc trién
khai manh mé, quyét ligt, cung véi viée sép xép don vi hanh chinh va to chirc
chinh quyén dia phuong hai cip, cac quan diém chi dao vé d6i méi don vi SNCL
cang duoc khéng dinh rd va tao dong luc manh mé cho qua trinh d6i moi.

Pang cha ¥ 1a Nghi quyét s6 79-NQ/TW di dé ra nhitng dinh hudng rat
cu thé va dot pha cho d6i méi to chirc va hoat dong cua don vi SNCL: chuyén
manh tir cAp kinh phi tryc tiép cho don vi sang hd tro truc tiép cho dbi twong
chinh sach; tinh dtng, tinh da chi phi dich vu co ban thiét yéu; 4p dung mé hinh
quan tri tién tién, thi diém thué giam doc diéu hanh; kiém dinh doc lap, cong
khai chét lugng dich vu; ing dung cong ngh¢ s6 dé nguoi dan danh gia. Tam
nhin dén nim 2045: t6i thiéu 50% don vi SNCL tu bao dam chi thudng xuyén,
chi dau tu hodc hoat dong hiéu qua theo co ché thi truong [15]. Nhitng dinh
huéng ndy mo ra khong gian rat rong cho qua trinh d6i méi. Két qua khao sat
cho thiy yéu t6 nay duoc 93,2% ¥ kién danh gia 1a rat thuan loi.

Bon la, tu duy quan 1y d6i voi cac don vi SNCL ngay cang d6i méi.

Tu duy quan 1y cta cic cip, cac nganh dang chuyén dan tir hanh chinh
sang quan tri hién dai, chu trong vao két qua dau ra, phuc vu nhu cau da dang,

ngay cang cao cua nguoi dan véi tu cach 1a khach hang va nang cao nang luc
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canh tranh cta cac don vi SNCL. Piéu do gop ph?m tao su dé)ng thuén cao vé
nhén thtrc cua lanh dao cac co quan quan 1y nha nuéc va don vi SNCL cling
nhu d6i ngil vién chire, ngudi lao dong vé sy can thiét phai d6i méi to chirc va
hoat dong ctia cac don vi SNCL nham nang cao chat luong, hiéu qua cung mg
dich vu 1a mot nhan t6 thuén loi quan trong.

Trén co sé d6i méi tu duy va thong nhat nhan thire vé yéu cau doi méi
quan 1y va t6 chic cung ung dich vu coéng, hé thong co ché, chinh sach, phap
luét vé to chirc va hoat dong cua cac don vi SNCL tung budc dugce sura ddi, bd
sung hoan thién. Trudc hét 1a viée sép Xép cac don vi dich vu SNC, bao dam
tinh gon t6 chtrc, giam tAng nic trung gian, khac phuc tinh trang chong chéo
chtrc nang, phan tan ngudn lyc va hiéu qua cung ung dich vu SNC chua cao.
Nhimng quy dinh phép luat vé phan loai, xép hang don vi SNCL, co ché ty chu
vé tai chinh, vé gid dich vu, vé 10 trinh tién hanh tu chu, phuong thirc doi
moi..., dang dan duoc hoan thién, kip thoi dé dap ung yéu cau d6i méi birc
thiét hién nay tir chinh bén trong va bén ngoai khu vuc SNC.

Thue hién co ché tu chi tai chinh theo huéng cac don vi SNCL dugc
khuyén khich, tao diéu kién tu bao dam chi thudng xuyén, giam dan su phu thudc
vao ngan sach nha nudc, giup chi dong hon trong quan 1y va chi tra thu nhap cho
vién chirc, nguoi lao dong. Chinh sach tra luong dua trén két qua cong viéc, vi tri
viéc lam va co ché thu hit nhan luc chit lugng cao giup tao dong lyc lam viéc,
nang cao trach nhiém cta ngudi dimg dau cac don vi SNCL.

Cung vé6i d6, chinh sach khuyén khich hop tac cong - tu (PPP), day
manh xa hoi hdéa va hop tac cong - tu giip cac don vi SNCL cua ca nudce cling
nhu cua dia phuong huy dong nguoén luc xa hoi, giam ap luc 1én NSNN va
tdng tinh canh tranh, chat luong dich vu SNC. Céc chinh sach tinh gon dau
moi, tinh gian bién ché va ap dung co ché thi truong da tao ra méi trudng
phap ly va nhan thirc mé1, giip nang cao chat lugng dich vu va hiéu qua hoat
dong cung ung dich vu SNC cua ca nudc, trong do c6 cac don vi SNCL cua

tinh Hung Yén.
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Nhu vay, khic véi giai doan trude, khi Nha nudc chi yéu bao cap va
tryc tiép cung tmg dich vu SNC, giai doan phat trién sdp toi dit ra yéu cau
chuyén manh sang Nha nuéc kién tao, diéu tiét va bao dam cong bang trong
tiép can dich vu SNC. biéu nay doi héi hé théng don vi SNCL cua ca nudc
cling nhu ciia Hung Yén phai dugce to chirc tinh gon, ¢6 ning luc tu chu, quan
tri tién tién, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, dong thoi thich tmg véi co ché thi
truong co su diéu tiét cua Nha nudc.

Nam la, su déng thuan, ing ho cuia ddi ngti can bg, vién chic va Nhan
dan dbi véi chu truong sap xép, d6i méi.

Chu truong doi méi, sap xép to chirc bd may noi chung va d6i méi don
vi SNCL noi riéng nhan dugc su déng tinh, ing ho cao ctia Nhan dan.Trudc
hét, sy dong thuan thé hién ¢ chinh d6i ngil can b, vién chiic cac don vi SNCL
- luc luong truc tiép chiu tac dong cia viéc sap xép: phan 16n da nhan thuic 1d
tinh tit yéu va tng ho chu truong doi méi; két qua khao sat cho thay 91,0% ¥
kién danh gia viéc d6i méi cua tinh tir nam 2018 dén nay la tét. Két qua khao
sat cta luan an ciing cho thiy 91,0% v kién danh gia viéc doi méi t6 chuc va
hoat dong cac don vi SNCL cua tinh tr nam 2018 dén nay la tt. Su déng thuan
x4 hoi cao 1a nén tang chinh tri - xa hdi quan trong, tao thuan lgi dé tiép tuc déy
manh doi méi trong thoi gian téi. Tuy nhién, sy dong thuan khong phai tu
nhién ma c6. D6 1a két qua ctia cong tac tuyén truyén, van dong bai ban va
céch t6 chire thuc hién khoa hoc, c6 bude di phu hop.

S&u 14, su phat trién manh mé ctia khoa hoc - cong nghé, tri tué nhan tao
va chuyén d6i sb.

Cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu, sy phat trién nhanh cta tri tué
nhan tao, dit liéu 16n va chuyén ddi s qubc gia dang tao nén tang cong nghé
thuan loi dé d6i mdi can ban phuong thirc to chirc, quan tri va cung ung dich
vu cta cac don vi SNCL. Chuyén d6i sé khong phai don thuan thay d6i cach
thue hién cdng viée tir thi cdng truyén théng (ghi chép trong sé sach, hop truc

tiép....) sang van dung cdng nghé dé giam thiéu strc nguoi, ma do 13 mot su
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thay d6i vé van hoa cila cac don vi SNCL, doi hoi cac don vi SNCL phai lién
tuc thay doi, thu nghi¢m cai méi.

Viéc img dung cong nghé s6 cho phép hinh thanh mé hinh quan tri dua
trén dir liéu, cung ung dich vu cong truc tuyén, minh bach hoa va dé nguoi dan
trie tiép danh gia chit luong dich vu - pht hop véi dinh hudng ciia Nghi quyét sb
57-NQ/TW. Du bao dén nam 2030, khi ha tﬁng s6, dit liéu dung chung va nhan
lue s ting budc duoc hoan thi¢n, day s€ 1a dong luc va cong cu quan trong dé
cac don vi SNCL cua tinh ning cao ning suat, chat lugng va hiéu qua hoat dong.

4.1.1.2. Dw bdo nhiing yéu to khé khén, thach thirc

Mot la, su phat trién cua kinh té thi truong, déy manh xa hoi hoa va canh
tranh trong cung tng dich vu SNC.

Phat trién kinh té thi truong va hoi nhap qubc té ngay cang sau rong sé& tao
ra nhitng thach thirc 13 véi nhiing thé manh vé gia ca, chat lugng dich vu, phuong
thirc cung tmg. .. cta cac to chirc thude khu vyc tu trong nude va ngoai nudc, cac
don vi SNCL phai chiu nhimng 4p luc dé canh tranh trong cung ung dich vu. Su
phat trién ctia cac co s& ngoai cong 1ap tao ap luc 16n trong viée thu hut ngudi dan
str dung dich vu, doi hoi don vi SNCL phai nang cao chat lugng dich vu SNC.

Thuc té cho thay, trong diéu kién kinh t& va doi séng xa hoi phat trién,
giao luu qubc té ngdy cang mé rong, yéu cau clia nguoi dan va xa hoi vé cac
loai hinh dich vu SNC cang phong phu, da dang va chét lugng ngay cang cao.
Va nhu vay, néu chi dua vao cac co so cong lap thi khong thé nao dap tng
duoc dﬁy du; mat khac, néu to chire cac don vi SNCL dé cung ung cac dich vu
su nghiép chat luong cao co thé vira kém hiéu qua, vira anh hudng dén cong
bang x4 hoi. Trong diéu kién d6, viéc t6 chirc cung tmg dich vu SNC can c6 su
diéu chinh vé co ché quan 1y ciing nhu t6 chtc lai cac don vi SNCL dé dap tng
nhimg nhu cau co ban, thiét yéu nhat ciia da sé nguoi dan, dong thoi tao dicu
kién dé cac doanh nghiép, td chirc xa hoi, to chic c6 voén nudce ngoai tham gia
cung ung cac dich vu sy nghiép cé chét lugng cao theo yéu cau cla nhiing ddi

tuong co dicu kién va kha nang tai chinh.
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Viéc da dang hoa cac ngudn luc, cac chu thé cung tng dich vu SNC
(cong lap, ngoai cong 1ap, két hop cong -tu) tao diéu kién thuc diy su canh
tranh lanh manh giita cac loai hinh co s& dich vu cong nham khéng ngimg nang
cao cht lugng va hiéu qua dich vu SNC. Tuy nhién khi cac don vi ngoai khu vuc
nha nude ¢6 diéu kién nang cao co s vat chét, chit lugng cung cép dich vu cho
khach hang va mic thu nhap cho nguoi lao dong, dang tao sirc hut 16n déi véi cac
vién chirc khu vuc cong, nhét 1a trong linh vuc y té, giao duc, thong tin, truyén
thong. Do do, cac don vi SNCL néu khong tao dugc cac dong luc vé tién luong,
moi truong lam viée, s€ kho thu hut va gitr chan do1 ngii vién chic gidi lam viée
cho céc don vi SNCL thudc pham vi quan 1y cia UBND cép tinh. Day thyuc sy 1a
mot kho khin, thach thirc khong nho ddi véi cac don vi SNCL trong cong tac
quan ly nhan sy hién tai va cé trong thoi gian toi.

Cung vdi viée déy manh xa hdi héa dich vu SNC, Nha nude tap trung t6
churc cung cép cac dich vu cong co ban, thiét yéu, cac dich vu ma khu vuc ngoai
nha nudc khong thé hay khong mudn cung cip, hoic khong duge phép cung cap,
tr do déy manh viéc chuyén giao cho cac t6 chirc, don vi ngoai khu vyc nha nude
dam nhan cung tng céc loai hinh dich ma khu vuc ngoai nha nudc co thé thuc
hién hiéu qua. Diéu nay dan dén yéu cau sip xép, to chic lai cac don vi SNCL
lién quan dén cac loai hinh dich vu ma Nha nuéc khong can thiét phai truc tiép to
chirc cung tmg, hodc cung tmg khong hiéu qua. Tuy nhién, vi nhiéu nguyén nhan
khac nhau nén xa hoi héa chua thuc su gén v6i bao dam cong b'fmg x4 hoi, dién ra
tinh trang thwong mai hda, lam dung x3 hoi hoa dé truc loi ca nhan. Bén canh do,
théi quen bao cip cta cac co quan nha nudc ciing nhu cac ddi tuong thu hudng
dich vu SNC ctia cac don vi SNCL dugc Nha nudc cip kinh phi 13 mot nhiing
nguyén nhan lam han ché qua trinh xa ho1 hoéa dich vu SNC, tir d6 anh huéng dén
viéc t chtre lai cac don vi SNCL hién nay.

Hai la, sy canh tranh ctia cac don vi sy nghiép ngoai cong 1ap ngay cang
gay gét.

Su phat trién cta khu vuc ngoai cong 1ap, nhat 14 trong cac linh vuc gido
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duc, y té chat lugng cao & khu vuc @6 thi, tao ra 4p luc canh tranh ngay cang 16n dbi
v6i cac don vi SNCL. Cac co sé ngoai cong lap véi co ché linh hoat, dAu tu hién
dai, dich vu chét lugng cao co thé thu hat nguén nhan luc chét lugng va mot bd
phan ngudi sir dung dich vu c6 kha ning chi trd. Néu cac don vi SNCL khéng kip
ddi méi, nang cao chét luong, s€ dimg trude nguy co tut hau, mét dan vi thé. Két
qué khao sat cho thdy "canh tranh ctia cdc don vi sy nghiép ngoai cong lap" dugc
54,6% vy kién danh gia la rat kho khan. Tuy nhién, nhin ttr goc do tich cuc, canh
tranh ciing 1 dong luc budc cac don vi cong 1ap phai d6i méi dé ton tai va phat
trién, nang cao chét luong phuc vu Nhan dan.

Ba |3, nhu cau dich vu SNC ciia nguoi dan ngay cao va phong ph.

Cung v6i su phat trién kinh té — xa hoi va nang cao doi séng, nhu cau cia
ngudi dan ddi véi dich vu su nghiép cong ngay cang cao vé chét lugng va phong
phu, da dang vé loai hinh. Nguoi dan khéng chi doi hoi duogce tiép can dich vy ma
con yéu cau dich vu chat lugng cao, thuan tién, hién dai, léy nguoi dan lam trung
tAm. Tai cac khu cong nghiép, khu d6 thi méi cua tinh dang phat trién nhanh, nhu
cau vé truong hoc, co sé'y té tang manh, tao ap luc 16n Ién he théng dich vu cong.
Trong khi d6, & cac ving ndng thon, ven bién, nhu cau tuy khéng cao bang nhung
doi hoi phai bao dam tinh bao phu, céng bang trong tiép can. Day vira 1a dong luec,
vira 13 thach thic budc cac don vi SNCL phai khong ngimg ddi méi, nang cao
ning lyc dé dap tmg nhu cau ngdy cang cao va da dang cta nguoi dan.

Bén la, quy hoach kinh té - x3 hoi cia dia phuong tiép tuc diéu chinh.

Viéc hop nhat tinh Hung Yén va Thai Binh thanh tinh Hung Yén, ciing
v6i viée trién khai mo hinh chinh quyén dia phwong hai cap, doi hoi phai ra
soat, diéu chinh toan bo quy hoach phat trién kinh té - x4 hoi, quy hoach nganh,
linh vie va quy hoach mang ludi cac don vi SNCL. Qua trinh diéu chinh quy
hoach can thoi gian, ngudn luc va sy théng nhét gitta hai hé thong von van
hanh doc 1ap trudc ddy. Trong khi chua hoan thanh viéc diéu chinh quy hoach,
viéc sap xép, to chirc lai cac don vi SNCL gip khé khin do thiéu co s¢ dinh

hudéng tong thé. Pay 1a khé khan mang tinh thoi diém nhung co tac dong
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khong nho dén tién do va chat luong doi méi, doi hoi tinh phai vira khan
trwong hoan thanh quy hoach tong thé, vira chi dong trién khai sip xép theo
cac dinh hudng da ro.

Nam la, ngudn kinh phi dé thuc hién chuyén d6i s6 kha 16n nhung chua
dap tmg nhu cau trong ngin han

Chuyén ddi s6 dugc xac dinh 1a khau dot pha dé nang cao chét lugng va
hiéu qua hoat dong ctia cac don vi SNCL. Tuy nhién, viéc thuc hién chuyén doi
s6 doi hoi ngudn lyc dau tu 16n cho ha ting cong nghé thong tin, phan mém,
thiét bj va dao tao nhan luc sb trong khi ngué)n kinh phi con han ché, nhat 1a &
cac don vi cap x3 va ving nong thon. Két qua khao sat cho thdy "thiéu ngudn
kinh phi dé thuc hién chuyén doi s6" 1a yéu t6 kho khan 16n nhat, dugc 59,3%
¥ kién danh gia 13 rat kho khan. Bén canh do, tinh trang thiéu nhan luc cong
nghé thong tin & cap co so (toan tinh c6 104 xa, phuong, nhung chi c6 khoang
30 nguoi ¢6 chuyén mon cong nghé thong tin) cang lam tang thém kho khan
[114]. B¢ giai quyét, can két hop da dang nguon lyc: ngan sach nha nudc, xa
hoi hoa, ngudn thu tir xir 1y tai san doi du, va tin dung ha tang dung chung cta
chuong trinh chuyén d6i s6 qubc gia.

Sau la, tam 1y, thoi quen ctia nguoi dan dua vao NSNN.

Tam 1y, théi quen trong chd, v lai vao su bao cép ctiia Nha nudc van con
tdn tai trong mot bo phan nguoi dan va ca trong mot $6 co quan, don vi. Nguoi
dan quen véi viéc sir dung dich vu SNC véi mic phi thap do Nha nudc bao
cap, nén viéc chuyén sang co ché gia dich vu (tinh dung, tinh du chi phi) gap
khé khan vé tAm 1y va su déng thuan. Tuong tu, mot s6 don vi va doi ngii vién
chtrc con tam 1y dua vao ngan sach, ngai chuyén sang co ché tu chu, ngai thay
d6i, ngai rui ro. Két qua khao sat cho thdy "tam 1y, théi quen ctia ngudi dan
dua vao ngan sach nha nudc" duoc 58,3% y kién danh gia 1a rat kho khan. Pay
1a rao can vé nhan thirc can duogc thao g kién tri thong qua cong tac tuyén
truyén, van dong va c6 10 trinh chuyén doi phu hop, dé ngudi dan thay 1o loi

ich cia d61 mdi va ty nguyén tham gia.
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Trong cac khé khin néu trén, diém nghén 16n nhat va bao tram 13 diém
nghén vé thé ché: hé théng van ban vé ty chu, dinh mre kinh té - k¥ thuat, gia
dich vu SNC, vi tri viéc lam va dinh murc s6 luong nguoi lam viée con thiéu
ddng bo, cham dugce stra ddi cho phu hop voi mé hinh chinh quyén dia phuong
hai cép va yéu cAu sau hop nhét tinh; co ché dat hang, giao nhiém vu, d4u thau
cung ung dich vu cong chua hoan thién; con thiéu huéng dan cu thé vé t6 chuc
va hoat dong ctiia don vi SNCL cép xa. Pay 1a diém nghén can duoc uu tién
thao g& dé tao hanh lang phap 1y cho qué trinh d6i mai.

4.1.2. Phwong hwéng ti€p tuc d6i méi to chic va hoat dong cia cac
don vi SNCL trén dia ban tinh Hung Yén thoi gian t6i

Viéc tiép tuc d6i méi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung
Yén thoi gian téi huéng t6i muc tiéu téng quat 13: xay dung hé théng don vi
SNCL cuia tinh tinh gon, hop 1y vé co cau, phit hop véi mé hinh chinh quyén dia
phuong hai cép; nang cao muc do tu chu, nang luc quan tri hi¢n dai va chét luong
cung ung dich vu cong; déy manh x3a hoi hoa va chuyén ddi sd; bao dam phuc vu
ngdy cang tot hon nhu cdu cia Nhan dan. Phan dau dén nam 2030, co ban hoan
thanh viéc sap xép, kién toan hé théng don vi SNCL sau hop nhat tinh va nang ty
1¢ don vi tu bao dam chi thuong xuyén; tam nhin dén nam 2035, hinh thanh hé
théng don vi SNCL hoat dong hi¢u qua, quan tri hién dai. Muc ti€u nay 1a co so
trie tiép dé xac dinh cac phuong hudng va dé xuat giai phap dudi day.

Qua trinh tiép tuc d6i méi can xac dinh rd khau then chét, dot pha: (1)
hoan thién thé ché, nhat 1a dinh mtc kinh té - k¥ thuat, gid dich vu SNC va
dinh muc sb luong nguoi lam viée - 1a khau tao hanh lang; (2) déy manh tu
chu, trong tAm 13 tu chu tai chinh gan v&i chuyén tir phi sang gia dich vu - 1a
khau tao dong luc; (3) chuyén d6i s6 va quan tri theo két qua - 1a khau tao but
pha vé chét lugng. Trong do, ddi méi co ché tai chinh, déy manh tu cha duoc
xéc dinh 1a khau dot pha trung tdm, dan dit cac nodi dung d6i méi khac.

Nim phuong hudng néu dudi day co vi tri, vai trd khong ngang bang

nhau: hai phuong huéng giit vai tro chién lugc, nén tang, chi phdi toan bd qua
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trinh d6i méi 1a quan triét cac quan diém ctua Pang vé phat trién cac linh vuc
su nghiép (4.1.2.1) va tang cuong sy lanh dao cta cip uy dang, su quan 1y cia
chinh quyén (4.1.2.3); ba phuong hudng con lai (4.1.2.2, 4.1.2.4, 4.1.2.5) mang
tinh t6 chic thyc hién, cu thé héa va bdo dam dicu kién cho d6i méi. Dinh
huéng chién luge xuyén sudt cho giai doan 2026 - 2030, tAm nhin dén nam
2035 1a chuyén trong tim tir sap xép td chirc sang ning cao chét luong quan tri,
hi€u qua hoat dong va muac do tu chu cua cac don vi SNCL, phu hop vdi mo
hinh chinh quyén dia phuong hai cap va tinh than Nghi quyét s6 19-NQ/TW vé
d61 m6i mo hinh phat trién [17] cung Két luan s6 76-KL/TW cta Hoi nghi
Trung vong 3 khoa XIV [18].
4.1.2.1. Qudn trigt cdc quan diém ciia Ping vé phat trién gido duc, y
té, viin héa, khoa hoc, cong nghé
Phuong hudng dau tién va bao trum 13 quan triét sdu sic, day du cac quan
diém cua Pang vé phat trién cac linh vuc x4 hdi - noi tap trung phan 16n cac
don vi SNCL. Can nghién ciru, nam viing va van dung sang tao ndi dung céac
nghi quyét chuyén dé ctia Bd Chinh tri vao diéu kién cu thé cua tinh, nhu: Nghi
quyét s6 71-NQ/TW vé dot pha phat trién gido duc va dao tao voi quan diém
“g1a0 duc cong lap 1a try cot”, Nha nudc bao dam “du truong, du 16p, da giao
vién”; Nghi quyét s6 72-NQ/TW vé bao vé, chim soc va nang cao sirc khoe
nhan dan véi muc tiéu mdi tram y té xa c6 it nhat 4 - 5 b4c si vao nam 2027,
tién toi mién vién phi & mic co ban; Nghi quyét sé 80-NQ/TW vé phat trién
van héa Viét Nam voi yéu cau diy manh xa hoi hoa, cong nghiép van hoa dong
gop 7% GDP vao nam 2030); Nghi quyét sé 57-NQ/TW vé khoa hoc, cong
nghé, 461 mai sang tao va chuyén déi sb véi chu truong giao quyén tu cha toan
dién cho t6 churc khoa hoc - cong ngh¢ cong lap. Viéc quan tri¢t cac quan diém
nay bao dam cho qua trinh d6i méi don vi SNCL theo ding dinh huéng, gan
v6i muc tiéu phat trién timg linh vuc. Két qua khao sat cho thiy phuong huéng

nay dugc 97,9% ¥ kién danh gia 14 rat can thiét.
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4.1.2.2. Tiép tuc té chirc thwc hién dinh hwéng ciia Ding va chinh
sdch, phdp ludt vé doi mdi t6 chirc, hoat déng cdc don vi sw nghiép cong lgp

Tiép tuc t6 chirc thuc hién nghiém tic, hiéu qua Nghi quyét sb 19-NQ/TW,
Két luan sd 62-KL/TW va dic biét 1a Nghi quyét ) 79-NQ/TW — véi cac muc tiéu
cu thé dén ndm 2030: giam tdi thiéu binh quin 10% don vi SNCL va 10% bién ché
sur nghiép so v6i nam 2025; giam binh quéan 15% chi truc tiép tir ngan sach so voi
giai doan 2021 - 2025; chi giir lai cac don vi phuc vu nhi€ém vu chinh tri, phuc vu
quéan 1y nha nudc va cung tng dich vu co ban, thiét yéu [15]. Pong thoi trién khai
day du cac quy dinh phép lut cap nhat: Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP (stra d6i boi
Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP) vé ty chu tai chinh; Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP
(stra d6i boi Nghi dinh s6 283/2025/ND-CP) vé thanh 1ap, to chirc lai, giai thé;
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP vé Trung tim Phuc vy hanh chinh cong; Nghi dinh
s0 106/2020/ND-CP vé vi tri viéc lam. Két qua khao sat cho thay phuong hudng
nay duoc 97,5% ¥ kién danh gia 1a rat can thiét.

Pic biét, cAn cap nhat va to chuc thuc hién hiéu qua Nghi dinh sb
299/2026/ND-CP ngay 28/7/2026 cua Chinh phu quy dinh t6 chic don vi su
nghiép cong lap (thay thé Nghi dinh sb 120/2020/ND-CP va Nghi dinh sb
283/2025/ND-CP) [46], quy dinh thong nhat vé thanh lap, t6 chic lai, giai thé,
chuyén giao, phan loai, xép hang va ty chu vé td chirc bd may; trong d6 nguyén
tic quan trong 13 don vi SNCL thanh 1ap méi phai ty bao dam chi thuong
xuyén tré 1én (trir trudng hop cung cap dich vu SNC co ban, thiét yéu), va viéc
t6 chirc lai don vi do NSNN bao dam chi thuong xuyén khong dugc 1am ting
s6 ngudi huong luong tir ngan sach. Cung véi d6, quan triét cac dinh hudng
ciia Hoi nghi 1an thi ba Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XIV, nhat 1a
Két luan s6 76-KL/TW ngay 28/7/2026 - yéu cau tiép tuc “tinh chinh” t6 chirc
bd may bén trong, chuyén manh trong tdm sang nang cao chat lugng van hanh,
nang luc quan tri va hiéu qua phuc vu Nhan dan; léy chuyén ddi s, dit liéu va
tri tu¢ nhan tao lam phuong thirc dot pha trong van hanh moé hinh chinh quyén

dia phuong hai cap.
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4.1.2.3. Tang cwong sw linh dao ciia cic cdp iy ding, sw quén Iy ciia
chinh quyén doi véi déi mdi t6 chikc, hoat dong cdc don vi sw nghiép cong lip

Thyc tién da khang dinh nguyén nhan hang dau ciia nhimg két qua dat duogc
trong d6i méi cac don vi SNCL 1a su lanh dao, chi dao quyét liét, théng nhét cta
Trung wong va Tinh ty. Trong thoi gian t6i, tiép tuc ting cudng vai tro 1anh dao ctia
c4c cap uy dang: quan triét va cu thé hoa cic chu truong cia Trung wong
thanh nghi quyét, két lun chuyén dé cta Tinh uy; dua ndi dung d6i méi don
vi SNCL vao chwong trinh cong tac hang nim cua cap uy; dua chi tiéu doi
mo1 vao ndi dung kiém diém, danh gid mic d§ hoan thanh nhi¢ém vu cua tap
thé cap ty va ngudi dung dau; kién toan Ban Chi dao d6i méi do 1anh dao cip
cao dimg dau; phat huy vai trd néu guong cta can bd chu chot. Két qua khao
sat cho thdy phuong huéng nay duoc 97,5% v kién danh gia 1a rat can thiét.

Dic biét, can quan tri¢t va td6 chirc thuc hién nghiém cac chu truong
moi nhét cia Tinh Gy vé tiép tuc sip xép don vi SNCL: Két luin sb 382-
KL/TU ngay 06/7/2026 ciia Ban Thuong vu Tinh y va Nghi quyét s6 18-
NQ/TU ngay 07/7/2026 ctia Hoi nghi 1an thtr 7 Ban Chap hanh Pang bo tinh
khoa I, nhiém ky 2025 - 2030. Nghi quyét s6 18-NQ/TU xéc dinh bén nguyén
tdc c6 y nghia chi dao truc tiép d6i véi giai doan toi:

Mot 13, bam sat cic quy dinh cta Trung wong, Quy ché 1lam viéc cua
Tinh Gy va quy dinh cua phap luat; bao dam sy 1anh dao théng nhit ctia Pang
trong qua trinh sp xép, kién toan t6 chirc bd may.

Hai 13, viéc sap xép phai xuat phat tir yéu cau nang cao chat luong hoat
dong, hiéu quéa cung tng dich vu cong, nang cao hi¢u luc quan ly nha nudc;
gin voi co cau lai doi ngii can bd, cong chirc, vién chuc va ddi mai co ché
quan tri, khong thuc hién sip xép theo hudng co hoc hodc chi nham giam dau
moi. bay chinh 1a dinh hudng khac phuc truc tiép han ché di duoc phan tich
& Chuong 3 - tinh trang sap xép con thién vé giam dau mdi ma chua gin véi

d61 méi chice nang, nhiém vu va nang cao chat lugng hoat dong.
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Ba 13, bao dam 6n dinh t6 chuc, tu tudng, quyén va loi ich hop phap
cua can bd, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong; gilt vilng su doan két,
théng nhét trong timg co quan, don vi; khong dé anh huong dén viéc thuc
hién nhiém vu chinh tri va phuc vu Nhan dan.

Bén 13, gin viéc sap xép v6i ddy manh cai cach hanh chinh, chuyén d6i
$0, nang cao chét lugng quan tri cong va hiéu qua hoat dong ctia cac don vi sau
sap xép [128].

Bdn nguyén tac trén can duge cu thé hoa thanh céc tiéu chi danh gia két
qua sap xép, tranh tinh trang chi bdo cdo sd lugng dau méi giam duoc ma
khong do luong duoc su thay doi vé chit luong dich vu SNC.

Tang cuong quan 1y cua chinh quyén cac cap dbi v6i doi méi don vi SNCL.
Trong mé hinh chinh quyén dia phuwong hai cép, khi khong con cap huyén lam
trung gian, vai tro quan 1y nha nudc cta cap tinh va cp xa doi voi cac don vi
SNCL cang trd nén quan trong. Can phan dinh rd thim quyén, trach nhiém quan
Iy gitra cAp tinh va cap xa; nang cao nang luc quan 1y cta chinh quyén cip x4 (noi
trie tiép quan 1y nhiéu don vi su nghiép); hoan thién co ché phdi hop giira cac s0,
nganh cap tinh va UBND cip xi; diy manh cai cach hanh chinh va tng dung
cong nghé trong quan ly. Két qua khao sat cho thdy “cong tac phdi hop giita cac
cap, cac nganh chua hiéu qua” 1 mot nguyén nhan cht quan ctia han ché (41,3%),
do d6 nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nude va co ché phdi hop ¢ ¥ nghia
dac bi¢t quan trong; giai phap “ddi méi hoat dong quan ly cua cac cép chinh
quyén" duoc 97,5% v kién danh gia 13 rat can thiét.

4.1.2.4. Phat huy vai tro chu dong, sang tao cua lanh dao va vién chirc
don vi sw nghiép cong lap

Po6i moi chi thanh cong khi cac don vi SNCL va déi ngii vién chuc,
nhiing chu thé truc tiép thuc hién, chu dong, tich cuc tham gia. Can phéat huy tinh
tir chu, tu chiu trach nhiém cta don vi va nguoi ding dau; khuyén khich dbi méi,
sang tao; nang cao nang luc quan tri hi¢n dai va nang luc s6 cho doi ngti 1anh dao;

xay dung co ché bao vé can bd dam nghi, dam lam vi 1¢1 ich chung. Déng thoi,
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can dau tu cho cong tac dao tao, bdi dudng doi ngil vién chiic theo hudng chuyén
nghiép, ning cao ning luc thich img v6i mo hinh méi. Phuong huéng ndy nham
khic phuc tdm 1y thu dong, ngai d6i méi (duoc 48,9% v kién khao sat chi ra 13
nguyén nhan chii quan) va phat huy noi luc cta chinh cac don vi SNCL, yéu t6
quyét dinh dé do6i méi di vao thuc chat, bén vimg.

4.1.2.5. Phdt huy vai tré gidgm sdt, phdan bién xi héi ciia Mt trgn Té
quéc Viét Nam va cdc té chive chinh tri - xa hi

Quan triét tinh than Két luan s6 62-KL/TW vé phat huy giam sat cua
Qué)c hoi, HDND, Mt tran To quéc va Nhan dan, can: phat huy vai tro giam
sat, phan bi¢n xa hdi ctia Mat tran T quéc va cac doan thé trong xay dung va
thuc hién cac dé 4n d6i moi; chit dong tham van Mat tran T6 qudc khi xay
dung cac phuong an sip xép; xdy dung co ché dé nguoi dan tham gia giam sat
va danh gia chat luong dich vu SNC — theo dinh huéng ctua Nghi quyét sb 79-
NQ/TW vé “tng dung cong nghé sé dé nguoi dan truc tiép danh giad chat
luong, hiéu qua, mic do hai long ddi voi cac dich vu”. Qua trinh d6i méi cang
dan chu, minh bach thi cang tao duogc déng thuan va dat hi¢u qua cao. Day
cling 1a phuong huéng bao dam cho doi méi phuc vu ding loi ich cua Nhan
dan, tranh sai 1am chii quan va duy ¥ chi.

Phan tich sau hon vé yéu tb nay, co thé théy nhu cau dich vu SNC cua
nguoi dan tinh Hung Yén khong chi ting vé lwong ma con thay doi vé chat.
Trong linh vuc gido duc, phu huynh ngay cang quan tim dén chét lugng gido
duc toan dién, gido duc k¥ ning, ngoai ngit, tin hoc, chir khong chi kién thic
co ban. Trong linh vuc y té, nguodi dan yéu cau duoc kham chita bénh chat
lugng cao ngay tai dia phuong, giam phai 1én tuyén trén; quan tdm dén chim
soc suc khée du phong, kham sirc khée dinh ky. Trong linh vuc van héa, nhu
cau huéng thu van héa, thé thao, giai tri ngay cang da dang. Sy thay do6i vé chat
ctia nhu cdu doi hoi cac don vi SNCL khong chi md rong quy md ma quan
trong hon 1a phai nang cao chét lugng, da dang hoa va hién dai hoa dich vu —

day vira 1a ap luc, vira 1a dinh huéng cho qua trinh d6i méi.
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4.2. NHUNG GIAI PHAP TIEP TUC POI MOI TO CHUC VA HOAT PONG
CAC PON VI SU NGHIEP CONG LAP CUA TINH HUNG YEN THOI GIAN TOI

Heé théng giai phap dudi ddy duoc xdy dung bam sat cic nguyén nhén cua
han ché di xac dinh & Chwong 3, dong thoi gin véi vai tro 1anh dao cua cp uy
dang va su quan 1y cua chinh quyén trong diéu kién mo hinh chinh quyén dia
phuong hai cap. Cu thé: giai phap nang cao nhén thic, trach nhiém (4.2.1) khic
phuc nguyén nhan thr nhat; giai phap ting cuong su lanh dao cua cap ty, quan Iy
cta chinh quyén va day manh xay dung ké hoach, t6 chirc thuc hién (4.2.2, 4.2.3)
khic phuc nguyén nhan thir hai va thtr tu; giai phap nang cao ning lyc quan tri
(4.2.4) khac phuc nguyén nhéan thi tu; giai phap hoan thién phuong thic d6i méi
va day manh xa hoi hoa (4.2.5, 4.2.6) khiac phuc nguyén nhén thir ba; giai phép
tang cuong kiém tra, danh gia, so két (4.2.7) khac phuc nguyén nhan thtr nam.
Céc giai phap c6 quan hé chat ché, can duoc thyc hién dong bo.

Trong bay giai phap sau day, ba giai phap giir vai tro dot pha, can dugc uu
tién tap trung ngudn luc thuc hién trong giai doan 2026 - 2030, tam nhin dén
nam 2035, gém: nang cao nang lyc quan tri don vi SNCL, trong tam la déy
manh tu chu, tu chiu trach nhiém, ddi méi co ché tai chinh theo hudéng chuyén
manh tir phi sang gia dich vu va ung dung céng nghé thong tin, chuyén ddi sb
(4.2.4); hoan thién phuong thirc doi méi té chic va hoat dong ctia don vi
(4.2.5); va diy manh xa hoi hoa dich vu SNC (4.2.6). Bon giai phap con lai
(4.2.1,42.2,4.2.3 va 4.2.7) giit vai trd nén tang, tao tién dé va bao dam diéu
kién t6 chirc thuc hién. Vé 10 trinh: giai doan 2026 - 2030 tap trung hoan thanh
sép xép, kién toan hé théng don vi sau hop nhat tinh, nang ty 1¢ don vi tu bao
dam chi thuong xuyén va trién khai ddng bo Nghi dinh sé 299/2026/ND-CP;
tam nhin dén ndm 2035 hinh thanh hé théng don vi SNCL hoat déng hiéu qua,
quan tri hién dai, phuc vu ngay cang tdt hon nhu cau ctia Nhan dan.

4.2.1. Nang cao nhan thirc, trach nhiém ciia cac chi thé vé tiép tuc
ddi méi to chirc va hoat dong cac don vi sw nghiép cong 1ap

Nang cao nhan thirc, trach nhiém ciia cac chi thé c6 lién quan la giai

phap nén tang, c6 ¥ nghia tién quyét dbi voi toan bo qué trinh d6i moi. Nhu
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phan tich & Chuong 3, “nhén thic va tu duy céai cach chua cao” 1a mgt trong
nhimg nguyén nhan chi quan hang dau cta han ché; dong thoi “nang cao nhan
thirc ctia cac chu thé co lién quan” dugc 97,4% v kién khao sat danh gia 1a giai
phap rat can thiét. Pbi tuong can nang cao nhan thirc bao gém: d6i ngii 1anh
dao, quan ly cac cép; vién chtrc trong cac don vi su nghiép; va Nhan dan — ddi
tuong thu hudng dich vu.

Pbi véi d6i ngii 1anh dao, quan 1y cac cp, cin nang cao nhan thic vé
tinh tat yéu, muc ti€éu va yéu cAu cta d6i méi td chirc va hoat dong don vi
SNCL trong giai doan méi. Can 1am r&: d6i méi khong phai chi 13 “giam bién
ché, gop don vi” ma quan trong hon 13 ning cao chat lugng dich vu va phuc vu
Nhan dan tt hon; d6i méi trong giai doan tdi can chuyén trong tim tir sip xép
t6 chirc sang nang cao chét lwong quan tri va hiéu qua hoat dong; doi mdi phai
gin v6i mo hinh chinh quyén hai cdp va bdi canh dic thu sau hop nhét tinh.
Khic phuc tu duy cai cach hinh thirc, coi d6i méi chi 1a thuc hién chi tiéu cp
trén ma thiéu tdm nhin chién luoc.

Déi v6i ddi ngil vién chire, can gitp ho hiéu & d6i méi 1a co hoi dé phat
trién nghé nghiép, nang cao thu nhap va diéu kién lam viéc; khac phyc tam 1y lo
ngai, phan dbi thay ddi; tao dong luc va khuyén khich vién chirc chu dong tham
gia d6i méi, nang cao ning luc, thich ing véi phuong thirc quéan tri méi. Pic biét,
can cd cong tac tu tudng cu thé, sau sat dbi v6i vién chie thudc dién sép xép, doi
du — giai toa ban khodn, bao dam quyén lgi chinh dang.

Péi voi Nhan dan, can nang cao nhén thiic vé y nghia va loi ich cia doi
moi t6 chirc va hoat dong ciia don vi SNCL — muc tiéu cudi ciing 14 nang cao chat
luong dich vu SNC va phuc vu Nhan dan tdt hon. Khéc phuc tam 1y trong cho, y
lai vao bao cip nha nuée (58,3% ¥ kién cho rang day 1a kho khan); giup nguoi
dan hiéu va tng ho 16 trinh chuyén tir phi sang gia dich vy; phat huy vai tro gidam
sat, phan hoi va danh gia chat luong dich vu clia nguoi dan.

Vé hinh thtrc, can da dang hoéa phuong thirc tuyén truyén: quan triét
trong hé théng dang, chinh quyén, doan thé; tuyén truyén trén phuong tién

thong tin dai chiing va mang xa hoi; t6 chirc ddi thoai, gip g& truc tiép véi vién
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chtic va ngudi dan; bién soan tai li¢u phé bién chu truong, chinh sach; gidi
thiéu cac mé hinh, dién hinh d6i méi thanh céng. Kinh nghiém & Chuong 3 cho
thdy cong tac thong tin, tuyén truyén la ndi dung dugc danh gia cao nhat
(93,2%), can tiép tuc phat huy.

4.2.2. Ting cudng sw linh dao cia cip dy dang, sw quan Iy cia chinh
quyén ddi véi viée d6i mai to chire va hoat dong cic don vi sw nghiép cong
1ap caa tinh

Pay la giai phap then chét, quyét dinh su thanh cong ciia toan bd qué
trinh d6i méi. Két qua khao sat cho thiy nguyén nhan hang dau cua két qua dat
duoc 1a su lanh dao, chi dao quyét liét, thong nhét (88,8%); kinh nghiém quan
trong nhat 13 ting cudng lanh dao, chi dao. Do d6, giai phap nay can trién khai
trén hai mit: ting cudng lanh dao cua cdp uy va nang cao hiéu lyc, hiéu qua
quan 1y nha nudc.

Tht nhét, quy dinh cu thé trach nhiém 13nh dao cua cac cép uy dang

Tinh ty, Ban Thudng vu Tinh Uy can ban hanh nghi quyét, két luan
chuyén dé vé d6i méi don vi SNCL giai doan 2026 - 2030 trén co sé cu thé hoa
cac nghi quyét cua Trung uong, nhat 1a Nghi quyét s6 19-NQ/TW, Nghi quyét
s6 79-NQ/TW, Két luan sb 62-KL/TW va cac nghi quyét chuyén dé vé gido
duc, y té, khoa hoc - cong nghé, vin héa. Trong cac nghi quyét, két luan cua
Tinh uy can xac dinh rd: muc tiéu cu thé, do luong duogc; trach nhiém cua tung
cap uy, nguoi ding dau; co ché kiém tra, giam sat va danh gia. Pua ndi dung
d6i méi to chire va hoat dong don vi SNCL vao chuong trinh kiém tra, giam sat
hang nam cua Tinh uy; gan két qua thuc hién voi danh gia mirc d6 hoan thanh
nhiém vu cta tap thé cap ty va ca nhan nguoi dimg dau. Kién toan va phat huy
vai trd ctia Ban Chi dao d6i méi do dong chi 1anh dao cép cao nhét cia tinh
dung dau.

Thir hai, hoan thién phan cong, phan cip quan 1y cta cic nganh va cap
chinh quyén

Trong md hinh chinh quyén dia phuong hai cdp, viéc phan céng, phan
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cap quan 1y don vi SNCL can duogc ra soat, hoan thién dé phu hop voi thuc
tién. Can phan dinh r6: UBND tinh va cac s&, nganh chiu trach nhiém vé quan
1y nha nude (ban hanh quy dinh, huéng din chuyén mon, kiém tra, giam sat,
dau tu, phan b bién ché, ngan sach); UBND cip x4 chiu trach nhiém quan 1y
tryc tiép cac don vi su nghiép trén dia ban (theo thim quyén duoc phén cap boi
Nghi dinh s 283/2025/NB-CP). Phan dinh 1 trach nhiém dau mdi tham muu:
S& NoO1 vu tham muu téng hop vé t6 chire, bién ché; S& Tai chinh tham muu vé
co ché tai chinh, tu chu, gia dich vy; cac s& quan 1y nganh tham muu vé chuyén
mon, dinh mirc kinh té - k¥ thuat va sip xép mang luéi theo linh vuc. Xay
dung co ché phéi hop lién nganh hiéu qua, khic phyc tinh trang phdi hop yéu.
Viéc phan dinh thAm quyén can tiép tuc dugc cy thé hoa theo hudng:
UBND tinh quyét dinh thanh 1ap, t6 chirc lai, giai thé, quy dinh chtic ning,
nhiém vu, quyén han, co ciu to chirc va phé duyét Dé 4n tu chu cua cac don vi
SNCL thudc pham vi quan 1y cta cap tinh; quyét dinh viéc chuyén giao don vi
SNCL giita cic co quan chuyén mén, t6 chirc hanh chinh thuéc UBND tinh,
giita co quan cap tinh véi UBND cip xa va giita cac UBND cip xa. UBND cép
xa duoc trao tham quyén day du trong viéc quyét dinh thanh lap, t6 chuc lai,
giai thé, quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, quyén han, co ciu té chirc va phé
duyét B¢ an tu chi ciia cac don vi SNCL thudc pham vi quan 1y cta cap xa;
Chu tich UBND cép x4 chi dao t6 chtic thuc hién va quyét dinh phan loai, xép
hang cac don vi thudc pham vi quan 1y. Di voi don vi cung tmg dich vu SNC
co ban, thiét yéu da nganh, da linh vuc & cap xa (Trung tdm Dich vu tong hop),
co quan chuyén mon tham muu quan 1y nha nuéc vé té chirc bd may 1a dau
moi dé nghi thanh 1ap; UBND cip xa quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén
han va co cau to chtc ciia don vi theo hudng din ciia bd quan 1y nganh, linh
vuc va chi dao cia UBND tinh, bao dam phu hop véi yéu cau nhiém vy phat
sinh trén dia ban. Cung véi d6, thyc hién nghiém ché do cung cép thong tin,
bao cao: UBND cép xa dinh ky bao céo vé td chirc ctia cac don vi SNCL thudc

tham quyén quan 1y cho UBND tinh dé tong hop, bao cdo bd quan 1y nganh,
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linh vuc va BO N1 vu theo quy dinh, l[am co s& dit liéu phuc vu cong tac theo
ddi, danh gia va diéu chinh chinh sach kip thoi.

Bén canh d6, can cha dong kién nghj Trung uwong hoan thién khung phap
1y con thiéu, day 13 nhiém vu cip bach. Thuc trang & Chuong 3 cho thiy "dd
tré thé ché" 1a nguyén nhan nén tang 1am chdm d6i méi. Tinh can kién nghi cac
bd, nganh sém ban hanh: huéng dan vé chuc nang, nhiém vu cua don vi su
nghiép cip x4 trong céac linh vuc (van hoa, thé thao, thong tin, méi truong, do
thi, quan 1y dy an...); cap nhat quy dinh vé xép hang don vi SNCL (thay thé
cac quy dinh di khong con phu hop); ban hanh day du dinh muc kinh té - k§
thuat lam co s& xac dinh gia dich vu ting linh vuec.

Pong thoi, & cap tinh, can chi dong ban hanh cac van ban cu thé hoa trong
pham vi thAm quyén: ban hanh quy hoach mang luéi don vi SNCL theo nganh,
linh vuc trén dia ban tinh; ban hanh danh muc dich vu SNC st dung ngan sach
nha nudc; quy dinh cu thé churc nang, nhiém vu cua Trung tam Dich vu téng hop
va Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng cap x&; ban hanh 19 trinh chuyén tir phi
sang gia dich vu SNC phu hop véi diéu kién cta tinh. S& Noi vu tham muu xay
dung Pé an tong thé d6i mdi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh giai
doan 2026 - 2030 d¢ trinh UBND tinh ban hanh va t6 chirc thuc hién.

Mot nhiém vu quan trong khac ctia chinh quyén cap tinh 1a to chuc thuc
hién viéc phan loai, xép hang cac don vi SNCL thudc pham vi quan ly. Viéc
phan loai can dya trén céc tiéu chi: vi tri phap 1y cua don vi; nganh, Iinh vuc
cung cép dich vu; tinh chat nhiém vu cta dich vu (dich vu SNC co ban, thiét
yéu; dich vu theo nhu cau x3 hoi do ddi tugng thu hudng chi tra; dich vu hd tro
thuc hi€n nhiém vu quan 1y nha nudc) va miac dd tu chu tai chinh; trén co s&
d6 xac dinh rd chinh sach dau tu, co ché tai chinh va 1 trinh tu chu phu hop
v6i timg nhom don vi. Viée xép hang don vi SNCL nham chuan héa hoat dong,
nang cao nang luc canh tranh ctia don vi va 1am cin ctr phan bo ngudn luc dau
tu theo hé théng Xép hang, tdi wu hoéa nguén luc nha nudc danh cho dich vu

SNC. Tiéu chi xép hang can bao quat: quy md td chirc, khdi luong cong viée;
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co cAu, trinh dd lao dong va do phuc tap quan ly; ha téng co s& vat chat, muc
d6 hién dai hoa va mirc 6 s6 hoa (ing dung cong nghé thong tin trong quan 1y,
cung cép dich vu cong truc tuyén va ha tﬁng dr liéu); hiéu qua hoat dong (chét
luong dich vy, mirc d6 hai l1ong ctia nguoi1 dan duge danh gia dinh ky, trong do
g dung cong nghé sé dé ngudi dan truc tiép danh gid) va hiéu qua quan 1y tai
chinh. Thoi han xép hang 1a 05 ndm; don vi dat ti€u chi hang cao hon c6 thé
duoc rit ngan thoi gian gitt hang dé xép vao hang cao hon lién ké; d6i voi don
vi da nganh, da linh vurc, thuc hién xép hang theo thtr hang cao nhat trong s6 cac
nganh, linh vuc dich vu SNC ma don vi cung cép.

Tinh @ty chi dao UBND tinh phéi hop véi cac co quan, to chic lién quan
thye hién viéc kiém dinh, danh gia doc 1ap va cong khai két qua chat luong dich vu
SNC theo tiéu chuan, tiéu chi do Bo quan 1y chuyén nganh, linh virc ban hanh.

Nang cao hiéu luc, hi€éu qua cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat ddi voi
qué trinh d6i méi. Tinh can xdy dung ké hoach kiém tra, giam sat hang nim bao
quat cac ndi dung: sap xép to chic, tinh gian bién ché, thuc hién co ché ty chu, sir
dung ngan sach va tai san cong, chat luong cung tng dich vy. Két qua kiém tra
phai duoc str dung 1am cin ctr danh gia trach nhiém nguoi dimg dau va diéu chinh
chinh sach. Phét huy vai tro ctia HDND tinh trong giam sat va quyét dinh cac van
dé 16n (bién ché, ngan sach, chinh sach dic thu).

4.2.3. Pay manh cong tac xdy dung ké hoach, chwong trinh, t6 chirc
thure hién doi méi to chirc va hoat dong cac don vi sw nghiép cong lap

Trong boi canh hop nhat tinh va t6 chuc lai bd may theo mo hinh chinh
quyén hai cép, viéc xay dung ké hoach, chuong trinh va td chirc thuc hién mét
cach bai ban, c6 10 trinh giit vai tro then chét; ddy ciing 1a giai phéap truc tiép
khic phuc nhimg han ché trong 1anh dao, chi dao, phéi hop va trong sip xép t6
chtrc by may, vi tri viéc lam.

Pay 1a giai phap trong tim, mang tinh dic thu cao, gan truc tiép voi boi
canh hop nhat tinh va trién khai mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap. Xay

dung ké hoach té)ng thé va 16 trinh sép Xép cu thé cho tung linh vuc, bdo ddm vura
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tinh gon bd may vira duy tri va nang cao chat luong cung tng dich vu. Theo dinh
hudng chung, mdi so, nganh (trir Gido duc va Dao tao, Y t&) co ban chi giit mot
don vi su nghiép phuc vu quan 1y nha nuéc; mdi xa, phuong c6 Trung tim Dich
vu tong hop cung tmg dich vu co ban, thiét yéu.

V& dinh huéng phuong an sip xép cu thé, trén co so Két luan s 03-
KL/TU ngay 20/11/2025 va Quyét dinh sé 2050/QD-UBND ngay 04/12/2025
vé sap xép cac don vi SNCL giai doan 2025 - 2030, thoi gian tdi tinh can tap
trung: (i) & cap tinh, tiép tuc ra soat, sap nhap cac don vi co chirc ning, nhiém
vu twong dong, quy md nho, hiéu qua thap, giam dau méi trung gian bén trong
(dy kién giam 33 phong va tuong duwong), dua hé théng 148 don vi SNCL cip
tinh vé co cau tinh gon, hop 1y theo nganh, linh vuc; (ii) & cap x4, kién toan
1.338 don vi SNCL va cac Trung tdm phuc vy hanh chinh cong theo hudng
lién x4, lién linh vuc, khic phuc tinh trang manh mun, bao dam cung tng dich
vu cong lién tuc, khong gian doan; (ii1) ddi véi cac linh vue co diéu kién (giao
duc nghé nghiép, sy nghiép kinh té, mot s6 dich vu y té, vin hoa), diy nhanh
chuyén sang ty chi, x4 hoi hoa; ddi voi dich vu cong co ban, thiét yéu va dia
ban khé khan, Nha nudc tiép tuc bao dam; (iv) gan sip xép to chic véi xay
dung vi tri viéc 1am, co cau lai va nang cao chat luong doi ngil, giai quyét hop
1y nhan Iyc doi du. Phuong an can ¢6 19 trinh, phan ky dén nim 2030 va duoc
cu thé hoa trong phu luc kém theo [136].

Trén co sé phuong an di dugc UBND tinh tong hop, 16 trinh sip xép
trong ngan han duoc xac dinh kha cu thé: dén hét Quy I11/2026 du kién giam
413 don vi va ting 58 don vi so voi thoi diém thang 7/2026, trong d6 trong tim
1a sap nhdp cac co s& gido duc mam non, pho thong cd quy moé nhé trén cing

dia ban xa, phuong (xem Bang 4.1 va Phu luc 5).



159

Bing 4.1. Phwong dn dy kién tiép tuc sip xép cdc don vi sw nghiép cong lip
ciia tinh Hung Yén dén hét Quy I11/2026

TT Nganh, linh vuc S6 don vi Phuong thirc Dy kién
thang sap xep bién dong
7/2026
1 | Gido duc va dao tao, trong do: 1.165 Séap nhap, to -410
chure lai
- Trudng mam non 446 Sap nhép - 186
- Trudng lién cép tiéu hoc - 254 Sap nhap - 82
trung hoc co s¢
- Truong trung hoc co sé 187 Sap nhap -75
- Trudng tiéu hoc 196 Sap nhép -61
- Trung tam GDNN — GDTX 18 Sap nhap -5
- Trudng cao dang 5 Sap nhép -1
2 |Yte 147 Giit 6n dinh 0
3 | Vin hoa, thé thao va du lich Sap nhap -1
4 | Khoa hoc va cong ngh¢ Gitt 6n dinh 0
5 | Nong nghi¢p va méi truong Sap nhap -1
6 |Xay dung 53 T6 chc lai, +58
thanh 1ap moi
Tong cong 1.497 +58/-413

Nguon: Phu luc s6 02 kém theo Bdo cdo sé 481/BC-SNV ngay 10/7/2026 cia
So Noi vu tinh Hung Yén.

S6 liéu Bang 4.1 cho thy trong tAm sap xép giai doan ti tap trung gan nhu
hoan toan vao linh vuc gido duc va dao tao - noi chiém 77,8% té)ng s6 don vi
SNCL cta tinh. DAy vira 13 co hoi dé tinh gon manh dau méi, vira 1a thach thic
16n nhéat, boi viée sap nhap truong hoc tac dong truc tiép dén diéu kién hoc tap
cua hoc sinh, viéc di lai ctia nguoi dan va tam tu cua doi ngli gido vién. Vi vay,
tinh can dic biét luu y ba yéu cau: (i) bao dam khoang cach va diéu kién di lai hop
1y cho hoc sinh, khong sap nhap mot cach co hoc theo dia gio1 hanh chinh méi;
(ii) xay dung phuong 4n nhan su, co s& vat chat va tai chinh dong thoi véi quyét

dinh sap nhap, khong dé phat sinh tinh trang thiéu gido vién hodc doi du cuc bo;
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(iii) 1am tot cong tac thong tin, tuyén truyén, tao sy dong thuan cta phy huynh,
hoc sinh va d6i ngii gido vién trudce khi trién khai. Riéng viéc ting 58 don vi trong
linh vuc xay dung 1a két qua t6 chuc lai, thanh 1ap mdi cic ban quan 1y du an dau
tu xay dung gin véi phan cap cho cip xa; day 1a truong hop ting dau mbi hop 1y,
phtl hop véi yéu cau nhiém vu méi, cho thiy chu truong tinh gon khéng dong
nghia véi giam s6 luong don vi mdt cach tuyét dbi trong moi linh vuec.

Nguyén tic chung khi sap xép: bao dam lién tuc cung tmg dich vu SNC,
khong gian doan phuc vu ngudi dan trong qué trinh chuyén ddi; mdi quyét dinh
sép Xép phdi kém phuong an nhan sy, tai chinh, co s& vat chit cu thé; wu tién
hop nhit cac don vi c6 chirc ning twong dong trén cing dia ban; giai thé cac
don vi hoat dong kém hiéu qua, khong du ti€u chi (theo Nghi dinh )
283/2025/ND-CP, don vi SNCL phai c6 tdi thiéu 15 vién chtc, trir don vi cung
tmg dich vu co ban thiét yéu); hoan thanh théng nhat, chuan héa mé hinh t6
chtrc hai hé théng don vi su nghiép cuia Hung Yén va Thai Binh (trudc thang
7/2025) trong giai doan 2026 - 2028. Muc tiéu: giam t6i thiéu 10% sé don vi
SNCL so voi nam 2025.

Trong qua trinh sap xép, can quan triét va thuc hién nghiém cac nguyén
tic to chirc don vi SNCL trong giai doan méi: (i) cac don vi SNCL duoc thanh
1ap mai phai ty bdo dam chi thuong xuyén trd 1€n, trir truong hop phai thanh
lap méi dé cung cép dich vu SNC co ban, thiét yéu; riéng don vi truc thudc don
vi tr bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu, khi thanh 1ap mai phai ty bao dam
ca chi thuong xuyén va chi dau tu; (ii) viéc to chuc lai khong duoc l1am tang sb
luong ngudi hudng lwong tir ngan sach nha nude da duoc cip co thim quyén phé
duyét, thuc hién ding quy dinh vé sb luong cap pho va tinh gian bién ché, dong
thoi bdo ddm khong lam giam mure do tu chu tai chinh hién c6 cua don vi; truong
hop hop nhét, sap nhap cac don vi cé muc dd tu chu tai chinh khac nhau, mic 46 tu
chi ctia don vi sau sip xép do co quan c6 tham quyén thanh lap, to chuc lai quyét
dinh; (iii) kién quyét to chirc lai hodc giai thé cac don vi hoat dong khong hiéu qua,

nhét 13 don vi ba ndm lién tiép bi co quan c6 thAm quyén danh gia hoat dong khong
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hi¢u qua hoac khong con churc nang, nhiém vu cung cép dich vu SNC, phuc vu
quéan 1y nha nuéc; (iv) viée chuyén giao don vi SNCL giita cic co quan quan 1y
(nhu chuyén trudng hoc, tram y t& vé UBND cép x3) thuc hién theo nguyén tic
chuyén giao nguyén trang, gan voi hoan tat kip thoi thu tuc diéu chuyén tai san va
bién ché vién chirc theo quy dinh, khong dé khoang tréng quan 1y.

Podng thoi, ra soat, bd tri s6 lwong cip phd cta nguoi dung dau don vi
SNCL theo dung khung quy dinh: don vi c¢6 sb luong ngudi 1am viée dugce giao
tir 20 nguoi trd xudng b tri khéng qua 02 cip pho, trén 20 nguoi bd tri khong
qua 03 cap pho; riéng bénh vién hang 1 trd 1én, don vi su nghiép y té lam
nhiém vu kiém soat va phong, chdng bénh tit tuyén tinh hang 1 tr& 1én va
truong pho thong co nhiéu cip hoc quy mé tir 40 19p tré 1én dugc bo tri khong
qua 03 cap pho. Trudng hop sap xép, t6 chirc lai 1am sb lugng cip pho cao hon
quy dinh thi phai xay dung 19 trinh b tri lai, cham nhat 05 nim ké tir ngay
quyét dinh sap xép t6 chirc bd may c6 hiéu luc phai bao dam dung khung sd
luong cip pho; viée xac dinh s6 luong cap pho cu thé cua ting don vi cin clr
vao vi tri phap 1y, chic nang, nhiém vy, quy mé nguoi lam viéce, s6 dau mbi
truc thudc va pham vi, tinh chét hoat dong chuyén moén cua don vi.

Mot 14, d6i véi linh vue gido duc va dao tao

Linh vuc gido duc chiém trén 86% téng s6 don vi SNCL, 1a linh vuc tac
dong truc tiép nhat dén doi sdng Nhan dan. Giai phap sip xép can quan triét
quan diém "gido duc cong lap 1a tru cot" theo Nghi quyét s6 71-NQ/TW: giir
6n dinh toan bo mang ludi truong mam non, tiéu hoc, trung hoc co s¢ va trung
hoc phd thong & cac x4, phuong, bao dam "du trudng, du 16p, du gido vién"
dap tmg nhu cau hoc tap, nhat 1a & cac khu cong nghiép, khu d6 thi méi c6 dan
sO tang nhanh. Khong sap nhap co hoc cic truong phd thong ma chi sip xép
khi thue su ¢6 diéu kién vé co s& vat chat va khong anh hudng dén quyén hoc
tap cua hoc sinh. Phan dau dén nim 2030 c6 it nhat 80% trudng phd thong dat
chuan qudc gia. Cac truong hoc trén dia ban xa, phuong chuyén vé tryc thudce

UBND cip xi quan ly, dong thoi bao dam su chi dao chuyén mon théng nhat
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cua nganh gido duc (S¢ Gido duc va Pao tao), tranh tinh trang "khoan tréng"
cho cip xa din dén khong ddng déu vé chat luong.

Can dic biét giai quyét nghich 1y "tinh gian bién ché" va "du gido vién"
trong linh virc gido duc. Cach tiép can nay can tiép tuc trong giai doan téi: tinh
gian & nhitng vi tri, bd phan khong can thiét (giam dau mdi quan ly, giam bo
phan phuc vy, sép xép lai vi tri hd tro) nhung bao dam du gido vién ding 16p
theo dinh murc, nhit 1a & cidc bic mam non va tiéu hoc co quy mo tang nhanh.
Day 1a cach van dung sang tao chu truong chung phu hop véi dac thu linh vuc.
Theo Nghi quyét s6 71-NQ/TW, phu cap uu dii nghé gido vién t6i thiéu 70%
(100% voi viung kho khin) s& gop phan giit chan doi ngii va thu hat nhan luc
chét luong vao nganh.

Hai 1a, d6i véi linh vuc gido duc nghé nghiép

DPdi v6i hé théng giado duc nghé nghiép, gido duc thuong xuyén va dai hoc,
can thue hién sip xép manh mé hon theo hudng tinh gon, nang cao chét lugng va
tir chi. Tiép tuc hop nhit cac trung tAm Gido duc nghé nghiép - Gido duc thuong
xuyén cdp huyén cii c¢o chic ning tuong dong; quy hoach lai hé thong trudng
trung cap, cao dang, dai hoc theo 10 trinh sap nhap va nang cao chat luong (theo
Pé an sap xép cua tinh, dén nam 2028 hoan thanh sap nhap céc trudng cao dang
su pham vao Truong Pai hoc Théi Binh, doi tén thanh Truong Pai hoc Tong hop
Hung Yén). Yéu cau cic trudong nghé, cao dang, dai hoc cong lap xay dung 16
trinh ty chu tai chinh hoan toan vao nam 2030. Gan dao tao nghé v6i nhu cau thi
truong lao dong va dinh hudng phat trién cong nghiép, dich vu cta tinh.

Viéc sap xép can gin chit véi dinh huéng phat trién kinh té cua tinh.
Hung Yén 1a tinh cong nghiép hoa nhanh, c6 nhiéu khu cong nghiép 16n, nhu
cau lao dong k¥ thuat rat cao; do d6 hé thong gido duc nghé nghiép can duoc to
chtic lai theo huéng gan dio tao voi nhu cau doanh nghiép, dao tao theo "dat
hang" cua thi trudng lao dong. Khuyén khich mé hinh hop tac giita co sé gido
duc nghé nghiép voi doanh nghiép trong khu cong nghiép (dao tao kép, thuc

hanh tai doanh nghiép). Pay manh ty chu tai chinh dbi v6i cac trudng nghé co
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kha ning; nang cao chat lugng dao tao dat chuan qubc gia va khu vyuc. Phan
dau it nhat 80% co so gido duc nghé nghiép dat chuin qubc gia theo dinh
huéng ctia Nghi quyét s6 71-NQ/TW.

Ba 13, d6i véi linh vue y té

Quan triét Nghi quyét s6 72-NQ/TW, sip xép hé thong y té tinh gon,
hiéu qua, pht hop mé hinh chinh quyén dia phuong, bao dam lién két, hd tro
kip thoi gitra cac cAp chuyén mén. Cu thé 1a tiép tuc sip xép, t6 chirc lai cac
bénh vién da khoa khu vuc va cac don vi y té tuyén tinh theo hudng giam sd
luong, tang quy mo, pham vi khadm, chira bénh; dau tu co s& vat chat va nhan luc
cho céc tram y té xa, dong thoi thiét 1ap co ché lién két chuyén mon véi tuyén
trén (tu van, hdi chan tr xa, luan chuyén bac si). Phén dau dén nim 2027, mdi
tram y t& cAp xa co it nhit 4 - 5 bac si theo muc tiéu Nghi quyét s6 72-NQ/TW.
Nang cao nang lyc chuyén mén tuyén co so dé giam tinh trang vuot tuyén. Thao
gd vudng mic vé co ché thanh toan bao hiém y té, diéu kién then chdt dé cac
bénh vién duy tri va nang cao mirc do tu chii tai chinh. Theo Nghi quyét s6 72-
NQ/TW, uu tién danh tru s¢ doi du sau sap xép cho co sd' y té.

Trong sap xép y té, can dic biét chu y khong dé xay ra gian doan dich vu
trong qué trinh chuyén d6i moé hinh quan 1y. Sau khi chuyén tram y té vé
UBND cap x3, can thiét 1ap ngay co ché phéi hop chuyén mon chit ché giita
tram y té x vGi cac bénh vién da khoa khu vuc va tuyén tinh, thong qua hé
thong hoi chan, tu vén tir xa (telemedicine), luan chuyén béc si dinh ky va co
ché chuyén tuyén nhanh. Ngoai ra, theo Nghi quyét s6 72-NQ/TW, tir nim 2026
ngudi dan duoc kham sirc khoe dinh ky mién phi it nhat 1 1an/ndm, c6 sb stc
khoe dién tir, bao hiém y té bao phu trén 95% dan sd, ddy 1a nén ting dé hé
thdng y té co sé phat huy vai trd chdm soc stic khoe ban dau, giam tai cho tuyén
trén. P6i vi linh vuc y té, ddc thu "vira c¢6 kha niang tu chi (¢ tuyén tinh), vira
mang tinh cong ich thuan tay (& tuyén co s)" doi hoi cach tiép can phan hoa:
bénh vién tuyén tinh déy manh ty chi, mé rong dich vu theo yéu cau; y té co sO

va dy phong tiép tuc duoc Nha nude bao dam ngudn luc.
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Bén 13, ddi véi linh vuc khoa hoc va cong ngh¢

Quén triét Nghi quyét s6 57-NQ/TW, giao quyén tu chu toan dién cho céc
t6 chirc khoa hoc - cong ngh¢ cong lap: tu chu vé tO chue, can bo, tai chinh va
chuyén mén; ap dung co ché khoan chi, chip nhén rui ro trong nghién ctru; day
manh co ché dit hang nghién ctru va lién két voi doanh nghiép. Sap xép, hop nhét
cac don vi ¢6 chuc niang twong dong; mdi s& co ban chi gitt mot don vi phuc vu
quan 1y nha nude. Xay dung co ché thu hut, trong dung nhan luc chit luong cao
trong linh vuc khoa hoc - cong nghé (nghién ctru co ché lién thong nhan luc céng
- tr). Gan hoat dong khoa hoc - cong nghé véi nhu cau phét trién nong nghiép
cong nghé cao, cong nghiép ché bién va chuyén doi sb cua tinh.

Phat huy vai tro 1a dong luc phat trién trong bdi canh tinh day manh
cong nghiép hoa va chuyén doi sd. Cac to chirc khoa hoc - cong nghé cong 1ap
can dugc trao quyén ty chi toan dién, gin nghién ciru véi tng dung va chuyén
giao cong nghé phuc vu phat trién néng nghiép cong nghé cao, cong nghiép
ché bién — ché tao va chuyén d6i s6 cua tinh. Ap dung co ché dit hang nghién
ctru, khoan chi dén san pham cudi cung, chdp nhan rui ro trong nghién ctru theo
tinh than Nghi quyét s6 57-NQ/TW. Xay dung co ché hop tac chit ché gitta t6
chtrc khoa hoc -cong nghé v&i doanh nghiép va cac truong dai hoc trén dia ban,
hinh thanh hé sinh thai d6i mdi sang tao cia tinh.

Niam 14, d6i v6i linh vue vin hoa, thé thao va du lich.

Trién khai thuc hién cac ndi dung ctia Nghi quyét sé 80-NQ/TW vé phat
trién vin hoa, thuc hién sép xép cac don vi sy nghiép van hoa theo huéng da
chtrc nang, hiéu qua. Tiép tuc hop nhit cac trung tdm vin hoa, trung tdm thé
thao, dai truyén thanh - truyén hinh cip huyén cii thanh cac don vi da chirc
nang thudc cip tinh hodc chuyén vé cip xa; t6 chirc tai mdi xa, phudng céac
hoat dong dich vu van hoa - thé thao - thong tin thong qua Trung tam Dich vu
téng hop cdp xi. Bao dam 100% chinh quyén dia phuong c6 thiét ché van hoa
dap tng nhu ciu cta ngudi dan. Nha nuéc tiép tuc bao dam ngudn luc cho van

hoa (bd tri tdi thiéu 2% tong chi ngan sach hing nim theo Nghi quyét s6 80-
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NQ/TW), ddng thoi ddy manh xa hoi hoa, phat trién cong nghiép vian hoa. Day
manh sb hoa di san, phat trién thu vién sd, bao tang $0.

Ngoai viéc td chirc lai cac don vi theo hudng da chirc nang, can dic biét
khai thac tiém nang, 1oi thé d3c thu cua tinh Hung Yén. Tinh c6 hé théng di san
van hoa phong pht (khu di tich Phé Hién), nhiéu 1& hoi truyén thong, lang
nghé; sau hop nhat véi Thai Binh lai ¢ thém loi thé vé du lich bién, du lich
sinh thai. Cac don vi sy nghiép van hoa can phat huy vai trd bao ton, phat huy
gia tri di san gan véi phat trién du lich, cong nghiép vin héa. Pay manh sd hoa
di san, phat trién cac san phém vin hoa sd; thu hit dau tu x4 hoi hoa vao cac
thiét ché van hoa, thé thao hién dai. Bao dam 100% x4, phuong co thiét ché
vian héa co sé dap ung nhu cau cua ngudi dan.

Sau 14, ddi véi linh vuc su nghiép kinh té va su nghié¢p khac.

Thuc hién sap xép theo hudng tinh gon manh mé&: mdi sd, nganh co ban
chi gitt mdt don vi sy nghiép phuc vu chirc nang quan ly nha nudc; cac don vi
su nghiép kinh té du diéu kién duoc chuyén thanh cong ty ¢ phan hoic cong
ty trach nhiém hiru han mét thanh vién do Nha nudc nim giir 100% vén diéu 16
(theo Nghi quyét s6 79-NQ/TW). Ra soat, 1ap danh muc va xay dung 1 trinh
chuyén d6i cu thé cho timg don vi. Pbi vdi cac don vi chuyén di, can bao dam
quyén loi ctia vién chirc (chuyén sang ché d6 hop dong lao dong, bao luu
quyén lo1); ddi véi cac don vi gitr lai, can trao quyén tu chu cao g:fm voi trach
nhiém giai trinh. O cp x4, t6 chuc tét cac Ban Quan 1y du an dau tu xdy dung
hoat dong theo co ché tu bao dam chi thuong xuyén.

4.2.4. Nang cao nang lwc quan tri don vi sw nghiép cong lap

Xuit phat tir thuc trang nang luc quan tri hién dai, chat luong do1 ngii
va dong luc d6i méi cua mot bod phan can b, vién churc con han ché, nang cao
nang luc quan tri cua cac don vi SNCL trd thanh yéu cau cép thiét, quyét dinh
hiéu qua van hanh sau sap xép.

4.2.4.1. Tw chu thuc hién nhiém vu

Trao quyén tw chi thuc chat cho cac don vi SNCL trong thuc hién

nhiém vu chuyén moén, theo phan loai dugc quy dinh. DPéi vé6i cac don vi tu
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cht cao (nhém 1, nhém 2), can trao quyén toan dién trong quyét dinh ké
hoach hoat dong, chuong trinh, ndi dung dich vy, phuong thirc cung ung, lya
chon dbi tac hop tac. DPdi v6i cae don vi nhom 3, nhom 4, trao quyén tu chu
phu hop v&1 mic d§ nang luc va diéu kién cta don vi. Tach bach chuc nang
quan 1y nha nudc cua co quan chu quan (cac sd, nganh) khéi chirc ndng quan
tri, diéu hanh cta don vi, co quan chu quan tap trung huéng din chuyén mon,
kiém tra, gidm sat, giam can thi¢p vao hoat dong diéu hanh cu thé. Theo Nghi
quyét s6 79-NQ/TW, 4p dung md hinh quan tri va diéu hanh don vi SNCL
theo tiéu chuan, chuan muyc tién tién, gén voi1 trach nhi€ém nguoi dung dau; thi
diém thanh 14p bo phan tu van chuyén sau va thué giam ddc diéu hanh ddi voi
cac don vi tu chu cao; khong td chirc Hoi déng quan ly trong don vi SNCL.

Viéc tach bach quan Iy nha nudce khoi quan tri don vi la diéu kién tién
quyét dé cac don vi thuc su tu cha va phat huy tinh nang dong, sang tao. Thuc
té & nhiéu noi, co quan cht quan van can thiép sau vao hoat dong diéu hanh
(phé duyét ké hoach chi tiét, quyét dinh nhan su cu thé, kiém soat timg quyét
dinh mua sam), khién don vi mét tinh cha dong. Can chuyén sang co ché: co
quan chi quan ban hanh tiéu chuan, quy chuan, muc tiéu két qua dau ra can
dat; don vi tu quyét dinh cach thuc thuc hién dé dat két qua; co quan chu
quan danh gia theo két qua dau ra cht khong kiém soat quy trinh.

pé quyén tuw chi vé td chic bod may di vao thuc chét, can chi dao cac
don vi SNCL khén truong xay dung, hoan thi¢n Pé 4n tu chu trinh cép co
tham quyén phé duyét. Pbi v6i don vi tu bao dam chi thuong xuyén va chi
dau tu, don vi tu bao dam chi thuong xuyén, Pé 4n tu chu bao gém cac noi
dung tu chu vé thye hién nhiém vy, to chirc bd may, nhan sy va tai chinh; trén
co s& Pé an dugc phé duyét, don vi duoc quyén quyét dinh thanh 1ap, t6 chirc
lai, giai thé cac don vi thudc pham vi quan 1y va quyét dinh s6 luong cap pho
pht hop véi chitrc ning, nhiém vy. P6i voi don vi tu biao ddm mot phan chi
thuong xuyén va don vi do NSNN bao dam chi thuong xuyén, Dé an ty chu phai
xac dinh ro muyc tiéu, dinh hudng phat trién; 16 trinh nang cao muc do tu chu vé

nhiém vy, t6 chirc b may, nhan sy, tai chinh va nang cao chat lugng dich vu
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SNC trong mdi giai doan 5 nam. Viéc thanh 1ap cac phong va to chic cau thanh
bén trong ctia cac don vi nay phai bao dam tiéu chi theo quy dinh; dé cao trach
nhiém c4 nhan va co ché kiém soat, giam sat ddi véi ngudi diung dau.

Noi dung tir chit vé to chtrc bd may néu trén can bam sat quy dinh méi tai
Nghi dinh s6 299/2026/ND-CP ngay 28/7/2026 ctia Chinh phu. Theo d6, quyén
ty cht vé t6 chire bo may dugc phan biét theo muirc dd tu chu tai chinh cua tung
don vi: don vi ty bdo dam chi thuong xuyén va chi dau tu hodc tu bao dam chi
thuong xuyén duge quyét dinh thanh lap, to chirc lai, giai thé cac don vi truc
thudc theo dé an tu chu da duoc phé duyét; ddi véi don vi do NSNN bao dam
hoic bao dam mot phan chi thuong xuyén, viée to chire lai khong duoc 1am ting
sO luong nguoi huong lwong tir NSNN. Thuc hién hiéu qua Nghi dinh sb
299/2026/ND-CP bao dam cho qua trinh sap xép, t6 chirc lai cac don vi SNCL
ctia tinh Hung Yén dung nguyén tac, diéu kién, trinh tu, thAm quyén va gan tu
chu t6 chtrc bo mdy voi tu chu tai chinh.

4.2.4.2. Déi méi quan 1y bién ché va ndng cao chdt lirong vién chirc

Tiép tuc thyc hién tinh gian bién ché theo muc tiéu giam tdi thiéu 10%
bién ché sy nghiép hudng luong tir ngan sach so v4i nam 2025, gan vdi co
cau lai doi ngii vién chtrc. Hoan thién va van hanh thuyc chét vi tri viéc lam: ra
soat, cap nhat dé an vi tri viéc 1am phi hop véi mé hinh t6 chirc méi sau hop
nhat; xay dung ban mé ta cong viéc va khung nang luc cu thé cho ting vi tri;
gén tuyén dung, sir dung, danh gia, dai ngd véi vi tri viée lam va két qua thuc
hién nhiém vy, ban mé ta phai trd thanh céng cu diéu hanh thuc chat, khong
chi 13 van ban tuan tha quy dinh. Giai quyét nghich 1y déi du cuc bd, nhung
thiéu hut tong thé, vira tinh gian bién ché theo 16 trinh, vira bo sung kip thoi
cho noi thuc su thiéu (dac bi¢t 1a gido vién, bac si tuyén co s0). Xay dung co
ché thu hut, trong dung nhan tai; hoan thién co ché dong luc (gén thu nhap
tang thém, khen thudng véi két qua cong viée); co chinh sach thoa dang d6i

v6i vién chice doi du (nghi huu trude tudi, dao tao lai, chuyén vi tri).
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Pay manh ddo tao, boi dudng nang cao cht luong d6i ngii: xy dung ké
hoach dao tao gén voi yéu clu vi tri viéc 1am va chuyén ddi sb; cha trong boi
dudng k¥ nang quan tri hién dai, k¥ nang s6, dao dirc cong vy, nang luc phuc vuy;
c¢6 chuong trinh do tao riéng cho ddi ngii vién chire tai cac don vi cap xd méi
thanh l4p (yéu cau ning lyc da nganh). Dic biét, d6i v6i Trung tim Dich vy tong
hop cdp x4 hién chi duoc giao khoang 5 - 7 bién ché/don vi, can: kién nghi
Trung wong sém ban hanh hudng dan vé dinh mirc bién ché phu hop; ra soat bd
sung bién ché tir ngudn tinh gian & cac don vi khéac; t6 chic chia sé nhan Iyuc
chuyén mon theo cum lién xa; dao tao doi ngti theo hudng da nang.

4.2.4.3. Bcfy manh thuce hién co ché tw chii tai chinh

Pay 1a noi dung thao g& diém nghén 16n nhat. Két qua khao sat cho
théy nhiém vu ra soat, sép xép danh muc dich vy SNC sir dung NSNN dugc
danh gia rt can thiét cao nhat (73,9%); tiép dén 1a ban hanh day du dinh muc
kinh té - k¥ thuat, diéu chinh gia, phi dich vu coéng theo 10 trinh (70,0%).

Theo dinh hudng sap xép don vi SNCL tai Cong vin 59-CV/BCP ngay
12/9/2025 vé viéc sép xép don vi sy nghi¢p, doanh nghiép nha nudc va dau
moi bén trong cac co quan, to chirc trong hé thong chinh tri, hé thong don vi
SNCL tinh dugc co ciu lai theo huéng déy manh ty chu tai chinh va nang cao
hiéu qua hoat dong. Theo phuong an, du kién sau khi sap xép, toan tinh ¢6 07
don vi ty bado dam chi thuong xuyén va chi dau tu; 139 don vi tu bao dam chi
thuong xuyén; 82 don vi ty bdo dam mot ph?m chi thuong xuyén; 1.324 don
vi do ngéan sach nha nudc bdo dam chi thuong xuyén [14].

Céan thuc hién cic nhiém vu cu thé: ra soat, ban hanh danh muc dich vu
su nghi¢p cong st dung NSNN, phan dinh r6 dich vu Nha nudc bao dam, dich
vu dat héng/déu thau va dich vu x3 hoi hoa. Déy nhanh xay dung dinh mirc
kinh té - k¥ thuét cho ting loai dich vu va 1 trinh chuyén tir phi sang gia dich
vu theo Nghi dinh s 111/2025/ND-CP (tinh dang, tinh di tién luong, chi phi
tryc tiép, chi phi quan 1y, khau hao), phan dau hoan thanh vao Quy IV nim

2030. Thuc hién 19 trinh nang mirc tuy chu theo hudng phan hoa: ddi vai don vi
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c6 kha nang (bénh vién tuyén tinh, truong nghé - da1 hoc, don vi khoa hoc -
cong nghé, su nghiép kinh té), thuc ddy chuyén 1én nhom ty chu cao hon; dbi
v6i don vi cong ich thuan tiy (gido duc phd théng, y té du phong - co sd, van
hoa co s6), Nha nudc tiép tuc bao dam. Pdi méi phuong thire phan bd NSNN:
chuyén tir cdp phat binh quan sang dit hang, giao nhiém vu, dau thau theo két
qua dau ra, gan kinh phi v6i s6 luong va chét luong dich vy thuce té cung tng.

Viéc thue hién ty chu tai chinh can luu y ba vén dé then chdt. Thir nhét, tu
chu phai di d6i véi trach nhi¢ém gidi trinh. DPdi véi don vi tu chu cao, can trao
quyén thuc chit (quyét dinh st dung ngudn thu, mirc chi, thu nhap ting thém),
dong thoi xay dung co ché giam sat, kiém toan ndi bd va bao cdo tai chinh cong
khai. Thir hai, 16 trinh chuyén tir phi sang gia dich vu phai phu hop véi kha ning
chi tra ctia nguoi dan, khong thé ting gia dot ngdt ma can co bude di phu hop, gin
v6i chinh sach hd tro truc tiép cho d6i twong kho khin (cip thé bao hiém y té, hd
tro hoc phi). Két qua khao sat cho thay nhiém vu "chuyén don vi sang tu chu tai
chinh" chi duoc 56,9% v kién danh gia rat can thiét, mic than trong, cho thiy doi
ngli ung ho hoan thi¢n tién dé (danh muc, dinh mirc) nhung than trong véi chuyén
ddi tu chu voi vang. Thur ba, theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP, sau mbi giai
doan 5 nam phai chuyén t6i thiéu 30% don vi nhém 3 1én mirc ty chi cao hon,
tinh can xay dung 16 trinh cu thé, xac dinh rd timg don vi va diéu kién can dap
g dé chuyén 1én nhom cao hon.

Pbi v6i quan 1y va khai thac tai san cong, can day nhanh ra soat, sap
xép, xtr Iy tai san doi du sau sap xép, hop nhit; chuyén doi muc dich st dung
hop 1y (uu tién cho y té, gido duc, van hoa theo Nghi quyét sb 72-NQ/TW);
khai thac nguon luc tir tai san (cho thué, lién doanh, lién két) dé tao ngudn thu
phuc vu tai dau tu va chuyén ddi sb, day 1a du dia 16n chua duoc khai thac (két
qua khéo sat cho théy "sir dung co s¢ vat chét, tru s& hiéu qua" chi dat 80,0%

danh gia tbt, thuoc nhom thap nhat).
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4.2.4.4. Bao dam cong khai, minh bach

Thuc hién cong khai, minh bach Ia diéu kién quan trong dé nang cao trach
nhiém giai trinh, ngén nglra tiéu cuc va tao niém tin ctia nguoi dan. Can cong khai
day du: quy ché chi tiéu noi bo, tai chinh, ngan sach; quy trinh tuyén dung, danh
gia, bd nhiém; danh muc, chit luong va gia dich vy; Kkét qua hoat dong va két qua
danh gia chat luong dich vu. Tang cudng trach nhiém giai trinh cta nguoi dimg
dau theo Nghi quyét s6 79-NQ/TW, gén trach nhiém ngudi dimg dau véi két qua
hoat dong, st dung nguén luc va chét luong dich vu. Xay dung h¢ théng ti€u chi
danh gia chat lugng dich vu; thue hién kiém dinh, danh gia doc 1ap, cong khai két
qua. Phat trién co ché dé ngudi dan truc tiép phan hoi, danh gia chat luong dich
vu, tng dung nén tang s (theo Nghi quyét sb 79-NQ/TW vé "tng dung coéng
nghé s6 dé ngudi dan tryc tiép danh gia chat lwong, hiéu qua, mic do hai 1ong d6i
v6i cac dich vu", nhiém vu duoc 69,5% v kién khao sat danh gid 1 rat can thiét).
Céc co quan quan 1y nha nudc phdi hop véi cac don vi SNCL ting cudng Gng
dung cong nghé sd dé nguoi dan truc tiép danh gia chat lugng, hiu qua, mic do
hai long dbi véi cac dich vu SNC do cac don vi SNCL cung ung.

Phat huy vai trd giam sat truc tiép cia Mit tran T6 quéc, cac doan thé va
cong déng dan cu ddi véi hoat dong cua cac don vi SNCL trén dia ban.

4.2.4.5. Pdy manh g dung céng nghé thong tin

Nhiing loi ich cta chuyén d6i sé dbi voi don vi SNCL 14 cét giam chi
phi van hanh, tiép can duoc nhiéu khach hang hon trong thoi gian dai hon, 14nh
dao ra quyét dinh nhanh chéng va chinh xac hon nhd hé thong bao céo thong
sudt kip thoi, t6i vu hoa dugc nang sudt lam viéc cua vién chic, ngudi lao
dong... tir 6 ting chat luong, hiéu qua hoat dong va tinh canh tranh ctia don vi
SNCL. Do d6 ddy manh tmg dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sd toan
dién trong cac don vi SNCL duoc xéc dinh 1a khau dot pha dé dat duoc muc
tiéu ma Nghi quyét sb 57-NQ/TW da dé ra 1a dén nam 2030 kinh té s dat tdi
thiéu 30% GDP. Két qua khao sat cho thay "ddy manh ung dung céng nghé

thong tin" duoc 97,5% ¥ kién danh gia 1a rat can thiét. Can trién khai trén céc
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noi dung: xay dung chién lugc va 16 trinh chuyén doi s riéng cho khu vuc
SNC; dau tu phat trién ha tﬁng ) déng bo (két hop ngan sach, xa hdi hoda, tan
dung ha tang dung chung); s6 hoa ho so, tai liéu, quy trinh nghiép vu; xdy dung
co s& dir liéu chuyén nganh lién thong co sé dit liéu dan cu quéc gia.

Theo tung linh vuc: trong y té, trién khai hd so bénh an dién ti, sd stc
khée dién tir, dang ky kham chira bénh truc tuyén, hé thé)ng tu van, hoi chan tir
xa két ndi tuyén trén - tuyén dudi; trong gido duc, phat trién hoc liéu sd, hé
thong quan 1y truong hoc, hoc ba dién tir; trong van hoa, hoan thanh sé hoa di
san, phat trién thu vién s, bao tang s6. Pic biét, can khic phuc tinh trang thiéu
nhan luc cong nghé théng tin & cip co sé: dao tao nang cao ning luc sd cho toan
bd doi ngi; tuyén dung, thu hut nhan luc céng nghé thong tin cho cap x; to
chtrc mang ludi hd tro ki thuat theo cum lién x3; phat huy vai tro t6 cong nghé
sO cong dong. Bao dam an toan, an ninh thong tin va bao mat dit liéu trong qua
trinh chuyén d6i sb, nhat 1a dir liéu nhay cam (strc khoe, gido duc).

4.2.5. Hoan thién phuwong thirc d6i méi to chirc va hoat dong cac don
vi su nghiép cong lap

Nhiéu han ché trong doi moi thoi gian qua bat ngudn tir sy thiéu dong
b0, chdm hoan thién cua co ché, chinh sach; vi vay, hoan thién phuong thirc
d6i méi to chie va hoat dong 13 giai phap co tinh nén tang, tao hanh lang dé
cac giai phap khac phat huy hi¢u qua.

Ban hanh déy du cac chuong trinh, ké hoach, dé an cu thé hoa tung
nhém giai phap, trong d6 xac dinh rd0 muc ti€u, 10 trinh, phan ky thuc hién,
ngudn luc bao dam va co ché phdi hop. Mdi dé an phai dugc xay dung trén co
so khao sat, danh gia thuc trang nghiém tac; ldy y kién rong rdi tir cac s,
nganh, don vi va dbi tuong lién quan; phai c6 tinh kha thi cao, phu hop véi
diéu kién thuc tién cta tinh sau hop nhét va trong mo hinh chinh quyén hai cap.
Phén ky rd rang: giai doan 2026 - 2028 tap trung hoan thién thé ché, chuan hoa
t6 churc, thao g0 diém nghén; giai doan 2028 - 2030 tap trung déy manh tu chu,

chuyén doi s6 va hoan thanh muyc tiéu.
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Tiép tuc day manh cong tac thong tin, tuyén truyén, van dong, thuyét
phuc bdo dam “cong tac tu tuong di trudc mot budc” trong moi khau cuia qua
trinh d6i méi. Nang cao chat luong tuyén truyén theo hudng cu thé, sat dbi
tugng, sat co so; két hop tuyén truyén trén phuong tién truyén thong dai chiing
Vo1 tuyén truyén ndi bd, d6i thoai truc tiép; kip thoi bac bd thong tin sai 1éch,
dinh huéng du ludn. Chu trong tuyén truyén bang két qua, bang mé hinh dién
hinh gitp can bo, vién chirc va ngudi dan thay rd loi ich ciia d6i méi trong thuc
té, tir d6 tu nguyén tham gia, ung hJ.

Thyc hién pphan cong, phan cép cu thé nhiém vy, quyén han cua cac co
quan, don vi theo phuong cham “rd nguoi, ro viéc, 1o trach nhi€m, 1o thoi han, ro
két qud”. Theo d6, Tinh uy, Ban Thuong vu Tinh uy lanh dao, chi dao toan dién;
HDND tinh quyét dinh chinh sach, giam sat; UBND tinh to chirc thuc hién, bd tri
nguén luc; S& No1 vu tham muu téng hop; S¢ Tai chinh tham muu co ché tai
chinh; cac s quan 1y nganh huéng dan chuyén mén va sap xép linh vuc; UBND
cap xa quan 1y tryc tiép cac don vi trén dia ban; cac don vi SNCL va ngudi dimg
dau chiju trach nhiém trién khai. Mdi nhiém vu phai c6 nguoi chiu trach nhiém cy
thé, c6 thoi han hoan thanh va c6 co ché danh gia két qua.

Trong hoan thién phuong thire d6i méi, chu truong "ddy manh tu chi"
can duoc van dung linh hoat, c6 10 trinh va mac 6 phu hop véi ting loai hinh
don vi, khong ap dung déng loat cho moi don vi: ddi v6i cac don vi c6 kha
nang xa hoi hoa cao (giao duc nghé nghi¢p, mot s6 dich vu y té, khoa hoc -
cong nghé), day manh tu chu toan dién gan véi tinh ding, tinh du gia dich vu
va quan tri theo két qua; ddi véi cac don vi cung ung dich vu co ban, thiét yéu,
phuc vu vung kho khan va nhém yéu thé, Nha nude tiép tuc gitr vai tro bao dam,
chi mé réng tu chu & mic d6 phu hop nhiam giit viing kha nang tiép can dich vu
cong va muc ti€u cong béng xa hoi. Theo do, viéc mé rong tu chu ludn gén chat
véi tinh chit, s& ménh phuc vu cua tung loai hinh don vi, bdo ddm hai hoa gitra
nang cao hi€u qua, ty chu véi viéc gitr vilng dinh huéng phuc vu cua dich vy

cong va vai tro bao dam cua Nha nudce doi voi cac dich vu co ban, thiét yéu.
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4.2.6. PAy manh xa hoi hoa dich vu su nghiép cong

Béy manh x4 hoi hoa vira khic phuc tinh trang xa hdi hoa dich vu su
nghiép cong con cham, vira huy dong ngudn luc x3 hoi, giam ap luc 1én ngan
sach nha nudc va tao dong luc canh tranh dé nang cao chat luong dich vu.

Hoan thién co ché, chinh sach khuyén khich tu nhan va cac to chirc xa hoi
tham gia cung tmg dich vu SNC. Can ban hanh cac chinh sach vu dii vé dat dai,
thué, tin dung, thu tuc hanh chinh dé thu hat dau tu vao linh vuc gido duc, y té,
day nghé, van hoa, thé thao. Theo Nghi quyét sb 72-NQ/TW, khong ap thué thu
nhap doanh nghiép ddi véi co sé y té hoat dong khong vi loi nhuén, day 14 chinh
sach can ap dung ngay dé thiic day xa hoi hoa y té. Khuyén khich phat trién cac co
sO gido duc, y té ngoai cong lap chét lugng cao & khu vuc do thi, khu cong nghiép
(noi ¢6 nhu cau 16n va kha nang chi tra t6t), nham giam tai cho hé théng cong 1ap
va dap ung nhu cau da dang ctia ngudi dén.

Déy manh co ché Nha nuége dit hang, giao nhi¢ém vu hoac d4u thau cung
cap dich vu SNC, bao dam sy binh dang gitta co s& cong 1ap va ngoai cong 1ap
trong tiép can nguén NSNN. Chuyén manh tir co ché Nha nude hd tro truc tiép
cho co so cong 1ap sang hd trg truc tiép cho d6i tuong thu huong (cap thé bao
hiém y té, hd tro hoc phi cho hoc sinh nghéo, hd tro chi phi cho nguoi yéu thé)
theo dinh huéng ctia Nghi quyét s6 79-NQ/TW. Co ché ndy vira bao dam an
sinh x4 hoi, vira tao moi truong canh tranh binh dang, dé ngudi dan c6 quyén
lga chon no1 cung tng dich vu.

Pay manh hop tac cong - tu (PPP) va lién doanh, lién két trong dau tu xay
dung va van hanh cac co s& su nghiép, nhét 1a trong cac linh vyc y té, gi4o duc, van
hoa, thé thao. Khuyén khich cac hinh thirc: lién doanh, lién két gitta don vi SNCL
v6i doanh nghiép dé khai thac hiéu qua co sO vat chét, trang thiét bi va ngué)n luc;
phét trién dich vu chét lugng cao theo yéu cau (kham chita bénh theo yéu cau,
trudng chit lugng cao, co sé thé thao tiéu chuan qudc té); dau tu xay dung co so sy
nghi¢p madi theo hinh thitc PPP; thué ngoai (outsourcing) mot s6 dich vu hd tro

khong phai chiic nang c6t 161 (v¢ sinh, an udng, bao v¢, van chuyén).
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Theo Nghi quyét s6 80-NQ/TW, déy manh xa hoi hoa cung cép dich vu
cong trong linh vuc van hoa, hudng td1 muc ti€u cong nghi€p van hoéa dong
gdp 7% GDP vao nam 2030. Khai thac tiém ning du lich van hoa gan voi phéat
trién dich vu SNC. Trong linh vuc thé duc, thé thao, thu hut dau tu xa hoi hoa
xady dung co s& ha tﬁng thé thao hién dai, phuc vu cd muc tiéu phat trién thé
thao thanh tich cao va nhu cau rén luyén stc khoe cia Nhan dan.

Tuy nhién, xa hoi hoéa phai di d6i voi ting cudng quan 1y nha nudc vé
chat lugng va bao dam vai tro chu dao cia Nha nudc. Can ban hanh tiéu chuan,
quy chuin vé diéu kién hoat dong, chét luong dich vu cho ca co s cong 1ap va
ngoai cong 1ap; ting cudng kiém tra, giam sat viéc tuan thi; kién quyét xtr 1y
cac co sé vi pham. Déc biét, bdo dam Nha nudc gitt vai tro chu dao trong cung
tmg dich vu co ban, thiét yéu cho nguoi dan, khong dé xa hoi hoa din dén giam
kha ning tiép can ciia ngudi nghéo, ngudi yéu thé va ngudi dan ¢ ving kho
khan, quan triét nguyén tac “khong ai bi bo lai phia sau” va “kién quyét khong
dé viéc thiéu nguodn luc dan t6i giam chat luong phuc vu nguoi dan” [51].

Viéc déy manh x4 hdi hoéa can duoc thyuc hién theo cach tiép can phan hoa,
phu hop dac thu timg linh vuc va dia ban. Ddi véi khu vue do thi, khu cong nghi¢p,
déy manh x4 hdi hoa va PPP; d6i v6i khu vuc nong thon, ven bién con khoé khan,
Nha nudc tiép tuc giit vai trd cha dao, dong thoi ¢ chinh sach wu dai dic biét dé
thu hat dau tu. DS véi linh vue gido duc nghé nghiép, dai hoc, y té chuyén sau,
khoa hoc — cong nghé, diy manh xa hoi hoa va chuyén doi; ddi véi gido duc phd
thong, y té dy phong — co sd, vian hoa co s¢, Nha nudc tiép tuc bao dam.

Dé x3 hoi hoa thyuc su hiéu qua, can khic phuc nhitng rao can. Thu nhét,
rao can vé co ché, chinh sach: chinh sach khuyén khich xa hoi héa chua dong
bd, chua du hép dan, nhit 12 & cac dia ban kho khan, can hoan thién theo hudng
tao moi trudng dau tu thong thoang, wu dii thuc chat. Thir hai, rao can vé tdm
1y: thoi quen dwa vao NSNN cia ngudi dan va mot sd don vi (58,3% v kién
danh gia 1a rat kho khan), do d6 can kién tri tuyén truyén, van dong va c6 16

trinh chuyén doi phu hop. Thir ba, rao can vé canh tranh: su e ngai canh tranh
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v6i khu vue ngoai cong lap (54,6%), can nhin nhén canh tranh nhu dong luc dé
cac don vi cong 1ap ddi mai, nang cao chét luong va hiéu qua dich vu SNC.
Viéc nhan dién va chu dong thao g& cac rao can nay la diéu kién dé xa hoi hoa
dat két qua thuc chit.

X2 hdi hoa khong c6 nghia 1a Nha nudc budng bo trach nhiém, ma 1a
thay d6i phuong thirc thuc hién trach nhiém tir “Nha nudc truc tiép cung ung”
sang ‘“Nha nudc bao dam, dinh hudng, kién tao va huy dong nguén luc xa ho1”.
Nha nudc van giit vai trd chu dao trong cung tng dich vu co ban, thiét yéu; bao
dam cong bﬁng trong tiép can dich vu; kiém soét chat lugng va bao vé loi ich
ctia ngudi dan. Pay chinh 1a diém khac biét cin ban giita x4 hoi hoa theo dinh
huong XHCN véi tu nhan héa, thuong mai hoa dich vu cong theo md hinh thi
truong tu do. Quan triét ding ban chat nay 13 diéu kién dé xa hoi hoa di ding
huéng, vira huy dong duoc ngudn luc x3 hoi, vira giit vilmg dinh hudng SNCL
va bao dam an sinh xa hoi.

Trong linh vuc y té, ddy manh xa hoi hoa thong qua khuyén khich phat
trién cac bénh vién, phong kham tu nhan & khu vuc do thi; hop tac cong — tu
trong dau tu trang thiét bi y té hién dai; phat trién dich vu kham, chita bénh
theo yéu cAu tai cac bénh vién cong lap. Theo Nghi quyét s6 72-NQ/TW, chinh
sach khong ap thué thu nhap doanh nghiép d6i véi co sd y té hoat dong khong
vi g1 nhuan la dong luc quan trong. Trong linh vuc gido duc, khuyén khich
phat trién cac co s gido duc ngoai cong lap chit lvong cao dap ung nhu ciu da
dang, nhét 13 & cac khu coéng nghiép, khu do thi. Tuy nhién, & cic ving noéng
thon, ven bién con kho khin, gido duc va y té cong 1ap phai giir vai tro chu dao,
bdo dam moi ngudi dan duogc tiép can dich vu co ban.

Huy dong su tham gia ctia cong dong va cac to chirc xa hoi trong cung
g va giam sat dich vu cong. Phat huy vai tro cia cac hdi nghé nghiép, t6 chic phi loi
nhuin, doanh nghi¢p xa hoi trong cung tmg dich vy; huy dong dong gop tu nguyén
cta cong déng cho phat trién cac thiét ché van hoa, gido duc, y té co sO; phat huy vai

tro giam sat ciia cong déng dbi vai chat luong dich vu. Su tham gia cua cong déng
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khong chi huy dong thém ngudn luc ma con ting cuong tinh minh bach, trach nhiém
giai trinh va sur gan két gitta don vi cung tmg dich vu SNC véi nguoi dan.

4.2.7. Ting cwdong cong tic kiém tra, danh gia va so két, rit kinh
nghiém trong d6i méi to chirc va hoat dong ciia don vi sw nghiép cong lap
cia tinh Hung Yén

Nhan thtre o viée kiém tra, danh gia khong nham muc dich “bat 156i”
ma la cong cu quan tri gitp cac co quan quan ly nha nudce va chinh cac don
vi SNCL kip thoi didu chinh hudéng di, thdo g& vuéng méic vé co ché dé doi
méi td chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh nham nang cao chét
luong dich vu phuc vu nhéan dan.

Vé phan cong trach nhiém: Tinh uy, Ban Thuong vu Tinh uy lanh dao,
chi dao va Uy ban Kiém tra Tinh uy kiém tra, giam sat viéc thuc hién; HDND
tinh va cép xd, Mat tran T quéc va cac t6 chire chinh tri - x3 hoi giam sat;
UBND tinh chi dao, S Noi vu chu tri, phdi hop véi S¢ Tai chinh, Thanh tra
tinh va cac sé quan 1y nganh kiém tra, danh gia va tham muu so két, tong két;
nguoi dimg dau co quan chi quan va don vi SNCL chiu trach nhiém ty kiém
tra, danh gia, bdo cao; nguoi dan va t6 churc str dung dich vu tham gia giam sat,
danh gia chat luong dich vu.

Pé ting cuong cong tac kiém tra, danh gia, so két va rat kinh nghiém
trong viéc ddi méi t6 chuc va hoat dong cua cac don vi SNCL, can thuc hién
mot cach dong bo cac giai phap tir thé ché, co ché van hanh cho dén khau to
chitrc thuc hién. Trude hét 1a dé kiém tra va danh gia chinh xac, can hoan thién
hé théng tiéu chi, tiéu chuan danh gia, bdo dam “thudc do” minh bach va khoa
hoc, bao gém chi s6 vé sb luong don vi, bién ché, mtrc d6 tu chu, chi ngan sach,
chuyén ddi so, chat lugng dich vy, muc dg hai long cia nguoi dan. Ban hanh 1o
rang cac tiéu chuén, quy chuan chat lugng dich vu SNC (Vé y té, giao duc, khoa
hoc cong nghé...) lam can ctr cho viée giam sat va kiém tra. Panh gia dya trén
mirc do tu chi bang cach phan loai va thiét ké cac tiéu chi danh gia riéng cho
timg nhém don vi SNCL (ty bao dam chi thuong xuyén va dau tu, tu bao dam

chi thuong xuyén, hodc don vi do Nha nudc bao dam kinh phi).
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P61 méi phuong thie kiém tra, giam sat theo hudng chuyén tir kiém tra
mang tinh hanh chinh, dbi ph6 sang giam sat thyc chat va lién tuc. Xay dung
hé théng co s¢ dir liéu sd dé quan 1y, theo ddi tién d6 d6i moi cua cac don vi
SNCL. Thuc hién gidm sat truc tuyén dua trén dit liéu thuc té thay vi chi dya
vao bao cio gidy. Giam cac cudc kiém tra dinh ky c6 bao trude, tap trung vao
kiém tra dot xuat cac linh vuc d& xay ra sai pham hodc c6 nhiéu phan anh tir
ngudi dan (nhu tai chinh, d4u thau, tuyén dung). Phét huy vai trd giam séat xa
hoi: Pa dang hoa ngudn thong tin danh gia thong qua viéc thu thap y kién phan
hoi, mic do hai long cua nguoi dan va t6 chure str dung dich vu cong.

Nang cao chit lugng cong tac so két, tong két va rat kinh nghiém. So
két, téng két khong dugc tré thanh mot thu tuc hinh thirc ma phai 1a co hoi dé
nhin thang vao thuc té. Té chirc so két dinh ky 6 thang, hang nim va tong két
theo tirng giai doan thuc hién dé an ddi m&i mot cach nghiém tuc. Bdo cdo so
két tap trung phan tich sau cac han ché, yéu kém, chu y cac “diém nghén” va
nguyén nhan. vi dy: tai sao chua sap xép, giam duoc s6 don vi SNCL trung lap
chtrc nang, nhiém vu? tai sao bo may van céng kénh? vi sao chua thuc hién
duogc tu chu tai chinh?. Tir d6 xac dinh rd trach nhiém cua tirng td chuc, ca
nhan, dic biét 13 ngudi dung dau; dong thoi phat hién, biéu duong va nhan
rong cac don vi SNCL doi méi sang tao thanh cong, c6 co ché tai chinh linh
hoat va by may tinh gon, tir 46 lan tdéa cac mo6 hinh ddi méi hiéu qua.

Gan két qua danh gia v6i cong tac thi dua, khen thuong va ky luat, tic 1a
gan két qua kiém tra, danh gia voi loi ich truc tiép ctia don vi va ca nhan. Két
qua danh gia 13 cin cr cbt 161 dé bd tri dy toan ngan sach, giao bién ché hoic
quyét dinh mirc do ty chil cho giai doan tiép theo. Sir dung két qua kiém tra
lam thudc do dé quy hoach, bd nhiém, diéu chuyén hodc xir 1y ky luat ddi voi
lanh dao, quan 1y don vi SNCL. Déi véi cac don vi tu chu tot va dugc danh gia
cao, can c6 co ché thuong, tang thu nhap cho vién chuc, nguoi lao dong dé tao

dong lyc thi dua manh mé¢.
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Tiéu két chwong 4

Trén co s¢ khung 1y luan & chuong 2 va két qua phén tich thuc trang & chuong
3, chuong 4 d3 xac dinh cac yéu td thuan loi va kho khan, thach thic, d& xuét
phuong hudng va hé théng céc giai phap dong bd nhiam tiép tuc d6i méi to chie va
hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén trong thoi gian toi.

Vé cac yéu tb tac dong, chuong 4 d3 nhan dién sau yéu té thuan loi (kinh
té - x4 hoi phat trién; chinh sach phat trién cac linh vuc x3 hoi ngay cang dot
pha; quan diém cua Pang vé tinh gon, d6i méi; tu duy quan 1y ddi méi; su
ddng thuan ctia Nhan dan) va séu yéu t6 kho khin (phan hoa giau nghéo; canh
tranh ngoai cong 1ap; nhu cau dich vu tang cao; diéu chinh quy hoach; thiéu
kinh phi chuyén dbi s6; tim 1y dua vao ngan sach).

Vé phuong huéng, chuong 4 d xac dinh sau phuong hudng cbt 16i: quan
triét quan diém cua Pang vé phat trién cac linh vuc xa hoi; tiép tuc thuc hién
chinh sach, phap luat vé doi méi; ting cudng lanh dao cia cap ty; nang cao
hiéu luc quan ly nha nudc; phat huy vai tré chu dong, sdng tao cuia doi ngii vién
chtrc; phat huy giam sat, phan bién xa hoi.

Vé hé thong giai phap, bam sat thyc tién chuong 4 da dé xuat 7 giai phap:
Mot 13, nang cao nhan thirc cia cac chu thé lién quan; Hai 13, ting cudng lanh dao
ctia cap Uy dang va su quan 1y cta chinh quyén; Ba 13, ddy manh cong tac xay
dung ké hoach, chuong trinh va t6 chire thue hién theo séu linh vuc: giao duc va
dao tao, gido duc nghé nghiép, y té, khoa hoc - cong ngh¢, van hoa - thé thao - du
lich, su nghiép kinh té va khac; Bén 13, nang cao nang luc quan tri don vi SNCL -
gf’)m nam ndi dung: tr chi nhiém vy, quan 1y bién ché va chit lugng vién chue, tu
chu tai chinh, cong khai minh bach, ing dung cong nghé thong tin; Nam la, hoan
thién phuong thirc d6i mai - tuyén truyén, lap ké hoach, phan cong trach nhiém,
kiém tra danh gia; Sau 1a, ddy manh x& hoi hoa - khuyén khich tu nhan tham gia,
mé rong hop tac cong tu; Bay 13, ting cudng cong tac kiém tra, danh gid va so

két, rat kinh nghiém trong d6i méi t6 chirc va hoat dong ctia don vi SNCL.
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KET LUAN

DPdi méi t6 chirc va hoat dong cac don vi SNCL 1a mot ndi1 dung quan trong
trong tién trinh d6i méi, sap xép t6 chic bd may ciia hé thong chinh tri, xay dung
nén hanh chinh phuc vu va ning cao chét lugng cung tng dich vu cong cho Nhan
dan ¢ nudc ta hién nay. Dbi v6i tinh Hung Yén, van dé ndy cang co ¥ nghia cap
thiét va mang tinh dic thu khi tinh vira duoc thanh 1ap trén co s& hop nhat tinh
Hung Yén va tinh Thai Binh tir ngay 01/7/ 2025, déng thoi van hanh theo mé hinh
chinh quyén dia phuong hai cip - mot bbi canh chua c6 nhiéu tién 16, dat ra yéu cau
phai t6 chirc lai mot cach khoa hoc, hiéu qua h¢ théng don vi SNCL trén dia ban.
Trén co s& muc ti€u, nhiém vu nghién ctru da xac dinh, luan an da giai quyét duoc
nhitng van dé co ban va rat ra cac két luan cha yéu sau day.

Thir nhét, luan 4n da x4y dung duge khung 1y luan tuong ddi hé théng, toan
dién vé d6i méi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh. Trén co s¢ phan
tich cac thanh t6 cAu thanh, lun 4n di 1am rd va bod sung khai niém “don vi SNCL
ctia tinh”, chi ra vai tro, dic diém co ban cta loai hinh t6 chirc nay déi véi su phat
trién kinh té - x4 hoi va 6n dinh doi séng cia nhan dan dia phuong. Luan an da luan
giai co h¢ théng céc khai niém veé t6 chirc, hoat dong va d6i méi to chire, hoat dong;
xéc dinh noi dung d6i méi t6 chirc va hoat dong; 1am 16 nguyén tic va phuong thirc
ddi méi. Pic biét, luan 4n nhin manh mbi quan h¢ chat ché gilra ddi méi to chie va
ddi méi hoat dong cua cac don vi SNCL, coi day la mot chinh thé théng nhét, trong
d6 d6i méi t6 chuc 13 didu kién, tién dé, con d6i mdi hoat dong 13 muc tiéu, thude
do; tir 46 dat ra yéu cau phai tién hanh dong bd ca hai phuong dién, 1y nang cao
chat luong, hi€u qua phuc vu Nhan dan lam muc tiéu xuyén sudt.

Thtr hai, trén co sé khung 1y ludn da xay dung, két hop giira dit liéu thir cap tir
cac bio cao chinh thirc ctia tinh va dit liéu so cap tir cudc khao sat xa hoi hoc, ludn
an da phan tich, danh gia khach quan, toan dién thuc trang ddi méi to chie va hoat
dong cac don vi SNCL cuia tinh Hung Yén. Két qua nghién ctru cho thay qua trinh
d6i moi da dat duoc nhiéu két qua tich cuc, dugc 91,0% ¥ kién dénh gia 1a tot: hé
thong don vi duoc sap xép tinh gon (giam trén 21% sd don vi so v6i nam 2015), bd
may bén trong dugc kién toan, cong tac xay dung vi tri viéc lam va tinh gian bién
ché dat két qua ndi bat (tinh gian 20,23% bién ché), chat luong dich vu timg budc
dugc nang Ién, co ché tu chu tai chinh bude dau duoe trién khai. Bén canh do, luan
an ciing chi rd nhiing han ché trén ca hai phuong dién d6i méi t6 chirc va d6i moi
hoat dong, trong do ndi bat 13 mérc d6 tw chu con thép, co ché dat hang va xa hoi
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hoa chwra déng bd, chuyén doi sd con han ché, va nhimg vudng méc trong to chiic
don vi SNCL cap xa theo mé hinh chinh quyén hai cap.

Thi ba, ludn an di phén tich, 1am rd nguyén nhan cta nhimg wu diém va
han ché trén ca hai binh dién khach quan va chu quan. Trong do, su lanh dao,
chi dao quyét liét, théng nhat ciia Trung wong va Tinh ty dugc xac dinh la
nguyén nhan hang dau cua nhimg thanh cong; con sy thiéu dong bd cua hanh
lang phap 1y va nhiing han ché vé chat luong ngudn nhan lyc, ning lyc quan
tri, nhan thirc va dong luc ddi mai 1a nhirng nguyén nhan chu yéu ctia han ché.
Tu thyc tién d6i mai, ludn an d& dic rat ndm kinh nghiém co gia tri: ting
cudng sy chi dao théng nhat, quyét liét cua cp ty va chinh quyén cac cp; 1am
t6t cong tac thong tin, tuyén truyén, tao dong thuin; quy dinh rd trach nhiém
nguoi dimg dau; d6i méi c6 ké hoach, 16 trinh khoa hoc va két hop chit ché doi
moi to chirc v6i ddi moi phuong thire hoat dong; phat huy vai trd giam sat,
phan bién xa hdi va su tham gia ctia nguoi dan.

Thir tu, phat hién cbt 18i xuyén sudt luan an 1a qua trinh doi moi da dat két
qua 13 rét vé phuong dién to chirc (d6i méi vé sap xép, tinh gon bd may) nhung
con nhiéu han ché vé phuong dién hoat dong (d6i méi co ché tai chinh, ty chu,
chét luong dich vy, chuyén dbi s6). Pay 1a co sé quan trong dé luan an xac
dinh dinh hudng chuyén trong tim d6i mdi tir sip xép to chirc sang nang cao
chat luong quan tri, hiéu qua hoat dong va nang luc tu chu cua cac don vi
SNCL, gan voéi viée giai quyét nhitng van dé dic thu phat sinh tir qua trinh hop
nhét tinh va trién khai mé hinh chinh quyén hai cap.

Tht nim, trén co sé du bao cac yéu t6 tic dong va xac dinh phuong
huéng, luin an da dé xuat mot hé théng dong bd gdm cac giai phap tiép tuc ddi
mo&i t6 chire va hoat dong cac don vi SNCL cuia tinh Hung Yén dén nam 2030,
tam nhin dén nim 2035, gém: Nang cao nhan thtrc, trach nhiém cua cac chu
the; tang cudng su lanh dao cua cap ty va hiéu luc quan 1y nha nude cua chinh
quyén; xdy dung ké hoach sip xép cac don vi theo timg linh vuc; ning cao
nang luc quan tri don vi; hoan thién phuong thurc t6 chtrc thuc hién; déy manh
xd hoi hoa va ting cuong kiém tra, danh gia, so két, tong két. Cac giai phap
duoc dé xuat bam st thyc trang, co quan hé chat ché, hd tro 1an nhau, gin véi
hé théng muc tiéu, diéu kién bao dam va 16 trinh thuc hién cu thé, phu hop véi
dac thu cua tinh, bao dam tinh khoa hoc va kha thi.
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DANH MUC CONG TRINH KHOA HQC CUA TAC GIA LIEN
QUAN TOI PE TAI LUAN AN

1. Nguyén Thi Thiéu Huong (2024), T6 chirc lai don vi su nghiép cong
1ap thudc pham vi quan 1y ctua Uy ban nhan dan tinh Hung Yén — Thuc trang
va giai phap, Tap chi Quadn Iy nha nude, sb 346, thang 11/2024.

2. Nguyén Minh Phuong, Nguyén Thi Thiéu Huong (2025), Thuc hién
md hinh chinh quyén dia phuong hai cap & Viét Nam — Két qua va nhiém vu
dat ra, Tap chi Ly ludn chinh tri, $6 570, thang 8/2025.

3. Nguyén Thi Thiéu Huong (2025), Chinh quyén cap xa véi viéc quan 1y
don vi su nghiép cong lap hién nay, Tap chi Té chirc nha nwée va Lao déng, sb
thang10/2025.

4. Nguyén Thi Thiéu Huong (2026), Sap xép, to chuc lai don vi su nghiép
cong 1ap trén dia ban tinh Hung Yén: Thuyc trang va dinh hudng, Tap chi Ly
Iudn chinh tri, s6 575, thang 01/2026.

5. Nguyén Thi Thiéu Huong (2026), Sip xép lai cac don vi sy nghiép
cong lap trong diéu kién thyc hién mé hinh to chirc chinh quyén dia phuong
hai cdp & Hung Yén - Thuc trang va giai phap, Tap chi Qudn Iy nha nuée, sb
363, thang 4/2026.
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DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

A. TAI LIEU TIENG VIET

1.Ban Chip hanh Trung wong Pang (2011), Két ludn sé 37-TBITW ngay
26/5/2011 ciia Bé Chinh tri vé Bé an doi méi co ché hoat dong cua cac
don vi su nghiép cong ldp, dcfy manh xd hoi héa mét sé loai hinh dich
vu sy nghiép cong.

2. Ban Chip hanh Trung wong Pang (2017), Nghi quyét so 11-NQITW, ngay
03/6/2017, Hoi nghi lan thir 5 Ban Chdp hanh Trung wong Bang khéa XII
vé hoan thién thé ché kinh té thi trvong dinh huwong xa hoi chu nghia.

3. Ban Chéap hanh Trung wong Pang (2017), Nghi quyét sé 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 Hgi nghi lan thir 6 Ban Chdp hanh Trung wong Ddng khéa
XII vé tiép tuc doi mdi hé thong t6 chire va qudn 1y ndng cao chdt lwong
va hiéu qua hoat dong cua cdc don vi sy nghiép cong lap.

4. Ban Chdp hanh Trung wong Dang (2023), Két ludn sé 62-KLITW, ngay
02/10/2023 ciia Bé Chinh tri vé thuc hién Nghi quyét sé6 19-NQ/TW, ngay
25/10/2017 ciia Ban Chdp hanh Trung wong Pdng khod XII vé tiép tuc
d6i méi hé thong té chirc va quan 1y, ndng cao chdt lwong va hiéu qud
hoat dong cua cdc don vi sy nghiép cong lap.

5. Ban Chap hanh Trung wong Pang (2024), Nghi quyét so 57-NQ/TW, ngay
22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, déi méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia.

6. Ban Chidp hanh Trung wong Pang (2025), Két ludn so 126-KLITW, ngay
14/02/2025 ciia B6 Chinh tri, Ban Bi thu vé mot sé ni dung, nhiém vu
tiép tuc sdp xép, tinh gon té chirc bé mdy cia hé thong chinh tri.

7. Ban Chép hanh Trung wong Pang (2025), Nghi quyét sé 60-NQ/TW ngay
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30/4/2025 ciia B6 Chinh tri vé doi méi cong tac xdy dung va thi hanh

phdp ludt ddp vmg yéu cau phdt trién dat nude trong ky nguyén mdi.

9. Ban Chép hanh Trung wong Pang (2025), Nghi quyét s6 68-NQ/TW, ngay

10.

11.

12.

14.

15.

16.

17.

18.

04/5/2025 ciia Bé Chinh tri vé phat trién kinh té tw nhan.

Ban Chip hanh Trung uwong Pang (2025), Két ludn s6 179-KLITW ngay
25/7/2025 ciia B6 Chinh tri, Ban Bi thu vé tié}) tuc trién khai céc nhiém vu
hoan thién t6 chirc bo mdy va hoat dong cua mo hinh chinh quyén dia
phirong 2 cap.

Ban Chép hanh Trung wong Pang (2025, Nghi quyét sé 71-NQITW, ngay
22/8/2025 ciia B6 Chinh tri vé dot phd phat trién giao duc va dao tqo.

Ban Chap hanh Trung wong Pang (2025), Nghi quyét sé 72-NQ/TW, ngay
9/9/2025 ciia B Chinh tri vé mét sé gidi phdp dét phd, ting cuwong bdo
vé, cham soc va nang cao siec khoe nhan dan.

13. Ban Chap hanh Trung uong Pang (2025), Ké hoach sé 47-KH/BCD
ngay 14/4/2025 thyc hién sdp xép, sap nhdp don vi hanh chinh cdp
tinh, cdp xd va té chirc hé théng chinh quyén dia phwong 02 cap.

Ban Chép hanh Trung wong Pang (2025), Céng vin so 59-CV/BCD ngay
12/9/2025 vé viéc sdap xép don vi sw nghiép, doanh nghiép nha nwée va
ddu moi bén trong cdc co quan, té chirc trong hé thong chinh tri.

Ban Chép hanh Trung wong Pang (2026, Nghi quyét sé 79-NQITW, ngay
6/01/2026 ciia Bé Chinh tri vé phat trién kinh té nha nuée.

Ban Chép hanh Trung wong Pang (2026), Nghi quyét sé 80-NQ/TW, ngay
7/01/2026 ciia Bé Chinh tri vé phat trién van héa Viét Nam.

Ban Chap hanh Trung wong Pang (2026), Nghi quyét so 19-NQ/TW ngay
28/7/2026 Hoi nghi lan thir ba Ban Chdp hanh Trung wong Pdng khéa
XIV vé doi méi mé hinh phdt trién Viét Nam.

Ban Chip hanh Trung wong Pang (2026), Két ludn so 76-KL/ITW ngay
28/7/2026 Hgi nghi lan thir ba Ban Chdp hanh Trung wong Pdng khoa



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

184

XIV vé tiép tuc hoan thién, van hanh hiéu qua mé hinh t6 chirc tong thé
ciia hé thong chinh tri, mé hinh chinh quyén dia phwong 2 cdp.

Ban Chi dao vé tong két thuc hién Nghi quyét s 18-NQ/TW cua Chinh
phu (2025), Ké hoach s6 130 ngay 21/9/2025 sdp xép don vi si nghiép
cong ldp, doanh nghiép nha nude, té6 chirc bén trong hé thong hanh
chinh nha nuoc.

Mai Hiru Bén (2024), “Ludn ban vé tw chii ciia don vi si nghiép cong ldp tir
thuee tién tr chit dai hoc”, Tap chi Cong Thuong, $6 20 thang 9/2024.

Bo Noi vu (2019), Ky yéu Hoi thao khoa hoc “Béi méi co ché quan Iy, to
chue lai hé théng don vi sy nghiép cong lap”.

B0 Nbi vu (2025), “Tai liéu Hoi nghi tong két cong tac nam 2025 va trién
khai nhiém vu nam 2026 cua nganh Noi vu”, Ha Noi, ngay 29/12/2025.

B0 Nbi vu (2025), Cam nang chinh quyén dia phwong cdp xa (tai liéu luu
hanh noi bo).

Bo Noi vu (2025), Ky yéu hoi thao khoa hoc “Nghién citu vé cung ing
dich vu sy nghiép cong, don vi sy nghiép cong ldp theo nganh, linh
viee; nghién cieu vé xép hang don vi sw nghiép c¢éng ldp”, Quang Ninh,
ngay 18/11/2025.

Bo Tai chinh (2016), Ky yéu hdi thao khoa hoc “Co ché tir chii déi véi don
vi su nghiép cong ldp trén dia ban tinh Quang Ninh: Thuc trang va
khuyén nghi”.

B0 Tai chinh, (2017) Ky yéu hoi thao khoa hoc, “Co ché tw chii tai chinh
trong don vi sw nghiép cong Idp tinh Bdc Giang” .

Bo Y té (2017), “Thuc hién tw chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong
Igp nganh Y té”, Tap chi Tai chinh, ngay 17/12/2017.

Chinh phu (2002), Nghi dinh s 10/2002/NB-CP ngay 16/01/2002 vé ché
do tai chinh ap dung cho cac don vi sy nghiép co thu.

Chinh phu (2009), Nghi dinh s6 52/2009/ND-CP ngay 03/6/2009 quy dinh
chi tiét va huéng dan thi hanh mét so diéu cia Ludt Qudn 1y, sit dung

tai sdn nha nudc.



30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

4

[—

185

. Chinh phu (2012), Nghi dinh sé 55/2012/ND-CP ngay 28/6/2012 quy dinh

vé thanh Idp, t6 chirc lai, gidi thé don vi sw nghiép cong ldp.

. Chinh phu (2014), Nghi dinh s6 108/2014/NP-CP ngay 20/11/2014 vé
chinh sdch tinh gian bién ché.

. Chinh phu (2015), Nghi dinh s6 16/2015/NP-CP ngay 14/02/2015 quy dinh
co ché tr chi ciia don vi su nghiép cong lap.

. Chinh phu (2016), Nghi dinh sé 04/2016/NB-CP ngay 06/01/2016 sira doi,
b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé 52/2009/ND-CP ngay
03/6/2009 cua Chinh phu.

. Chinh phu (2020), Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 vé vi tri
viéc lam va sé heong ngueoi lam viée trong don vi sy nghiép céng ldp.

. Chinh phu (2020), Nghi dinh sé 115/2020/NP-CP ngay 26/9/2020 quy dinh
Vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc.

. Chinh phu (2020), Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 quy
dinh vé thanh lap, 16 chire lai, giadi thé don vi sw nghiép cong lap;

. Chinh phu (2020), Nghi dinh s6 60/2021/NP-CP ngay 21/6/2021 ciia Chinh
phii quy dinh co ché tw chii tai chinh cia don vi sw nghiép céng ldp,

. Chinh phu (2023), Nghi dinh sé 85/2023/ND-CP ngdy 7/12/2023 sira doi, bé
sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 115/2020/NP-CP ngay 25/9/2020 ciia
Chinh phii vé tuyén dung, sir dung va qudn Iy vién chitc.

. Chinh phu (2024), Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 vé
chinh sach, ché ¢ ddi véi can bé, céng chire, vién chirc, nguoi lao
doéng va liee lwong vil trang trong thuwc hién sdp xép té chirc bé mdy
ciia hé thong chinh tri.

. Chinh phu (2025), Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP quy dinh vé Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.

. Chinh phu (2025), Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 quy dinh

vé tinh gian bién che.



186

42. Chinh phu (2025), Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP sira doi, b6 sung mét sé
diéu ciia Nghi dinh sé 60/2021/NP-CP ngay 21/6/2021 ciia Chinh phii
quy dinh co ché tw chii tai chinh cia don vi sw nghiép cong ldp.

43. Chinh phu (2025), Nghi dinh s6 283/2025/NP-CP ngay 31/10/2025 sita
d6i, b6 sung mot sé diéu ciia Nehi dinh s6 120/2020/ND-CP quy dinh
vé thanh Idp, t6 chire lai, gidi thé don vi sw nghiép cong ldp.

44. Chinh phu (2025), Nghi dinh s6 67/2025/ND-CP sita doi, b6 sung mét sé diéu
ciia Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 ciia Chinh phi.

45. Chinh phu (2026), Nghi dinh sé6 232/2026/NP-CP ngdy 26/6/2026 ciia
Chinh phii quy dinh vé vi tri viéc lam ciia vién chike.

46. Chinh phu (2026), Nghi dinh s6 299/2026/ND-CP ngay 28/7/2026 quy dinh
16 chire don vi sy nghiép céng ldp.

47. Chinh phu (2026), Nghi quyét s6 105/NO-CP ngay 08/4/2026 ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Két lugn sé 210-
KL/TW ngay 12/11/2025 ciia Ban Chdp hanh Trung wong Bdng khéa
XIII vé tiép tuc xdy dung, hoan thién té chitc bé mdy cia hé thong
chinh tri.

48. Nguyén Trong Co (cha bién, 2020), “Gidi phdp thuwc hién co ché tw chii trong
don vi sy nghiép céng ldp cdp tinh & Qudng Ninh”, Nxb. Dai hoc Qudc
gia Ha No1.

49. Luong Thanh Cudng (2022), “Ban thém mét sé van dé Iy ludn va thuc tién
vé don vi sy nghiép céng Ildp hién nay”, Tap chi Quan Iy nha nuéc, sb
321(10/2022).

50. Nguyén Pang Diing (2022), “Tdc dong ciia tw chii dén két qud hoat dong
cua cdc don vi sw nghiép khoa hoc cong nghé cong lap o Viét Nam”,
Luén an Tién si, Truong Pai hoc Kinh té quéc dan, Ha Noi.

51. Pham Viét Diing (2021), “Xa hoi hoa dich vu cong tié}? can dwdi goc do so
hitu”, Tap chi Cong san dién tir, ngay 25/11/2021.



52.

53.

o4,

55.

56.

57.

58.

59.

60.

187

Tién Diing va Thu Oanh (2020), “Tinh gidn bién ché: Péi mdi, sdp xép t6
churc bo may hanh chinh nha nwoc va don vi sw nghiép cong ldp hoat
dong hi¢u lyc, hiéu qua”, Nxb. Tai chinh, Ha Noi.

Thuy Duong (2026), “Chinh phii ban hanh Nghi dinh sé 299/2026/NP-CP
ngay 28/7/2026 quy dinh t6 chirc don vi sw nghiép céng lap”, Tap chi
Quan ly nha nudce dién tir, ngay 30/7/2026.

bang Cong san Viét Nam (2021), Van kién Dai hoi Dai biéu Todn quéc lan
X1, Nxb. Chinh tri Quéc gia- su that Ha Nogi. 2021.

Pang Cong san Viét Nam (2026), Vin kién Pai héi Pai biéu Toan quoc lan
X1V, Nxb. Chinh tri Qudc gia- su that Ha Noi. 2026.

Pang uy Uy ban nhan dan tinh Hung Yén (2025), Bdo cdo sé 116-BC/PU
ngay 03/6/2025 vé viéc sdp xép tong thé cdc s6, ban, nganh, don vi sw
nghiép céng Idp sau khi thie hién hop nhat tinh Hung Yén va tinh
Thai Binh.

Pang uy Uy ban nhan dan tinh Hung Yén (2025), Bdo cdo sé 133-BC/PU
ngay 15/10/2025 vé viéc tiép tuc phwong dn sdp xép don vi su nghiép
cong lap, doanh nghiép nha nuwéce va té chirc hanh chinh thudc so,
ban, nganh.

Pang uy Uy ban nhan dan tinh Hung Yén (2025), Bdo cdo sé 177-BC/PU
ngay 10/11/2025 vé viéc ra sodt, hoan thién phwong dn sdp xép don vi
sw nghiép céng ldp, doanh nghiép nha nwée va té chire hanh chinh
thuéc s6, ban, nganh giai doan 2025-2031 theo Théng bdo sé 50-
TB/TU.

Nguyén Truong Giang (2017), “Péi méi co ché phdn bé ngdn sdach nha
nuéc va co ché hoat dong cia don vi sw nghiép céng Idp”, Tap chi
Tai chinh, s6 thang 01/2017.

Nguyén Truong Giang (2018), “Déi mdi co ché tai chinh don vi sw cong
theo tinh than Nghi quyét Trung wong 6 khéa XII”, Tap chi Tai chinh,
ngay 18/02/2018.



6l.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

188

Nguyén Truong Giang (2021), “Hoan thién co ché tw chii tai chinh cho cdc
don vi sw nghiép céng ldp ¢ Viét Nam”, Dé tai khoa hoc cip bo, Vién
Chién lugc va Chinh sach Tai chinh, Bo Tai chinh.

Phan Thi Cam Giang (2024), “Phdn tich mét sé két qua hoat déng ciia don
vi sw nghiép céng ldp tai tinh Binh Duong”, Tap chi Cong Thuong, sb
16 thang 7/2024.

Lé Nguyét Ha (2024), “Anh hudng cia tw chii doi véi hiéu qua hoat dong
tai cac bénh vién cong ldp tuyén trung wong o Viéet Nam”, Luan an
Tién si, Truong Pai hoc Kinh té quoc dan, Ha Noi.

Pham Thai Ha (2016), “Nhitng doi méi vé trao quyén tw chii cho cdc don vi
sw nghiép cong Idp”, Tap chi Tai chinh, sb thang 11 (644) nim 2016.

Thu Ha (2026), “Nhitng diém méi vé tuyén dung, sir dung va qudn 1y vién
chirc theo Nghi dinh s6 259/2026/ND-CP”’, Tap chi T6 chtrc nha nudce
va Lao dong dién tir, ngay 06/7/2026.

Ta Ngoc Hai (2023), Ap dung phwong thirc quan tri doanh nghiép déi véi
don vi sy nghiép cong ldp ¢ Viét Nam, Nxb. Tu phap, Ha Noi.

Lé Thi Hong Hanh, Nguyén Gia Dan (2025), “Tding cwong hiéu qud céng
tac quan Iy thu - chi quy tién mdt trong don vi sy nghiép céng lip”,
Tap chi Cong Thuong, s6 24 nam 2025.

Nguyén Hong Hanh (2016), “Budc dét phd trong déi méi hoat dong don vi
sw nghiép cong ldp ", Tap chi Tai chinh, sb thang 5 ky 2 nim 2016.

D4 Thi Thu Hﬁng (2018), “Mo hinh 16 chirc va hoat dong cua Hoi d&ng quan
ly trong cdc don vi su nghiép cong lap”, dé tai khoa hoc cép B0, BO
NoO1 vu nam 2017.

Lé Thi Thu Hang (2024), “Gidi phdp ndng cao hiéu qud gidm sdt ciia Quoc
héi doi véi hoat dong cua cdc don vi sy nghiép cong lap”, Tap chi
Quan 1y nha nudc, sb 346.

Hoang Vin Hoan, Nguyén Thanh Téan (2025), “Kinh nghiém quoc té vé

quan ly cdac don vi sy nghiép cong “dac thu” o mot so nuwoc va ham y



72

73.

74.

75.

76.

77,

78.

79.

80.

189

chinh sdch d6i véi Viét Nam”, Tap chi Quan 1y nha nudc online, ngay
25/8/2025.

. Hoc vién Hanh chinh Quéc gia (2023): Bao céo tong hop két qud Du
dn“Diéu tra thuc trang té chic lai cdc don vi sw nghiép cong ldp
thugc pham vi quan ly ciia UBND cdp tinh”, nam 2023.

Hoc vién Hanh chinh Quéc gia (2024), Ho61 thao khoa hoc "Dé6i mdi t6 chire
va hoat dong cua don vi sw nghiép cong ldp theo huong tw chu, tu
chiu trach nhiém: Thach thuc va giai phap”.

Poan Minh Huan (2016), “Vé doi méi quan Iy va phat trién dich vu su
nghiép cong”, Tap chi Cong san dién tir, ngay 22/6/2016.

Vuong Dinh Hué (2018), “Déi mdi hé thong té chirc va hoat déng ciia cdc
don vi sw nghiép cong ldp gép phan hoan thién thé ché kinh té thi
truong dinh huéong XHCN”, Tap chi Cong san, ngay 22/2/2018.

Ngb Vian Hung (2024), “Ddng b thanh phoé Ha Ngi tiép tuc doi méi hé
thong t6 chirc va quan 1y, ndng cao chat lwong, hiéu qud hoat dong cia
cac don vi sw nghiép cong ldp”, Tap chi Cong san dién tu, ngay
18/6/2024.

Hoang Thi Lan Huong (2023), “Co so khoa hoc ndang cao nang luc quan tri
cua don vi su nghiép cong lap o Viét Nam”, Pé tai cép bd, BO No1 vu.

Nguyén Thi Ngoc Khanh (2019), “Chuyén déi don vi sw nghiép céng ldp
thanh céng ty ¢6 phan va nhitng két qua bwée dau”, Tap chi Tai
chinh, sé thang 11/2019.

Db Puc Kién (2019), “Nghién ciru tdc dong cia tw chii tai chinh dén chat
lwong bénh vién tai cac bénh vién cong lap o Viét Nam”, Luan an tién
s1, Truong Pai hoc Kinh té qudc dan, Ha Noi.

Phung Thi Phong Lan (2018), “Hoan thién doi ngii vién churc dap vwng yéu
cau doi mdi, ndang cao hiéu qua hoat dong don vi su nghiép cong lap
theo tinh thian nghi quyét sé 19-NQ/TW ciia Héi nghi lan thir 6 Ban
Chdp hanh Trung wong Ddng khéa XII”, Tap chi Gido duc 1y luan, s6
281 (11/2018).



81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.
88.

89.

90.

91.

190

T6 Lam (2024), “Ky nguyén phdt trién méi - Ky nguyén vwon minh cia
dan toc Viet Nam”, Tap chi Cong san online, ngay 25/11/2024.

T6 Lam (2026), Phdt biéu ciia Tong Bi thu, Chi tich nude tai Hoi nghi
qudn triét va trién khai Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 2 khéa X1V.

T6 Lam (2026), Phdt biéu cia Tong Bi thu Té Lam tai Hoi nghi toan quoc
qudn triét va trién khai thwc hién Nghi quyét sé 79-NQITW, Nghi
quyét s6 80-NQ/TW ciia B Chinh tri.

Ha Linh (2026), “Dé6i méi co ché hoat dong cua don vi sw nghiép cong,
ndng cao chdt lwong phuc vu”, Tap chi T6 chic nha nudc va Lao
dong dién tur, ngay 16/7/2026.

Nguyén Viét Loi (2017), “Péi mdi toan dién, tdi co cau cdc don vi sw
nghiép céng ldp”, Tap chi Tai chinh, s6 thang 12/2017.

Hoang DPinh Minh (2021), “Pé xudt hodn thién co ché chinh sich chuyén
doi don vi sy nghiép cong thanh doanh nghiép céng ich cia thanh phé
Ha Néi dén 20257, Bé tai khoa hoc cap thanh phd, Ha Noi.

Ho6 Chi Minh, Todn tdp, Nxb. Chinh tri Qubc gia Sy that, HN. 2011.

Nhat Nam (2026), “Tiép tuc sdp xép, tinh gon t6 chirc bé mdy, ndng cao
hiéu qua van hanh chinh quyén dia phwong 2 cdp”’, Tap chi To chirc
nha nudc va Lao dong dién tir, ngay 08/7/2026.

Hoang Thi Ngan, Bui Cong Quang (2016), “Co ché tw chi, gidi phdp doi méi
16 chire va hoat dong cua don vi sw nghiép cong lap”, Tap chi T chuc
nha nudc, s6 8/2016.

Nguyén Thi Minh Ngoc, Lé Van Chién (2022), “Vai tro lanh dao cua ccfp
1y, t6 chike dang trong cdc don vi sw nghiép cong ldp hién nay”, Tap
chi Ly luan chinh tri dién tr, ngay 22/02/2024.

Phan Tién Ngoc (2023), “Chuyén doi don vi sw nghiép céng ldp thanh
céng ty ¢6 phan ¢ Viét Nam”, Tap chi Ly luan chinh tri, s6 549 (thang
11/2023).


https://nhandan.vn/nghi-quyet-so-79-cua-bo-chinh-tri-be-phong-the-che-cho-kinh-te-nha-nuoc-post944627.html

191

92. Pham Thj Lé Ngoc (2025), “Qudng Ninh doi méi, sdp xép cdc don vi sir
nghiép cong ldp tinh gon, hiéu quad”, Tap chi Cong san dién tir, ngay
01/12/2025.

93. Tran Van Ngoi va cong su (2020), “Bdnh gid hiéu qua hoat dong ciia 16
chirc hanh chinh nha nuwoc va don vi sw nghiép cong lap tai Viét
Nam”, Nxb. Thong tin truyén thong, Ha Noi.

94. Nguyén Thi Nguyét (2019), “Co ché tw chii tai chinh cia nhitng don vi sw
nghiép céng ldp”, Tap chi Cong thuong, sd thang 3/2019.

95. Vo6 Van Nhi, Mai Thi Hoang Minh (2020), “T hiét ldp mo hinh nghién ciru
cac nhan t6 anh huwong dén viéc dp dung mo hinh PBB tai cac don vi
sw nghiép cong ldp o Viet Nam”, Tap chi Nghién ctru Tai chinh-
Marketing, s6 60-12/2020.

96. Hoang Phé (cht bién) (2021), Tir dién Tiéng Viét, Nxb. Pa Nang.

97. Hoang Phuc va cong su (2017), “Thuc hién xa hoi hoa cac don vi sw nghiép
cong lap trén dia ban tinh Son La hién nay - Thuc trang va dé xudat
mot so giai phap”, Pé tai khoa hoc cép tinh, Truong Pai hoc Tay Bic,
Son La.

98. Quang Phlc - Thanh Thuy (2026), “Nghi dinh s6 299 budc hoan thién
quan trong vé té chire don vi si nghiép céng ldp”, Tap chi Toa an
nhan dan dién tur, ngay 31/7/2026.

99. Nguyén Minh Phuong (2020), “Hodn thién phdp ludt vé t6 chirc don vi sw
nghiép cong ldp & miede ta hién nay”’, Tap chi Nghién ctru 1ap phép, sb
4 (404) — T2/2020.

100. Nguyén Minh Phuong (2020), “Sdp xép, té chirc lai cdc don vi sy nghiép
céng ldp & miede ta hién nay”, Tap chi Ly luan chinh tri, s6 2/2020.

101. Nguyén Minh Phuong (2021), “T6 chiic lai hé thong don vi su nghiép cong
lgp ¢ Viét Nam dén nam 2030: Ly lugn va thyc tién”, Nxb. Chinh tri
Qudc gia. HN. 2021,



102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

192

Nguyén Minh Phuong (2021), “Té chirc lai hé thong don vi sy nghiép
cong Idp phit hop véi co ché kinh té thi trwong va héi nhdp quéc té”,
Tap chi Ly luan chinh tri, s6 1/2021.

Nguyén Minh Phuong (2022), “Co s¢ khoa hoc chuyén mét sé don vi sw
nghiép cong ldp thanh céng ty c6 phan”, d& tai khoa hoc cap bo, Bo
NoO1 vu nam 2022.

Nguyén Thi Cam Phuong - Ngé Tan Xuan Hong (2026), “Nang cao hiéu
qud thuc hién co ché tir chu tai chinh tai Trwong Trung cap Hong
Nguw, tinh Pong Thap”, Tap chi Nghién ctu Kinh té - Tai chinh
online, ngay 18/7/2026.

Pham Thi Hoang Phuong (2022), “M¢t s6 vin dé dat ra trong qud trinh
chuyén cdc don vi su nghiép céng ldp thanh céng ty cé phan”’, Tap chi
Cong san dién tu, ngay 19/4/2022 .

Quéc hoi (2010), Ludt Vién chirc nam 2010 (sira doi, b6 sung nam 2019).

Quéc hoi (2013), Hién phdp nuwée Cong hoa XHCN Viét Nam, ndam 2013
(stka doi, b6 sung ndam 2025).

Quéc hoi (2025), Ludt T6 chire chinh quyén dia phirong ndam 2025.

Quéc hdi (2025), Ludt Vién chirc ndm 2025.

Nguyén Quyét (2017), “Mét sé van dé vé trién khai co ché tw chii tai
chinh tai don vi sw nghiép cong Idp”, Tap chi Tai chinh, sé thang 8
(662) nam 2017.

Trinh Quyét (2026), “Quy dinh mdi vé t6 chirc don vi sir nghiép cong
Idp”, Kiém sat Online, ngay 31/7/2026.

Poan Huong Quynh (2016), “Tw chii tdi chinh doi véi don vi sw nghiép
cong ldp: Dot phd méi va yéu cdu thuc tién”, Tap chi Tai chinh, s6
thang 4 (628) nam 2016.

S& Noi vu tinh Hung Yén (2025), Bdo cdo sé6 89/BC-SNV ngay 29/4/2025
danh gia thuc hién xé'p hang don vi sw nghiép cong ldp theo Quyét
dinh s6 181/2005/QP-TTg ciia Thii twéng Chinh phi.



193

114. S& No6i vu tinh Hung Yén (2026), Bdo cdo so 333/BC-SNV ngay
26/5/2026 so két 01 nam van hanh bé may cua hé thé'ng chinh tri va
chinh quyén dia phwong 02 cdp.

115. So Noi vu tinh Hung Yén (2026), Bdo cdo s6 340/BC-SNV ngay
28/5/2026 vé tinh hinh trién khai cdc nhiém vu thuéc linh vuc quan ly
nha nwoc nganh Noi vu sau khi van hanh mo hinh chinh quyén dia
phurong 02 cap.

116. S& Noi vu tinh Hung Yén (2026), Bao céo so 481/BC-SNV ngay
10/7/2026 vé tinh hinh trién khai thuc hién nhiém vu Scfp xé'p don vi su
nghiép céng lip theo Nghi quyét sé 105/NQ-CP cia Chinh phi.

117. Nguyén Qudc Stru (2023), “Péi méi don vi sw nghiép cong ldp trong béi
canh hién nay”, Tap chi Lanh dao va Chinh séach, s6 1/2023, Hoc vién
Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh, Ha Noi.

118. Tran Thanh Tam (2021), “Phdn tich bdo cdo tdi chinh phuc vu qudn tri
tai chinh tai cdc don vi sy nghiép céng Idp”, Tap chi Tai chinh, s6 ky
2 thang 10/2021.

119. Nguyén Thanh Tan (2026), “Cdc yéu té anh hwong dén qudn 1y nguon
kinh phi dau tw co sé vdt chdt, trang thiét bi trong don vi sw nghiép
cong ldp: nghién ciru triecong hop Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi
Minh”. Tap chi Quan 1y nha nudc online, ngay 15/5/2026.

120. Tran Viét Théng (2026), “Tw co so khoa hoc dén thuc tién trién khai mé
hinh chinh quyén dia phwong hai cdp & Viét Nam”, Tap chi Quan 1y
nha nudce online, ngay 16/5/2026.

121. Binh Thi Bich Thu va cdng su (2025), “Bdnh gia thuc trang va giai phadp
sdp xép bo may cia cac don vi sw nghiép c¢éng ldp trong linh vuec gido
duc, y té trén dia ban tinh Pdk Lak”, Dé tai khoa hoc cép tinh, S& No1
vu tinh Dak Lik.

122. Tha tuéng Chinh phii (2004), Quyét dinh so 08/2004/0P-TTg ngay
15/01/2004 phé duyét Chwong trinh doi méi co ché qudn 1y tai chinh

doi voi cdc co quan hanh chinh nha nuoc va don vi sy nghiép cong.



194

123. Bang Thi Thay (2021), “Dcfy manh co ché tw chit tai chinh tai cdc don vi sur
nghiép cong lap”’, Tap chi Tai chinh, Ky 2 thang 6/2021, B6 Tai chinh.

124. Ha Thi Bich Thuy (2018), “Gidi phdp ndng cao chit heong hoat déng ciia
cdc don vi sw nghiép cong ldp thanh phé Ha Néi hién nay”, Tap chi
Ly luan chinh tri, s6 12/2018.

125. Tinh uy Hung Yén (2023), Ké hoach so 209-KH/TU ngay 07/7/2023 tiép
tuc trién khai thiee hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017
ciia Ban Chdp hanh Trung wong Ddng khéa XII vé tiép tuc doi méi hé
thong té chire va quan 1y, ndng cao chdt lwong va hiéu qud hoat dong
cia cdc don vi sw nghiép cong ldp dén nam 2026.

126. Tinh uy Hung Yén (2025), Béo cio “Két qua thuc hién Két ludn sé 62-
KL/TW ngay 02/10/2023 ciia B¢ Chinh tri vé thiee hién Nghi quyét sé
19-NO/TW ngay 25/10/2017 ciia Héi nghi lan thir sau Ban Chdp hanh
Trung wong Pang khoa XII.

127. Tinh uy Hung Yén (2025), Két ludn so6 03-KL/TU ngay 20/11/2025 Vé sap
xép cdc don vi s nghiép cong ldp, doanh nghiép nha niede, t6 chirc
hanh chinh thudc so, ban, nganh giai doan 2025-2030.

128. Tinh iy Hung Yén (2026), Nghi quyét s6 18-NQ/TU ngay 07/7/2026 Héi nghi
lan thit 7 Ban Chdp hanh Bdang bé tinh khéa I, nhiém ky 2025 - 2030.

129. Tinh ty Hung Yén (2026), Két ludn sé 382-KL/TU ngay 06/7/2026 cua
Ban Thuong vu Tinh uy tai Hoi nghi Ban Thuong vu Tinh uy ngay
03/7/2026.

130. Lé Xuén Truong, Ly Phuong Duyén (2016), “Chinh sdch thué doi véi don
vi su nghiép cong ldp va dinh huong hoan thién”, Tap chi Tai chinh,
50 4/2016.

131. Lé Anh Tuén (2018), “Co so' Iy lugn va thuc tién vé co ché hoat dong phi loi
nhugn cua cdc don vi cung ung dich vu cong”, dé tai khoa hoc cép Bo,

B0 Noi vu.



195

132. Nguyén Dao Tung va cong su (2023), “Nghién ciru ndng cao hiéu quda thuc
hién co ché tw chii tai chinh trong cdc don vi sw nghiép cong ldp cdp tinh
trén dia ban tinh Ninh Binh”’, D& tai khoa hoc cap tinh, Ninh Binh.

133. Uy ban nhan dan tinh Hung Yén (2022), Ké hoach s6 183/KH-UBND ngay
11/11/2022 Xéy dung, phé duyét Pé dn tw chii vé thiee hién nhiém vu,
16 chirc bé may, nhan su, tai chinh cua don vi sw nghiép cong ldp trén
dia ban tinh Hung Yén, giai doan 2023-2025.

134. Uy ban nhéan dan tinh Hung Yén (2025), Ké hoach s6 996/KH-UBND
ngay 11/4/2025 vé tiép tuc thuc hién sdp xép té chirc bg mdy cdc co
quan hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh.

135. Uy ban nhan dan tinh Hung Yén (2025), Céng vin s6 2348/UBND-NC
ngay 20/11/2025 vé thanh ldp don vi s nghiép céng ldp cung img cdc
dich vu sy nghiép da nganh, da linh vuc o cdp xd.

136. Uy ban nhan déan tinh Hung Yén (2025), Quyét dinh sé6 2050/0P-UBND
ngay 04/12/2025 vé viéc phé duyét dé an ciia UBND tinh vé sdp xép
don vi sir nghiép céng Idp, doanh nghiép nha nuéc va té chirc hanh
chinh thuoc so, ban, nganh giai doan 2025-2030.

137. Uy ban nhan déan tinh Hung Yén (2026), Bdo cdo s6 66/BC-UBND ngay
27/3/2026 vé viéc thuc hién sdp xép don vi sy nghiép céng ldp, doanh
nghiép nha nwéc va té chirc hanh chinh thuéc sé, ban, nganh.

138. Uy ban nhén déan tinh Hung Yén (2026), Bdo cdo sé 99/BC-UBND ngay
25/6/2026 so két 01 ndm thuwc hién sdp xép don vi hanh chinh céc cdp
va hoat déng ciia chinh quyén dia phwong 02 cdp trén dia ban tinh.

139. Nguyén Ngoc Van (2021), “Gidi phdp ndng cao ndng luc quan tri cdc
don vi s nghiép céng ldp cia tinh Quang Ninh”, dé tai nghién ctru
khoa hoc cap tinh, tinh Quang Ninh nam 2021.

140. Pham Thi Thanh Van (2022), “Hoan thién co ché tir chii tai chinh doi véi
don vi suw nghiép cong ldp”, Tap chi Quan 1y nha nudc online, ngay
14/6/2022.



196

141. Pham Huynh Lan Vi (2026), “Tdi cdu tric va doi méi co ché quan tri tai
cdc don vi su nghiép cong lap o Viét Nam: Nghién cuu tich hop tu goc
nhin tai chinh céng va ké todn trach nhiém”, Tap chi Kinh té - Tai
chinh online, ngay 26/6/2026.

142. Pham Thi Minh Viét (2022), “Nhitng khé khan, viedng mdc trong thuc
hién co ché tw chii tai chinh doi véi cac don vi sur nghiép cong lap
theo Nghi dinh 60/2021/NP-CP”, Tap chi Khoa hoc tai chinh-ké toan,
s6 12-2022, Thanh phé H6 Chi Minh.

143. Truong Quéc Viét (2023), “Yéu cau doi véi qud trinh t6 chire lai cac don vi sw
nghiép céng Idp va mét sé khuyén nghi chinh sach”, Tap chi Lanh dao va
Chinh séch, s 3-2023, Hoc vién Chinh tri Quic gia H6 Chi Minh, Ha Nbi.

144. Nguyén Déng Anh Xuan (2024), “Tw chu dai hoc va nhitng van dé thuc
tién trién khai tai cdc truong dai hoc cong lap truc thuoc Bo Cong
Thirong”, Tap chi Cong thuong, sb 14 thang 6/2024.

145. Nguyén Thi Ngoc Xuan (2024), “Ndng cao hiéu qua hoat déng ciia don
Vi sw nghiép cong ldp tir thuc tién tinh Binh Dwong”, Tap chi Quan ly
nha nudc online, ngay 6/6/2024.

146. Tran Huong Xuan (2023), “Béi mdi quan Iy tai chinh cdc truong dai hoc cong
ldp trong diéu kién tw chi va nang cao chat lwong gido duc dai hoc”,
Luén 4n tién si, Hoc vién Chinh tri Quéc gia Hb Chi Minh, Ha Noi.

147. Nguyén Nhu Y (2007), Pai Tir dién tiéng Viét, Nxb. Pai hoc Qudc gia Thanh
phd Ho Chi Minh.

B. TAI LIEU TIENG NUOC NGOAI

148. A. Hughes, D. Gleeson, D. Legge, V. Lin (2015), “Governance and policy
capacity in health development and implementation in Australia -
Ndng lic vé qudn tri va chinh sach trong viéc phdt trién va thuwc hién
cdc chiong trinh y té ¢ Uc”.

149. Afigah Amin (2022), “Analysis of organizational culture in the public sector-
Phdn tich vin héa t6 chire trong khu vire céng”’, Tap chi Nghién ctru va

Thuec tién quan 1y, Volume 14, Issue 4/December 2022.



197

150. Allen, P., Cao, Q., & Wang, H. (2014), “Public hospital autonomy in
China in an international context” (Tu chu cua bénh vién cong &
Trung Quéc trong bdi canh qudc té), The International Journal of
Health Planning and Management, 29(2), 141-159.

151. Choi, S., & Ko, Y. (2024), “Top executives’ discretion and organizational
performance: Analysis of quasi-governmental organizations in Korean
government (Quyén tu quyét ciia lanh dao cip cao va két qua hoat dong
ctia to chirc: Phan tich céc t6 chirc ban cong trong chinh phtt Han Quéc)”,
International Review of Administrative Sciences, 90(2), 490-5009.

152. Deyong, Z. (2025), “Public Service Units in China” (Pon vi SNCL &
Trung Qudc), in trong Yinxing, H. (eds), Dictionary of Contemporary
Chinese Economics, Springer, Singapore.

153. EU (2002), “Legal Framework for Social services delivery in the United
Kingdom, Germany, France and Belgium - Khung phdp 1y vé cung
ung dich vu xd hoi tai nuwoc Anh, Pirc, Phdp, va Br”. Bulgarian Center
for Not-For-Profit Law (BCNL).

154. Korea Institute of Public Finance (2015), “Public institutions in Korea”
(Té chire céng ¢ Han Quéc), Research Center for State-Owned
Entities. Nghién ctru ctia Vién Tai chinh cong Han Qudc.

155. Li, M., & Yang, R. (2013), “Governance reforms in higher education: A
study of institutional autonomy in China” (Cai cach quan tri giao duc
dai hoc: Nghién ctru vé& quyén ty chi & Trung Qudc) trong
N.V.Varghese & M.Martin (Eds.); Governance reforms in higher
education in Asia: A study of institutional autonomy in Asian
countries (Cai cach quan tri trong gido duc dai hoc & chau A: Nghién
ctru vé quyén tu chil tai cic qudc gia chau A), UNESCO International
Institute for Educational Planning.

156. Mei, J., & Kirkpatrick, I. (2019), “Public hospital reforms in China:

towards a model of new public management?” (Céai cach bénh vién



198

cong & Trung Qudc: hudng téi md hinh quan 1y coéng mai?),
International Journal of Public Sector Management, 32(4), 352-366.

157. Pan, J. (2013), “How Does Separating Government Regulatory and
Public Service Functions Affect Health Service Supply in China?”
(Tac dong cua viéc tach chirc ndng quan ly nha nude va cung tng dich
vu cong trong cung tng dich vu y t& ¢ Trung Quéc), China Economic
Review, Volume 27, December 2013, pp.1-14.

158. World Bank (2005), “China: Deepening Public Service Unit Reform to
Improve Service Delivery”, Washington, DC.

159. World Bank (2005), “China’s Public Service Units and Their Reform”
(Qua trinh cai cac don vi SNCL cua Trung Quéc), Washington, DC.

160. World Bank (2019), “Public Hospital Autonomy in China: Review and
Outlook- B&o cao vé cdi cdch hanh chinh cdach bénh vién cong cua
Trung Quéc”. The World Bank (International Bank for Reconstruction
and Development / The World Bank Group), Washington, DC, USA.

161. Yingyao Chen (2013), “Public Hospital Autonomy in China: review and
Outlook - Quyén tu chil ciia bénh vién cong & Trung Qudc: Thir
nghiém va trién vong”, Tap chi The International Journal of Health
Planning and Management, tap 29, s6 2. Wiley-Blackwell.

162. Zhang, X., Tone, K., & Lu, Y. (2018), “Impact of the Local Public
Hospital Reform on the Efficiency of Medium-Sized Hospitals in
Japan: An Improved Slacks-Based Measure Data Envelopment
Analysis Approach” (Tac dong cua cai cach bénh vién cong dia
phuong dén hiéu qua cta cic bénh vién quy mé trung binh ¢ Nhat
Ban: Cach tiép can DEA dua trén thuéc do d6 chung duogc cai tién),
Health Services Research, 53(2), 896-918.



199

Phu luc 1

SO LUQNG PON VI SU NGHIEP CONG LAP CUA TINH HUNG YEN

1. S6 hrgng don vi SNCL ciia tinh Hung Yén trwdc ngay 01/7/2025:
534 don vi

a) Theo phan cip quan ly

- Thudéc UBND tinh: 5 don vi

- Thudc sd, ban, nganh: 93 don vi

- Thuéc UBND huyén, thi xa, thanh phé: 436 don vi

b) Theo nganh, linh vuc

- Gi1do duc: 447 don vi

- Y té: 22 don vi

- Vin ho4, thé thao va du lich: 17 don vi

- Khoa hoc va Cong ngh¢: 02 don vi

- Su nghiép khac: 46 don vi

2. S6 lwong don vi SNCL ciia tinh Hung Yén hién nay: 1.497 don vi

a) Theo phan cap quan 1y

- Thuoc UBND tinh: 10 don vi

- Thudc so, ban, nganh: 149 don vi

- Thuoc UBND xa, phuong: 1338 don vi

b) Theo nganh, linh vuc

- Gido duc: 1.165 don vi

- Y té: 147 don vi

- Vin ho4, thé thao va du lich: 7 don vi

- Khoa hoc va cong nghé¢: 2 don vi

- Su nghi¢p khac: 176 don vi
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Phu luc 2

SO LUQNG PON VI SU NGHIEP CONG LAP VA BIEN CHE
TUONG UNG CUA TINH HUNG YEN

Thoi diém trude ngay

Thoi diém hién nay

ST Pon vi 01/7/2025 (01/7/2026)
Theo phén cip quén ] SO lwong ] SO lwgng
T . SO luwgng So luwgng
ly nguoi nguoi
DPVSNCL DPVSNCL
lam viéc lam viéc
| Tong so 534 20.748 1.496 50.201
1 | Thugc UBND tinh 5 380 10 861
2 | Thuoc S¢, ban, nganh 93 5.249 148 7.908
Thudc UBND huyén,
3 , 436 16.021 1.338 41.082
thi xa, thanh pho
4 | Dy phong (bién ché) 42 350
Theo nganh, lIinh
I 534 20.748 1.496 50.201
vuce
1 | Gido duc 447 16.893 1.164 42.728
2 | Yté 22 2.790 147 5.062
Vin hoa, Thé thao va
3 17 378 7 432
Du lich
Khoa hoc va Cong
4 2 35 2 42
nghé
5 | Su nghiép khac 46 610 176 1.587
6 | Du phong (bién ché) 42 350




201

Phu luc 3

KET QUA SAP XEP CAC PON VI SU NGHIEP CONG LAP CUA
TINH HUNG YEN SAU HQP NHAT

TT Chi tiéu S liéu
. S6 don vi su nghiép cong 1ap cap tinh sau  [148 don vi (giam 41 don vi so
hop nhat Vo1 trude hop nhat)
2 |Du kién giam sau khi hoan thanh sip xép 33 phong va tuong duong thuge
cac don vi su nghiép cong lap
3 186 don vi su nghiép cong gp cép - 1.338 don vi (trén dia ban 104 xa,
phuong)
4 [Trung tim phuc vu hanh chinh cong cap xa [104 trung tam
Tinh gian bién ché theo Nghi dinh 371 ngudi (cap tinh 154; cap xa
> 178/2025/ND-CP va 67/2025/NDb-CP 217)
6 [Tinh gian theo Nghi dinh 154/2025/ND-CP @42 nguoi
. Ty l’é ho so giai quyét theo hinh thirc truc 95,910
tuyen
8 [S6 don vi su nghiép cong lap giam sau sap |58 don vi (trong d6 riéng nam
xép don vi hanh chinh cép tinh (tinh dén 2026 giam 15 don vi va 29
7/2026) phong, don vi tuong duong)
9 |[Tong s6 don vi su nghiép cong lap toan tinh [1.497 don vi (thang 9/2025:
(7/2026) 1.352 don vi)
10 Bon vi tu bao dam chi thuong xuyén trd 1é€n 86 don vi, chiém 5,7% (muc tiéu
(nhém 1 va nhém 2) Nghi quyét s6 19-NQ/TW: téi
thiéu 20%)
11 Pon vi duoc xép hang theo Quyét dinh s6  [463/536 don vi (86,4%); con 73

181/2005/Qb-TTg

don vi chua dugc xép hang
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Nguoén: Két lugn sé6 03-KL/TU ngay 20/11/2025 ciia Ban Chdp hanh
Pang b tinh; Quyét dinh s6 2050/0D-UBND ngay 04/12/2025 ciia UBND
tinh; Bdo cdo so két mét ndam thue hién mé hinh chinh quyén dia phwong hai
cdp (thang 5/2026); Bdo cdo so 481/BC-SNV ngay 10/7/2026 ciia S Ni vu
tinh Hung Yén vé trién khai Nghi quyét s6 105/NO-CP ciia Chinh phii; Bdo cdo
s6 89/BC-SNV ngay 29/4/2025 ciia S6 Néi vu tinh Hung Yén vé danh gid thuc

hién xép hang don vi sw nghiép cong ldp.
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Phu luc 4

THONG KE CAC NHOM CHE PQ, CHINH SACH AP DUNG
THEO HANG CUA PON VI SU NGHIEP CONG LAP

TT Nganh, linh vyue

Ché dd, chinh sach ap dung theo hang / cin cit

1 |Gido duc - DPao tao

Phu cap chirc vu 4p dung theo hang ctia don vi

(Thong tu 33/2005/TT-BGD&DT)

2 Y té

Dinh mirc bién ché, phu cép chtrc vu theo hang
(Thong tu 23/2005/TT-BYT; TTLT
08/2007/TTLT-BYT-BNV)

3 |Khoa hoc va Cong nghé

Chua c¢6 hudng dan xép hang

4 |Vin hoa, Thé thao va Du lich

Phu cap chiic vu theo hang (Thong tu
67/2006/TT-BVHTT)

5 [NOng nghi¢p va Moi truong

Nong nghiép: phu cap chiic vu theo hang (Thong
tu 79/2009/TT-BNNPTNT-BNV); Moi truong:

chua c6 huéng dan xép hang

6 [Xay dung Chua c6 hudng din xép hang
Phu cap chirc vy theo hang (TTLT
7 [Tu phap
02/2010/TTLT-BTP-BNV)
8 [Tai chinh Chua c6 hudng dan xép hang
Mot phan ap dung phu cép chirc vu theo han
Linh vyc khac (lao dong - P p GRS PRL b ' - y
9 (Thong tu 18/2006/TT-BLDTBXH); phan 16n

thuong binh va xa hdi...)

cac don vi con lai chua c¢6 hudng dan x€p hang

Nguon: S¢ Néi vu tinh Hung Yén. Bdng cho thdy nhiéu linh viee chua ¢é

huong dan xép hang - mot biéu hién cua sy thiéu dong bo vé thé ché dwoc

phan tich o Chuong 3.
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Phu luc 5

PE XUAT PHUONG AN SAP XEP LAI CAC PON VI SU NGHIEP
CONG LAP CUA TINH HUNG YEN GIAI POAN 2026 - 2030

TT | Nném donvi | Hién | Pinh hwéng sip xép | Muc tiéu dén 2030
trang
(7/2026)

1 |Ponvi SNCL |10 donvi| Giir cac ban quan ly Ccon 7 - 8 don vi;
thuéc UBND du an, trung tAm phét | cac truong cao dang
tinh trién quy dat; sap tu bado dam chi

nhép cac truong cao thuong xuyén
dang cung nganh

2 |Ponvi SNCL | 149 don | Mdi s6 (trir Gido duc | Giam ti thiéu 10%;
thudc so, ban, Vi va Pao tao, Y té) co | giam 33 phong va
nganh ban gitt 01 don vi tuong duong bén

phuc vu quan 1y nha trong
nuoc

3 |Co so gido 1.138 Sap nhap cac cosé¢ | Giam khoang 410
duc mdm non, | don vi giao duc theo huéng | don vi (dén hét Quy
pho thong don cap trén cing dia 111/2026)

ban xa, phuong
(nhiéu diém truong);

4 | Co so gido 25donvi| Sap nhap trung tim | Giam 6 don vi; day
duc nghé GDNN - GDTX theo manh tu cht
nghiép cum lién x3; t6 chuc

lai truong trung cap
5 |Donvisu 147 don Giit 6n dinh mang Khéng giam dau
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TT | Nhémdonvi | Hién | Pinh huéng sip xép | Muc tiéu dén 2030
trang
(7/2026)
nghi¢p y té Vi ludi tram y té xa, mdi; nang muc tu
phuong; sip xép bénh chi nhém 2
vién theo mo hinh
chinh quyén hai cap

6 |PonviSNCL | 104 don | Gitt 6ndinh mang | On dinh 104 don vi;
da nganh Vi ludi Trung tam Dich | bdo dam du nhan
thuéc UBND vu tong hop x4, luc
cap xa phuong; kién nghi

giao ting bién ché

7 | Ban quan ly 104 don Gitt 6n dinh mang 100% tu bao dam
du an dau tu Vi ludi Ban quan ly du | chi thuong xuyén
xay dung an dau tu xay dung

xa, phuong

8 |Caclinhvuc |28 donvi| Sap nhdp cicdonvi | Giam 2 - 3 don vi;
con lai (van N A . ,
héa, khoa hoc, c‘o chtrc nang tuong nang muc tu chu
nong nghiép, dong; xa hoi hda mot
kinh t€) s6 dich vu
Tong cong 1.497 Giam toi thiéu

don vi 10%

Nguon: Tdc gia dé xudt trén co s¢ Két ludn s6 03-KL/TU ngay 20/11/2025 cua
Ban Chdp hanh Pdng bo tinh; Quyét dinh sé 2050/0P-UBND ngay
04/12/2025 ciia UBND tinh; Nghi quyét sé 18-NO/TU ngay 07/7/2026 ciia Ban
Chdp hanh Ddng bé tinh va Bdo cdo s6 481/BC-SNV ngay 10/7/2026 ciia S¢
Noi vu tinh Hung Yén.
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Phu luc 6

SO SANH TO CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SU NGHIEP
CONG LAP CUA TINH HUNG YEN TRUOC VA SAU KHI SAP NHAP

TINH
TT Tiéu chi so sanh Truwéc sap Sau sap Bién dong
nhip (Hung | nhap (thang
Yén cii) 7/2026)
1 | Tong sb don vi SNCL 534 donvi | 1.497 donvi | Tang do hop
nhét 02 tinh
2 | Thuoc UBND tinh 5 donvi 10 don vi +5
3 | Thudc sé, ban, nganh 93 don vi 149 don vi + 56
4 | Thudc cdp huyén/cip xi | 436 donvi | 1.338 don vi | Chuyén toan
(cAp huyén) (cAp x3) bd vé cap xi
5 | Pon vi SNCL cap tinh 189 donvi | 148 don vi -41
sau hop nhat (02 tinh)
6 | Tong sd don vi giam sau - 58 don vi - 58
sap xép don vi hanh
chinh cap tinh
7 | Phong va tuong duong - Duy kién -33
bén trong don vi SNCL giam 33
phong
8 | S6 co quan chuyén mén - 16 so, ban, | - 12 co quan
cap tinh nganh
9 |DPon vi nhom 1 (tu bao - 4 don vi Giam 3 so véi
dam chi thuong xuyén va (0,3%) 9/2025
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TT Tiéu chi so sanh Trwéc sap Sau sap Bién dong

nhap (Hung | nhap (thang

Yén cii) 7/2026)
chi dau tu)
10 | Bon vi nhém 2 (tu bao - 82 don vi + 4 so voi
dam chi thuong xuyén) (5,5%) 9/2025
11 |DPon vi nhom 4 (NSNN - 1.307 donvi | + 113 so v6i
bao dam chi thuong (87,3%) 9/2025
XUyeén)

12 | Pon vi dugc xép hang 463/536 don | Chuaxép | Thiéu hudng

vi (86,4%) | hang lai sau |dan ctia Trung

sap nhap uong
13 | Céan bg, cong churc, vién - 413 nguoi Giam 413
chure nghi viéce, tinh gian (371 + 42) nguoi

bién ché khi thuc hién

chinh quyén 02 cap

Nguon: Tong hop tir Bdo cdo sé 89/BC-SNV ngay 29/4/2025; Bdo cdo sé
333/BC-SNV ngay 26/5/2026; Bdo cdo sé 340/BC-SNV ngay 28/5/2026 va Bao
cdo s6 481/BC-SNV ngay 10/7/2026 ciia S¢ Néi vu tinh Hung Yén.
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Phu luc 7
PHIEU THU THAP Y KIEN
(Vé doi méi té chirc va hoat dpng cdc don vi sw nghiép cong lgp)

Kinh thwa Quy Ong/ba!

DPé ¢6 luan ¢t danh gid khach quan, chinh xac thuc trang, ttr do dé xuét
giai phap tiép tuc ddi mai to chtrc va hoat dong cac don vi su nghiép cong 1ap
(SNCL) cua tinh Hung Yén, chung t6i1 kinh mong 6ng/ba vui long tra 101 cac
cau hoi dudi ddy, bang cach danh ddu X vao 6 tréng (O) tuong tGng voi
phuong an méa 6ng/ba cho 1a phu hop nhét.

Nhiing thong tin do dng/ba cung cap chi phuc vu cho myc dich nghién
ctru khoa hoc va duogc bao mat tuyét déi. Rat mong su tng ho, gitp d& cia
ong/ba dé khao sat dat chat luong.

Xin trdn trong cdam on sw hop tic, giup dé ciia Ong/Ba!

Ciu 1. Xin 6ng/ ba cho biét nhan xét chung vé viéc doi méi to chirc va
hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén (va Thai Binh truéc day)

tir nim 2018 dén nay nhuw thé nao?

T6t O Chua totJ Kém[

Cau 2. Theo 6ng/ba, cic ndi dung d6i méi to chirc va hoat déng cac
don vi SNCL ciia tinh Hung Yén tir nim 2018 dén 30/6/2025 di dat dwoc
két qua nhw thé nao?

Muc tiéu Tot Chwa | Kém
tot

Giam dau moi, khac phuc tinh trang manh min ] ] ]
va tring lap
Tinh gon b may, giam s6 luogng lanh dao, quan ] ] ]
1y cap pho
Giam s0 luong bién ché, nang cao chat luong ] ] ]
nhan luc
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Str dung co sé vat chat, tru s¢ hiéu qua

Thuc hién tu chu tai chinh; gidm chi ngan sach

nha nudc

Nang cao chat lugng dich vy, tdng sy hai long

cua nguoi dan

Nang cao nang luc quan tri cia don vi SNCL

Chuyén cac don vi SN c6 du diéu kién thanh
cong ty c¢b phan

Tao diéu kién cho cac don vi SN ngoai cong lap

hoat dong

Két qua khéc (xin ghi 1)

.........................................................

Cau 3. Theo ong/ba, cac don vi SNCL theo linh vwe cia tinh Hung
Yén tir nim 2018 dén 30/6/2025 di ddi méi to chire va hoat dong nhu thé

nao?
Linh vue Tot | Chua | Kém
tot
inh vuc gido duc - dao tao O ] L]
inh vuc gido duc nghé nghiép O ] L]
inh vyuc y té O ] ]
inh vuc khoa hoc va cong nghé O ] ]
inh vuc van ho4, thé duc, thé thao O O O
inh vuc thong tin va truyén thong 1 ] [
w nghiép kinh té, sy nghiép khac O ] L]
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Céu 4. Theo 6ng/ ba, tir nim 2018 dén 30/6/2025, viéc ddi mai to

chire cac don vi SNCL ciia tinh Hung Yén di dwoc thwe hién nhw thé nao?

Noi dung ddi méi Tot | Chwa | Kém
tot

Sép Xép, t6 chtrc lai cac don vi SNCL theo H Il Il
huong tinh, gon
Kién toan t6 chic bd may bén trong, giam tang ] ] ]
nac trung gian
Sép Xép lai doi ngli vién chuc theo vi tri viée O O O
lam va tinh giam
Po6i méi co ché quan 1y vién chirc, nguoi lao ] L] L]
dong
Boi dudng, nang cao ning luyc ddi ngii vién L] L] L]
chue
Noi dung khiac (xin cho biét cu| [ O O

Cau 5. Theo 6ng/ba, tir nim 2018 dén 30/6/2025 cac don vi SNCL

¢6 chirc ning, nhiém vu twong dong hoic chong chéo, trung lip ciia tinh

Hung Yén trong cac linh vue sau di dwoc sip xép, to chirc lai nhw thé

nao?

Linh vuc

Ttot

Ch,u’a

Kém

Linh vuc giado duc - dao tao

Linh vyc gido duc nghé nghiép

Linh vuc y té

Linh vuc khoa hoc va cong nghé

Linh vuc van hod, thé duc, thé thao

Linh vuc thong tin va truyén thong

Su nghi¢p kinh té, su nghiép khac

O O O O g g g

O| O O g oo g2

O O O OOy g O
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Cau 6. Theo 6ng/ ba, tir nim 2018 dén 30/6/2025, viéc d6i méi hoat
dong cac don vi SNCL ciia tinh Hung Yén da dwoc thye hién nhu thé nao?

Noi dung doi méi Tét | Chua tot Kém
Nang cao chat lugng dich vu su nghiép O O O
cong
Hoan thién quy trinh va phuong thirc thuc ] ] ]
hién nhi€ém vu
Cung trng dich vu theo co ché thi truong, O O O
thac day xa hoi hoa
Nang cao nang luc quan tri don vi ] ] ]
Pay manh thyc hién co ché ty chu tai O O ]
chinh
Ung dung cong nghé thong tin; thuc hién ] ] L]
chuyén doi sd
Noi dung khac (xin cho biét cu ] ] ]
11115)

Cau 7. Theo dng/ ba, tir nim 2018 dén 30/6/2025, viéc thure hién doi
méi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL ciia tinh Hung Yén nhw thé
nao?

Noi dung ddi méi Tot Chua tot | Kém
Thuc hi¢n cong tac thong tin, tuyén L] L] L]
truyén, van dong...
Xay dung cac chuong trinh, ké hoach, dé O O O
an cu thé
Phan cong cu thé trach nhiém cho cac co ] ] ]
quan, don vi
Huy dong cac nguodn luc va sy phoi hop ] ] ]
cta cac bén lién quan
Tang cuong don doc, kiém tra ] ] ]
T6 chirc danh gia, so két, tong két L] L] L]
Hgat dong khac (xin cho biét cu O O O
the)...ooiii
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Cau 8. Theo dng/ ba, tr nim 2018 dén dén 30/6/2025, két qua dat dwoc
trong ddi mai to chire va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén la
do nhirng nguyén nhan nao dudi diy (xin chon toi da 5 nguyén nhén chu
yéu) ?

Nguyén nhan
Sy lanh dao, chi dao quyét liét, thong nhat ctia trung wong va ]
Tinh uy
Chinh séach, phap luat vé t6 chirc, hoat dong cua don vi SNCL ]
hop 1y hon
Thuc hién tot cong tac thong tin, tuyén truyén vé yéu cau doi ]
moi
Chuong trinh, ké hoach d6i mé&i dugc xy dung o rang, cu thé ]
Nhu cau dich SNC ctia nguoi dan ngdy cang cao thiic day su doi ]
moi
Su hd tro vé nguén luc tir Nha nudc H
Vai tro cht dong, trach nhiém ctia cap Uy, chinh quyén cac cap ]
Tinh than trach nhiém va kha nang thich Gmg ctia di ngii vién ]
chtrc
Viéc trién khai thyuc hién dong bo cac giai phap doi moi O
Quan tam dao tao, boi dudng, phat trién nguén nhan luc ]
Vin hoa va tinh than phuc vu ctia don vi SNCL tung budc hinh |
thanh
Nguyén nhan khac (xin cho biét cu ]
). e

Cau 9. Theo 6ng/ ba, nguyén nhan khach quan cia nhirng kho khan,
vuéng mic trong ddi méi to chirc va hoat dong cac don vi SNCL ciia tinh
Hung Yén tir nim 2018 dén 30/6/2025 12 gi?

Nguyén nhan

Su thiéu dong bo cta hanh lang phap 1y vé doi mai to chire, hoat dong ]

Su da dang, phurc tap cta linh vuc SNC va yéu cau bao dam an sinh x4 O
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hoéi

Tac dong nhiéu mat phtrc tap cua viéc sép Xép, td chtre lai cac don vi O
SNCL

Tac dong cta viée to chirc chinh quyén dia phuong 2 cap ]
Su phat trién kinh té ctia dia phuong c6 nhitng khé khin nhat dinh ]
Nguyén nhan khac (xin cho biét cuthé)..............ccceevvneevnnn..... O

Cau 10. Theo 6ng/ ba, nguyén nhan chi quan ctia nhirng kho khin,

vwéng mic trong ddi méi hoat dong cic don vi SNCL ciia tinh Hung Yén

tir nim 2018 dén 30/6/2025 la gi?

Nguyén nhan

Nhan thtrc va tu duy cai cach cia mot s lanh dao, quan 1y chua cao

Nang lyc quan tri don vi SNCL hién dai han ché

Trach nhiém ngudi dimg dau co quan quan 1y va don vi SNCL chua 16

Chat lugng nguon nhan lyc va kha nang thich tmg v6i doi moi han ché

Cong tac pho1 hop gitra cac cap, cac nganh chua hi¢u qua

Hoat dong kiém tra, danh gid chua dugc chu trong

Dong luc doi1 moi va co ché khuyén khich chua di manh

Nguyén nhan khac (xin cho biét cuthé)...........ccovuvevuneieieeennnnnn,

...................................................................................

O O OO g g oo

Cau 11. Theo d6ng/ ba, nhirng kinh nghiém trong ddi méi to chirc va
hoat dong cac don vi SNCL cia tinh Hung Yén (va tinh Thai Binh truéc

day) la gi?

Nhirng kinh nghiém
Can tang cuong su chi dao thong nhat, quyét liét cua cap uy Pang va L]
chinh quyén cac cap
Thuc hién tt cong tac thong tin, tuyén truyén vé sy can thiét d6i méi ]
Quy dinh 1 va cu thé trach nhiém nguoi dimg dau chinh quyén va don vi O
DPo6i méi phai co ké hoach, 16 trinh khoa hoc, phu hop voi thuc tién dia | [

phuong




214

Két hop chit ché gitta d6i méi to chirc b mdy va phuong thirc hoat dong ]

Phéat huy vai tro gidm sat, phan bién xa hdi cua Mat tran, cac t6 chuc va O

su tham gia ciia nguoi dan

Kinh nghiém khac (xin cho biét cu thé)............ccooovevuiiiiieeiinenn, O

Cau 12. Theo 6ng/ba, sau khi sap nhip don vi hanh chinh va té chitc chinh
quyén dia phwong 2 cap, viéc doi méi to chirc va hoat dong cac don vi
SNCL ciia tinh Hung Yén nhwr thé nao?

Linh vue Tot | Chua | Kém
tot
Linh vuc gido duc - dao tao O ] [
Linh vuc gido duc nghé nghiép O ] [
Linh vuc y té O ] ]
Linh vuc khoa hoc va cong ngh¢ O ] ]
Linh vuc van ho4, thé duc, thé thao O O | O
Linh vyc thong tin va truyén thong 1 ] L]
Su nghiép kinh té, sy nghiép khac [l ] O

Céu 13. Theo dng/ba, viéc tiép tuc ddi méi to chirc va hoat dong cac
don vi SNCL ciia tinh Hung Yén tir nay dén nim 2030 sé c6 nhirng yéu to

thuén lgi chii yéu nhw thé nao dwéi day?

Cic yéu to Rat it thuin
thuan lgi | loi

Kinh té - x4 hoi cua dat nudc va dia phuong phat trién ]

Tu duy quan 1y d6i voi cac don vi SNCL ngay cang d6i méi

D61 moi, tinh gon, hiéu luc, hiéu qua cta hé thong chinh tri

Quan diém cua Bang vé do1 mai cac don vi SNCL

Chinh sach phat trién cac linh vuc xa hoi cia Pang, Nha
nudc

Pham vi don vi hanh chinh cép tinh va cp xi 16n hén

O o O oo od
0o O oo oo

Su dong tinh, ting h cua nguoi dan
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Céch mang 4.0 va chuyén ddi so

O

O

Yéu td Khac (Xin @hi 18)...evveeeeeeee e

O

O

Ciu 14. Theo dng/ba, viéc tiép tuc doi méi to chirc va hoat dong cac don vi

SNCL ciia tinh Hung Yén tir nay dén nim 2030 s& gip nhirng yéu t6 khé

khiin chii yéu nhu thé nao duéi day?

Cic yéu to Ratkho | Itkho
khan khan
Phan hoa giau ngheo do kinh té thi truong phat trién N N
Canh tranh cta cac don vi su nghi€p ngoai cong lap L] L]
Nhu cau dich vu SNC ctia nguoi dan ngdy cao va phong pht L] L]
Quy hoach kinh té - x3 hoi cua dia phuong phai diéu chinh O O
Viéc bd tri vi tri 13nh dao, quan ly va cong vi¢c cua vién O O
chuc
Phan quyén, phan cap quan 1y cac don vi SNCL chua hop 1y L] L]
Thiéu ngudn kinh phi dé thyc hién chuyén do6i so O O
Tam ly, théi quen cia nguoi dan dya vao ngan sach nha ] ]
nudc
Yéu t0 Khac (Xin ghird). ... veuneeneeeeee e L] L]

Cau 15. Theo 6ng/ba, phwong hwéng tiép tuc ddi méi td chirc va hoat dong

cac don vi SNCL ciia tinh Hung Yén tir nay dén nim 2030 1a gi?

Cac phuong huéng Rat can | it cén

thiét thiét

Quan triét day du cac quan diém cua Pang vé phat trién gido L] [l

duc,y té, van hoa, khoa hoc, cong nghé,. ..

Tiép tuc t6 chirc thuc hién dinh hudéng cia Pang va chinh O O

sach, phap luat vé d6i moi to chire, hoat dong cac don vi

SNCL

Tang cudng su lanh dao cta cac cap uy Pang ] ]
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Nang cao hiéu luc, hi€u qua quan ly cua chinh quyén cac cap

Phéat huy vai tro chu dong, sang tao ctia vién chirc don vi SN

Phat huy vai tro giam sat ctia Mat tran va cac to chitc CT-XH

Phuong hudng khac (Xin ghi 10).........ccoviiiiiiinn.. .

O o o d

O O O O

Cau 16. Theo dng/ba, dé tiép tuc ddi méi td chirc va hoat dong cic don vi

SNCL ciia tinh Hung Yén tir nay dén nim 2030, cin thwc hién cac giai

phap nao dwdi day?

Cac giai phap Rat can | It cén
thiét thiét

Nang cao nhan thirc cua cac chu thé co lién quan W [l
Quy dinh cu thé trach nhiém 13nh dao cua cac cép uy Pang O O
Po6i méi hoat dong quan 1y cua cac cap chinh quyén L] [l
Sap xép lai cac don vi SNCL phu hop véi sap nhap don vi
hanh chinh va t6 chirc chinh quyén dia phuong 2 cap ] |
Po6i méi quan 1y bién ché va ning cao chat luong vién chirc L] ]
Déy manh thuc hién co ché ty cht tai chinh Il O
Khuyén khich tu nhan va to chirc x3 hoi tham gia cung tmg ] ]
dich vu
Bao dam cong khai, minh bach, canh tranh chat luong dich O] O
vu
Nang cao nang luc quan tri don vi SNCL ] O
Pay manh tng dung cong nghé thong tin L] ]
Mo rdng co ché hop tac cong tu trong cac linh vuc L] ]
Tang cudng su phdi hop cua cac luc luong tham gia d6i méi ] ]
Chu trong hoat dong kiém tra, giam sét, so két d6i moi L] ]
Phuong hudng khac (Xin ghi r8)..........ooeviiiiiiiinn, ] [l

.........................................................................
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Cau 17: Theo 6ng/ba, dé dat dwoc muc tiéu dén niam 2030, “Tiép tuc thue

hién viéc giam diu méi, phan diu chi con cac don vi SNCL phuc vu nhiém

vu chinh tri, phuc vu quan ly nha nwéc va cac don vi cung @ng cac dich vu
s nghiép cong (SNC) co ban, thiét yéu”; Giam 10% bién ché su nghiép
hwéng lwong tir ngan sach nha nwée so voi nam 2025 va giam binh quan
15% chi true tiép tir ngan sach NN so véi giai doan 2021 - 2025 ma Nghi

quyét 19-NQ/TW da dé ra, cin thue hién nhitng nhiém vu nio sau day?

Cac nhiém vu

Rt

thiét

can

Can thiét

Chuwa can

Ra soat, sép xép danh muc dich vu SNC su

dung ngan sach NN

O

O

O

T6 chuc lai cac don vi SNCL phu hop véi
chinh quyén dia phuong 2 cp, bao dam tinh

gon, hi¢u luc, hi¢u qua

Sap nhap cac don vi SNCL c¢6 chuc nang,

nhiém vu tring lap, chéng chéo

Chuyén cac don vi SNCL sang tu chu taj
chinh

Chuyén tir cap truc tiép kinh phi cho don vi
SNCL sang hd tro truc tiép cho dbi tuong
chinh siach theo hudng tinh dung, tinh du
chi phi

Ban hanh day du cac dinh muc kinh té - k§
thuat &p dung trong céc linh vuc dich vu su
nghiép cong. Piéu chinh gia, phi dich vu
cong theo hudng tinh dung, tinh du chi phi
v61 19 trinh phu hop

Chuyén mot s6 don vi thanh cong ty trach
nhiém hiru han mot thanh vién do Nha nudc

nam gitr 100% von diéu 1€

Day manh xa hoi hoda, tao diéu kién cho cac

don vi ngoai cong 1ap hoat dong
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Quan tr1 don vi SNCL theo ti€u chuin,

chuin muc tién tién, hién dai, minh bach ] ] O
Hoan thién ti€u chi Xép hang cac don vi ] ] N
SNCL

Ban hanh cac tiéu chi, tiéu chuan chat lugng
dich vu su nghiép cong; huéng dan co ché ] ] ]
giam sat, danh gia, to chtc kiém dinh, danh
gia doc 1ap va cong khai két qua chat luong

dich vu

Ung dung coéng nghé so dé ngudi dan tryc
tiép danh gia chét lugng, hiéu qua, mic d§ [ n n

hai long do6i véi cac dich vu

Cac giai phap (Xin ghi
100 ] ] ]

Cau 18. Xin 6ng/ba cho biét cac dé xuit, kién nghi ciia minh vé viéc
tiép tuc doi méi to chirc va hoat ddng cac don vi SNCL ciia tinh Hung Yén
dat va vurgt muc tiéu trong giai doan 2026 - 2030

Ciu 19. Xin 6ng/ ba vui long cho biét ddi nét vé ban than

- Tudi: Dudi 30 O Twr 30 dén 60 O] Trén 60 O

- Trinh d0 dao tao: Dudi dai hoc 1 Dai hoc LI Trén dai hoc [

- Vi tri cong viéc: Can b, cong chirc[]  Vién chitc [ Ngudi dan [

+ Lanh dao, quan 1y tir cdp phong trong co quan, don vi [

+ Khong giit chirc vu lanh dao, quan ly L]

Xin chan thanh cam on sy giup d& cia Quy ong/ ba
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Phuluc8
KET QUA KHAO SAT VE POI MOI TO CHUC VA HOAT PONG

CAC PON VI SUNGHIEP CONG LAP CUA TINH HUNG YEN

1. Khai quat vé cudc khao sat

1.1. Muc dich khdo sat

Cudc khéo sat duoc thye hién nham thu thap y kién cua cac doi tuong co
lién quan dé danh gia mot cach khach quan, toan dién thuc trang ddi moi to
chtrc va hoat dong cuia cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén, qua do lam co s&
dé xuét giai phap tiép tuc d6i moi trong giai doan 2026-2030. Vi cach thiét ké
nay, khao sat khong chi c6 ¥ nghia mo ta hi¢n trang ma con c6 gié tri dinh
huéng chinh sach. Bo cau hoi duge xay dung theo logic tir danh gia két qua
thuc hién trong giai doan 2018-30/5/2026, phéan tich nguyén nhan, khé khan,
nhimg kinh nghiém rat ra dén xac dinh phuong huéng, giai phap, nhiém vu wu
tién va kién nghi cho giai doan tiép theo.

1.2. Thoi gian va ngi dung, pham vi khao sat

- Pé bao dam tinh thoi su, do d6 thoi gian thyc hién khao sat 1a trong
thang 4-5/2026

- Phiéu khao sat gdm 19 cau hoi lién quan tryc tiép dén d6i méi to chirc va
hoat dong cua cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén (Chi tiét tai Phu luc 7).
Cau 1 ghi nhan danh gia chung; Cau 2 dén Cau 7 tap trung vao két qua doi méi
theo muc tiéu, theo linh vuc, vé td chirc, vé hoat dong va vé cong tac t6 chirc thuc
hién; Cau 8 dén Cau 11 phan anh nguyén nhan dat két qua, nguyén nhan khach
quan, nguyén nhan chi quan cua kho khan va nhiing bai hoc kinh nghiém; Cau 12
dén Cau 17 huéng dén bdi canh sau sap nhap don vi hanh chinh, cac yéu t6 thuan
loi, kho khan, phuong hudng, giai phap va nhiém vu wu tién trong d6i méi to chirc
va hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén dén nam 2030; Cau 18 1a phén

dé xuit, kién nghi mé; Cau 19 thu thap thong tin nén cla nguoi tra 1o1.
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- Pham vi khdo sat khong chi quan tam dén viéc nhan dién thuc trang doi
méi to chirc va hoat dong cua cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén, ma con dat
trong tAm vao viéc tim kiém cin ct thuc tién cho hé théng giai phap. Day 1a
diém manh ctia b phiéu vi giup phan phan tich co thé nbi truc tiép sang phan
dé xuét giai phap ma khong bi diit mach nghién ciru.

1.3. Danh gia chung

Theo file téng hop két qua khao sat cudi cung, c6 650 phiéu dugc ghi
nhan trong bo dit liéu. Pay 1a quy mé miu twong dbi 16n ddi voi mot khao sat
chuyén dé vé d6i mai té chic va hoat dong don vi SNCL & cép tinh, tao diéu
kién thudn lg1i cho viéc nhan dién cac xu hudng chinh cua dir liu.

Pang cht y 1 su khac biét vé ¥ kién nhan xét, danh gia va dé xuat cac giai
phap gilta cac nhom ddi tuong tra 101, gém can b, cong chirc — vién chuec,
nguoi lao dong trong cac don vi SNCL — ngudi dan 1a khong dang ké. Do vay,
viéc phan biét ¥ kién tra 101 cia cac nhom khéc nhau 13 khong that sy can thiét.

Trong tong s6 650 phiéu co tra 1oi cau hoi danh gia chung, c6 591 nguoi,
twong dwong 91,0%, cho rang viéc d6i méi to chuc va hoat dong cac don vi
SNCL cua tinh Hung Yén tir ndm 2018 dén 30/5/2026 1a t6t; 59 ngudi, twong
duong 9,0%, cho rang chua tot. Két qua nay cho thay chu truong d6i moi don
vi SNCL nhin chung da tao duoc chuyén bién tich cuc va nhan duoc muc do
ddng thuan cao. Tuy vdy, ty 16 danh gia chua tot tuy khong 16n nhung van 1a
tin hiéu can luu ¥, phan anh rang qué trinh d6i moi chua hoan toan dong déu
gitta cac ndi dung, linh vuc va don vi.

2. Két qua theo cac muc tiéu tong thé

Céac noi dung duge danh gia tich cuc cao nhit 13 tinh gon bd mdy, giam sb
lwong ldnh dao, quan 1y cip pho (90,6%); giam dau mdi, khac phuc tinh trang
manh man va trung lip (89,6%); va nang cao ning luc quan tri cia don vi
SNCL (89,4%). Piéu nay cho thay thanh tyu noi bat nhat ciia giai doan vira qua

nam & sap x€p té chirc bd may va nang cao hi¢u lyc quan tri ndi bo.
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Cac noi dung c6 murc danh gia thép hon la st dung co so vat chét, tru s&
hiéu qua (80,0%) va chuyén cac don vi du diéu kién thanh cong ty co phan
(76,8%). Két qua nay cho thiy nhitng ndi dung lién quan dén quan tri tai san
cong, chuyén d6i mo hinh hoat dong va co ché thi truong van 1a cac khau kho.

2.1. Két qud theo linh vuc

Linh vuc duge danh gia tich cuc cao nhat 1a thong tin va truyén thong
(91,1%), tiép dén 1a gido duc — dao tao (90,9%) va vin hoa, thé duc, thé thao
(88,7%). Trong khi do, cac linh virc c¢6 ty 18 danh gia t6t thip hon 1a gido duc
nghé nghiép (86,5%), y té (85,6%) va khoa hoc — cong nghé (85,5%). Nhu vy,
tién trinh d6i mdi dién ra trén dién rong nhung chua dong déu giira cac linh vuc.
Nhirng linh vuc ¢6 tinh chuyén mon cao, phu thudc nhiéu vao co s vat chét, nhan
luc va co ché tai chinh thuong chuyén bién cham hon twong déi.

2.2. Két qua doi méi vé t6 chirc

Tiéu chi dugc danh gia cao nhat 1a sép xép, td chuc lai cac don vi SNCL
theo hudng tinh, gon (91,8%) va kién toan td chirc bd may bén trong, giam
tang nac trung gian (89,9%). Picu d6 cho thay viéc co ciu lai dau mbi va to
chtrc nodi bd cia don vi dd co chuyén bién rd. Tuy nhién, sip xép lai doi ngil
vién chtrc theo vi tri vi¢c 1am va tinh gian chi dat 84,7%, thﬁp nhét trong nhom
d6i méi vé to chirc. Pidu ndy phan anh rd thuc té: doi méi con ngudi bao gid
cling kho hon d6i méi so dd t6 chrc.

2.3. Két qua d6i méi vé hoat dong

Cac ndi dung co ty 1& danh gia tot cao 1a nang cao chat lugng dich vu
SNC (90,9%), nang cao nang luc quan tri don vi (90,1%) va hoan thién quy
trinh, phuong thire thuc hién nhiém vu (89,3%). Diéu d6 cho thdy d6i méi da
budc dau di vao chat lugng van hanh. Nguoc lai, cac ng1 dung nhu déy manh
co ché tu chu tai chinh (87,8%) va cung ung dich vu theo co ché thi truong,
thic ddy xa hoi hoa (85,8%) co ty 1 thap hon. Pay tiép tuc 1a nhitng ndi dung

con nhiéu vudng mac va can ¢ 19 trinh xu ly phu hop.
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2.4. Két qud vé cong tdc to chirc thwc hién
bay la nhom c6 muc danh gia tich cuc cao nhat. Cac ndi dung ndi bat
gom thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén, van dong (93,2%); ting cudng
don dbc, kiém tra (92,5%); t6 chirc danh gia, so két, téng két (92,5%); va phan
cong cu thé trach nhiém cho cac co quan, don vi (92,0%). Két qua nay cho théy
mot trong nhimg nén tang quan trong ctia thanh coéng 1a cong tac t6 chire thuc
hién duoc tién hanh kha bai ban. Tuy vay, huy dong ngudn luc va sy phdi hop
ctia cac bén lién quan van con du dia cai thién.
2.5. Nhan xét khai quat
Nhin chung, giai doan 2018-30/5/2026 d& ghi nhan nhiing chuyén bién
tich cuc, kha toan dién ddi méi té chic va hoat dong cac don vi SNCL tinh
Hung trén ca ba phuong dién: t6 chirc bd may, hoat dong ctia don vi va cong
tac to chirc thuc hién. Tuy nhién, cac ndi dung lién quan dén tu chu tai chinh,
xa ho1 hoa, vi tri viéc lam, chuyén d6i m6 hinh hoat dong va hi¢u qua st dung
co s& vat chét van 1a nhimg diém nghén can tiép tuc thao gd.
3. Phan tich nguyén nhén ciia két qua dat dwoc, khé khin, vuong
mic va bai hoc kinh nghiém
3.1. Nguyén nhén cia két qua dat dwoc
Nguyén nhan dugc lua chon nhiéu nhat 1 su lanh dao, chi dao quyét liét,
théng nhat cta trung wong va tinh ty (88,8%). Cac nguyén nhan tiép theo 1a
chinh sach, phap luat vé to chirc va hoat dong cua don vi sy nghiép cong lap
hop 1y hon (58,7%), thuc hién tot cong tac thong tin, tuyén truyén vé yéu cau
doi mai (58,7%) va chuong trinh, ké hoach ddi méi duge xay dung rd rang, cu
thé (54,1%). Cac s6 liéu nay cho thay két qua tich cuc trudc hét dén tir yéu t6
lanh dao, chi dao; déng thoi duge hd tro bai khuodn kho thé ché va cach td chuc
thie hién twong dbi bai ban.

3.2. Nguyén nhén khdch quan ciia khé khan, vuéng mic
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Ba nguyén nhan khach quan ndi bat 1 su thiéu dong bd cua hanh lang
phap ly vé dbi méi td chirc, hoat dong (57,2%); tac dong nhiéu mat phuc tap
cua viéc sép Xép, td chuc lai cac don vi SNCL (53,0%); va su phat trién kinh té
cta dja phuong con c6 nhimg kho khin nhat dinh (47,8%). Piéu nay cho thiy
nhing han ché ciia qué trinh d6i mé&i khong chi do khéu t6 chirc thyc hién & dia
phuong, ma con bi chi phdi béi bdi canh thé ché va didu kién phat trién kinh té
- xa hoi.

3.3. Nguyén nhdn chii quan ciia khé khén, viwéng mdc

Nguyén nhan chii quan 16n nhét 14 chét lwong nguén nhan luc va kha nang
thich tmg v6i d6i mdi con han ché (50,2%). Tiép theo 1 nhan thtc va tu duy
cai cach ctia mot s6 lanh dao, quan 1y chua cao (48,9%); dong luc d6i méi va
co ché khuyén khich chwa da manh (42,8%); cong tac phdi hop giita cac cap,
cac nganh chua hi¢u qua (41,3%); va nang lyc quan tri don vi hién dai con han
ché (40,2%). Két qua nay cho thay khé khan noi tai 16n nhat nam & yéu t con
nguoi, tu duy cai cach va chat luong to chire thuc hién.

3.4. Bai hoc kinh nghiém

Ba bai hoc duoc lua chon nhiéu nhét 13 can tang cuong sy chi dao théng
nhét, quyét liét cta cip ty Pang va chinh quyén cac cap (72,1%); d6i méi phai c6
ké hoach, 16 trinh khoa hoc, phu hop véi thuc tién dja phuong (58,2%); va quy
dinh 13, cu thé trich nhiém nguoi ding dau (53,6%). C6 thé rut ra rang d6i méi
chi dat két qua bén viing khi dugc dan dat bang quyét tam chinh tri, trién khai
theo 16 trinh pht hop va gan véi co ché trach nhiém 6 rang.

3.5. Nhdn xét khdi quat

Téng hop cac két qua trén cho thdy nguyén nhan ciia thanh cong va han
ché déu d3 dugc nhan dién kha ro. bay la co s& quan trong dé xay dung h¢
thdng giai phap cho giai doan dén nam 2030.

4. Phan tich két qua khio sit vé boi canh, thuin loi, khé khin,

phwong huéng, giai phap va nhiém vu dén nim 2030
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4.1. Pdnh gid déi mdi té chivc va hoat dpng cdc don vi SNCL ciia tinh
Hung Yén sau sdp nhdp don vi hanh chinh va t6 chirc chinh quyén dia
phwong 2 cip

Sau sap nhap don vi hanh chinh va trién khai mo hinh chinh quyén dia
phuong 2 cap, d6i méi cac don vi SNCL theo linh vire van dugc danh gia kha
tich cuc. Ty 1é danh gia tot cao nhat 13 gido duc — ddo tao (90,7%), tiép dén 1a
thong tin va truyén théng (89,4%) va van hoa, thé duc, thé thao (89,3%). Piéu d6
cho thay niém tin vao kha ning tiép tuc d6i méi van & muc cao, song cac linh vuc
nhu y té, gido duc nghé nghiép, su nghiép kinh té va cac linh vuc khac vin can
thoi gian va giai phap phu hop hon dé thich tmg véi mé hinh méi.

4.2. Cdc yéu to thudn loi chii yéu

Cac yéu t6 dugc danh gia rat thuin loi cao nhét 1a chinh sach phat trién
cac linh vuc xa hoi cia Pang va Nha nudc (94,6%), cach mang 4.0 va chuyén
ddi s6 (93,4%), quan diém ctia Pang vé d6i méi cac don vi SNCL (93,2%), va
kinh té - x4 hoi ctia dit nudc, dia phuong phat trién (92,3%). Nhimg két qua
nay cho thiy nén tang chinh tri, thé ché va cong nghé dugc nhin nhan la kha
thuan loi cho giai doan ddi mai tiép theo.

4.3. Cdc yéu té khé khin chii yéu

Cac yéu to duoc danh gia rat kho khin cao nhét 13 thiéu ngudn kinh phi dé
thue hién chuyén doi s6 (59,3%), tim 1y, thoi quen ctia ngudi dan dya vao ngan
sadch nha nudce (58,3%) va canh tranh cua cac don vi su nghié€p ngoai cong 1ap
(54,6%). Nhu vay, giai doan t6i s& khong chi 13 bai toan sap xép bo mdy, ma
con 13 bai toan ngudn luc, thay doi nhan thirc xa hoi va thich Gng véi stc ép
canh tranh ngay cang 16n hon.

4.4. Phwong hwong tiép tuc doi mdi

Céc phuong hudng dugc danh gia rat can thiét cao nhét 1a quan triét day
du cac quan diém cua Pang vé phat trién cac linh vuc xa hoi (97,9%), tiép tuc

td chure thuc hién dinh hudéng va chinh sach, phap luat vé doi méi don vi su
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nghiép coéng 1ap (97,5%), va ting cudng su lanh dao cua cac cdp uy Pang
(97,5%). Piéu d6 cho théy sur déng thuén rat cao vé dinh hudng 16n cua giai
doan 2026-2030: tiép tuc d6i méi trén nén tang chi truong, chinh sach thong
nhat va ning cao hiéu qua quan 1y ctia hé théng chinh tri.

4.5. Gidi phdp chii yéu

Ba giai phap duoc danh gia rat can thiét cao nhat 1a d6i méi hoat dong
quan 1y cta cac cap chinh quyén (97,5%), ddy manh tmg dung cong nghé thong
tin (97,5%) va nang cao nhan thirc cua cac chi thé cé lién quan (97,4%). Pang
chu y, cac giai phap duoc wu tién cao nghiéng nhiéu vé doi méi quan 1y, nang
cao ning luc diéu hanh va chuyén ddi sé hon 1a chi tiép tuc sip xép co hoc bd
may. Piéu ndy phan 4anh kha rd su dich chuyén trong tdm cai cach sang chiéu
sau quan tri.

4.6. Nhiém vu wu tién dé dat muc tiéu theo Nghi quyét s6 19-NQ/TW

Nhiém vu duoc danh gia rat can thiét cao nhat 1a ra soat, sap xép danh
muc dich vu sy nghiép cong str dung ngan sach nha nude (73,9%). Tiép theo 1a
ban hanh day du cac dinh muc kinh té - k¥ thuat, diéu chinh gia, phi dich vu
cong theo 16 trinh phu hop (70,0%) va tng dung cong nghé sé dé ngudi dan truc
tiép danh gia chat luong, hiéu qua, mic d6 hai long d6i véi cac dich vu (69,5%).
Nguoc lai, cdc nhi€ém vu nhu chuyén cac don vi su nghiép cong 1ap sang tu chu
tai chinh (56,9%) hoac chuyén mot sd don vi sang moO hinh cong ty trach nhiém
hiru han mét thanh vién do Nha nudc nam giir 100% vén diéu 18 (57,7%) dugc
danh gia than trong hon. Piéu d6 cho thay ngudi tra 11 ing hd d6i méi nhung
mong mudn c6 16 trinh phi hop, tranh gy x4o tron 16n.

4.7. Nhdn xét khdi quat

Tong hop cac két qua trén cho thy viéc d6i mdi t6 chiic va hoat dong cac
don vi SNCL cua tinh Hung Yén giai doan dén nim 2030 c6 ca co hoi va thach

thirc dan xen. Co hdi 16n nhat ndm & nén tang chu truong, chinh sach va cong
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ngh¢; thach thirc 16n nhat ndm & ngudn luc, stc ép canh tranh va yéu cau thay
d6i hanh vi thy huéng dich vu cong.
5. Phan tich cac dé xuit, kién nghi tir cAu héi mé va danh gia chung

cua khao sat

5.1. Khdi qudt vé dir liéu cdu héi mé

Cau 18 cua phiéu khao sat ghi nhan 146 phan hdi c6 nhap noi dung; sau khi
loai bo cac phan hdi khong c6 gia tri phan tich thuc chat, con khoang 75 ¥ kién
c6 thé nhom thanh cac chu dé 16n. Pay 1a ngudn dit liéu dinh tinh quan trong
gitip 1am rd hon cac xu hudng phan anh trong phan cau héi dong. Céc y kién mo
khong chi nhic lai nhitng van dé da duoc luong hoa, ma con cho thay rd hon cac
vu tién thuc tién ma nguoi tra 16i mong mudn tinh tip trung xir 1y trong giai
doan to1.

5.2. Cdc nhom kién nghi noi bit

Nhom kién nghi xuat hién nhiéu nhat 13 tiép tuc sip xép, tinh gon dau
mdi, sap nhap cac don vi SNCL c6 chtic ning chong chéo nhung phai bao dam
hiéu qua van hanh sau sap xép. Nhom kién nghi tiép theo nhan manh yéu cau
lam 1o chirc nang, nhi¢m vy, quyén han va trach nhi€ém nguoi ding dau don vi
SNCL. Mot nhom 16n khac tap trung vao tu chu tai chinh, ddi méi co ché hoat
dong va xa hoi hoa dich vu cong, nhung theo hudng co6 10 trinh, c6 phan loai
dich vu va c¢6 khung dinh muc — gia phi phu hop. Nhiéu y kién ciing dé nghi
giam thu tuc, nang cao hiéu qua phuc vu ngudi dan, quan tim hon dén phat
trién ngudn nhan luc va diy manh chuyén doi so.

5.3. Nhin xét tong hop

Phan kién nghi mo vé co ban thong nhat voi két qua dinh luong. Nguoi
tra 101 tng ho tiép tuc doi mai, nhung mong mudn qua trinh d6 phai di vao
thuc chét, tranh co hoc, gén véi chét lugng phuc vu va c6 co ché trach nhiém

10 rang hon.
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5.4. Danh gia chung cua khdo sdt

Nhin chung, két qua khao sat cho thdy qua trinh d6i méi to chirc va hoat
dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén trong thoi gian qua da dat nhiéu két
qua tich cuc va tao dugc su déng thuan cao. Tuy nhién, cac diém nghén vé tu
chu tai chinh, xa hoi hoa, nguén luc cho chuyén ddi so, chat luong nguén nhan
luc va ning luc quan tri van con kha rd. Vi vay, giai doan 2026—2030 can
chuyén manh trong tim tir sap xép bd may sang nang cao chat lwong quan tri,
hoan thién co ché tai chinh, phat trién nguén nhan luc, déy manh chuyén ddi sd
va tang cuong trach nhiém giai trinh.

6. Tiéu két va nhirng van dé dat ra tir két qua khao sat

6.1. Tiéu két chung

Két qua khao sat cho thay tinh Hung Yén da dat dugc nhiéu chuyén bién
tich cuc trong ddi méi té chirc va hoat dong cac don vi SNCL, dac biét & cac
ndi dung vé tinh gon to chirc, ndng cao ning luc quan tri va to chirc thuc hién
tuong ddi bai ban. Tuy nhién, d6i méi td chic va hoat dong cac don vi SNCL
theo chiéu sau van dang 13 thach thtc 16n. Nhitng ndi dung nhu co ché tai
chinh, tu cht, chét luong nhan lyc, chat luong dich vu va trach nhi¢m giai trinh
can tiép tuc duoc wu tién cao hon trong giai doan toi.

6.2. Nhitng vin dé lon diit ra

Tur két qua khdo sat, co thé x4c dinh mot sb van dé 16n trong ddi méi t6
chtrc va hoat dong cac don vi SNCL dit ra cho giai doan 2026-2030: tiép tuc
hoan thién thé ché va phan dinh rd chtc ning, nhiém vu cua don vi SNCL;
chuyén trong tam tir sdp xép td chirc bd mdy sang nang cao chét luong quan tri
va hiéu qua hoat dong ctia don vi SNCL; d6i méi quan 1y doi ngil va nang cao
chit lugng nguén nhan lyc; hoan thién co ché tai chinh, tu chu va phan loai rd
dich vu SNC; déy manh chuyén ddi s6 ge"ln voil ngué)n luc bao dam; va tang

cuong co ché gidm sat, phan hoi cua nguoi dan. Nhitng van dé nay khong chi
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1a két luan tir dit liu khao sat, ma con 13 co s& thyue tidn truc tiép dé xay dung
hé théng giai phap cho giai doan tiép theo.
7. Pé xuit khung giai phap tir két qua khao sat
7.1. Quan diém xdy dung khung gidi phdp

Khung giai phap cho giai doan t6i can duoc xay dung theo hudng ké thira
két qua da dat dugc nhung chuyén manh tir sip xép bd may sang d6i méi chiéu
sdu. Giai phap phai dong b gitra thé ché, t6 chirc, con ngudi, tai chinh va cong
ngh¢; c6 phan hoéa theo timg linh vuc; va lay chit lvong dich vu céng 1am trung
tam. Piéu nay phu hop véi két qua khao sat khi nguoi tra 1oi danh gia rat cao
cac giai phap lién quan dén d6i méi quan 1y, nang cao niang luc quan tri, hoan
thién co ché tai chinh, ddy manh mg dung cong nghé thong tin va ting cuong
phan hoi ctia ngudi dan.

7.2. Nhom gidi phdp vé tang cwong linh dao, chi dgo va hoan thién thé ché

Can tiép tuc quan triét sau sic cac chu truong cua Pang va Nha nudc vé
d6i méi don vi SNCL; cu thé hoa thanh cac chwong trinh, ké hoach, dé an
thong nhat trong toan tinh. Pong thdi, can ra soat, sira doi, bd sung hodc ban
hanh méi cac quy dinh lién quan dén chuc nang, nhiém vy, co ciu to chuc,
phan cip quan 1y va co ché phdi hop giita cac co quan, don vi. Pic biét, phai
lam r0 chirc ndng, nhiém vy, quyén han va trach nhiém cua ting loai hinh don
vi sau sdp xép; gan trach nhiém ngudi dung dau véi két qua d6i moi va véi
hiéu qua hoat dong thuc té ctia don vi.

7.3. Nhém gidi phdp vé tiép tuc sdp xép t6 chivc by mdy gin véi phan
logi don vi

Can ra soat lai toan bd mang ludi don vi SNCL theo ting linh vuc, phan
loai rd don vi phuc vu nhiém vu chinh tri, quan 1y nha nudc; don vi cung ung
dich vu co ban, thiét yéu; don vi ¢ thé tang murc do tu chu; va don vi ¢é thé xa
hoi héa hodc to chirc lai theo md hinh khac. Pdi véi cac don vi co chic nang

tuong dong, chong chéo hodc hi¢u quéa chua cao, can tiép tuc nghién ctru sap
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nhap, hop nhét hoidc to chuc lai theo huéng giam dau mdi nhung van bao dam
kha nang tiép can dich vu cong clia nguoi dan.
7.4. Nhém gidi phdp vé nguén nhén lwe, vi tri viéc lam va néing cao chit
luong doi ngii
Can tiép tuc hoan thién vi tri viéc lam, tiéu chuan nang luc ddi voi tung
nhom chirc danh trong don vi SNCL; d6i m&i quan 1y doi ngii theo huéng dya
trén vi tri viéc 1lam va két qua thyc hién nhi¢m vu. Song song voi do la ké
hoach dao tao, boi dudng lai do1 ngi, nhét 1a nang luc quan tr1 hién dai, k¥
nang s6 va k¥ ning thich tmg véi moi truong doi moi. Cung voi co ché danh
gia chat ch€ hon, can quan tam co ché tao dong luc, khuyén khich sang tao, ddi
mai va thu hat, gitr chan nguoi ¢6 nang luc.
7.5. Nhém gidi phdp vé hoan thién co ché tai chinh, tw chii va xa héi héa
Can clr cac quy dinh cta phap luat, chinh quyén tinh Hung Yén can ra
soat va phan loai rd danh muc dich vu SNC st dung ngan sach nha nudc; xac
dinh dich vu nao Nha nudc can tiép tuc bao dam, dich vu nao co thé dit hang,
giao nhiém vy, dau thau hodc timg budc xa hoi hoa. Pong thoi, phai day nhanh
viéc hoan thién dinh muc kinh té - k¥ thuat, tiéu chudn chat lugng va khung gia
dich vy cong theo 19 trinh phu hop. Viéc déy manh ty chu tai chinh can thuc
hién theo hudng c6 16 trinh, c6 diéu kién bao dam, tranh ap dung clmg nhic
hodc gay x4o tron 16n d6i véi cac don vi dang cung tmg dich vu thiét yéu.
7.6. Nhém gidi phdp vé ning cao chit lwong qudn tri, chit lwong dich vu
va trach nhiém gidi trinh
Can xay dung bo ti€u chi chat luong dich vu SNC theo tung linh vuc; td
chtic co ché kiém dinh, danh gia chat lugng dich vu va cong khai két qua danh
gia & mirc phu hop. Pong thoi, tiép tuc hoan thién tiéu chi xép hang don vi don
vi SNCL theo huéng phan anh dugc ca chét luong quan tri, hi¢u qua st dung

nguén luc, chat luong dich vu va mtc do d6i moi. Quan trong hon, phai tang
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cuong trach nhiém giai trinh cta don vi SNCL va co quan quan 1y ddi véi két
qua hoat dong, nhit 1a trong nhing linh vuc nguoi dan thuong xuyén tiép xuc.

7.7. Nhém gidi phdp vé ddy manh chuyén doi sé, thiét Igp co ché phan
hoi ciia nguwoi din, ting cwong phoi hop va gidm sdt

Can coi chuyén d6i sb 1a giai phap d6i méi phuong thirc quan tri chi
khong chi 1a giai phap k¥ thuat. Tinh can uu tién sb héa dit liéu, chuin héa quy
trinh, ting cudng twong tac s6 v4i ngudi dan va xdy dung cong cu dé ngudi
dan tryuc tiép danh gia chat luong dich vu cong. Dong thoi, phai ¢ co ché phbi
hop lién nganh rd rang, ting cuong kiém tra, giam sat, so két, tong két dinh ky
dé bao dam viéc d6i méi duoc trién khai dong bo, phat hién sém khé khin va
kip thoi diéu chinh.

7.8. Tiéu két Muc 7

Tir két qua khao sat, co thé dé xuit khung giai phap doi moi to chirc va
hoat dong cac don vi SNCL cua tinh Hung Yén trong giai doan 2026-2030
theo hudng déng bo, thuc chat va léy chat luong dich vu cong lam trung tam.
Khung giai phap nay khong chi nham tiép tuc tinh gon to6 chic bd may, ma
quan trong hon 13 hudng téi nang cao chat lugng quan tri, hoan thién co ché tai
chinh, phat trién ngudn nhan luc, ddy manh chuyén ddi sb va ting cuong trach

nhiém giai trinh cia don vi SNCL d61 voi ngudi dan va xa hoi.
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Phu luc 9
KET QUA POI MOI TO CHUC VA HOAT PONG CAC PON VI SU
NGHIEP CONG LAP CUA TINH HUNG YEN

Bang 9.1. Két qua sip xép to chirc bd may va tinh gian bién ché cac don vi sur
nghiép cong lap cia tinh Hung Yén, giai doan 2018 - 6/2025

TT Chi tiéu Pon vitinh | S0 liéu

1 Sf) do;n vi su nghiép cong 1ap nam 2018 (trudc don vi 679
sap x€p)

2 | S6 don vi su nghiép cong lap dén thang 6/2025 don vi 534
3 :/02 (()i;)ns) vi su nghi¢p cong 1ap da giam (2018 - don vi 145
4 | Ty 1€ giam don vi su nghi¢p cong lap % 214
5 | Bién ché tinh gian (giai doan 2015 - 2025) bién ché 11.962
6 | Ty 1¢ tinh gian bién ché (2015 - 2025) % 20,23
7 | Bién ché gido vién dugc bo sung (03 nam hoc) bién ché 1.836
8 | Ty 1€ hoan thanh phé duyé¢t dé an vi tri viéc 1am % 100

Ngué)n: Bao céo cua S& Noi vu tinh Hung Yén

Bang 9.2. Két qua sip xép don vi sw nghiép cong lap sau hop nhat tinh va van
hanh mo hinh chinh quyén dia phwong hai cip (dén thang 6/2026)

TT Chi tiéu Pon vitinh | S0 liéu
Don vi sy nghiép cong 1ap cap tinh sau hop nhat don vi 148
S6 don vi cap tinh giam so véi trudc khi hgp nhat don vi 41
3 | Du kién giam thém (phong va twong duong) phong 33

b i hiép cong lap cap xa (trén dia bs
4 |Pon visunghiép cong lap cap xa (trén dia ban |, Vi 1.338
104 xa, phuong)

Can b9, vién chuc nghi theo NP 178/2025/ND-

> | CP va ND 67/2025/ND-CP nguot 3

6 Trong d6: Cap tinh nguoi 154

Cap xa nguoi 217

7 | Tinh gian theo ND 154/2025/NDb-CP nguoi 42
Ty 1& ho so giai quyét theo hinh thirc truc tuyén % 95,91

Nguon: Téc gia tong hop tir Bao céo so két dén thang 6/2026




