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LOI CAM DOAN

Luan an “Chuyén ddi ndi dung sé trong cac tap chi cia Viét Nam
hién nay” la cong trinh nghién cau cia riéng toi, dudi sy huéng dan cua
PGS, TS Ha Huy Phuong. Céc tai liéu sir dung tham khao, trich dan trong
ludn an déu bao dam rd ngudn gdc, chinh xac. Cac sb liéu thong ké, két qua
nghién ciru va phat hién mai, cac két luan 1a trung thuc, chua timg duoc cong
bd trong bét ky cong trinh cua nhitng tac gia khac.

Tbi xin cam doan diéu nay la dang sy that. Néu sai tdi xin hoan toan
chiu trach nhiém.

Ha Noi, ngay 7 thang 5 nam 2025

Tac gia luan an



LOI CAM ON

Sau mot thoi gian hoc tap va nghién ciu chuyén nganh Béo chi hoc tai
Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén, dén nay t6i di hoan thanh ban luan an tot
nghiép dé bao vé cap co so.

Dé dat két qua nay, trudc hét, toi xin dugc bay to 10ng biét on chan
thanh toi thay huéng din khoa hoc PGS, TS Ha Huy Phuong da hudng dan,
dinh huéng cho t6i vé dé tai, phuong phap nghién ciu va hoan thién luan an.
Ddng thoi, tdi tran trong cam on cac nha khoa hoc tham gia hoi dong chuyén
dé, hoi dong co sa, phan bién kin da dong gop nhiéu y Kién quy bau dé t6i co
thé hoan thién luan an.

Tran trong cam on céc thay, co da tryc tiép giang day, cung cap cho toi
hé théng kién thac ly luan va thuc tién dang quy! Nhirng kién thic nay da va
sé giup ich cho t6i trong qua trinh hoc tap, nghién ctiu, cong tac hién tai cling
nhu trong tuong lai.

Tran trong cam on cac thay, cd Vién Béo chi - Truyén thong, Ban Quan
ly d40 tao di tan tAm gitp d& va hudng dan cho tdi trong subt qué trinh hoc
tap, nghién ctu tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén!

To6i ciing xin chan thanh cam on lanh dao co quan chu quan va cac
ddéng nghiép, nguoi than, ban bé di ang ho va tao diéu kién gilp t6i hoan
thanh luan an nay.

Ha N¢i, ngay 7 thang 5 nam 2025

Tac gia luan an
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MO PAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Thé gi6i duong dai dang & trong thoi dai s6 (Digital age), hay con duoc
goi 1a ky nguyén sé (Digital era). Ky nguyén sé 1a thoi ky ma ¢ do c6 su truy
cap, chia sé va st dung théng tin & dang dién ti rong réi, san sang va dé dang.
Ky nguyén sb bat dau vao nhitng nam 1970 véi su xuét hién cia may tinh,
internet va su khoi dau caa qué trinh sé hoa (digitization), ciing 13 thoi diém
bt dau cua Cudc cach mang cong nghiép lan tha ba. Véi sy xuat hién cua
may tinh tdc d6 cao, internet bang thong rong (4G, 5G); cung véi céac thiét bi
cam tay, théng minh, nho, gon, gia thanh ré; qua trinh chuyén doi sé tang toc
trén pham vi toan cau da tao ra sy két ndi ngay cang chat ché gitra thé gioi
thuc (real world) véi khéng gian sé (cyber space). Dic biét la su xuat hién cua
tri tué nhan tao (Al) va mot sé cdng nghé sé mang tinh dot pha khéac gidp
chuyén tir san xuat ty dong sang san xuat thong minh dang tao nén ciu phan
cot 18i caa cudc cach mang cong nghiép lan thir tu (CMCNLTA4) co tac dong
manh mé dén thé gioi duong dai [94].

Internet bang thong rong thé hé méi véi cong nghé s6 va doi méi sang
tao da 1am bung nd cudc cach mang san xuat ndi dung, phan phdi ndi dung,
mo ra cach thitrc, phuong tién truyén thong méi lam thay d6i hoan toan thoi
quen tiép nhan thong tin cta con ngudi. Mang x4 hdi ngdy cang chiém wu thé
va 1a phuong tién truyén thong rong rai va nhanh nhat thé gidi hién nay trong
méi truong sé v6i luong ngudi dung dong dao, tinh tuong tac cao. Ca thé hoa
ndi dung, mg dung cong nghé s6 dé cai thién trai nghiém ciia ngudi dung sé
1a xu thé chu dao [94].

Hién nay, phuong thirc san xuat bao chi trén thé gidi dang trai qua sy
chuyén d6i manh mé nho tng dung cong nghé sb. Cac tdp doan bao chi -
truyén thong 16n trén thé gidi dang day manh sir dung céc nén tang cong nghé
s6 dé tang cudng san xuit va phan phdi ndi dung sb. Xu hudng nay bao gdm
viéc ap dung bao chi da phuong tién va bao chi sang tao, dac biét 1la “bao chi
tu dong” st dung Al dé thu thap va xir 1y thong tin. Su chuyén ddi ndy nham
muc dich ting cuong hiéu qua, tinh sang tao va kha ning tiép can cta bio chi
v6i cong chung trong thoi dai s6. Pay 1a xu thé tat yéu trong tién trinh phat

trién ctia bao chi trong cuéc CMCNLTA4.
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O Viét Nam, trong nhitng nim gan day, Pang va Nha nuéc ta d3 ban
hanh nhiéu chu trwong, chinh sach dé chu dong tham gia cuoc CMCNLT4,
nhu Nghi quyét s6 52-NQ/TW, ngay 27-9-2019 vé mdt s6 chu truong chinh
sach, chi dong tham gia cudc CMCNLT4; Quyét dinh s6 749/QD-TTg, ngay
3-6-2020 cua Thu tudng Chinh pha Phé duyét Chuong trinh “Chuyén d6i sé
qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”; Nghi quyét s6 57-
NQ/TW, ngay 22-12-2024, ctia B6 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc,
cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén d6i sé qudc gia trong d6 khang dinh:
“Phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén d6i sé dang la
yéu t6 quyét dinh phat trién cta cac qudc gia; 1a diéu kién tién quyét, thoi co
t6t nhat dé nude ta phat trién giau manh, hung cudng trong ky nguyén mdi -
ky nguyén vuon minh cta dan tgc” [65]. Pang va Nha nudce ta da xac dinh rd
“Chuyén doi s6 khong don thuan 14 viéc ung dung cong nghé sd vao cac hoat
dong kinh té - x4 hoi, ma con 1 qua trinh xac 1ap mot phuong thirc san xut
m&i tién tién, hién dai - “phuong thirc san xuat s6” [48]. Bé thuc hién dugc
muc tiéu nay, nhiém vu buc thiét dat ra 1a phai day nhanh chuyén doi phuong
thirc san xuét truyén théng sang phuong thirc san xuat sd.

Trong linh vuc béo chi, Quyét dinh s6 362/QD-TTg, ngay 3-4-2019, cta
Thi tuéng Chinh pht phé duyét Quy hoach phat trién va quan 1y béo chi toan
qudc dén nam 2025 1a van ban phéap 1y co tinh nén tang cho viéc doi méi mo
hinh va t6 chic, quan 1y nén bao chi nham phat trién xa hoi thong tin & Viét
Nam. Viéc trién khai thuc hién Quy hoach phat trién va quan 1y bao chi toan qudc
gilp phat trién bao chi di d6i véi quan 1y tét, theo hudng cach mang, chuyén
nghiép, hién dai, chét lugng, hiéu qua dap img nhu cau thong tin cia nhan dan,
tuyén truyén duong 16i cuia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc, doan két
tap hop quan chung, tao dong thuan trong x4 hoi, dinh hudng tu tudng va tham
my, gop phan nang cao dén tri, phat trién van hoa va con nguoi Viét Nam; phat
trién bao chi phu hop véi xu thé phat trién khoa hoc - cong nghé va thong tin,
truyén thong thé gioi.

Trong Chién luoc “Chuyén d6i s6 bao chi dén nim 2025, dinh hudng
dén nam 2030” chi rd: “Béo chi phat trién theo huéng da nén tang, da phuong
tién, da dich vu; phét trién cac san pham béo chi sd, cac nén tang phan phdi
noi dung sb, 1am cha nén tang phan phdi noi dung trén khéng gian mang.
Nguoi dan, t6 chtc, doanh nghiép duoc tiép can thong tin trén méi truong sd
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theo nhu cau, moi ldc, moi noi, khong bi han ché vé khéng gian, thai gian,
vi tri dia ly. Trong d6, muc tiéu dén nam 2025 ¢6 50% co quan bao chi dién tir
chuyén doi co ché hoat dong theo md hinh tda soan hoi tu, da phuong tién, san
Xuat noi dung theo cac xu hudng béo chi sé: Ca nhan hoa noi dung, da nén tang,
bao chi di dong, bao chi xa hoi, bao chi di lidu... dén nam 2030 c6 100% co
quan bao chi dién tr chuyén di co ché hoat dong theo mé hinh tda soan hoi tu,
da phuong tién, san xuit ndi dung theo cac xu hudng bdo chi s6: Ca nhan hoa
ndi dung, da nén tang, bao chi di dong, bao chi x& hoi, bao chi dit liéu...” [72]

Hién nay, thuc hién tong két Nghi quyét s 18-NQ/TW cua Ban Chap
hanh Trung wong Pang khoa XII “Mot s6 van dé vé tiép tuc doi mai sap xép to
chac bo may caa hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc hiéu qua”, theo
d6, két thic hoat dong cua Ccac tap chi cac ban Pang Trung wong, chuyén chic
nang, nhiém vu lién quan vé Tap chi Cong san; véi bao, tap chi, cac bo, co
quan ngang bo thuc hién phuong an sip xép cac don vi bao dam madi bo, co
quan ngang bo chi co 1 co quan bao (gdm: béo in, bao dién tir va cong thdng
tin dién tr cua bo, nganh) va 1 tap chi khoa hoc chuyén nganh (chi duy tri déi
véi cac tap chi cd uy tin vé khoa hoc trén thé gisi va trong nudc) [142]. Ra
soat, sap xép lai cac co quan bao, tap chi tryc thuoc Mat tran Té qubc Viét
Nam va céc t6 chtc chinh tri - xa hoi, cac hoi quan ching do Pang, Nha nudc
giao nhiém vu theo huéng sap nhap, két thic hoat dong ctia mot sé bao, tap chi
khong thuc su can thiét [141].

Do d6, dé dap ung yéu cau bac thiét chuyén doi phwong thirc san xuat
truyén théng sang phuong thic san xuét sé; yéu cau, nhiém vu cua cac co
quan bao chi trong bdi canh sap xép t6 chirc bd may tinh gon, hoat dong hiéu
lyc, hiéu qua, doi hoi cac tap chi phai doi méi toan dién mé hinh té chie, hoat
dong theo huéng tinh gon, hién dai, chat lugng, hiéu qua, phi hop vai xu thé
phat trién cua bao chi trong nudc va thé gidi. Bac biét, can tap trung doi maéi
toan dién ca vé noi dung, hinh thicc, cdng nghé phl hop véi nhu cau, thoi
quen cdng ching thoi dai cdng nghé 4.0, gép phan “xay dung nén béo chi,
truyén théng chuyén nghiép, nhan van va hién dai” [18, t.1, tr.145] theo tinh
than Nghi quyét Pai hoi X111 ciia Bang.

Trong bdi canh méi dat ra hién nay, dé cac tap chi & Viét Nam tap
trung d6i méi toan dién mot cach hiéu qua can phai dua trén nhing can ct
khoa hoc va thyc tién hoat dong béo chi & Viét Nam hién nay. Pay la nhiing
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ly do cho thay su cap thiét ca vé mat Iy luan va thuc tién cua viéc lua chon dé
tai: “Chuyén doi néi dung sé trong cac tgp chi cia Viét Nam hién nay” ma
nghién ctu sinh nghién cuu.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich cua luan an nay Ia nghién ciu nhitng van dé vé Iy luan va thuc
tidn chuyén ddi noi dung sb trong céc tap chi caa Viét Nam hién nay, nhan dién
c4c van dé dit ra tir thuc tidn va dé xuit céc giai phap tong thé dé day nhanh
tién trinh chuyén d6i ndi dung sé trong cac tap chi ndi riéng va chuyén doi s6
nganh bao chi néi chung. Bang thoi luan an chét loc nhung khuyén nghi chinh
sach vai cac ban, bo, nganh va cac co quan tap chi, cac co so ddo tao dé gop
phan thac day tién trinh chuyén doi noi dung sb trong tap chi.

2.2. Nhiégm v nghién ciru

Nghién ciru dé tai “Chuyén déi ngi dung sé trong cac tap chi cia Viét
Nam hién nay” nghién ciu sinh mong muén huéng téi nhitng muc dich sau:

Thet nhdt, thong qua tong quan cac cong trinh nghién cuau, trén co so ké
thira va phan céc két qua nghién ciu caa nhitng nha nghién ctu di truée, luan
an tim ra nhitng khoang tréng chua dé cap, nhitng van dé luan &n can tap
trung nghién cuu.

Thet hai, luan an hé thong hoa, bo sung va lam rd nhan thic vé chuyén
d6i s, chuyén doi so tap chi, chuyén d6i noi dung sé trong cac tap chi caa
Viét Nam, nhitng yéu té anh hudng dén chuyén ddi noi dung sé.

Thet hai, khao sat, phan tich thuc trang chuyén ddi noi dung sé & cac
tap chi caa Viét Nam hién nay, thanh céng, han ché va nhiing van dé dit ra
trong tién trinh chuyén d6i noi dung sé trong céc tap chi.

Thir ba, dé xuat, kién nghi nhitng giai phap dé thac day tién trinh
chuyén doi ndi dung sé trong cac tap chi caa Viét Nam trong thoi gian téi.

3. Péi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Péi tugng nghién ciu cua dé tai luan an 1a hoat dong chuyén doi noi
dung sé trong cac tap chi cua Viét Nam.

3.2. Poi twong khdo sat va phgm vi nghién ciu

DPoi twong khao sét: Luan &n khao sat, danh gia thuc trang chuyén doi
noi dung sé & céc tap chi caa Viét Nam hién nay, gom: Tap chi Cong san -
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tap chi 1y luan chinh tri (Co quan 1y luan chinh tri cia Ban Chap hanh Trung
uong Pang Cong san Viét Nam); Tap chi Khoa hoc va Cbéng nghé Viét
Nam (Co quan ngén luan - ly luan cua Bo Khoa hoc va Cong nghg) - tap chi
khoa hoc chuyén nganh (cap bo); Tap chi Ngay nay - tap chi giai tri (Co quan
ngdn luan cuaa Lién hiép cac Ho6i UNESCO Viét Nam); Tap chi dién tir Tri
thire - tap chi thong tin chi dan (Hoi Xuat ban Viét Nam).

Pham vi khdo sat: Luan &n tap trung vao khao séat qué trinh chuyén doi
nodi dung sb trong san xuat va phan phdi ndi dung sb trén cac nén tang sé cua
tap chi. Thoi gian khao sat tir ngay 6-4-2023 dén 30-12-2024 (20 thang). Ly do
tac gia chon méc thoi gian nay vi ngdy 6-4-2023 Thu tudng Chinh pha ban
hanh Quyét dinh sb 348/QD-TTg Phé duyét Chién lugc chuyén ddi sé bao chi
dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030 véi nhitng muc tiéu cu thé dén nam
2025 va dinh huéng dén nam 2030. Luan an lya chon nghién cau khoang thoi
dén nam 2025 trong chién luoc dé, phan tich, danh gia thyuc trang chuyén doi
nodi dung sb trong céac tap chi caa Viét Nam. Bén canh do, ngay 30-12-2024
nuéc ta tién hanh sap xép té chicc bo may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu luc hiéu qua, trong d6 sap nhap 6 tap chi cac ban Pang Trung uwong vé
Tap chi Cong san dé xay dung Tap chi Cong san tré thanh tap chi duy nhét lam
nhiém vu, nghién cau, tuyén truyén Iy luan chinh tri cuia Pang Cong san Viét
Nam. Pong thoi nghién ctru phuong 4n sap nhap tat cac tap chi caa b, nganh, cac
t6 chic chinh tri - x& hoi theo hudng chi giir lai nhitng tap chi thuc su can thiét va
cé4c tap chi khoa hoc chuy@n nganh cé uy tin vé khoa hoc trong va ngoai nudc.

4. Cau héi nghién ciru va khung phan tich

4.1. Cau hgi nghién caru

Viéc nghién ciru dé tai nham trd loi nhieng cau héi sau:

- Hién nay da c6 cong trinh nghién cau chuyén sau va toan dién vé Iy
luan va thyc tién vé chuyén doi noi dung sb trong cac tap chi chua?

- Muc d6 nhan thirc va hanh déng cua ban bién tap cac tap chi ¢ Viét
Nam vé chuyén d6i noi dung sé hién nay nhu thé nao?

- Thyc trang chuyén dbi noi dung sé & cac tap chi hién nay dang dién ra
nhu thé nao?

- Nhitng van dé dat ra va giai phap nao dé bao dam chuyén do6i noi
dung sé trong cac tap chi caa Viét Nam thanh cong trong thoi gian téi?
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4.2. Khung phan tich

>

Ung dung cong
nghé sO trong san
xuat ndi dung

Cong nghé sd: Tri tué nhan tao (AI), dir liéu I (Big Data), thye té 4o (VR) va ting cutmg thie té (AR)...
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- Tap chi Cjng san ctia chu thé Ung dung cong ~A R chuyén doi noi
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- Tap chi dién tr Tri thire ' Iy va khai thac dir ‘ ) tap chi o Viét Nam
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truyen thong mai
» BPic diém cua timg loai tap chi, cta khdch thé; nang lie chuyén mon, nghiép vu cua chi thé - !
d Z10a1 1y i ) ZhiC

4.3. Gid thuyét nghién ciu

Gid thuyet thi# nhat: Trong bdi canh toan cau hda va sy phat trién manh
mé cua khoa hoc - cong nghé, phuong thirc san xuat nodi dung sé béo chi,
truyén thong trén thé gioi dang trai qua sy chuyén d6i manh mé nho ung dung
cong nghé sd. Tuy nhién, hién nay con thiéu can cir khoa hoc - thuc tién vé
chuyén doi s6 trong céc tap chi. Vi vay, céc tap chi cia Viét Nam con rat ling
tiing trong chuyén doi noi dung sé.

Gia thuyét thiz hai: Ban Bién tap tap chi va doi ngii tham gia truc tiép
vao chuyén ddi noi dung s trong cac tap chi da nhan thuc r6 tinh buc thiét
phai day day nhanh tién trinh chuyén d6i noi dung sé trong béi canh hién nay;
nhan thic rd vai trd quan trong cua viéc ban hanh chién lugc chuyén ddi noi
dung sé va trach nhiém quyét tam thuc hién chién luogc do.

Gid thuyét thir ba: Trudc nhiing thay doi manh mé caia nhu cau, tam 1y,
thoi quen caia cong ching so, tap chi khéng thé diing ngoai cudc ma phai chi
dong tim giai phap dé tiép can cong ching s, thuc hién tot hon sir ménh cua
minh va dé ton tai va phat trién. Chuyén doi noi dung s sé gilp cac tap chi
day manh tng dung céng nghé sé trong séang tao cac tac pham bao chi, san
pham bao chi va san xuét noi dung theo xu hudéng béo chi sé (ca nhan hoa noi
dung, da nén tang, bao chi di dong, béo chi xa hoi, bao chi dir liéu), phan phoi
noi dung sé phu hop véi nhu cau, tam ly, thoi quen cua céng ching sb.

Gia thuyét thiz nie: Dé thac day tién trinh chuyén ddi noi dung sé trong
c4c tap chi cua Viét Nam trong thoi gian toi can tap trung vao nhom giai phéap
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trong tam 1a: 1- Stra d6i bd sung mét sé co ché chinh séch pht hop véi béi
canh phét trién manh mé khoa hoc - cdng nghé¢, truyén théng hién dai; 2- nang
cao chat lugng nguon nhan luc, nang luc sé cua ngudn nhan lyc, 3- dau tu
ngudn luc tai chinh cho chuyén doi ndi dung so.

5. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ctiru

5.1. Co sé ly lugn

Luan &n dugc nghién ctu trén co sé nhan thac nhitng van dé 1y luan
cua chu nghia MAc - Lé&-nin, tu twong H6 Chi Minh va quan diém, chi truong,
duong 16i, chinh sach cia Pang va Nha nudc vé béo chi.

Dng thoi tac gia st dung mot sé Iy thuyét truyén théng hién dai 1am
co so 1y luan cho luan &n. Cu thé:

Ly thuyét xa hgi thong tin (Informnation Society Theory): Ly thuyét xa
hoi thdng tin dugc phat trién bai nhiéu hoc gia, tiéu biéu nhat 1a Frank
Webster (1995) [135], nghién ciu vé tac dong caa céng nghé truyén théng
dén xa hoi. Ly thuyét ndy cho rang, xa hoi thong tin 1a mot xa hoi ma trong d6
viéc san xuét, phan phoi va tiéu thu thong tin dong vai tro chi dao trong nén
kinh té va doi song xa hoi. Nhimg diém chinh trong 1y thuyét nay bao gom: 1-
Tdc dong ciia cong nghé théng tin. Cong nghé thong tin 1 yéu t6 cbt 151, tao
ra sy thay doi trong mé hinh t6 chirc va giao tiép, tir @6 dinh hinh lai cach con
nguoi lam viéc va sinh hoat. 2- Thay déi trong cdu tric xd héi. Ly thuyét cho
rang c6 su chuyén dich tir cac x3 hoi cong nghiép (dua vao san xuat vat chat)
sang xa hoi thong tin, noi ma tri thirc va thong tin trd thanh tai san chinh. 3-
Phdn logi nguoi sit dung théng tin. Theo 1y thuyét, xa hoi thong tin c6 thé
dugc chia thanh cac nhom dua trén kha nang truy cdp va st dung thong tin,
bao gdm ngudi tiéu thy, ngudi san xuat va ngudi quan 1y thong tin. 4- Tac
déng ciia toan cdu héa. Sy gia tang két nbi va thong tin toan cau di thuc day
su phat trién ctia x3 hoi thong tin, 1am cho thong tin trd thanh hang hoa va
ngudn luc toan cau.

TOm lai, Ly thuyét xa hoi thong tin duoc tac gia st dung 1am co so 1y luan
dé phan tich sy thay doi trong cau triic va chitc ning ctia xa hoi trong ky nguyén
s0. Bén cach d6, 1y thuyét 1a nén tang quan trong dé xy dung chién lugc chuyén
d6i nodi dung sb thanh cong. Cac tap chi can nghién ctru va timg dung 1y thuyét
nay dé tan dung t6i da tiém ning ma cong nghé thong tin mang lai.

Ly thuyét hgi tu truyén thong (Media Convergence Theory): Ly thuyét
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hoi tu truyén thong 1a két qua ciia nhidu nha nghién ctru khac nhau trong linh
vuc truyén thong, van hoa va cong nghé. Tuy nhién, mot trong nhitng ngudi cb
anh huong 16n trong viéc phat trién 1y thuyét nay 1a Henry Jenkins (2006). Ly
thuyét nhan manh, rang hoi tu khong chi 13 su thay d6i cong nghé ma con 1a
cach ma ngudi tiéu ding twong tic voi ndi dung trén cac nén tang khac nhau,
1am ting vai trd cua ho trong qué trinh tao ra va phan phdi thong tin [117].

Hoi tu truyén thdng tich hop cac loai truyén théng mai va truyén thdng
truyén théng, cung cap cho coéng ching nhiéu co hoi luya chon cach tiép can.
Cac loai phuong tién truyén thong tich hop véi nhau. Trong méi trudng hoi tu
truyén thong, nguoi 1am truyén thong sir dung moi phwong tién dé chuyén tai
noi dung truyén thong va coéng chung dugc tu do lya chon cach tién can noi
dung thdng tin. Ly thuyét truyén thdng nay dugc ding dé phan tich cac mod
hinh t6 chirc, san xuat cac san pham béo chi da nén tang, da phuong tién.

Ly thuyét Khuéch tan doi mai (Diffusion Of Innovations Theory): Ly
thuyét vé sy lan truyén ctia nhitng d6i méi cua Everette M. Rogers (1962)
[102]. Rogers phan tich qua trinh ma mot su d6i méi duoc truyén dat qua cac
kénh nhat dinh theo thoi gian gitra cac thanh vién cia mot hé théng xa hoi,
duoc trinh bay dudi dang mot chudi cac giai doan, dugc dan nhan 13 nhan
thire, quan tam, thuyét phuc, quyét dinh, chép nhan va xac nhan. Chudi lién
tuc cua sy doi mdi duoc chia thanh 5 loai nguoi ap dung (ngudi d6i moi,
nguoi ap dung som, da s6 sém, da s6 muodn va nguoi tut hau) dua trén céc
quan sat vé thuc té va duoc thiét ké dé co thé so sanh. Ly thuyét cia Rogers
cung cAp mot khuon khd hiru ich dé hiéu cach thire cac d6i méi duogc trién
khai trong cac to chtrc. Mo hinh ciia Rogers da duoc sir dung rong rdi trong
cac nghién ctru vé truyén thong, quan 1y, stirc khoe va gido duc.

Ly thuyét Khuéch tan d6i moi dung 1am khung 1y thuyét trong luan an
dé: 1- Xdc dinh doi twong muc tiéu. Ly thuyét gitip xac dinh va phan loai cac
nhom ngudi tiép nhan (nha sang tao, ngudi tién phong, sé dong som, sd dong
mudn, nguoi lac hiu) dya trén su san sang chép nhan sang kién méi, giup
diéu chinh thong diép sao cho phi hop véi timg nhom. 2- Thiét ké thong diép.
Thong diép can duoc diéu chinh sao cho phi hop véi nhu cau va gia tri cia
nguoi tiép nhan, déng thoi d& hiéu va dé ap dung. Vi du, co thé st dung ngdn
ngir, hinh 4nh, 4m thanh khi truyén tai sang kién cho nhitng nhom c6 trinh do

hiéu biét thip hon. 3- Chon kénh truyén théng. Khi xac dinh kénh truyén
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thong, 1y thuyét nhidn manh tdm quan trong cua viéc st dung cac phuong tién
ma d6i twong muc tiéu wa thich va dé tiép can. Vi du, mang xa hoi co thé 1a
kénh hiéu qua dé tiép can nguoi tré, trong khi email c6 thé duoc ua chudng
hon & nhitng nguoi 16n tudi. 4- Thoi gian khuéch tan. Lap ké hoach thoi gian
pht hop dé gi6i thiéu sang kién. Viéc nay gilip ting cudng sy nhan thirc va
thuyét phuc cac nhém ngudi tiép nhan khac nhau ¢ thoi diém thich hop. 5-
Khuyén khich thir nghiém. Cho phép ngudi dung thir nghiém san pham hosc
dich vu méi co thé ting cuong muic dd chap nhan. Theo 1y thuyét, néu cac ca
nhan c6 thé trai nghiém san phém truc tiép, ho s& co thé d& dang chép nhan
hon. 6- Tdng cwong quan sat. St dung cac chién lugc truyén théng dé ting
cuong kha ning quan sat nhitng loi ich cua sang kién. 7- Phdn hoi va diéu
chinh théng diép. Sau khi thuc hién truyén thong, can thu thap phan hoi tir ddi
tugng dé diéu chinh thong diép va cac chién luoc truyén thong tuong lai. Diéu
nay giup cai thién hiéu qua va kha ning tiép can cta chién dich.

Toém lai, Ly thuyét Khuéch tan d6i moi cung cap mot khung 1y thuyét chac
chan gitip tac gia luan an danh gia thyc trang, xdy dung nhom giai phép can co,
hiéu qua thuc day chuyén doi ndi dung sb trong cac tap chi ciia Viét Nam.

5.2. Phwong phap nghién cuu

Phwong phdp tong hep va phan tich tai liéu: Luan an st dung phuong
phap nghién cau tai liéu dé xay dung co s& dit liéu cho dé tai nghién cau
thong qua suu tam, nghién ctu céc tai liéu. Trong pham vi cia dé tai, nghién
ctru sinh da chon loc, hé thdng cac quan diém cta Pang, Nha nudc vé bao chi,
quy hoach bao chi, chuyén do6i s6 qubc gia, Chién lugc “Chuyén d6i sé béo
chi dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030”; tong hop va phan tich tai li¢u
bao gdbm séch, bai bao, hoi thao khoa hoc, dé tai nghién cizu khoa hoc, luan &n
tién si, cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nudc vé chuyén doi sb, vé
bao chi, truyén thong,... Thong qua phan tich tir cc van dé I6n chia ra cac
van dé nhd hon dé danh gi4, nhan dinh dugc nhitng co hoi, thach thic cia van
dé. Sau do6 tién hanh tong hop van dé da phan tich dé c6 cai nhin toan dién,
tranh sy nhan thirc phién dién, thiéu khach quan.

Phuwong phdp khao sét cong chiing bang cong cu ky thudt sé: Nghién
ctu sinh sir dung phuong phép nay ding dé do lwong nhu cau, tam ly, thoi
quen cuaia cong ching céc tap chi khao sat bang cac cong cu nén tang ky thuat
s6 pho dung nhat hién nay dé lam cin cir to chic san xuat noi dung sé phu
hop véi cong chung dich. Cu thé:



- Cong cu Similarweb: Phan tich dit liéu vé& xép hang, mirc d6 tuong tac
cua ngudi dung va luu luong truy cap cua website; hd trg phan tich dir ligu
website khac; do luong va théng ké hiéu qua céc van dé lién quan dén luu
lwong truy cap, trang thai 1ap chi muc, tinh trang link lién két va tha hang
truy van trén trang; hd tro t6i wu SEO hiéu qua cho website khao sat. Pay 1a
cong cu online mién phi hoac tra phi (voi nhiéu tinh nang cao cap), khong can
dang ky tai khoan va khdng can cai dat, két qua phan tich caa Similarweb chi
mang tinh chét tuong déi.

- Cong cu Google Analytics: La cong cu phan tich dir liéu website
chinh xéac, nhanh chong; giao dién don gian, dé sir dung; c6 thé do luong va
théng k& nhiéu chi s quan trong lién quan dén luu luong truy cip cua
website, ty 1¢ chuyén doi va hiéu qua cua céac chién dich truyén thong.

Phwong phap sir dung nguon tai liéu thiz cap: Nghién cau sinh sir dung
ngudn tai liéu thtr cdp cua Vién Bao chi My, vién nghién ctu Reuter, vién
nghién ciru béo chi hoc Poynter vé cac xu hudng va du béo vé béo chi, truyén
théng va céng nghé.

Phwong phdp phong van sau (phéng van chuyén gia): Phong van tong
s6 20 truong hop 1a 1anh dao mot sb tap chi, co quan quan 1y béo chi (QLBC),
chuyén gia cong nghé c6 kinh nghiém vé hoat dong chuyén doi s6 cia mot sb
tap doan cong nghé vién thong, phong vién (PV), bién tap vién (BTV), hoa si
thiét ké (HSTK), ki thuat vién (KTV) caa mot sb tap chi. Thong qua phong
van sau 1am rd: noi ham vé chuyén d6i noi dung s trong tap chi; danh gia
thuc trang cong tac chuyén d6i noi dung sé trong mot sé béo, tap chi; phan
tich sy khac nhau gitra chuyén d6i noi dung sb giira bao va tap chi; goi y mot
s6 giai phap dé thuc hién chuyén d6i noi dung sé thanh cong. Cu thé, phong
van sdu 20 trudng hop, thudc cac nhém: Nhém 1 (4 trudong hop): Lanh dao
mot s6 co quan QLBC cua céc ban, bo, nganh trung wong. Nhom 2 (4 truong
hop): Lanh dao mot sb tap chi. Nhém 3 (8 truong hop): PV, BTV, HSTK,
KTV tham gia san xuat noi dung trong cac tap chi. Nhom 4 (4 truong hop):
Chuyén gia trong linh vuc b&o chi - truyén théng [Phu luc 3].

Phuong phap toa dam, thdao lugn nhdm: Thuc hién toa dam, thao luan
nhém gitra 1anh dao cac CQBC, co quan QLBC, co s¢ dao tao, PV, BTV,
HSTK, KTV, chuyén gia cong nghé vé chuyén doi noi dung sb trong tap chi
cuaa Viét Nam hién nay.

Phwong phdp nghién ciru trieong hop: Nghién cau cy thé hoat dong
chuyén ddi noi dung sé caa mot sé tap chi mang tinh dai dién, tir d6 danh gia,
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phan tich, rit ra nhitng uu diém va han ché, dé ra nhiing giai phap cu thé dé
chuyén doi noi dung sé thanh cong. Cu thé:

- Tap chi Cong san - Tap chi ly luan chinh tri (don vi chi quan: Ban
Chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam - cép trung wong. Pay 1a
tap chi duy nhat cd nhiém vu tuyén truyén Iy luan chinh tri caa Pang Cong
san Viét Nam, co truyén théng lich s 95 nam (1930 - 2025). Mat khéac, Tap
chi Cong san ciing dong thoi 1 tap chi khoa hoc ly luan chinh trj [18, t.I,
tr.64]. Cong chung dich: can bd, dang vién, cac nha nghién cau ly luan chinh
tri, nha khoa hoc, giang vién, sinh vién va cong chung quan tam).

- Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam - tap chi khoa hoc da
nganh, lién nganh (don vi chu quan: Bo Khoa hoc va Cong nghé - la tap chi
khoa hoc da nganh, da linh vuc: Khoa hoc tu nhién; khoa hoc ky thuat va
cong ngh¢; khoa hoc y dugc; khoa hoc ndng nghiép; khoa hoc xa hoi va nhan
van. Cong ching dich: cac nha nghién ctu, nha khoa hoc, giang vién, sinh
vién va céng chung quan tam). Tap chi dugc di chap nhan tham gia mot s6 co
s& dir lidu khu vuc va qudc té, nhu co sé dit liéu khu viee Bong Nam A (ACI),
co s dir liéu quéc té DOAJ (Directory of Open Access Journals).

- Tap chi Ngay Nay - tap chi thong tin chi dan (don vi chi quan: Lién
hiép cac Hoi UNESCO Viét Nam - cap lién hiép hoi). Cong chung dich: hoi
vién va cong chling quan tam). Day 1a tap chi dién tir dau tién cua Viét Nam
trién khai mo hinh chuyén muc thu phi tir thang 3-2021 [145] va ung dung
cdng nghé sd trong sang tao san pham bao chi méi [149].

- Tap chi dién ta Tri thic - tap chi giai tri (don vi chi quan: Hoi Xuat
ban Viét Nam - cdp hoi). Cong chung dich: chu yéu 1a thé hé tré va cong
ching quan tam. Pay 1a tap chi chi xuat duy nhat phién ban dién tir va la tap
chi ¢6 lwong cong ching 16n nhat hién nay.

6. Piém méi caa luan an

Luan &n nghién ctru “Chuyén d6i noi dung sé trong céc tap chi cua Viét
Nam hién nay” ¢ nhitng phat hién mai vé khoa hoc, khéng tring lap véi cac
cdng trinh nghién ciu khac, cu thé:

Mgt 14, luan an 13 cong trinh dau tién nghién cau mot cach hé thong, bai
ban, chuyén sau vé ly luan va thuc tién vé chuyén dbi noi dung sé trong tap chi.

Hai 13, luan &n hé théng hda cac van dé Iy luan vé chuyén déi noi dung sb
trong c4c tap chi; vai tro, dic diém, yéu td tac dong dén chuyén déi noi dung sb.

Ba 13, két qua khao sat, phan tich, danh gia, nhitng két luan khoa hoc vé
chuyén ddi noi dung sé qua 4 tap chi dugc khao sét 12 nhimg cin ctr khoa hoc
hoan toan méi, xac thuc, dugc tac gia luan an tong hop, khai quat tir két qua
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nhién cau thyc tién hién nay.

Bon 13, luan 4an da chi ra dugc nhiing van dé dit ra co tac dong dén
chuyén ddi noi dung sé trong céc tap chi; dé xuat nhitng giai phap tong thé dé
cac tap chi nghién ctu, 4p dung trong chuyén ddi noi dung sd, dap tng yéu
cau tiép can thong tin trén moi treong sé theo nhu cau, moi luc, moi noi,
khong bi han ché vé khong gian va thoi gian.

7.Y nghia Iy luin va gia tri thuc tién caa dé tai

7.1. Y nghia Iy lugn

Luén &n g6p phan xay dung co s& Iy luan, phét trién khung ly thuyét vé
tap chi, phan loai cac nhém tap chi va chuyén ddi noi dung sé trong céc tap
chi cua Viét Nam.

Luan an gép phan nang cao nhan thic can bd QLBC; lanh dao, PV,
BTV céc tap chi ¢ trung wong va dia phuong Vé vai trd quan trong va sy cap
thiét phai chuyén dbi noi dung sé tap chi ¢éng bd va phi hop véi chién luoc
chuyén d6i s6 bao chi dén nam 2025 va dinh hudng dén nam 2030.

Luan &n 12 tai liéu tham khao cho cac hoat dong nghién ctu vé nhiing
van dé lién quan dén tap chi, chuyén doi so trong cac tap chi va chuyén doi s6
béo chi ndi chung.

7.2. Gié tri thuec tién

Luan an 1 tai liéu dé cac tap chi tham khao, dé dua ra nhitng quyét
sach phl hop trong thuc hién cac giai phap nham chuyén d6i noi dung so
thanh cdng trong cé4c tap chi cua Viét Nam; dap @ng muc tiéu dén nam 2030,
c6 90% so co quan bao chi doi méi toan dién hé thong san xuat noi dung theo
cac xu hudng bao chi sé: Ca nhan hoéa ndi dung, da nén tang, bao chi di dong,
bao chi xa hoi, bao chi di liéu, béo chi sang tao, siéu tac pham bao chi.

La tai liéu tham khao cho cac co quan QLBC, cac tap chi; cac co s&
dao tao bao chi - truyén thong.

8. Két cau caa luan an

Luan an gém: Phan m¢ dau, tong quan tinh hinh nghién ciu lién quan
dén dé tai, két luan, tai liéu tham khao va phu luc, dé tai nghién ctru gom 3
chuong, cu thé:

Chuong 1: Chuyén doi ndi dung sb trong cac tap chi - nhitng van dé Iy
luan co ban.

Chuong 2: Thuc trang chuyén doi noi dung sb trong céc tap chi cua
Viét Nam hién nay.

Chuong 3: Nhitng vin dé dat ra, giai phap thic day chuyén doi noi
dung sé trong cac tap chi cua Viét Nam.
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TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN DPEN DPE TAI

1. Khai quat tinh hinh nghién cau

Nghién ciu sinh tap hop nhiing cong trinh nghién ctu lién quan dén
luan &n tir cc ngudn: Cong trinh nghién cau 1a nhitng tai liéu nguyén gdc va
tai liéu nuwdc ngodi (ban PDF hoic bai viét) tham khao trén internet c6 nguén
gbc uy tin; céac tai liéu 1a sach duoc dich va xuat ban tai Viét Nam; cac cong
trinh nghién ctru 1 cac dé tai nghién cau khoa hoc, luan &n tién si...

1.1. CAc tai ligu nghién citu lién quan dén tap chi

Tai liéu bang tiéng nwéc ngoai

Tur dién Béach khoa Britannica online [140] di khai quat tong thé lich
str Xuat ban tap chi trén thé giéi tir thé ky thir XVII dén thé ky XX gilp tac
gia c6 cai nhin téng thé vé sy hinh thanh, phét trién va cach phan loai cac loai
tap chi khac nhau trén thé gigi qua cac thoi ky.

Cong trinh nghién cau “How to Launch a Magazine in this Digital
Age” (Tam dich: Lam thé ndo dé ra mdat mét tap chi trong thoi dai ky thudt sé
nay) cua tac gia Hogarth (2013) da chi cach xuat ban tap chi trong thoi dai ky
thuat s. Str dung cac nghién ctu tinh hudng, hiéu biét 1y thuyét/phé binh va
cac bai kiém tra/bai tap, day 1a huéng dan dau tién vé cach &p dung cong nghé
ki thuat s6, bao gom trang web di kém vai hd tro bo sung véi podcast, lién
két web, dién dan va trd chuyén truc tiép. Chia khoa cuaa thanh cong la kha
ning bao quat toan bo quy trinh. Bit dau voi ¥ tudng ban dau va theo doi quy
trinh cho dén khi phat trién ké hoach kinh doanh ciing nhu thiét 1ap chién lugc
bién tap dé dat duoc va duy tri luong doc gia trong thoi dai ky thuat so - noi
cac dinh dang in 4n truyén thong phai d6i mat véi tuong lai khong chac chan.
NG bao gom danh sach kiém tra va khung thoi gian thyuc té dé san xuat tap chi
ky thuat sé/in, danh cho ca chuyén gia dang va sinh vién [113].

Cong trinh nghién cau “Singapore’s Magazine and Digital Media
Industry. An Analysis of Key Market Forces and Competitive Dynamics”
(Tam dich: Nganh cong nghiép tap chi va phirong tién truyén thong kj thugt
s6 cua Singapore. Phan tich cac luc hieong thi triwong chinh va dong luc canh
tranh) cua tac gia Tan Kwan Hong (2016) thao luan vé mét sb khia canh cau
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trdc cua nganh cong nghiép tap chi va phuong tién truyén théng ky thuat sé
tai Singapore. Dac biét, nghién ctru di sau vao phan tich phia cau (so thich cua
nguoi tiéu dung va md hinh tiéu thu tap chi va phuong tién truyén thong ky
thuat s6 tai Singapore), phan tich phia cung (phan tich ddi tha canh tranh va
dong luc canh tranh chinh), phan tich vé xu huéng ting truéng cia phuong
tién truyén thdng in so véi phuong tién truyén théng ky thuat sb [114].

Trong cbng trinh nghién ciau “The effects of the integration of external
and internal communication features in digital magazines on consumers'
magazine attitude” (Tam dich: Tdc dong cua viéc tich hop cdc tinh nang
truyén thong bén ngoai va bén trong trong tap chi ky thudt sé dén thdi dé cua
nguoi tiéu ding doi Véi tap chi) cua nhom tac gia Rauwers, Fabienne,
Voorveld, Hilde, Neijens, Peter (2016) da chi ra tac dong cua cac tinh nang
giao tiép bén ngoai va bén trong dén thai d6 cta nguoi doc dbi vai tap chi ky
thuat s va cac qua trinh (tic 13 twong tac duoc nhan thirc va sy hién dién xa
hoi) co ban cho nhing tac dong nay. Két qua nghién ciu cho thay cac tap chi
ki thuat s6 co cac tinh ning giao tiép bén ngoai hoic bén trong duoc coi la
tuong tac hon, diéu ndy c6 anh huong tich cuc dén thai do cua ngudi doc doi
Vi tap chi ki thuat s6. Cac nghién cuu ciing chi ra, giao tiép noi bo co kha
nang tang cuong cam giac hién dién xa hoi, tac dong tich cuc tai tap chi ky
thuat s6. Do d6, cac tinh ning giao tiép ndi bo cai thién thai do d6i vai tap chi
ky thuat sb ciia ngudi doc thong qua hai con duong (tuwong tac dugc nhan thuc
va hién dién xa hoi) [124].

Trong nghién cau “Editorial Policy of Gadis Magazine in Creating
Digital Content” (Tam dich: Chinh s&ch bién tdp cua Tap chi Gadis trong
Viéc tgo ngi dung so) cua Larasaty, Past (2018) da chi ra, tap chi la mot trong
nhitg phuong tién truyén thong dai chung ciing duge huong loi tir sy phét
trién cua cong nghé va két ndi internet, vi n6 c6 thé san xuat phién ban truc
tuyén hoac ky thuat s. Internet cung cap kha ning truy cap dé& dang hon vao
phuong tién truyén thong dai chung, tinh tuong tac va giam chi phi san xuat
va phan phéi. Tuy nhién, ciing c6 mot sé rai ro va tac dung phu caa su phd
bién cua phuong tién truyén thong dai ching truc tuyén. Nghién ctiu nay phan
tich noi dung ky thuat sé cua tap chi GADIS va phong van cac BTV cua tap
chi. Nghién ciru nay phan tich cac budc va can nhic cua tap chi trong viéc
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xuat ban noi dung k¥ thuat sé trong qué trinh (ng phé véi rui ro si dung cong
nghé, chu yéu ddi véi tap chi ki thuat s6 hoic truc tuyén [115].

Trong cudn “Transforming Magazines Rethinking the Medium in the
Digital Age” (Tam dich: Tap chi chuyén déi: Suy nghi lai vé phwong tién
truyén thdng trong thoi dai sé) cua cac tac gia Cardoso, Carla Rodrigues
Cardoso, Tim Holmes (2022). Céng trinh nay la mot dong gép quan trong cho
su phét trién cua nghién ciru tap chi. N6 cho thdy nhu cau cap thiét tim ra giai
phap cho nhitng thach thic ma tap chi phai dbi mat khi chuyén sang dinh
dang k¥ thuat sd. Tinh than cua tap chi Ia tao ra cac cong dong va moi lién két
gitra con nguoi, va stc hap dan toan cau cua chu dé nay dugc thé hién qua cac
dong gop cua 19 tac gia tir 4 chau lyc va 10 quéc gia khac nhau. Cudn séach
phd bién nghién citu méi vao nhiéu loai tap chi khac nhau va tai liéu hitu ich
cua cac hoc gia vé bao chi va truyén théng, ciing nhu cac nha sir hoc, phuong
tién truyén thong ky thuat sé va cac nha nghién ctu thi giac [104].

Trong bai viét “Magazines currently: a matter of virtualisation” (Tam
dich: Tap chi hién nay: Mét vdan d@é o hoa) cua céac tac gia Pedro Eduardo
Ribeiro, Giselle andrade Costa (2024) cho rang, tap chi ngay cang truc tuyén
va a0, dong thoi san xuét it tai liéu hon do cac xu hudng khac nhau dang dién
ra trong nganh tap chi B4 Pao Nha. Két hop nhimg dong gop tir nghién cau
truyén thong to chirc va khai niém to chic a0 véi nghién ctu tap chi, co thé
dat cau hoi: 40 hda céac t6 chire truyén thong anh hudng nhu thé nao dén viéc
san xuat, phat hanh va pho bién tap chi? Cau tra 1oi chu yéu dé cap dén su gia
tang ao hda tap chi. Sau d6, no6 chi ra sy da dang cua cac xu hudng tap chi: su
san cd cua béo chi trong céc an ban ky thuat s6, su xuat hién caa cac tap chi
goc ki thuat so, su ting cudong dong luc truyén théng clng véi su phat trién
cua cong nghé ki thuat s6 hoic su san ¢ cua cac trang web cia cac an pham
dua trén an ban béo chi. Xuat phat tir bdi canh qudc té va dic diém riéng cua
tap chi, su a0 hoa cua ching va cac hién tuong tap chi trén pham vi rong hon
dang duoc thao luan trong bai viét nay, cling nhu nhitng thach thic dé cap
dén thoi diém hién tai va tuong lai [125].

Tai liéu bang tiéng Viet

Bai viét “Péi diéu suy nghi vé 1am tap chi Iy lugn chinh tri cia Pang”,
cua tac gia Nguyén Phi Trong trén Tap chi Cong san sb 22+23, thang 8-2003,
da chi rd, mdi to bdo c6 mét tdn chi, muc dich, mot ddi twong doc gia, mot
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chtrc ning nhiém vu va c6 yéu cau riéng, phong céch riéng. “Tap chi Cong
san la tap chi ly luan chinh tri; hon nira la tap chi ly luan chinh tri cta Trung
wong Pang. Nguoi lam & tap chi phai hiéu tinh chat, chic nang, nhiém vu cia
tap chi 12 gi? Tap chi khac bao hing ngay & chd nao? Khac véi tap chi khéac ¢
chd nao? Déi tugng cua Tap chi 1 nhitng ai? Tap chi sir dung thé loai gi? Noi
dung va hinh thirc thé hién ra sao? Do d6 nha béao truéc hét phai hiéu dung va
nam rat vitng chtc ning, nhiém vu cua to b4o minh phung sy cong tac” [92,
tr.24]. Pay 1a chi dan cho d6i ngii nhung ngudi lam tap chi Iy luan chinh tri.
Bai viét 1a tu liéu hitu ich trong qué trinh thuc hién nghién ciu cia minh.

Cubn sach “Quan diém ciia C.Mdc, PH. Angghen, V.I. Lé-nin, Hé Chi
Minh va Pang Céng san Viét Nam vé bdo chi” cua nhom tac gia Lé Vian
Toan, Ngd Kim Ngan, Nguyén Thi Phuwong Thao (2011) gébm 4 phéan, da
nghién ctu lva chon, trich luc cac cdu néi, doan van, bai viét cia Méc,
Angghen, V.1 Lé-nin, H5 Chi Minh va cac van kién caa Pang va Nha nudc vé
béo chi, tap trung lam rd cac van dé nhu: vai tro, chuc nang, nhi¢m vu cua
bao chi cach mang; nguyén tic va phuong phap viét béo; cach thuc to chuc to
bdo; van dé xuat ban va phat hanh béo chi; vai trd cua nha bao... Pay la
nhing tu liéu tra ctu, c6 gia tri, gitp ngudi 1am bao nam viing ban chat cach
mang va khoa hoc cua chii nghia Mac - Lé-nin, nam viing duong 16i, chinh
sach cua Pang va Nha nuéc, van dung dung dan, sang tao nhitng nguyén ly va
ly luan d6 vao cong tac lam bao, tap chi [85].

Cubn “Péi mdi phwong thirc lanh dao cia Pdng doi véi béo chi trong
giai doan hién nay” cua tac gia Luu Dinh Phac (2016) di sau vao nghién cuu
cac phuong thtc 1anh dao caa Pang d6i vai béo chi, tinh tat yéu phai doi méi
phuong thirc 1anh dao ciia Pang ddi véi béo chi; nhitng van dé dit ra, dong
thoi dua ra mot sé quan diém, giai phap nham d6i méi phuong thic 1anh dao
cua Pang ddi v4i bao chi, bao dam sy phat trién cua nén béo chi Viét Nam
trong giai doan mai [69].

Trong “Bdo chi, truyén thdng hién dai: Thuc tién, van dé, nhdan dinh”
cua tac gia Ta Ngoc Tan (2020) da phan tich va lam rd, buéc vao ky nguyén
sb, vai su phét trién cua cong nghé truyén théng mai, bao chi chiu su tac dong
manh m&. “Su tién bo cua khoa hoc - cdng nghé da cung cp cho nganh béo
chi, truyén thdng hién dai cac cdng cu va phuong thirc truyén thdng tin tién
tién vuot troi. Cac phuong tién truyén thdng moi duoc truyén phét thdng qua
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mang internet tao ra khéng gian rong rai hon cho cudc “cach mang” cua bao
chi, truyén thdng hién dai. Su chuyén doi tir ky nguyén in 4n sang thoi dai s6
khién hoat dong canh tranh cua bao chi, truyén thong khéng chi bé hep trong
pham vi thu thap, dua tin, ma con thong qua tich hop céc san pham truyén
thong dé nang cao chat lwgng va gié tri thdng tin, rGt ngan thoi gian, tir d6 tao
ra san pham truyén thdng méi, hinh thanh cac chudi san pham va chudi gia tri
trong cc co quan bdo chi, truyén thong” [81, tr.6]. Cudn séach rét hitu ich cho
cac nha nghién cau, nha hoach dinh chinh sach, giang vién, PV, BTV trong
cac CQBC, truyén thong.

Cubn “Tap chi Céng san - Nhing chdng dwong phét trién” (2020)
phac hoa lai qua trinh phat trién caa tap chi ly luan cia Pang. Cudng sach do
mot nhém can bo dd nhidu nim gin bo véi tap chi bién soan, duéi su chi dao
truc tiép cua Ban Bién tap Tap chi Cong san. Cudn sach “trinh bay mot céch
hé thdng lich st tap chi ly luan caa Pang, dong thoi cho thay nhitng nét 16n
ciia duong 16i cach mang Viét Nam dudi sy lanh dao cua Pang, phan anh
dugc phan nao budc phét trién caa cong tac ly luan caa Pang va qua trinh
Pang ta van dung chi nghia Mac - Lé&-nin va tu tedng H6 Chi Minh vao thuc
tién cach mang nudc ta” [9, tr.12]. Cudn sach da gitp doi ngii CTV va can bo
trong Bo Bién tap hiéu thém truyén thdng, mat manh, mat yéu va nhirng kinh
nghiém chu yéu cua tap chi qua céc thoi ky phat trién, tir d6 nang cao 1ong tu
hao, y thac trach nhiém, xac dinh dugc phuong huéng phan dau dé tiép tuc
nang cao chat lugng tap chi ly luan cua Bang.

Cubn “Nhing kién thize co ban vé tap chi” cua tac gia Nguyén Quang
Hoa (2019) 1a mét cdng trinh nghién cau vé tap chi kha toan dién, khi hé
théng hoa céac khai niém lién quan vé tap chi; lich sir ra doi va phat trién cua
tap chi trén thé gioi va Viét Nam; su khéc biét gitru bao va tap chi va da chira
cac phan loai tap chi trén thé gisi va ¢ Viét Nam [41]. Pay 1a 1 trong sd it
cudn sach ban vé tap chi, rat hiru ich ddi véi tac gia nghién cau, tham khao
phuc vu cho cdng trinh nghién ctru caa minh.

Bai viét “Tap chi Cdng san - Kién dinh va sang tqo trén nén tdng
truyén thong vé vang 90 nam, ximg dang la ngon co tw twong, 1y lugn cua
bang Cong sdan Viér Nam” cua tac gia Poan Minh Huan diang trén Tap chi
Cong san sd 947, thang 8-2020, da khai quat lai lich sir vé vang 90 nim cua
Tap chi va dinh hudng cac mat cong cac co ban cua tap chi trong giai doan
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tiép theo, trong d6 luu ¥ “cén bo bién tap cua tap chi phai ludn nhay bén vé
chinh tri khi thuc hién nhiém vu tuy@n truyén, gio duc ly luan chinh tri; biét
chon loc ndi dung nao tuyén truyén trén tap chi, con noi dung nao dé cac béo,
tap chi khéac théng tin s& phu hop hon; biét thoi diém nao thi dua cac van dé
Ién mat tap chi bao dam hiéu qua tuyén truyén, néu sém hon s& thiéu do chin
can thiét, néu cham s& mat di y nghia hiéu tng truyén théng. “Tinh hiéu qua
tuyén truyén doi hoi phai nam bat va van dung tét cac quy luat truyén thong,
ngay nay gom ca ung dung phuong tién ky thuat s6” [43].

1.2. Céc tai ligu nghién ciru lién quan dén Ky thudt sé, sé hoa va
chuyén doi sé

Tai liéu bang tiéng nwéc ngoai

Trong cudn “Communication in history: Technology, culture,
society”(Tam dich: Lich sit truyén théng: Cong nghé, van hod, xd héi) do tac
gia David J.Cnowley va Paul Heyer bién soan (2010), phac hoa cach phuong
tién truyén thong c6 anh huong nhu thé nao trong viée duy tri trat tu xa hoi va
1a tac nhan manh mé& cua sy thay doi. Tuyén tap vé lich sir truyén thong dai
ching nay gi6i thiéu cho doc gia mot nghién ctru md rong vé mdbi quan hé giira
lich str loai nguoi va lich sir truyén thong [105].

Trong nghién ctru “Mobile news - A review and model of journalism in
an age of mobile media” (tam dich: Tin di dong - Danh gid va mé hinh bdo
chi trong thoi dai truyén théng di dong) cua Oscar Westlund (2012) da nghién
clru Viéc san xuét tin tae di dong, bang céch thao luan va téng hop nhiing phét
hién cua tai liéu duong dai duoc tim thay trong mdi quan hé cua bao chi va
phuong tién di dong. N6 dat ra mot mé hinh bao chi tap trung vao vai tro cua
con nguoi va cong nghé trong cac hoat dong dugc dac trung boi viéc tuy
chinh hoac tai s dung. Bai bao ciling trinh bay mdt chuong trinh nghién ctu
tap trung vao viéc san xuat tin tac di dong [136].

Trong cong trinh nghién cttu “Fundamentals for the Transformation of
Media Companies in the Digital Age” (tam dich: Nguyén tdc co ban cho su
chuyén déi cua cac cong ty truyén thdng trong thoi dai ki thudt so) cua tac
gia Francisco J. Pérez-Latre va Alfonso Sanchez-Tabernero (2015) da phan
tich qua trinh chuyén doi phuong tién ky thuat s dang dién ra doi hoi céac
doanh nghiép truyén thdng phai tu duy mai, cac chién lugc tiép thi khac nhau
va kha ning lanh dao. Trong béi canh chuyén doi s, cac phwong tién truyén
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thong phai tim ra san pham maéi véi ndi dung méi, chién luoc dinh gia mai,
cach thirc méi dé két ndi véi cong ching [120].

Trong cudn “The New World of Transitioned Media: Digital
Realignment and Industry Transformation”(7am dich: Thé giol mol cua
truyén thdng chuyén tiép: Tai té chic ki thudt sé va chuyén déi nganh) cua
tac gia Gali Einav (2015) phan tich nganh cong nghiép truyén théng dang trai
qua mot toc do thay d6i nhanh chong, phan 16n duge thic day bai su phd bién
ctia cac nén tang Ky thuat sé. Trong nhiéu truong hop, téc d6 ap dung di vuot
qua kha ning xir 1y tac dong cua nhiing thay doi nay ddi véi cac ca nhan va xa
hoi néi chung. Cudn sach ndy cung cip cai nhin “hu truong” vé qué trinh
chuyén d6i cua nganh truyén thong sang ky nguyén ky thuat sé va xem xét tac
dong cua nd dbi vai hoat dong tiép thi, quang cao, doi méi ciing nhu cac hoat
dong kinh té - x& hoi khac. Cudn séch nay két hop cac nha lanh dao nganh
truyén théng va cac hoc gia dé kham pha cac xu hudng va van dé chuyén doi
khac nhau. C4c chu dé bao gom do ludng hanh vi da nén tang, tri tué nhan tao
trong bao chi, sy phét trién cua tro choi dién ti, phuong tién ky thuat s6 va
khong gian vat ly, xu hudng st dung dién thoai di dong, mang x& hoi va thé
gidi doanh nghiép, nhimg thay doi trong kinh doanh truyén hinh va bao chi
cling nhu méi quan hé dang phat trién gitra nha quang cao va cong chiing muc
tiéu. Nén tang da dang cua nhimg ngudi dong gop va mang chi dé tao nén
mot quan diém doc dao va sau sac [108].

“Digital Transformation and Global Society - Second International
Conference, DTGS 2017, St. Petersburg, Russia, June 21-23, 2017, Revised
Selected Papers” (Tam dich: Chuyén déi s va xa héi toan cau - Hai nghi
quoc té lan thir hai, DTGS 2017, St. Petersburg, Nga, ngay 21-23 thang 6
nam 2017) géom 34 bai viét duoc chon loc tir 134 bai viét tham du Hoi nghi
quéc té 1an tht hai vé chuyén d6i sb va xa hoi toan cau, DTGS 2017 duoc to
chuc tai St. Petersburg, Nga, vao thang 6-2017. Cac bai viét duoc sip xép
theo cac chuyén dé vé cac linh vuc caa xa hoi dién tt, nhu: phan tich phuong
tién truyén thong xa hoi; cong nghé théng tin trong gido duc va khoa hoc; cac
van dé phap Iy, bao mat va kha nang st dung; quan tri dién tr va tham gia
dién tur; chinh tri cua khéng gian mang; quy hoach d6 thi va thanh phé théng
minh; céng nghé thdng tin trong quan ly y té cong cong; tai chinh va quan ly
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kién thirc. Cudn sach da phac hoa qua trinh chuyén doi sé trén cac linh vuc
cua doi sdng xa hoi trong ky nguyén sb [97].

Cong trinh nghién cau “Nerd Journalism: How Data and Digital
Technology Transformed News Graphics” (Nerd Journalism: Dz liéu va
Cong nghé sé da bién doi nhw thé nao do hea tin tic) cua tac gia Alberto
Cairo Tourino (2017) khdm phé nhiing bién ddi sau sic ma dod hoa béo chi -
s6 lieu thong ke, ban dd, so do trong cac 4n pham tin tuc - da trai qua trong
hai muoi nim qua. T4c gia md ta su xuat hién caa cac cong cu va cong nghé
dir liéu s6 da anh hudng nhu thé nao dén viéc hinh thanh cac bo phan db hoa,
cac loai @6 hoa ma cac bo phan nay san xuat va cach ho nhin thay su hién
dién cua chang trong béo chi hién dai... [99].

Trong cudn “The Routledge Handbook of Developments in Digital
Journalism Studies’’ (Tam djch: Sé tay Routledge vé sw phéat trién trong
nghién cizu bao chi ki thugt) (2018) cung cap mot bo suu tap cac bai viét, bao
c4o giai quyét cac van dé quan trong va cac cudc tranh luan trong tam dinh
hinh linh vuc nghién ctu béo chi ki thuat s6 sang tao. Trong thoi gian ngan
linh vuc nay phét trién, cac khia canh ctia bao chi da chuyén tir ngach ki thuat
s6 sang tru cot ky thuat sb. Céc cai tién ky thuat sé da dugc “binh thudng
héa” thanh hoat dong bao chi hiang ngay. Nhitng chu ky gian doan va binh
thuong hda nay gop phan khang dinh rang, ching ta dang chiing kién su xuat
hién ctia cac nghién cau bao chi k§ thuat sé6 nhu mot linh vic hoc thuat riéng
bist [132].

Cubn sach “Digital Transformation in Journalism and News Media
Media Management, Media Convergence and Globalization” (Tam dich:
Chuyén d@si ky thudt sé trong bao chi va tin tizc, qudn Iy phirong tién truyén
thong héi tu va toan cau) caa tac gia Mike Friedrichsen va Yahya Kamalipour
(2018) da phan tich cac qua trinh chuyén doi ky thuat s6 khac nhau trong bao
chi va truyén thong tin tac. Théng qua phan tich toan bo quy trinh Kich thich
su doi mai sang tao, dé xuat cac md hinh, chién luoc kinh doanh va truyén
théng mai trong bdi canh qudc té hda thdng tin. Cubn sach gidp cac nha béo
va cac hoc vién lam viéc trong linh vuc truyén thdng tin tic xac dinh céc
phuong phap hay nhat va khdm phé céac loai ludng théng tin méi trong bdi
canh truyén théng tin tic dang thay doi nhanh chéng [119].
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Phan tich méi quan hé bién ching cua truyén théng ky thuat sé va
chuyén d6i cua chinh trj, trong cuén“Digital Media and the Politics of
Transformation in the Arab World and Asia” (Tam dich: Truyén théng kj
thudt sé va chinh tri cia chuyén doi trong thé gidi A Rdp va chau A), céc tac
gia Carola Richter, Anna Antonakis va Cilja Harders (2018) s dung quan
diém ldy ngudi tham gia 1am trung tdm dé 1am sang to cac truong hop chuyén
d6i chinh tri va xa hoi hién nay ¢ thé gigi A Rap va cac nuéce chau A. Bang
cach tiép can duya trén qudc gia (truong hop cia cac nude, nhu: Tunisia, Ai
Cap, Hong Kéng (Trung Quéc), Malaysia,...) cac tac gia tim hiéu va phan
tich quéa trinh két ndi va phuong thirc str dung phuong tién ky thuat sb (vai trd
ciia mang truyén thong va phuong tién két hop) trong cic phong trao dau
tranh, phan khang dat trong bdi canh cua céac hé théng truyén théng bi han ché
va céc linh vuc cdng cong do nha nuéc thdng tri [103].

Trong cong trinh nghién ctu “Digital journalism: 25 years of research.
Review article” (tam dich: Bdo chi kj thudt sé: 25 nam nghién ciru. Panh gid
bai viét) cla tac gia Ramoén Salaverria (2019) phan tich, nim 1994, cac
phuong tién truyén thong truc tuyén trén website dau tién dugc gidi thidu o
mot sb quéc gia trén thé gii. 25 ndm sau (ndm 2019), bao chi k¥ thuat sb
hodc tryc tuyén 1a mot thuc té da duoc khang dinh va 1a thong 1é trong gidi
chuyén mon va hoc thuat. Dua trén mot danh gid thu muc mé rong, tac gia
xem xét cac linh vuc nghién ctru hoc thuét chinh lién quan dén truyén thong
k¥ thuat sd ¢ cip do toan cau trong mot phan tu thé ky qua. N6 cho thay céac
dong nghién ctru vé lich sir bao chi trén internet, cac hinh thiic truyén thong
k¥ thuat sd, ngdn ngir ctia chung va nhing thach thic kinh té. N6 cling xem
xét cac 1y thuyét va phuong phap nghién ctiru phd bién nhat. Phan tich xéc
nhan rang nghién ciru vé bao chi k¥ thuat s6 1a mot linh vuc dang dién ra
manh m&, mic du thuc té 12 mot sd thach thirc vé phuong phap luan va chi dé
s& can duogc giai quyét trong nhitng nam tiép theo [126].

Trong cudn“Managing digital transformation”(Tam dich: Quan Iy
chuyén déi ky thudt sé), cha cac tac gia Per Andersson, Staffan Movin,
Magnus Mahring, Robin Teigland, and Karl Wennberg (2018) bién soan gdm
4 phan: S6 héa: Nhitng goc nhin khac nhau; khach hang k¥ thuét s6; mé hinh
kinh doanh va hé sinh thai; trién vong t&i twong lai. Cudn sach bat dau voi

phan tong quan vé sd hoa, sau d6 chuyén sang tim hiéu vé khach hang ky
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thuat s mai va két thuc b.':fmg viéc kham pha cac tdc dong tai td chirc, mod
hinh kinh doanh va hé sinh thai. Trong cudn “Journalistic Metamorphosis:
Media Transformation in the Digital Age” (Tam dich: Hinh thai b&o chi:
Bién doéi truyén théng trong ky nguyén so6), clia cac tic gia Jorge Véazquez
Herrero, Sabela Direito-Rebollal, Alba Silva- Rodriguez, Xosé Lopez Garcia
(2020) phan anh bao chi di thay doi trong nhitng nim gan day thong qua cac
quan diém khac nhau lién quan dén tac dong cua cong nghé, ciu hinh lai hé
sinh thai truyén thong, chuyén d6i moé hinh kinh doanh, san xuit va nghé
nghi¢p, cling nhu anh huong cua ké chuyén k¥ thuat s6, thiét bi di dong va
tham gia trong bdi canh thong tin toan cau. Poi méi bao chi ngu ¥ nhiing thay
doi vé ky thuat, cong nghé, quy trinh, ngdn ngtt, dinh dang va thiét bi nham
ting cudng san xudt va tiéu thu thong tin bao chi. Cudn sach nay tré thanh
mot ngudn tai nguyén thu vi cho cac nha nghién ctru va cac chuyén gia lam
viéc trong linh vyc truyén thong tin tirc dé xac dinh cic phuong phap hay nhét
va kham pha céc loai luéng thong tin méi trong bdi canh truyén thong tin tirc
dang thay d6i nhanh chong [134].

Trong cubn “Shifts towards Image-centricity in Contemporary
Multimodal Practices” (tam dich: Chuyén déi theo hwéng tdp trung vao hinh
anh trong thuc tién da phirong thire dwong dai) cua cac tac gia Hartmut
Stockl, Helen Caple, Jana Pflaeging (2019) duoc x@y dung dua trén nghién
ctru da phuong thuc hién tai dé gisi thiéu cac phuong phéap 1ay hinh anh lam
trung tAm trong cac phuong tién truyén thong duong dai, mé ra mic do ngay
cang ting ma hinh anh déng vai tro chinh trong giao tiép hién dai. Cudn sach
bat dau bang cach cung cdp mot cai nhin tong quan ngan gon vé lich st va su
phat trién cua nghién ciru da phuong thirc lién quan dén viéc lay hinh anh lam
trung tam, véi cac chuong tiép theo xem xét cach lay hinh anh Iam trung tam
xuat hién theo thoi gian, ma ra mdi quan hé véi ngbn ngir va cac tinh ning
khac trong chién luoc thiét ké toan cau. Tap hop nhitng dong gdp cta ca cac
nha nghién ctru 1au doi va méi noi vé da phuong thic va ky hiéu hoc xa hoi,
cubn sach trinh bay c4c nghién cru dién hinh vé nhiéu thé loai va linh vuc tap
trung vao hinh anh, bao gém tap chi, dién ngén quang céo, ké chuyén da
phuong tién va nén tang truyén théng xa hoi. Muc dich cua cudn sach 1a tham
van céc thé loai, mdi quan hé, hinh thtrc phan tich va phuong phap san xuat da
phuong thirc méi xuat hién tir sy phu thudc nhiéu hon vao cac thanh phan truc
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quan. Tinh chinh va mé rong nhiing hiéu biét hién tai vé& lay hinh anh lam
trung tAm trong linh vuc truyén théng ngay nay, cudn sach 1a tai liéu tham
khao rat hitu ich caa céc hoc gia va sinh vién vé da phuong thire, ky hiéu hoc
x& hoi, ngdn ngit hoc ung dung, ngdbn ngit va phuong tién truyén théng, va
phan tich dién ngbn [127].

Trong cudn “Newsmakers: Artificial Intelligence and the Future of
Journalism” (tam dich: Ngwoi dwa tin: Tri tué nhan tao va twong lai cua bao
chi) cua tac gia Francesco Marconi (2020) - nguoi lanh dao va tién phong
trong viéc st dung Al trong bao chi cua Associated Press va Wall Street
Journal - dua ra mét quan diém méi vé tiém ning cua nhitng céng nghé
nay. Marconi phan tich nhitng thach thic va co hdi caa Al thong qua cac
nghién ctru dién hinh, tir c4c an pham tai chinh sir dung thuat toan dé viét bao
cdo thu nhap cho cac PV diéu tra phan tich céc tap di liéu 16n dén cac cira
hang xac dinh viéc phan phdi tin tac trén mang x& hoi. Cac nha san xuat tin
tac cho rang Al c6 thé tang cuong chir khdng phai tu dong hda nganh cong
nghiép, cho phép cac nha bao dua ra nhiéu tin tic nhanh hon, doéng thoi giai
phéng thoi gian caa ho dé phan tich sdu hon. Marconi nhan manh nhu cau tiép
tuc giam séat cua BBT va thé ché. Nguoi dua tin vach ra nhitng cau hoi quan
trong ma céc nha bao va té chuc truyén théng nén can nhéc khi tich hop Al va
thuat toan vao quy trinh 1am viéc cua ho. Di véi sinh vién bao chi cling nhu
cac chuyén gia truyén thong day dan kinh nghiém, nhiing hiéu biét sau sac
ctia Marconi gitp hiéu rd 16 trinh thuc té vé cach thic Al c6 thé phuc vu béo
chi tét nhat [112].

Trong bai viét “The digital transformation of journalism during the
COVID-19 pandemic” (Tam dich:Sw chuyén déi ky thudt sé ciia bdo chi trong
dai dich COVID-19) cua cac tac gia Tea Kvarantan Soldati¢, Nika Puho,
Matea Skomrlj (2021) d chi ra nhiing thach thtrc va kha ning bién d6i cua
bao chi thong qua: (1) kham pha tinh hinh hi¢n tai (diém manh, han ché, co
héi va thach thirc) trong bao chi ki thuat sb bang cach danh gia cac vi du cu
thé vé nodi dung d6; (2) kham pha tac dong cua dai dich COVID-19 dbi véi
qua trinh chuyén d6i k¥ thuat s6 ctiia bao chi va (3) kham phé cac hinh thirc
chuyén d6i mong muén caa n6 [128].

Trong cudn “Digital Convergence in Contemporary Newsrooms Media
Innovation, Content Adaptation, Digital Transformation, and Cyber
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Journalism”’(tam dich: Hgi tu ki thudt sé trong cac toa soan dwong dai doi
méi phirong tién, Thich iing néi dung, Chuyén doi ky thudt sé va Bdo chi dién
ti#) cua cac tac gia Benedito Medeiros Neto, Inés Amaral, Gheorghita Ghinea
(2022). Cudn sach kham pha béi canh ning dong trong cac tdoa soan bao
duong dai trén ba chau luc bang cach diéu tra tic dong cua cac quy trinh tim
kiém, xir Iy va phan phdi dit liéu va théng tin ciing nhu viéc str dung dit liu
16n, v6i kha nang truy xuat théng tin an toan, tu dong va nhanh chong. Cac to
chtic bao chi da trai qua qua trinh chuyén d6i sé va chi nhitng t6 chuc thuc
hién chuyén ddi chinh xac méi ton tai. Cudn sach dé cap dén cac linh vuc
truyén théng dién tir, khoa hoc may tinh va khoa hoc thong tin ciing nhu céc
linh vuc chuyén mon khéc cta tac gia. Nam chuong dau tién tip trung vao cac
quy trinh va ludng san xuit cua toa soan cac t& bao 16n tir Brazil, Costa Rica
va Anh. Cac chuong con lai xem xét rang cac quy trinh san xuét tin tirc 1a hop
tac va phan phdi, ddng thoi can dugc quan 1y tir cac goc do khac nhau dé hd
tro su hoi tu cia phuong tién truyén thong k¥ thuat s6. Cudi cung cudn sach
xéac dinh, voi su két ndi ngay cang ting tir cic phuong tién truyén thong méi
két hop v6i xu hudng phat trién ciia cic hoat dong kinh té k¥ thuat so 1a
nhimg yéu t6 quan trong trong bdi canh mdi ctia bao chi k¥ thuat sé [118].

Cong trinh nghién cau “Innovation in journalism: How technology
affects the news media, publication formats, and the journalist profession”
(Tam dich: P6i méi trong bao chi: Cong nghé dnh hwéng nhw thé nao den
cdc phwong tién truyén thdng tin tize, dinh dang xudt ban va nghé nha bao)
Cua cac tac gia Leen d’Haenens, Wai Han Lo va Martin Moorecho (2022) cho
rang cong nghé anh hudng dén linh vuc truyén thong qua viéc gidp cac nha
bao thyc hién cong viéc; trao quyén cho cong ching, cp ho quyén truy cap
vao nodi dung c6 lién quan va cho phép dong gdp vao quy trinh san xuat noi
dung; va gilp cac doanh nghiép truyén théng, béo chi san xuét, chinh sira va
quang ba ndi dung ciing nhu tao doanh thu. Bdng thoi ciing chi rd nhiing
nguy co khi cac doanh nghiép truyén thong phu thugc qua muac vé cong nghé
- tai chinh vao céc doanh nghiép cong nghé khong 16, nhu Google,
Facebook... [106].

Trong bai bao nghién cau “New Objects, New Boundaries: How the
"Journalism of Things" Reconfigures Collaborative Arrangements, Audience
Relations and Knowledge-Based Empowerment” (tam dich: Déi tuwong mdi,
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ranh giéi méi: Lam thé ndo “Bdo chi van vdt” cdu hinh lgi cac théa thudn
hop tac, quan hé khan gid va trao quyén dia trén tri thic) cua tac gia Andrea
Hamm (2022) dua ra dinh nghia vé b&o chi vé van vat (loT), day 1a mot mo
hinh méi trong bao chi k¥ thuat sb, noi cac nha bao doéng sang tao céng nghé
cam bién vai cong dan, nha khoa hoc va nha thiét ké dé tao ra céc loai hiéu
biét méi dya trén dit liéu va hudng dén cong ddng dé cung cap mot quan diém
méi vé cac van dé quan tdm chung [100].

Ciing trong bai viét “Information Competition in Disruptive Media
Markets: Investigating Competition and User Selection on Google” (tam
dich: Canh tranh théng tin trong th; frwong truyén théng dot phd: Piéu tra
canh tranh va lya chon cia ngwoi dung trén Google) dang trén Tap chi
Digital Journalism cua céc tac gia Rafael Schwab, Isabelle Krebs va Philipp
Bachmann (2022) di chi ra, do sé héa, cac thuong hiéu truyén thdng truyén
théng dang phai d6i mat véi su canh tranh khéc liét. Trude hét, cac phuong
tién truyén théng cung cap nodi dung bao chi khdng con chi canh tranh voi
nhau ma con canh tranh véi tat ca cac loai noi dung tir nhiéu ngudn khéc
nhau. Diéu nay dic biét 4p dung cho khdng gian théng tin do Google va céac
cong cu tim kiém khéac cung cap. Biéu ndy dan dén cau hoi 1am thé nao cac
thuong hiéu truyén théng truyén théng chiém wu thé trong khdng gian thong
tin nay? Cac thuong hiéu truyén thdng truyén thong cé loi thé canh tranh vi
nguoi dung nhan thay noi dung béo chi cua ho ¢ gia tri hon vé do tin cay va
danh tiéng? Theo d6, nghién ctru nay diéu tra su canh tranh va lya chon cua
ngudi dung trén Google. Dya trén mot nghién cau lya chon thir nghiém, dai
dién cua dan sé Thuy Si noi tiéng Puc, hanh vi lya chon céng cu tim kiém da
duogc diéu tra. Két qua cho thay rang, sé thich lya chon khong khac nhau giira
cac thuong hiéu truyén théng truyén thdng va cac ddi tha canh tranh khéc,
chang han nhu cac nha xuat ban caa doanh nghiép. Diéu nay dit ra thach thic
l6n cho cac thuong hiéu truyén théng. Tuy nhién, uy tin va danh tiéng anh
hudng dang ké dén so thich lya chon. Vi vay, cac nha quan ly truyén théng
nén tap trung vao cac hoat dong xay dung thuong hiéu hiéu qua dé duy tri vi
tri vitng chac trén thi truong thong tin k¥ thuat sé [122].

Trong nghién ctu “Uneasy Bedfellows: Al in the News, Platform
Companies and the Issue of Journalistic Autonomy” (tam dich: Ban déong
hanh khé chju: Al trong tin tizc, cng ty nén tang va vdn dé tw chi bao chi)
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cua tac gia Felix M. Simon (2022) cho rang cac doanh nghiép nén tang nhu
Google, Amazon va Microsoft dong mot vai tro quan trong trong viéc san
xuat va phan phdi tin tac. Bai viét nay phan tich vai tro va cac cau hoi vé
quyén kiém soat, sy phu thudc va quyén tu cha caa “con sét Al” trén tin
tic. T4c gia cho rang, viéc dua Al vao tin tirc c¢6 nguy co mat quyén kiém
soat va lam ting su phu thudc cia nganh tin tic vao cac doanh nghiép nén
tang. Mac du quyén luc cua cac doanh nghiép nén tang d6i voi cac to chuc
san xuat tin tic cho dén nay chu yéu dén tir quyén kiém soat caa ho dbi voi
cac kénh phan phdi. Nhung Al ¢6 kha ning cho phép ho mé rong quyén kiém
soat ndy sang cac phuong tién san xuat khi cong nghé ngay cang tham nhap
VA0 tat ca cac giai doan cua quy trinh san xuat noi dung. Do d6, cac to chuc
san xuét tin tic co nguy co bi rang budc nhiéu hon vao cac doanh nghiép nén
tang trong thoi gian dai, cd kha ning han ché quyén ty cha cua ho [111].

Theo Vién Nghién ciru Bao chi Reuters (Du bao va Xu hudng Béo chi,
Truyén thdng va Cong nghé nam 2023, phat hanh thang 1-2023), Vién nghién
ctru Future Today (Bao cao Xu hudng Cong nghé 2023, phat hanh thang 3-
2023) va WAN-IFRA (Béo céo Trién vong Bao chi Thé gi¢i 2022-2023, phét
hanh thang 3-2023) trién vong xu hudng bao chi va cong nghé toan cau nim
2023 dy bao: 1- su bat 6n do chién sy cung su bap bénh vé kinh té khién cho
ngudn tai chinh danh cho béo chi cang tré nén khan hiém. “Chinh vi vay,
nhitng to béo con Ié thudc quéa nhiéu vao phat hanh béo in hoic doanh thu
quang cao sé& vo cung kho khin” [144]. 2- Do doanh thu quang cao gip nhiéu
kho khin, cac co quan bao chi manh vé nén tang béo in dang dat hy vong vao
viéc tiép tuc dat tang truong vé tra phi noi dung digital, phi thanh vién va tai
trg, von mang lai thanh cong cho maot sé tap doan bao chi. “3- Thoi gian st
dung internet trung binh da giam 13%, sau khi dat mac cao ky luc trong thoi
gian cach ly do dai dich COVID-19. Mot mat, d6 1a su thay doi tu nhién khi
thi truong béo hoa, mat khac né cling phan anh su lo ngai caa céng chung khi
sir dung internet va truyén thong xa hoi. 4- Mot trong nhitng xu huéng quan
trong trong digital 1a sy bung no cac format va cac kénh ma co quan bao chi
c6 thé str dung dé tiép can nguoi dung. Website gid day chi 1a mot trong nhiéu
cach thirc twong tac vai doc gia” [144]. 5- Nam 2023 1a ndm dot pha vé tri tué
nhan tao va (ng dung trong bao chi.
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“Nam 2024, Vién Nghién ctu Bao chi Reuters di cong bd dy bdo xu
thé bao chi, truyén théng va cong nghé thuong nién. Stc manh d6t pha va anh
huong cua tri tué nhan tao 1&n bao chi s& 1a diém dang luu ¥ nhat trong béo
c40 nam nay. Ngoai ra, sy Xuét hién caa nhiéu thiét bi dién tr mgi s& 1a don
bay cho nhimg dinh dang méi cua bao chi, dic biét 1a video, audio va thuc té
ao tang cuong” [137].

Tai ligu bang tiéng Viét

Di véi nhoém sach xuat ban bang tiéng Viét c6 nhitng tac gia va tac
pham dang cht y nhu sau:

Cubn “Nhéng yéu to cua bao chi” cua Bill Kovach va Tom Rosenstiel
(2013), cung cap cho ngudi doc kién thirc quan trong la nén tang cua bao chi;
vé nhitng thach thirc to 16n ma khoa hoc - cdng nghé, kinh té tai chinh tao ra
d6i véi cac gia tri truyén thong cua bao chi; vai tro, dao duc, nguyén tac, ky
nang nghé nghiép, su nhay cam va luong tim cta ngudi lam bao [13].

Pé cap vé khai niém mang xa hoi va bao chi, phan tich moi quan hé
gitra b4o chi v&i mang xa hoi va tac dong qua lai gitra bao chi vai mang xa
hoi phai ké dén cac cong trinh nghién ctu cua cac tac gia, nhu: “Béo chi
truyén thdng va kinh té van héa xd héi”, L& Thanh Binh (2005); “Bao chi
truyén théng hién dai”, Nguyén Van Ditng (2011); “B&o mang dién ti:
Nhiing vén dé co ban”, Nguyén Thi Trudong Giang (2014); “Béo chi va mang
& héi” ciia BS Chi Nghia (chil bién), Pinh Thi Thu Hang (2014). bac biét,
cubn “Béo chi va mang xa héi” cia DS Pinh Tan (2017) gidi thiéu vé mang
x& hoi, anh huong cia mang x& hoi dén bao chi - truyén théng, mat tich cuc,
tiéu cuc ctia mang xa hoi va hudng téi hé sinh thai truyén thong an toan, lanh
manh. Cac khai niém vé mang xa hoi, phuong thirc bao chi truyén thong hoat
dong da mo khong gian va cong viéc cua nha b&o ra sao. Tuy nhién, khai
niém vé hé sinh thai truyén théng mai chi dugce nhic dén chir chua duoc hé
théng hoa va dua ra mot khéi niém cu thé.

Trong cudn “B&o chi va truyén théng da phwong tién” cua tac gia
Nguyén Thi Truong Giang (2017) di “trinh bay va ly giai nhitng van dé cin
ban vé ly thuyét va thuc tién cua bao chi va truyén thong da phuong tién nhu:
dic trung cta béo chi da phuong tién, truyén théng da phuong tién va anh
hudng x& hoi caa chiing; xu thé phat trién caa béo chi trong ky nguyén ky thuat
s6; dac diém cua hoi tu truyén thong hay md hinh tda soan hoi tu; yéu cau dbi
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v6i mot nha bao da phuong tién; anh huong cua xu hudng béo chi va truyén
théng da phuong tién vai cac to bao, cac toa soan” [29, tr.16]. Tuy vay, quan
niém vé xu huéng phét trién méi cua béo chi va truyén théng chua c6 su théng
nhat; chwa d& cap dén hé sinh thai truyén thdng trong diéu kién hién tai va
nhitng anh huong caa né ddi vai cong tac quan Iy bao chi ¢ Viét Nam.

Trong Luan &n tién si “Xu hwéng sir dung goi tin tirc da phurong tién trén
bdo mang dién tur hién nay” cua tac gia Ngé Bich Ngoc (2019) nghién ctu
chuyén sdu vé mét hinh thac méi cia SPBC dién tu, d6 1a gdi tin tac da
phuong tién. Luan &n di sdu phan tich mot sé truong hop goi tin tic caa cac to
bdo hang dau vé da phuong tién trén thé giéi hién nay, tir d6 du bao duoc xu
hudng sir dung goi tin tic trén bao mang dién tir trong thoi gian toi, do 1a ca thé
hoa noi dung tin tic; ca thé hoa trai nghiém tin tac; ca thé hda dich vu tin tac
[55]. Ban vé viéc “Sir dung phwong phép ké chuyén bang hinh anh (Visual
storytelling) trong sang tqo tac pham b&o mang dién tiz” trong luan an tién si
cua tac gia Pham Thi Mai Lién (2024) cho rang, phuong phap ké chuyén bang
hinh anh 1a mét phuong phap hoat dong thyc tién cia nha bao; ding anh tinh,
anh dong, video, d6 hoa may tinh, hinh v& minh hoa/bang biéu... va cac ky
thuat truyén thdng khac dé ké mot chudi céc su kién/sy viéc/hanh dong/tinh tiét
mot cach day du, cd chiéu sau véi muc dich tao ra mot cdu chuyén truc quan,
séng dong, co kha nang khoi goi cam x(c cua nguoi tiép nhan [49]. Pay la
nhiing cbng trinh dé tac gia tham khao khi nghién ctu san xuat ndi dung theo
cac xu huéng bao chi s6: ¢a nhan héa ndi dung. .. trén céc tap chi dién tu.

Cubdn sach: “I12 Xu huéng cdng nghé trong thoi dai 4.0 cua tac gia
Kevin Kelly (2019), cho rang cong nghé hién dai dang khién thé gioi thay doi
tirng ngay, tham chi 14 thay doi theo ting gio, tirng phat. “Trung tm caa nhitng
bién d6i nay co 1& chinh Ia cdng nghé. Cong nghé la nhan t6 gia toc caa loai
ngudi. Nhd ¢ cdng nghé, moi thir chiing ta 1am ra déu ndm trong qua trinh “trd
thanh”. Moi thir déu dang duoc cai tién dé tré thanh mot tha khac, khi ta ndi nd
“c6 thé 1a” va dan chuyén n6 thanh “dich thuc 18” cai gi méi. Moi thir déu van
dong. Khong co gi di két thuc, ciing khong co gi da hoan thanh. Su bién doi
khong hoi két nay chinh Ia truc xoay then chét cia thé gigi hién dai” [47, tr.16].

Trong “Hoéi ddp vé chuyén doi s6” cua cac tac gia H6 T Bao, Nguyén
Huy Diing, Nguyén Nhat Quang (2020) la mot nd lyc chia sé nhan thic va
kinh nghiém ban dau vé chuyén doi sb, duoc viét dudi dang nhitng cau hoi va
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cau tra 10i. “Mdi cau hoi dé& cap dén mot van dé hay mot khia canh cua
chuyén dbi sé va tra loi cua tac gia. Cudn sach dugc chia 1am 5 phan, gom cac
cau hoi chung vé chuyén ddi sé, dot pha caa Al va cac cdng nghé sb, chinh
pha s6, kinh té sb. Cau hoi trong mai phan lai dugc gop theo nhém céc van dé
chuyén dbi sb dit ra | gi, tai sao, thé nao, bao gio, ai lién quan,”... [4, tr.18].
Bo Thong tin va truyén thdng (2021). Cdm nang chuyén doi s, (Nxb. Thong
tin va Truyén théng, Ha Noi, 2021) da dwa ra nhitng khai luge co ban vé
chuyén ddi sb, chuyén dbi sb trong x& hoi, doanh nghiép, cac co quan nha
nuéc va Chinh pha.

Trong cudn “Viét Nam thoi chuyén dai s6” (2020) cua nhém THINK
TANK VINASA di tap trung vao cac nhom véan dé, nhu: “1- phat trién ha
tang sé thdng minh, an toan tao diéu kién thuan lgi cho qué trinh chuyén doi
s6 va tao moi truong sdéng mai cho con ngudi; 2- tri tué nhan tao 1a cong nghé
s6 trong tam dé thyc hien CMCNLT4 cua Viét Nam; 3- phat trién nén kinh té
s6 1a co so dé Viét Nam bat kip va tién cing thoi dai; 4- van dé van hoa, xa
hoi trong thoi chuyén doi s6; 5- xay dung d6 thi thong minh dé nang cao chat
lwong sdng va tao dung mai trudng sang tao; 6- ngudn nhan luc sé va ky nang
lao dong méi; 7- thic day khoi nghiép va doi méi sang tao; 8- cai cach thé
ché, xay dung nha nudc phap quyén, hiéu luc hiéu qua; 9- thuc hanh chuyén
d6i s6 doanh nghiép” [83, tr.8] dé tra 1di cau hoi mang tinh thoi dai: Viét Nam
can phai lam gi dé tro thanh mot qudc gia hung cuong trong ky nguyén s6?

Nicolas Windpassinger (2020), trong “Internet van vat (1oT): chuyén
d6i sé hay la chét” cho rang “Chuyén di sb tao ra su d6i mai can ban, toan
dién hoat dong quan 1y, diéu hanh caa Chinh phu, hoat dong san xuét, kinh
doanh cua doanh nghiép, phuong thuc séng, 1am viéc cua ngudi dan va toan
X& hoi”[63, tr.3]. “Néu bat gié tri caa loT va viéc chuyén d6i sb: da va dang
lam thay ddi rat nhiéu thi truong va doanh nghiép, gitp cho cac nha lanh dao
nhan thitc dugc thay do6i ndy, hiéu va tan dung loi thé ciia chiing dé phat trién
va vuot 1én d6i thu canh tranh. Néu doanh nghiép hay to chac chua co ké
hoach tham gia vao thé gigi mgi ndy, ban s& danh mat co hoi dan dau trong
chinh thi trudng cta minh” [61, tr.3]. Cudn sach gop phan dé céc to chc,
doanh nghiép cua Viét Nam nhan dién duoc thoi co trong chuyén doi s6. Day
|4 tai liéu co gia tri tham khao tbt véi dé tai cua luan éan.

Trong cudn “Chuyén déi sé: 5 giai doan trién khai cdng nghé sé cho
doanh nghiép” cua tac gia Lindsay Herbert (2020), chi ra rang c6 rat nhiéu
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cudn séach cung loi ban vé chuyén dbi sb, vé nhitng gi doanh nghiép can phai
lam ngay trong ky nguyén sé va vai tro téi trong cua dit liéu trong viéc nang
cao canh tranh, su dot pha, cling nhu hiéu qua trong doanh nghi¢p. Ching ta dat
ra nhiéu cau hoi va bai toan cho doanh nghiép trong chuyén doi s6. Lam sao dé
quan 1y duoc hanh trinh cua khach hang? Lam sao dé phét trién ning luc cua
nhan vién nham phuc vy cho viéc phét trién kinh doanh? Lam sao dé cac quy
trinh ndi bo duoc do ludng va lién tuc cai tién? Lam sao dé tdi da hoa loi nhuan
bang viéc ting truong doanh thu va giam chi phi van hanh? [50]. Cudn sach
chinh 1a chia khda cho rat nhiéu cau hoi: Tai sao, cai gi, khi nao, 1am thé nao. ..
Lindsay Herbert da khic hoa chan thuc vé hé théng nhiing viéc mot doanh
nghiép can nhan dinh lai, thiét ké lai va bat tay vao thuc té s6 hoa to chic.

Thong qua “Chuyén déi s6 dén cot 16i: Nang tam ndng lec lanh dao
cho nganh nghé, doanh nghiép va chinh bdn than ban”, cac tac gia Mark
Raskino, Graham Waller (2020) cho rang, “dé chuyén d6i s6 thanh coéng, mdi
doanh nghiép va do6i ngii 1anh dao can ty lam mai minh, bat dau bang viéc xac
dinh cac chién lugc tong thé chu dao, sau d6 dan dat t6 chic cua ho ¢ ba cap
d6: nganh nghé, doanh nghiép va ban than. Ba cap d6 nay duoc trinh bay cu
thé” [58, tr.iii] trong 10 chwong cta cuén sach.

Cubn “Hon ca tin tirc - twong lai ciia bdo chi” cta Mitchell Stephens
(2020) 13 mot nghién ctu vé sy phat trién va van hanh caa bao chi duong dai,
tir bdo gidy dén bao mang. T4c gia dua ra nhitng din ching, phan tich dé ciing
ngudi doc di vao mot thé gidi bao chi sb6i dong cua ky nguyén internet. Tac
gia dua ra nhitng géc nhin doc dao vé phuong tién truyén thdng, mang xa hoi
d6i véi cudc sdng xa hoi, con ngudi hién dai; déng thoi canh béo nhitng méi
nguy hai ma mang xa hoi dem dén cho con ngudi [59].

Phan tich sau vé chuyén doi sé cia Thomas M. Siebel (2021) trong cudn
“Chuyén doi s6: Song sot va bit pha trong ky nguyén sup dé hang loat” mo ta
cach ma cac cong nghé dot pha nhu Al, dién toan dam may, di liéu lon va IOT
dang thuc day nhimg thay d6i lon trong cac quéc gia, nganh cong nghiép va
c4c tap doan hoat dong. Tac gia da giai thich rd rang vé ban chét cu thé cua tac
dong co tinh dot pha ddi véi thuong mai va chinh phii. Cubn sach 1a tai liéu
can thiét cho nhung nghién ctu vé nhimg thay doi ky thuat mang tinh cach
mang dang chuyén d6i thé giéi hién nay. Ciing ban vé chuyén doi sb, David L.
Rogers (2024), trong cudn “Tém leoc Chuyén déi so: Chién lwoc & Lo trinh”
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d3 cung cép cho ngudi doc “nhitng chién luoc ¢ thé hanh dong va 16 trinh rd
rang, phu hop Vvéi cac giai doan khac nhau caa qua trinh chuyén doi sb, tam
quan trong cua viéc thich @ng nhitng chién lwoc trong cac bdi canh t chirc
khac nhau, dong thoi duy tri sy linh hoat trong thuc thi” [19, tr.6].

“Chuyén déi sé - Kinh nghiém quéc té va Ig trinh cho Viét Nam” cua
cac tac gia Bui Quang Tuén, Ha Huy Ngoc (2022) gém 7 chuong. Trén co s
trinh bay cu thé nhitng vin dé co ban cua chuyén ddi sb, cac tac gia tap trung
phan tich vé thuc trang chuyén d6i s6 ¢ Viét Nam hién nay dé thiy duoc vi tri
cia Viét Nam so véi cac nudc trén thé gidi qua cac tru cot: Chinh pha sé,
kinh té s6, xa hoi s6. Qua trinh chuyén doi sé & Viét Nam trong thoi gian qua
da dat dugc nhitng thanh tuu quan trong, nam viing vi tri tot nhung chua dong
bo dé trg thanh cudng qudc sé trén thé giéi. Dé rit ra nhitng bai hoc kinh
nghiém cho Viét Nam trong c6ng cudc tién hanh chuyén doi sé qudc gia,
trong cudn sach, cac tac gia nghién cau va phan tich mé hinh chuyén doi sé
ciia mot s6 nude, nhu Singapore, Thai Lan, Han Quéc, Pan Mach va Israel; tir
d6 dua ra nhitng khuyén nghi chinh sach nham day nhanh qua trinh chuyén
d6i sb & cap do quéc gia va nhiing khuyén nghi chinh sach dbi véi céc tru cot
cua chuyén doi s6, hoan thanh nhitng muc tiéu ma Chuong trinh chuyén doi
sb qubc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 dé ra [94, tr 6].

Trong cudn “25 xu hwong céng nghé dinh hinh cugc cach mang cong
nghiép 4.0”, Bernard Marr (2023) giéi thiéu 25 xu huéng céng nghé cét I8i
cling cac doanh nghiép di dau trong céc cdng nghé méi, nhu: Al; 10T; dit liéu
I6n; chudi khéi; dién toan dam mady.... Nhitng cong nghé méi nay co thé duoc
tng dung, phét trién kinh t&, md hinh kinh doanh mot cach hiéu qua [6].

Trong cudn “Quan Iy toan sogn héi ty” (2023) cua tac gia Nguyén Thi
Truong Giang chi rd vai tro quan |y toan soan hoi tu tét “sé khai thac duoc téi
da nhitng wu thé cua cong nghé trong san xuét, quan Iy linh hoat moi nguén
luc; s& cO doi ngii can bo phéng vién nhiét huyét, da ning véi nhiing san
pham mang tinh thoi su, chat luong, ding nguyén tic, dap wng duoc nhu cau
cua cdng chung hién dai, ph hop vai xu thé truyén théng” [30, tr. 9].

Luan an tién si “Xu hwdéng phat trién cia bao chi di# liéu tai Viét Nam
(khdo sat bdao VnExpress, Vietnamplus, Vietnamnet nam 2017, 2018)” cia tac
gia Nguyén Thi Thu Huong (2023) da hé thong hda nhitng van dé 1y luan co
ban vé béo chi dir liéu, xu huéng van dong chung cua béo chi dir liéu thé
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giéi; nhitng ddc diém, wu diém, han ché caa béo chi dit liéu; du doan xu hudng
cua béo chi dir liéu tai Viét Nam. Cong trinh c6 y nghia quan trong, goi md mot
s6 huéng hoach dinh chinh sach phat trién bao chi - truyén thong cho doi ngii
lanh dao cac co quan quan Iy bao chi, co quan bao chi trong bdi canh mai [46].

Trong “Céu chuyén chuyén doi sé”(2024), giéi thiéu cac cau chuyén,
bai viét vé& chuyén d6i s6 véi cac chu dé: Vai trd dan dit caa nganh thong tin
va truyén thong trong chuyén ddi sé qubc gia; biét phai can bo trung wong vé
dia phuong dé giup cc dia phuwong chuyén do6i s6 hiéu qua; chuyén doi s6 ¢
cac bo nganh, doanh nghiép va khai thac dit liéu... Mdi cau chuyén, bai viét
déu dua ra va phan tich sy can thiét, cach thuc hién, kinh nghiém, giai phéap
va hiéu qua ma chuyén doi sé mang lai. Qua d6, mdi ca nhan, to chuc, doanh
nghiép, bo, nganh nghién cau van dung [96].

Theo cac tiac gia Ngd Quang Son, P6 Thi Thanh Minh (2024),
“Chuyén dbi s6 ddi véi cac tap chi khoa hoc va cong nghé 1a qué trinh tng
dung tich cuc cdng nghé s6 vao tat ca cac hoat dong cua tap chi khoa hoc va
cong nghg, tir san xuat, phan phéi dén tiéu thu noi dung. Muc tiéu caa chuyén
d6i s6 ddi vai Tap chi Khoa hoc va Cong nghé 1a nang cao duogc chét lugng,
hiéu qua, tinh canh tranh caa Tap chi Khoa hoc va Cong nghé trong bdi canh
ky nguyén s, thay ddi cach tda soan hoat ddng nham cung cip nhing gia tri
|6n hon cho doc gia ma toa soan dang phuc vu. Bai viét phan tich sau sac thuc
trang, co hoi, thach thic cia viéc chuyén doi so, tir d6 dé xuat hé thong giai
phap chuyén ddi sé d6i véi cac tap chi khoa hoc va céng nghé cua Viét Nam,
trong giai doan hién nay” [77, tr.29]. Cong trinh Ia tai liéu tham khao rat hiu
dung lién quan tryuc tiép dén dé tai ma nghién cau sinh nghién ctu.

1.3. CAc tai ligu nghién ciu lién quan dén néi dung sé va chuyén déi
ngi dung sé tap chi

Tai lidu bang tiéng nwéc ngoai

Bai viét “Print Magazines: Linking to the Digital World” (tzm djch:
Tap chi in: Lién két véi thé gisi ky thudt so) cua tac gia Swartzlander,
Stephanie (2011) chi ra cach cac tap chi va nha quang cao cua ho dang sir dung
ban in nhu thé ndo dé dua doc gia cua ho dén cac nguon thdng tin ki thuat so.
bat URL, ma QR, quang cdo Facebook/Twitter va tng dung di dong/iPad
dang trd thanh nhitng cach rat pho bién dé quang céo san pham va dich vu.
C4c tap chi in dang tan dung nhimg xu hudng nay dé lién két doc gia cua ho tir
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bao in vai thé gigi ki thuat sé va dang gat hai nhitng loi ich. Khi nghién ciu
cac xu huéng tir nim 2008 dén nam 2011, rd rang 1a cac tap chi va nha quang
c4o caa ho muén ngudi doc ma rong pham vi kién thirc cua ho bang cach truy
cap cac ddi tac ky thuat sb cia ho dé biét thém thong tin. Mic do URL di phd
bién trong nhiéu nim, nhung nam 2010 cho thay Sy ra doi cta tng dung danh
cho thiét bi di dong va phuong tién truyén théng xa hoi, va nam 2011 cho thay
su bung nd gan day cuia ma QR. Bang céch cung cip cho ngudi doc nhiéu nén
tang dé xem noi dung, trai nghiém tuong tac doc dao duoc tao ra. Ngay nay,
rat hiém khi tim thady mot quang cao khdng co bat ky loai lién két nao dén nén
tang ky thuat s6. Nguoi ta ciing mong doi s& thdy nhiéu ma QR hon, nhiéu tai
licu tham khao hon vé tai khoan Facebook va Twitter va nhiéu quang céo ung
dung di dong hon trén cac tap chi trong twong lai [129].

Trong cudén “The Routledge Handbook of Magazine Research The
Future of the Magazine Form” (tam dich: Sé tay nghién ciu tep chi cua
Routledge: Twong lai cua hinh thuc tgp chi) cia cac tac gia David
Abrahamson, Marcia R. Prior-Miller (2017) da chi ra rang, trong hai thap ky
qua, su tham gia cua giéi hoc thuat vao hinh thuc tap chi da cung cip nhiéu
cbng trinh nghién curu cé gia tri. Puoc bién soan bai cac chuyén gia hoc thuat
hang dau trong linh vuc nghién cau tap chi, cac chuong trong S6 tay nghién
ctu tap chi Routledge khong chi hinh thanh mot kién tric dé t6 chic va luu trix
linh vyc nghién ciu tap chi dang phat trién ma con goi y nhitng huéng nghién
Clru M&i trong twong lai. Viéc khdam pha nhiing thach thirc va co hoi ky thuat so
hién dang phai d6i mat voi thé gigi tap chi dugc dan xen trong sudt cudn sach,
gitip doc gia hiéu sau hon vé hinh thirc tap chi ciing nhu x3 hoi [131].

“The Handbook of Magazine Studie” (2020) (tam dich: Sé tay nghién
citu tap chi) 1a mot nghién ciu sau rong vé cach thic ma nén kinh té, chinh tri
cua tap chi di thay doi dang ké trong nhitng nim gan day va tiép tuc thay doi
Vvéi toc do nhanh chong. Cac bai viét tir cac hoc gia kham pha chic nang vin
hoa cua tap chi dudi goc do nhimng thay d6i dang ké vé ndi dung, dinh dang va
d6i twong doc gia. Tap sach nay két hop ky thi hoc thuat véi thao luan thuc
dung dé kham pha cac hoat dong to chic, noi dung va tac dong vin hoa
duong dai [133].

Trong bai viét “Print magazines in the digital environment: editorial
and positioning strategies” (tam dich: Tap chi in trong moi truong Ky thugt
sé: chién liroc bién tdp va dinh vi) cua tac gia Dora Santos Silva (2022) da
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xem xét tap chi dang ddi moi nhu thé nao trong méi truong ky thuat so, vé
quy trinh bién tap va dinh vi thuong hiéu truyén thdng. Trong tam Ia viéc tap
chi véi nén tang in 4n d3 mo rong sang ky thuat sé. V&i ¥ nghi do, ba cau hoi
nghién cau duogc giai quyét: (1) Pau 1a phan mo rong thuong hiéu tap chi
chinh trong méi truong ky thuat sé va l1am thé nao ching cé thé lién quan dén
san pham in 4n? (2) Su khac biét chinh vé bién tap giira tap chi in va 4n ban
ki thuat s6 cua tap chi 1a gi? (3) Cac chién lugc chinh dé giir cho tap chi phi
hop, ca trong thé giéi béo in va ki thuat s6, ddng thoi cang ¢ ban sic cua
thuong hiéu truyén thong 1a gi? Bé tra 161 nhitng cau hoi nay, tac gia da tién
hanh phan tich noi dung cua ba tap chi dic biét duoc quan tdm hang thang 1a
The Atlantic (M¥), Monocne (Anh), Forbes (My) [130].

Trong bai viét “Optimizing Creative Digital Content Among Magazine
Publishing Company in Malaysia During Pandemic Covid-79” (tam djch: Téi
wu héa néi dung ki thudt sé sang teo gida cac cong ty xuat ban tap chi ¢
Malaysia trong dai dich Covid-7/9” cua cac tac gia Siti Aishah Shah Bani
(2023) diéu tra tac dong cua COVID-19 dbi véi nganh xuat ban tap chi o
Malaysia. Do d6, cac cong ty xuat ban phai tdi vu héa ndi dung ky thuat sé
séng tao cua ho théng qua cic phuong tién méi va can nhac rang khan gia
tiém ning cua ho danh vai gio mdi ngay dé sir dung phuong tién nay trén
nhiéu nén tang khac nhau. Myc tiéu cia nghién ctiru nay la xac dinh tim quan
trong cua cac nén tang ndi dung ky thuat sé sang tao duoc cong ty xuat ban str
dung dé tiép can thi trudng muc tiéu caa ho va kham pha Iy do chinh caa nha
Xuat ban tap chi trong viéc tao ra noi dung ky thuat sé sang tao trong cudc
khung hoang COVID-19. Bé hiéu hiéu qua cua nodi dung ki thuat sb sang tao
cho tap chi do nha xuat ban san xuét, nghién cau nay st dung phuong phap
nghién ctu dinh tinh va tién hanh phong van sau nhiing nguoi/nha xuat
ban/ngudi viét ndi dung va don vi bién tap. Do d6, nghién ciru nay chi ra rang
khong c6 gi ngac nhién khi cac cong ty xuat ban s& coi noi dung ky thuat s6
sang tao 1a mét trong nhiing chién luoc tiép thi ki thuat sé caa ho, c6 tinh dén
tiém ning cao ctia khan gia s& danh phan 16n thoi gian cua ho dé st dung
phuong tién truyén thong x& hoi trén nhiéu nén tang khac nhau. Két qua tong
thé ctia nghién ciu cho thay rang phat trién noi dung ky thuat sé séang tao so
hitu tiém ning duoc nhan thac manh mé dé nang cao tuong tic cua ngudi
dung trén céc khia canh cua né [101].
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Trong bai viét “An Analysis of the Structure and Composition Factors
of Domestic Magazine Industry from an Ecosystem Perspective” (Tam dich:
“Phdn tich cdu tric va cac yéu té cau thanh cua nganh tap chi trong nudc tir
goc do hé sinh thai”) cua cac tac gia Yong Jun Lee va Won Je Kim (2023).
Nghién ctru nay kham phé cac cach dé 1am cho hé sinh thai nganh tap chi bén
vitng bing cach xem xét tinh trang cta céc thanh phan hé sinh théi tap chi va
nhitng han ché caa ching bang cach phan tich thi truedng tap chi tir goc do hé
sinh thai. Hé sinh thai tap chi d& cap dén mot hé théng cac chudi gia tri duoc
thiét 1ap bai cac bén lién quan lién quan dén san xuat, phan phdi va st dung
noi dung tap chi. Do d6, dé phan tich hé sinh thai nganh tap chi, cac yéu tb
khac nhau cau thanh hé sinh thai dugc chan doan theo vong doi caa “san xuat
- phan phdi/dich vu - tiéu thu/tai san xuat”. Theo két qua phan tich, nganh tap
chi trong nudc duge danh gia 1a chua thiét lap duoc cau tric chu ky dao dirc
mac du ¢ nhiéu chién luoc thich tng va chinh sach hd trg va tiém ning ting
trudng bén vimg trong tuong lai 1a yéu do hé sinh thai tap chi dang hoat dong
trong tinh trang khéng lanh manh. Cac nhiém vu chinh sach cong nghiép
nham xay dung mot chu ky dao dirc caa nganh tap chi théng qua kich hoat 13n
nhau cua c4c thanh phan cua hé sinh thai tap chi nén duoc xem xét [116].

Tai liéu bang tiéng Viet

Trong cubn “Tdc nghiép bdo chi trong méi trwong truyén thdng hién
dai” cta tac gia Nguyén Thanh Loi (2014) da gioi thiéu nhitng k¥ ning trong
viét bao da phuong tién, thdng qua cach viét ngan gon dé hiéu vai nhiing vi
du minh hoa sinh dong cua cac hdng truyén théng noi tiéng trén thé giai.
Nhing nghién ctu cua tac gia duoc thuc hién tir ndim 2014 dén nay c6 nhiéu
diém da tre nén 18i thoi, khéng con phi hop, nhung van la nguén tham khao
htru ich cho nghién cau sinh [51].

Pé tai khoa hoc cap bo (2020): “Ung dung cong nghé méi trong linh viec
béo chi tuyén truyén ” do tac gia Bui Thi Van Anh 1am chi nhiém. Bé tai khao
sat kinh nghiém ung dung cac cong nghé mai tai cac hang tin, cac co quan bao
chi trén thé gioi va ¢ Viét Nam 1a hét sirc can thiét cho viéc danh gia tac dong
cua cac cong nghé nay ddi voi linh vuc béo chi, bao chi tuyén truyén, déng thoi
dé tai ciing phan tich su phat trién caa cac cong nghé mai o Viét Nam hién nay
lam co s& thyuc tién quan trong cho cac dé xuat cac cong nghé mai mang tinh
kha thi khi ung dung trong linh vuc béo chi tuyén truyén ciing nhu cac tiéu chi,
diéu kién can thiét dé thuc day kha nang tng dung tai Viét Nam [1].

35



Cubn sach “Cam nang b&o chi truc tuyén: Ky ndng sinh ton va lon
manh trong ky nguyén sé¢” cua tac gia Paul Bradshaw (2020) tap trung vao
bdn vai trd cua bao chi dang ngay cang duoc coi trong trong thoi dai két ndi
mang, d6 1a: Vai tro cho nguoi khéng ¢ tiéng noi duoc cé tiéng néi théng
qua kha ning sd hda cac cau chuyén trén khdng gian mang; vai tro th hai 1a
khién tha bi an cd thé thdy duoc thdng qua cdng cu tim kiém va bao chi dir
lieu; vai tro két ndi cac cong dong thdng qua céc thuat todn cua cong cu tim
kiém va mang xa hoi gidp viéc tim kiém théng tin tré 1&n dé dang hon bao gid
hét; vai tro thtr tu tap trung vao viéc xac minh va vach tran cac noi dung tuyén
truyén lira dao, tin gia [57].

Trong “Tin tic kién tao” cua nha béo Ulrik Hageerup (2020) “trinh bay
co ché hoat dong cua hé thdng truyén thdng - tin tic toan cau dwong thoi, voi
nén dan chu truyén thong phuong tdy nhu mot dién hinh duoc phan tich, md ta
bang nhitng quan st nghé nghiép thau dao cung hang loat dan ching thuc té
sinh dong. Trén co so do, tac gia dé xuat mot “cach lam truyén thong moi” de
cai thién tinh hinh, thong qua viéc thiét 1ap lai mot nén truyén théng trung thuc,
da chiéu, duoc Xay dung trén hat nhan cin ban 13 “tin tac kién tao™ [95, tr.ix].
Cubn sach 1a tai liéu nghé nghiép hitu ich, tryc tiép phu vu cong viéc cua cua
lanh dao co quan QLBC, lanh dao tap chi va doi ngii PV, BTV, HSTK.

Trong cudn “Chuyén dsi sé bao chi Viét Nam: M4t s¢ van dé Iy lugn va
thyec tién”, 1a tap hop nhiing bai viét duogc trinh bay trong Hoi thao Chuyén
d6i s bao chi Viet Nam - Mot s6 van dé ly luan va thyc tién do Truong Dai
hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van, Bo Thong tin va Truyén thong (2022) tb
chtrc da trinh bay nhitng van dé 1y luan vé chuyén doi sé trong béo chi & Viét
Nam hién nay va mot sé kinh nghiém, mé hinh, cach tiép can, huéng chuyén
d6i s6 & Mot s6 co quan bao chi hién nay [91].

Trong bai viét “Chién luoc chuyén doi sé dé phat trién B4o Nhan Dan
thanh co quan bao chi da phuwong tién chu lyc” (2022) va “Tri tuén nhan tao
va bao chi” (2023) cua tac gia L& Qudc Minh da chi ra mot sb thach thuc
trong qué trinh chuyén dbi s & linh vuc bao chi nhu: Thach thize dau tién dén
tr mirc do san sang chuyén doi s6. “Khdng phai co quan béo chi - truyén
thong nao ciing da ngudn lyc dé dau tu vao ha tang, trang thiét bi hién
dai”[138]. Thach thic the hai, 14 nguon nhan luc cho chuyén di sd. “Théch
thizc thir ba, duoc danh gia 1a thir thach cot 18i trong nganh bao chi, 1a ning
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luc chuyén doi s6 trong sang tao ndi dung béo chi” [138] va dé ra mot s giai
phap dé chuyén doi sé va xay dung Bao Nhan dan trg thanh co quan bao chi
da phuong tién chu lyc, nhu d6i mai va phét trién theo mé hinh “co quan bao
chi - cong nghé” (media-tech); co cau hoat dong nhu mot co quan san Xuat va
phan phéi ndi dung da nén tang, da phuong tién; st dung cac cong cu do
ludng va phan tich nhu cau, tam ly, théi quen cua céng ching. Bén canh do,
day manh ng dung Al va béo chi tu dong (robot journalism) vao san xuat noi
dung sb. Cong trinh nghién ctu ndy rat hiru ich d6i véi nghién cau sinh trong
nghién ctu chuyén ddi noi dung sd.

Trong tham luan “Ung dung Al trong sang tzo néi dung béo chi sé” tai
Hoi thao “Al va quan tri sdng tqo ngi dung trong tda sogn ” cua tac gia Bo Thi
Thu Héng (2022) chi ra rang, ban chat cia béo chi sb 1a st dung cdng nghé sd
van hanh dong thoi sang tao ndi dung, san xuat cac dong san pham sé, kinh
doanh, phét hanh trén cac nén tang sb, trong mot hé sinh thai sb. “Chuyén doi
s6 bao chi thyuc chat 1a chuyén doi tir bao chi don loai hinh sang nén béao chi lay
bdo mang dién tir 1am trung tdm, ung dung cong nghé so trong toan bo hoat
dong cua toa soan hoi tu” [146]. Chinh vi vay “Cac co quan béo chi can chu
dong xay dung chién lugc chuyén doi sd, trong d6 ddy manh ung dung Al trong
tod soan” [146]. Tuy nhién, can luu y 1a “khdng c6 kich ban chung cho viéc
ung dung Al trong quan tri sang tao noi dung béo chi. Véi cac CQBC dang ¢
budc co ban trong chuyén doi s6, can tap trung cac ung dung Al trong sang tao
noi dung va to chtic san xuat, nghién ciu va phan khic cdng ching trén phién
ban bao dién tir, chu trong an toan va an ninh thong tin” [146].

Trong “Nha bdo toan cau” cua David Randall (2022) cho rang, toan
cau hoa khdng con la cau chuyén méi mé ngay hoém nay nita, ma né thuc su 1a
“thé gidi phang” theo nhiéu nghia. Chua khi nao trong lich sir loai ngudi,
ching ta lai c6 thé tiép can théng tin d& dang dén vay; va mat trai caa no,
cling chwa khi nao ma mdi hodi nghi vé do xéc thuc cua tin tac lai tro thanh
van dé 16n dén vay [20]. Trong “Huwoéng ddn si dung tin tize: Tin va déau trong
mét thé gisi ngdp tran tin gid” cua Alan Rusbridger (2023) nhu cudn “cam
nang” hudng dan “céch nam bt thong tin, phan biét su that va nhimg diéu hu
cau, khién nhitng ngudi nam trong tay quyén luc phai ¢ trach nhiém vé
thong tin. Tir Al dén robot, tir khang hoang khi hau dén tin tac gia mao, tur

“moi cau view” dén “chiéu bai gay su”, Alan Rusbridger luon dat nguoi doc
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trong mot sy thoi thic suy nghi va dit cau hoi - mot cau hoi mang tinh séng
con: “Tin vao diéu gi”” [2, tr.8]. Thong qua hai tai liéu nay, gép phan trang bi
mat hé thdng ly thuyét nén tang vé bao chi thoi hién dai.

Twitte, Facebook, Instagram - nhiing nén tang va tng dung truyén
thong x4 hoi lam thay doi cach nha bao 1am nghé va cach moi ngudi tiép nhan
thong tin. Bao chi ngay nay chiu anh huong to I6n cua cac thiét bi di dong va
nén tang truyén thdng xa hoi. Ca hai nhan té nay dang lam thay d6i dang ké
trach nhiém cua cac nha b4o va cach thirc té chirc san xuat tin tac va cung cap
noi dung. Pay chinh 14 1y do cubn sach nay ra doi, “Béo chi trén thiét bj di
déng va nén tang truyén thong xa héi” cua tac gia Anthony Adornado (2023)
trang bi cho cac nha bao thé hé méi cach sir dung thiét bi di dong va nén tang
truyén théng xa hoi nhu nhiing nha bao chuyén nghiép trén 3 phuong dién:
thu thap tin tic, phan bd ndi dung va tuong tac cong ching.

Mot s6 hoi thao, nhu: Hoi thao: Dién dan bao chi thang sau: Chuyén
d6i s6 bao chi Viét Nam - Mot s6 van dé Iy luan va thuc tién (thang 6-2022);
Hoi thao “Al va quan tri sang tao ndi dung trong toa soan” (thang 6-2022);
Hoi thao qudc gia: Chuyén d6i s6 béo chi, xuit ban - Ly luan va thuc tién
(thang 11-2023); Hai thao bao chi qudc té: Quan tri toa soan sb bao chi sb: Ly
luan, kinh nghiém, thuc tién tai khu vuc ASEAN (thang 12-2023); Hoi thao
qudc té: Kinh té béo chi truyén thdng trong béi canh kinh té sé (thang 6-
2024); Hoi thao khoa hoc: Pao tao bao chi - truyén thong trong boi canh
chuyén d6i sé hién nay (thang 6-2024)... Cac tham luan da tap trung phan
tich xu hudng khdng thé dao nguoc cia chuyén ddi sb trong linh vurc bao chi,
cac van dé dat ra d6i voi cac CQBC trong qua trinh chuyén doi sd.

Bai Viét “Chuyén doi sé doi véi tap chi khoa hoc va cong nghé ¢ Viét
Nam”, cua céc tac gia Tran Dac Hién, Lé Thi Hoa, Tap chi Thong tin va Tu
licu, s6 thang 1-2022 da phan tich sy tac dong cua chuyén doi sé véi tap chi
khoa hoc duoc thé hién qua quy trinh xuat ban nhanh hon, pham vi tiép can
rong hon, truy xuat thong tin dugc tly chinh dé& dang hon nhd cac cong cu Al;
quan ly trich dan tét hon, phat hién dao vin nhanh chong; giao tiép thong tin
da phuong thuc, ndi dung tuong tac va truy cdp mo. Panh gia thuc trang cac
tap chi khoa hoc va cong nghé va dé xuat mot sé giai phap dé chuyén doi sé
cac tap chi khoa hoc va cong nghé ¢ Viét Nam [37].
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Trong bai viét “Quy trinh, tiéu chi ddnh gid tap chi khoa hoc cia mét
s6 co s¢ diF liéu quac té va dé xudt cho Viér Nam” cua tac gia L& Quéc Hoi
dang trén Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam sé 11-2023 di trinh bay
c4c tiéu chi va céch thuc danh gia, xét duyét tap chi khoa hoc cua mét sé co
so dir lidu quéc té, tir d6 dé xuét cac tiéu chi va cach thac danh gia, xép loai
tap chi khoa hoc & Viét Nam [42].

“Cam nang chuyén doi sé bdo chi” do Cuc Béo chi, B6 Thong tin va
Truyén théng (2023) bién soan di cung cap nhitng thong tin, kién thic hudng
dan CQBC thyc hién do luong, danh gid muc do truong thanh chuyén doi sé bao
chi; tng dung, khai thac cong nghé s trong béo chi; quy trinh chuyén doi sé béo
chi va nhiing két qua budc dau trong trién khai thuc hién Chién lugc chuyén doi
s6 bao chi dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030. Bén canh d6 cudn sach
cling chi ra, thuc hién chuyén ddi sé bao chi 1a sin sang chap nhan thach, thu
nghiém cai méi va c6 thé 1a kho khin dé tham gia vao cudc chién trén khong
gian mang, dem dén cho doc gia nhitng noi dung chat luong, chinh xéac, khéch
quan va chan thyc. Chuyén doi s6 bao chi ¢ thé bat dau nhiing viéc nho, nhung
tu duy dinh huéng phai 14 tu duy doi méi tong thé va toan dién [11].

Trong bai viét “Chuyén doi sé tai Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét
Nam dién tr: Thuc trgng va giai phap” (2024) cua nhom tac gia Vi Van
Hung, Chu Anh Tra dang trén Tap chi Thong tin va Truyén thong dién tir tap
trung phan tich thuc trang vé chuyén doi sb cua cac tap chi dién tr cua Viét
Nam hién nay, nhitng van dé dit ra va dé xuat cac giai phap cu thé vé cong
nghé, ndi dung va quan tri ¢é nang cao chat luong va hiéu qua cua Tap chi
Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam dién tir [150]. Bai viét nay lién quan truc
tiép dén ddi twong khao sat cua luan an, Pay la tai liéu rat co gia tri cho
nghién cau sinh trong qué trinh khao sét thuc trang chuyén doi noi dung sé
cua Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam hién nay.

2. Nhéan xét, danh gia, nhitng khoang tréng cin tiép tuc nghién ciru
lién quan dén dé tai luan an

2.1. Két qud dat dwoc ciia cac nghién citu bang tiéng nwéc ngoai va
tiéng Viét di cong bé lien quan dén dé tai

Qua khao ctu céac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudce lién quan
dén dé tai nghién cau tir nhiéu ngudn khac nhau cho thiy mot sé két cua da

dat duoc nhu sau:
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Vé nhém céc cdng trinh nghién ciu lién quan dén tap chi

Mgt 14, cac cong trinh nghién ctru da hé thong hda qué trinh ra doi va
phat trién cac loai hinh tap chi, tir tap chi in dén tap chi ki thuat s6. Bong thoi
chi rd, xuét ban tap chi ky thuat s6 1a mot xu thé khong thé dao nguoc, dic
biét trong béi canh thé giéi di mat véi dai dich Covid-19; 1a giai phap cho
nhitng thach thac ma tap chi in phai d6i mat trong ky nguyén sb. Véi su phat
trién manh mé caa khoa hoc - cdng nghé, céng nghé truyén thdéng mai da hinh
thanh phuong thic san xuat, xuat ban hién dai - cong nghé sé. Tuy nhién,
“thoi dai s6 khién hoat dong canh tranh cua bao chi, truyén thong khong chi
bo hep trong pham vi thu thap, dua tin, ma con thdong qua tich hop cac san
pham truyén théng dé nang cao chat luong va gié tri théng tin, rat ngan thoi
gian, tir d6 tao ra san pham truyén théng méi, hinh thanh céc chudi san pham
va chudi gia tri trong cac co quan bao chi, truyén thong” [81, tr.6].

Hai 1a, cac nghién ctru ciing chi ra, tap chi la mot trong nhitng phuong
tién truyén thong dai chung ciing dugce huong loi tir sy phét trién cua cong
nghé va két ndi internet, vi nd c6 thé san xuat phién ban truc tuyén hoac ky
thuat s6, dé tuong tac vSi cong ching va toi gian chi phi san xuat va phan
phdi tap chi trén céc nén tang, hudéng téi moi dbi twgng cong ching.

Vé nhém céc cong trinh nghién citu lién quan dén ky thudt s, so hoa,
chuyén doi so

Mgt 1, cac nghién ciu dua ra mot s6 xu thé phat trién cia béo chi
trong ky nguyén k¥ thuat sb, d6 1a: b4o chi da nén tang, bao chi di dong, bao
chi x& hoi, bao chi dir liéu, bao chi do hoa, bao chi sang tao... Tuy vay, quan
niém vé xu huéng phat trién méi cua bao chi va truyén théng chua cé su
théng nhat; chua dé cap dén hé sinh thai truyén théng trong diéu kién hién tai
va nhitng anh huéng cua né doi véi cong tac QLBC & Viét Nam.

Hai 13, cac cong trinh nghién ctiu hé thong hda quan diém, cach tiép can
cung nhitng kién giai vé nhitng van dé cip thiét thuc hién trong cong cudc
chuyén doi s6 ¢ Viét Nam, tap trung vao cac nhom van dé, nhu: 1- Phét trién ha
tang sb thdng minh, an toan tao diéu kién thuan loi cho qua trinh chuyén déi s6
va tao moi truong song mai cho con nguoi; 2- Al - cdng nghé s6 nén tang dé
thuc hién CMCNLT4 cua Viét Nam; 3- Phat trién nén kinh té sb, xa hoi s,
Chinh phu sé 13 co s& dé Viét Nam bat kip va tién ciing thoi dai.

Ba la, mot s6 nghién ctiu chi ra cach ma cac cong nghé dot pha nhu Al,
dién toan dam may, dir liéu 16n va két ndi van vat dang thiic day nhiing thay
d6i 16n trong cac qudc gia, nganh cdng nghiép va céc tap doan hoat dong
trong Ky nguyén so.
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Vé nhém céc cong trinh nghién ciru lién quan dén néi dung sé, chuyén
doi ngi dung sé tap chi

Mot sb cong trinh nghién ctu viéc téi uu hoa nodi dung ky thuat sb
trong dai dich COVID-19 cua tap chi, va viéc dinh vi thuong hiéu tap chi
trong moi trudng k¥ thuat sd; su khac biét chinh vé bién tap gitra tap chi in va
an ban k¥ thuat sé cuaa tap chi; chién luoc dé giir cho tap chi phu hop, bao
dam tén chi, muc dich, cung cb ban sic cua thuong hiéu tap chi trong ky
nguy@n sd. Mot s6 cdng trinh chi ra rang, “ban chat cua béo chi sb 1a sir dung
cong nghé s6 van hanh ddng thoi sang tao ndi dung, san xuat cac dong san
pham s, kinh doanh, phét hanh trén cac nén tang sd, trong mot hé sinh thai
sb6. Chuyén doi s bao chi thuc chat 1a chuyén doi tir bao chi don loai hinh
sang nén bao chi l1ay bao mang dién ta 1am trung tam, ang dung cdng nghé s6
trong toan b hoat dong cua toa soan hoi tu” [146].

Tom lgi, nhiing két qua dat duoc cia cac nghién ciu bang tiéng nuéc
ngoai va tiéng Viét da cong bo lién quan dén deé tai da tap trung phan tich vé
xu huéng cdng nghé mai, nhu Al, 10T, dit liéu 6n...; kinh nghiém chuyén
ddi sb trén thé gii va Viét Nam; chuyén d6i sé bao chi trong bdi canh khoa
hoc - ¢éng nghé, cong nghé bao chi - truyén théng phat trién manh mé hién
nay. Pay 1a nhung cong trinh nghién ciru su vé chuyén doi so trong linh vuc
bao chi - xuat ban, rat cd gia tri tham khao d6i voi nghién ctu sinh.

2.2. Nhitng khodng tréng ma cac nghién ciru bang tiéng nwéc ngoai
va tiéng Viét da cong bé lién quan dén dé tai chwa dé cap, can tiép tuc dwoc
nghién ciru

Céc cong trinh nghién cau da tap trung nghién cau vé cach chuyén doi
tao chi in sang tap chi ki thuat sb; phuong thirc xuat ban cac tap chi ki thuat
s6 & mot s6 nudc gilp tac gia co cin ci khoa hoc, thuc tién dé hé théng hoa
co so Iy luan va thuc tién vé chuyén do6i noi dung sb trong céc tap chi o Viét
Nam hién nay ma tac gia luan an nghién cau. Tuy nhién, qua cac cong trinh
nghién ctru da khao cuu & trén, chua ¢6 mot cong trinh nghién ctru nao nghién
ctru chuyén sau va toan dién vé Iy luan va thyc tién vé chuyén doi ngi dung sé
trong cdc co quan tap chi - ddy 1a nhom co quan bao chi c6 sb luong dong
dao vai ndi dung chuyén sau, chuyén biét, phuc vu nhom cong ching dich
riéng. Pay 1a khoang trong ma tac gia luan &n tiép tuc nghién ctu. Cuy thé:

Vé mat Iy ludn, can xay dung co sé Iy luan dé nghién ctu van dé
chuyén d6i noi dung sé trong céc tap chi caa Viét Nam hién nay: 1- Hé thong
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hoa cac khai niém lién quan; 2- Tiép can, phan tich, dua ra quan diém nghién
ctru mai va ké thura cac ly thuyét, céng trinh nghién ctu da c6 dé nghién cau
dic diém, vai trd cta chuyén ddi noi dung sb trong céc tap chi; 3- Nhan dién
yéu t& anh huong dén chuyén ddi ndi dung sé trong cac tap chi; 4 - Xay dung
cac nguyeén tic chuyén do6i ndi dung sb cua tap chi.

Vé mat thuc tién, khao sat, phan tich, danh gia thuc trang chuyén doi
noi dung s trong céc tap chi bang nhiéu phuong phap, nhu phong van chuyén
gia, phan tich bang coéng cu ki thuat sb, toa dam, thao luan nhém... Trén co
s danh gia khoa hoc vé thuc trang chuyén ddi noi dung sb trong céc tap chi,
trong béi canh toan cau héa va su phét trién manh mé cua khoa hoc - c6ng
nghé, luan an danh gia nhirng thanh céng, han ché, nguyén nhan caa han ché
va x4c 1ap cac van dé dat ra.

Trén co so xay dung khung ly thuyét khoa hoc, thuc tién khao sét thuc
trang, luan 4n dé xuat nhiing giai phap va khuyén nghi pht hop dé thuc day
tién trinh chuyén doi noi dung sb trong cac tap chi caa Viét Nam.

Tiéu két Tong quan tinh hinh nghién cau

Tong quan tinh nghién cau trong nudc va ngodi nudc tap trung vao 3
nhém van dé chinh: 1- nhém cac cong trinh nghién ciru lién quan dén tap chi;
2- nhém céc cong trinh nghién ctu lién quan dén ki thuat s6, sd hoa, chuyén
d6i s6; 3- nhém cac cbng trinh nghién ctru lién quan dén nodi dung s, chuyén
ddi noi dung sd tap chi. Qua cac cong trinh nghién ciu 3 nhém van nay, tac
gia rat ra nhimg danh gia: Chuyén doi sé tap chi da dugc kha nhiéu cong trinh
nghién ciru, khao cau thuc tién chuyén doi s6, chuyén ddi s tap chi ¢ nhiéu
nuéc trén thé giéi, nhu Singapore, Malaysia, Anh, cic nudc A rap.... Tuy
nhién, ¢ Viét Nam, hién chwa c6 cong trinh nghién cttu ndo chuyén sau vé
chuyén d6i noi dung sé tap chi.

Nhu vay, nghién cau chuyén dbi noi dung s trong cac tap chi 1a mot
dé tai rat méi, cap thiét doi véi céac tap chi cua Viét Nam hién nay. Pé tai
“Chuyén ddi noi dung sb trong cac tap chi caa Viét Nam hién nay” dé cap dén
thuc trang chuyén do6i noi dung sb trong cac dong tap chi dién khao sat; cac
van dé dit ra d6i v6i cac co quan tap chi dé chuyén d6i noi dung sé. Tur do, dé
Xuat giai phap chuyén déi ndi dung sb cho cac tap chi dé co quan tap chi hoat
dong, van hanh theo mé hinh tda soan sé va cac md hinh phi hop vai su phét
trién cia khoa hoc, céng nghé tién tién trén thé gidi, san xuat noi dung theo
cac xu hudng bao chi sb, dap tng yéu nhu cau tdm ly, théi quen cua cong
ching so.
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Chuong 1:

CHUYEN POI NQI DUNG SO TRONG CAC TAP CHI -
NHUNG VAN PE LY LUAN CO BAN

1.1. C4c khéi niém lién quan

1.1.1. Khai ni¢m tap chi

1.1.1.1. Khai niém tap chi

Theo Tur dién Béach khoa Britannica online, “tap chi ra doi sau khi phat
minh ramay in & phuong Tay. Tap chi bit ngudn tir mot loat cac tap sach
mong, to roi, nién giam ma may in tao ra. Nhitng san pham nay dan dan duoc
chuyén thanh céc an pham xuat hién thudng xuyén” [140].

Trong qué trinh phét trién, thé loai tap chi dan dugc hinh thanh, dap
ing nhu cau caa mot bo phan cdng chdng nhat dinh. Cy thé: Mot trong nhiing
tap chi dau tién la Erbauliche Monaths-Unterredungen (Céc cudc thao luan
hang thang mang tinh gido duc) cua Pac, duge phat hanh dinh Ky tir nim
1663 - 1668. Céc tap chi hoc thuat khac som xuat hién & Phap, Anh, Italia.
Pau nhitng nam 1670, cac tap chi nhe nhang va giai tri hon xuét hién, bat dau
tai Phap vai Le Mercure Galant (1672), sau d6 doi tén thanh Mercure de
France. Vao dau thé ky XVIII, Joseph Addison va Richard Steele di xuat ban
tap chi Tatler (1709 - 1711; xuét ban ba Ian mét tuan) va The Spectator (1711
- 1712, 1714; xuat ban hang ngay). Nhitng tap chi ¢ anh huéng 16n nay chia
cac bai viét vé cac van dé chinh tri va thoi su.

Céc bai phé binh dé cap dén céc van dé vian hoc va chinh tri ciing bat dau
Xuat hién vao giira nhimg nam 1700 trén khip Tay Au, va vao cudi thé ky, cac
tap chi chuyén nganh bat dau xuat hién, danh riéng cho céac linh vuc cu thé
ma tang 16p tri thirc quan tim, nhu khao ¢b hoc, thuc vat hoc, triét hoc. ..

Nam 1731, Edward Cave xuat ban s6 dau tién cta Tap chi The
Gentleman's, tap chi dau tién két hop giira thé loai thong tin va giai tri va 1a
tap chi dau tién tu goi minh 1a “tap chi”. Mot trong nhing tap chi c6 anh
huong nhat xuat hién trong nhimg nam dau cua lich st tap chi cho dén nay la
National Geo-graphic (xuat ban nam 1899), véi phan 16n thong qua cé4c bai
tiéu luan anh chat luong cao ma tap chi tién phong, an pham nay da mo ra
nhitng goc nhin méi vé nhan thic va hiéu biét van hoa. Khi Chién tranh thé
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gidi 1an thr nhat nd ra, cac tap chi bit dau dang cac bai viét vé cac van dé
chinh tri qudc té. V&i su quan tim ngdy cang ting ddi véi cc su kién thé gigi
- mot loat céc tap chi danh riéng cho tin tic ra doi, tiéu biéu nhu tap chi Time
(xuat ban nam 1923), Newsweek (xuat ban nam 1933) cia My. Tir ndm 2002
tré lai day, cac tap chi ndy dan chuyén tir dua tin sang tap trung vao céc bai
viét phan tich chuyén sau [140]. Qua dong chay lich sir phat trién tap chi cho
thdy, trong qua trinh phét trién, tly theo bdi canh chinh tri, kinh té - xa hoi
cua timg giai doan phat trién, ndi dung xuat ban, tap chi dugc phan chia thanh
nhiéu phan hé khac nhau, nhu tap chi chuy@n vé c4c van dé chinh tri, vin hoa,
van hoc, thdng tin giai trf, khoa hoc, ton gi4o... phuc vu cho nhém ddi tuong
chuyén biét hoac pho bién.

Nhu vay, trén thé gigi, theo dong lich st phat trién cua tap chi, tly theo
nhu cau, sé thich caa tirng nhém cdng ching trong xa hoi, cac nhom tap chi
hinh thanh va phat trién theo timg linh vuc phuc vu cho ting nhém céng
ching d6, nhu tap chi van hdéa - giao duc (Erbauliche Monaths-
Unterredungen), tap chi giai tri (Mercure de France), tap chi chinh tri (Time),
tap chi khoa hoc chuyén nganh...

O Viét Nam, “to tap chi xut ban dau tién 1a Pong Duong tap chi, 1a
phu truong cta to Luc tinh tin vin, xuat ban hang tuan, sé ra dau tién ngay
15-5-1913, chua bat dau tién 1a Nguyén Van Vinh. Tap chi quy tu duoc nhiéu
cay viét tham gia la cac nha vin, nha tho, nha nghién cttu khoa hoc, nghién
ctru chinh tri. Pay 1a to tap chi duoc danh gia c6 cong 16n trong viéc phd bién
nhitng tu tuang tién bo chinh tri, kinh té, van hoa, dao duc cia phuong Pong
va phuong Tay. Tiép theo 1a Tap chi Nam Phong (xuat ban nam 1917 -
1934)” [41, tr.18-19].

“Ngay 3-2-1930, tai Hoi nghi thanh lap Bang Cong san Viét Nam,
dudi sy chu tri cua dong chi Nguyén Ai Qudc, di quyét dinh xuat ban mét tap
chi 1y luan chung cho toan Pang va ba to béo tuyén truyén & ba xa” [9, tr.10].
Thuc hién quyét dinh d6, Tap chi Do (nay I1a Tap chi Cong san) ra s dau tién
vao ngay 5-8-1930. Nguoi sang lap va Cha bat dau tién caa tap chi 1a Chu
tich H6 Chi Minh.

“Tir 46 dén nay, qua céc giai doan cach mang, tap chi ly luan cia Dang
d3 ndi tiép nhau ra mat ban doc. Tir ndm 1930 dén 1945, sau Tap chi Do 1a
Tap chi Cong san (nam 1931), Tap chi Bénsovic, rdi dén Tap chi Cong san
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(ndm 1941) va Tap chi Cong san (ndm 1943). Trong nhitng ndm khang chién
chéng thuc dan Phép, tap chi cd tén I1a Sinh hoat noi bo (ndm 1947 - 1950) va
Tap chi Cong san (ndm 1950). Sau khi hoa binh dwoc 1ap lai & mién Bac, Tap
chi Hoc tap ra doi thang 12-1955 va xuat ban déu ky hang thang. Tir ngay 5-
1-1977, Tap chi Hoc tap duoc doi tén 1a Tap chi Cong san, va tiép tuc ra déu
ky hang thang. G mién Nam, trong cong cudc khang chién chéng thuc dan
Phép, Trung wong cuc mién Nam da xudt ban Tap chi Nghién ctu va trong
nhitng nam chdng My, ciru nude da xuat ban Tap chi Tién phong” [9, tr.10].

Tai Hoi thao ban vé tap chi cua Uy ban Khoa hoc X4 hoi (nay 1a Trung
tam Khoa hoc X& hoi va Nhan vin qudc gia) nim 1986, “trén co sd lich st
phat trién cua tap chi & Viét Nam va nhan dinh caa V.I. L&-nin khi ban vé tap
chi ¢ néu: “Tap chi chi yéu lam cong tac tuyén truyén, bao hang ngay lam
cong tac cé dong”, cac nha nghién ctu, cac nha quan ly, cac nha béo 140
thanh da sd thong nhat quan niém: “Bdc trung co bdn cua tap chi la chic
ndng tuyén truyén, nghién cizu Iy lugn va hoat déng khoa hoc”” [41, tr.22].

Tinh dén nay, “ca nudc co6 884 CQBC, trong d6 co 675 tap chi, trong
d6 ¢6 323 tap chi khoa hoc, 275 tap chi thugc té chic hoi, 77 tap chi thude co
quan khac (bg, nganh, tén giao) [12, tr.6].

Theo tir dién T dién tiéng Anh Oxford: “Tap chi 1a mot 4n pham dinh
ky c6 chira cac bai viét cua nhiéu tac gia khac nhau; dic biét 1a bai viét co
truyén, bai viét vé cac chu dé chung,... va minh hoa bang hinh anh, hoic mot
an pham tuong tu danh cho doc gia cd s¢ thich dic biét” [143].

Theo tir dién Tiéng Viét caa Nxb. Khoa hoc x4 hoi (nam 1994), tap chi
dugc coi 1a “xuat ban pham dinh ky, dang nhiéu bai, do nhiéu nguoi viét dong
thanh, thuong c6 kho nho hon bao™ [67].

Theo tac gia Pinh Van Huong cho rang: “Tap chi thuong 1a co sé ly
luan, hoc thuat chuyén sau vé linh vuc nao d6 phuc vu ngudi trong nganh.
Tinh dinh ky cua tap chi dai (thang, quy....). Dung lwong cua tap chi 16n dé
truyén tai duoc tac pham I6n. Tap chi thuong cé hai loai, tap chi mang tinh
tuyén truyén pho bién va tap chi mang tinh chuyén nganh” [45, tr.14].

Theo tac gia Ta Ngoc Tan dinh nghia tap chi trong tong thé bao in.
Theo d6, “bao in la nhitng an pham dinh ky chuyén tai mot sé ndi dung thong
tin mang tinh thoi sy va dugc phat hanh rong réi trong x& hoi. Trong truong
hop nay, thuat ngit bao in dung dé chi hai bo phan: bao va tap chi” [80, tr.20].
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Can ctr theo tiéu chi dinh ky va tinh chat noi dung thong tin, tac gia da chi ra
cac dac trung cua tap chi:

Tinh dinh ky: Binh Ky xuét ban caa tap chi c6 thé 1a tuan, nira thang,
mot thang, hai thang va ciing c6 tap chi xuat ban khong theo dinh ky, nham
muc dich can dbi va diéu phéi théng tin, tao diéu kién thuan loi cho doc gia.

Gisi han cong ching hep: Béi twong doc cua tap chi chon loc nhiéu
hon so v&i nhat bao va bao thu ky. C6 nhiing tap chi théng tin vé nhimg linh
vuc nghién cau hep chi xuat ban 500 - 600 ban trong mét ky [80, tr.30]. Ciing
chinh tir cac dic trung vé ndi dung thong tin nén déi twong cdng ching cua
bdo va tap chi khac nhau. Néu nhu co thé néi tat ca cac to bao déu cing
hudng téi cong ching la dong dao nhan dan thi cac to tap chi thuong hudng
t4i cong ching chuyén biét trong mét linh vuc, nganh nghé nao do.

Ngi dung chuyén sau: Noi dung cua tap chi la nhirng thdng tin chuyén
sau, nhu nhitng c6ng trinh cdng trinh khoa hoc, nghién cau tong két kinh
nghiém, nhiing tai liéu phan tich, danh gia cac van d¢, su kién, nhitng bai viét
du doan va chiéu huéng van dong, phat trién cua cac hién twong xa hoi hay
trong tu nhién, ... day 1a diém khac biét 16n nhat giira bao va tap chi.

Véi noi dung chinh 1a nhitng théng tin vé 1y luan, khoa hoc, nghién
ctu, tong két kinh nghiém, phan tich, danh gia cé 16p lang céc van dé, chudi
su kién; nhiing bai viét dy bao chiéu huéng van dong, phat trién, quy luat,
tinh quy luat cua cac su vat, hién tugng trong tu nhién va xa hoi. Theo tdn chi,
muc dich va noi dung cua tap chi duoc chia thanh cac nhém khéc nhau, gom:
Nhom tap chi ly luan chinh tri, nhém tap chi khoa hoc va nhém tap chi phd
théng. Trong mdi loai hinh tap chi lai co6 cac phan hé tap chi khac nhau: 1-
Tap chi ly luan chinh tri gom: Tap chi Iy luan chinh tri (Tap chi Cong san caa
Ban Chap hanh Trung wong), tap chi chinh tri chuyén nganh (tap chi cac don
Vi, vu, Vién, hoc vién truc thudce cac don vi sy nghiép ¢ Trung wong); 2- Tap
chi khoa hoc gom: Tap chi khoa hoc théng tin Iy luan, tap chi khoa hoc
chuyén nganh va tap chi khoa hoc thg dung mang tinh dai ching (tap chi
chinh tri hoc, kinh té hoc, x& hoi hoc, luat hoc, triét hoc, y hoc...); 3- Tap chi
pho thdng gom: Tap chi thdng tin - chi dan, tap chi giai tri (tap chi Théng tin
va Truyén thong, tap chi Ngay Nay, tap chi Du lich, tap chi Mét, tap chi Vin
nghé,...). Pbi tugng cong ching cua tap chi thuong chon loc va khu biét hon
nhat bdo, ¢ timg nhom cong ching dich nhat dinh, don ct: nhém tap chi ly
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luan chinh tri la can b, dang vién, ban doc quan tdm; nhom tap chi khoa hoc
chuyén nganh 1a cac chuyén gia, nha khoa hoc, hoc gia, sinh vién,... i véi
nhom tap chi Iy luan chinh tri va tap chi khoa hoc chuyén nganh cha yéu su
dung céc loai thé chinh luan (gdm x& luan, binh luan, chuyén luan), bai béo
khoa hoc va mét sb thé loai bao chi thtr yéu khac, nhu diéu tra khoa hoc,
thong tin khoa hoc, phong van chuyén gia. Déi véi nhom tap chi phd théng,
loai thé gan vai nhat bao. C6 nhitng tap chi 1a sy giao thoa gitta tap chi Iy luan
chinh tri va tap chi khoa hoc chuyén nganh; gitra tap chi khoa hoc chuyén
nganh va tap chi phé théng.

Can phan biét tap chi chuyén nganh va tap chi c6 ¢6 mé vé cong ching
(tam goi 1a tap chi pho thdng). Tap chi chuyén nganh chi phuc vu mot doi
tuong doc gia hep nhat dinh, mang tinh chat nghién cau hoc thuat. Trong khi
d6, tap chi pho thong c6 ddi twong doc gia rong hon vé dién, luong va noi
dung khé da dang, phong phu, vira mang tinh chat nghién cau, chuyén sau,
vira gitip cong ching linh hoi nhitng kién thac nén can ban. Tap chi dang thirc
trén c6 nhiing gisi han nhat dinh vé do dai bai viét, cac quy dinh vé cach thuc
thé hién, trinh bay, loai thé bao chi st dung..., dé phi hop véi nhu cau da dang
cua céng ching béo chi.

Uu diém cua tap chi 13 d6 chuyén sau trong thong tin, phan tich, giai
thich va giai dap nhitng van dé phic tap cua doi song xa hoi mot cach ¢ hé
théng, sau sic. Do Ui thoi gian va dic trung nhin nhan sy viéc & tam khai
quat cho phép céc bai viét co diéu kién nhan thicc mot céch toan dién, day du,
chinh xac va di vao ban chat hon cac sy kién, van dé. T4t nhién, tinh chuyén
sau nay céc tap chi khoa hoc thuong biéu hién rd nét hon cac tap chi phd
thong. Tap chi ciing c6 wu diém vé tinh luu trir tu liéu va su cha dong trong
viéc tiép nhan an pham (thoi gian, dia diém, cach thuc doc...).

Tuy nhién, so véi cac phuong tién thong tin dai chung khac néi chung,
bao hang ngay noi riéng, thi tap chi lai co d6 tré vé thoi gian. Mic du tinh thoi
su khdng phai 1a dic trung & tap chi, song véi toe d6 thong tin nhu hién nay,
doc gia cua tap chi ciing doi hoi thong tin mang tinh cap nhat hon va diéu nay
tao nén mét s6 han ché nhat dinh dbi véi tap chi. Loai thé va thé loai béo chi sir
dung & tap chi ciing it phong pha hon nhét béo, trong d6 loai thé chinh luan 1a
cha yéu. Néu str dung loai thé nay dong loat ma khong linh hoat, sang tao, bai
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viét chat lugng han ché, cé thé tao nén sy khd cang, gy cam giac nang né doi
Vv6i ngudi doc, nhat 13 véi céc tap chi co ddi twong cdng ching mo, da dang.

Hién nay, tap chi 1a loai hinh béo chi c¢6 sac bén tham chi con 16n hon
bao hang ngay trong cudc canh tranh véi cac phuong tién thong tin dai ching
hién dai khéc, nhat 1a internet, truyén hinh, truyén thong da phuong tién. Mic
du co su suy giam, cung véi sy suy giam cuaa bao in néi chung, song vai loi
thé vé d6 sau thong tin, tinh luu trir thdng tin va mot s loi thé khéc, tap chi
dugc du bao s& van co chd dung viing chic trong tuong lai, gin lién véi vin
hoa doc cua cong chung.

“Hinh thize don gian: Viéc trinh bay céc tap chi don gian va khuén

kho tap chi ciing twong doi nho, thuan loi cho muc dich doc nghién ctu” [80,
tr.30]. Tuy nhién, quan niém cho rang tap chi c6 hinh thizc don gian chi dang
véi mot sb tap chi khoa hoc chuy@n nganh. Hién nay, voi su phét trién cua
cdng nghé in da xuét ban nhitng tap chi ¢d chat lwgng in rat dep.

1.1.1.2. Khai niém tap chi dién tu

“Tap chi dién tir 12 san pham béo chi (SPBC) xuat ban dinh ky, ding
tin, bai co tinh chat chuyén nganh, dwgc truyén dan trén moi trudng mang”
[52]. Tuy nhién, trong bdi canh toan cau hoéa thong tin va nhitng thanh tuu
khoa hoc - cdng nghé nhu hién nay, ddi véi viéc xuat ban caa cac tap chi dién
tar, tinh “dinh ky” khong con phi hop. Mat khac, tap chi dién tir xuat ban trén
internet khdng giodi han va sb trang, chuyén muc, dinh ky va céch cach cong
ching tiép nhan nhu tap chi in. Cing vai su phat trién rat nhanh ctaa khoa hoc
- ¢dng nghé, hinh thtc trinh bay, giao dién cua tap chi dién tir hién nay rét an
tugng, hién dai, tién ich va tiy bién trén tat ca cac thiét bj thong minh (dién
thoai di dong, may tinh bang, may tinh dé ban...). Do d¢, tac gia luan 4n dua
ra quan diém vé tap chi dién tir nhu sau: “Tap chi dién tir 1a san pham béo chi
xudt ban va cdp nhdt thong tin nhanh chong, déing tin, bai cé tinh chat chuyén
nganh, dwoc truyén dan trén méi truong mang”.

Theo Quy hoach phat trién va quan 1y bao chi toan quéc dén nam 2025,
“cac tap chi in dugc khuyén khich c6 phién ban dién tir va chuyén dan tir hinh
thire tap chi in sang tap chi dién tu” [75, tr.2]... “Tap chi dién tir phai thé hién
dung tinh chét tap chi, khéng duogc sir dung gidy phép xuit ban tap chi dién tir
dé xuét ban bao dién tir” [75, tr.5]. “Céc bao dién tir hién c6 co quan cht quan

1a cac t6 chire x4 hoi, to chirc xa hdi - nghé nghiép, doanh nghiép nha nudc thi
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thue hién chuyén doi co quan chu quan hodc chuyén thanh tap chi” [75, tr.5].
Nhu vay, trong bdi canh toan ciu hoa va Cuéc CMCNLTA4, xu thé chuyén doi
phuong thirc xuat ban, xudt ban tir tap chi in sang tap chi dién tir 1a quy luat
mang tinh tat yéu.

1.1.1.3. Phan logi cac loqi tap chi

Nhu d3 phén tich & phan 2.1.1.2, theo t6n chi muc dich va ndi dung
Xuat ban tap chi dugc chia thanh cic nhom cac linh vuc, phuc vu cac nhém
cong ching khac nhau gém: Tap chi ly luan chinh tri, tap chi khoa hoc, tap
chi thong tin chi dan va giai tri.

Tap chi ly lugn chinh tri

Theo tac gia Nguyén Phi Trong, Tap chi ly luan chinh tri la tap chi
tuyén truyén, giai thich nhitng van dé ly luan va chinh tri. “Tinh Iy luan cua
tap chi thé hién ¢ chd, né ludn van dung chi nghia Mac - Lé&-nin, tu tuong HO
Chi Minh @& phan tich, 1am sang to nhiém vu chinh tri cia Pang Cong san
Viét Nam; dong thoi gop phan tong két thuc tién, bo sung phat trién ly luan
Méc - Lé-nin, tu twéng HO Chi Minh, ting budc hoan thién chu truong,
duong 16i cia Pang; dau tranh chdng céc trao luu 1y luan sai trai, bao vé su
trong séng cua chi nghia MAc - Lé-nin, tu twéng H6 Chi Minh, bao vé duong
161, quan diém dung din cua Pang” [92, tr.24]. Tinh chinh tri 12 “ludn lubn
lay viéc tuyén truyén, giai thich duong 16i quan diém cua Pang, phuc vu cho
nhiém vu chinh tri la muc dich” [92, tr.25]. Tap chi ly luan chinh tri “khéng
phai 1a mot dién dan thao luan céc van d& mang tinh hoc thuat thuan tay, hay
thao luan nhiing y kién, nhitng quan diém khac nhau, nhat 1a nhiing y kién trai
nguoc V6i quan diém cua Dang. Néu cé thao luan, c6 tranh luan, c6 gii thiéu
nhitng ¥ kién khac nhau thi ciing 1a nham sang to quan diém, duong 16i cua
Pang, goi md nhiing suy nghi, tim toi, bo sung, hoan thién quan diém duong
16i ctia Bang” [92, tr.25].

Tap chi Iy luan chinh tri d& cap téi nhitng van dé Iy luan gan véi duong
16i chinh tri; hoac tuyén truyén cho duong 16i chinh tri mét cach c6 ly luan.
“Hai mat ly luan va chinh tri c6 quan hé chat ché véi nhau, xoan xdy vao nhau,
gan bo va tac dong vao nhau, cai nay Ia tién dé cho céi kia. Ly luan 1a co so cua
chinh tri, d@én lugt n6 chinh trj 1a chinh tri 12 linh hon cua ly luan” [92, tr.25].

“Ly luan chinh tri dugc phén biét vai ly luan hoc thuat phan anh nhu
cau nhan thicc cia ca nhan (hoic truong phai) hoic Iy luan nganh phan anh
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mot phan hé - linh vuc cu thé cua doi song. Tinh chat 1y luan chinh tri quy
dinh phuwong huéng, nhiém vu nghién cau, tuy@n truyén, gio duc 1y luan caa
tap chi xuat phat tir muc tiéu chinh tri, phuc vu cho nhiém vu chinh tri cua
Pang. Noi cach khac, chinh thyc tién dé ra phuong huéng cho nghién cuu,
tuyén truyén, gido duc Iy luan chinh tri, dugc Pang tong két thanh nhiing
nhiém vu cu thé cho cong tac tap chi, dén luot no, két qua nghién ctu, tuyén
truyén, gido duc ly luan quay tré lai cai tao thyc tidn. Ly luan chinh tri khéng
dit ra nhu cau tra 1oi cac cau hoi nghién ctu, tuy@n truyén, gido duc cua ting
ca nhan, cua céac trudng phai hoc thuat, ma giai dap nhitng van dé nhan thic
ly luan caa dang cam quyén, sau xa la nhiing bai toan thyc tién doi hoi su can
thiép dang dan, kip thoi cia cong tac ly luan” [43].

Tap chi khoa hoc

Theo Luat Bao chi 2016, “Tap chi khoa hoc 1a san phidm béo chi xuét
ban dinh ky dé cong bd két qua nghién ctru khoa hoc, théng tin vé hoat dong
khoa hoc chuyén nganh” [52]

“Mot tap chi khoa hoc (scientific journal) hay thuong goi la tap chi hoc
thuat (scholarly/academic journal) hoac tap chi c6 binh duyét (peer reviewed
journal) 1a tap chi xuat ban dinh Ky (periodical) c6 cac bai bao duoc viét boi
cac chuy@n gia trong mét linh vuc nghién ctu cu thé. Céc bai béo trong tap
chi khoa hoc thuong phuc tap va c6 cau trlic chat ché hon nhiéu so véi cac bai
béo trong cac tap chi thong thuong (general magazine). Bc gia cua cac tap
chi khoa hoc thuong ciing 1a cac chuyén gia, cac hoc gia hoac sinh vién trong
linh vuec lién quan” [15, tr.9].

“Tap chi khoa hoc 1a mét tap chi xuét ban dinh ky xuat ban nhitng bai
bao nghién ctu goc (original research) trong céc sé bao (issue). Mot tap chi
c6 thé xuat ban tir 1 cho dén 52 s6 trong mot nam va mdi s6 €06 thé ¢o tir 4 dén
20 bai viét. Ngoai viéc diang cac bai viét nghién cau thi trong mdi sé tap chi
cling dang cac bai binh luan, bai diém sach, thu phan hdi doc gia. Mot tap chi
Xuat ban cac bai bao nghién ciu vé mot hodc nhiéu chuyén nganh hoic linh
vuc” [15, tr.9].

Tap chi khoa hoc 1a mot trong nhiing kénh truyén théng khoa hoc quan
trong nhat trong hoat dong khoa hoc va céng nghé va 1a noi thé hién két qua
nghién ctru dau ra cudi cuing cua cac nha khoa hoc. Tap chi khoa hoc ciing 1a
nguyén liéu dau vao cho hoat dong nghién ciu khoa hoc boi khdng cd hoat
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dong nghién ciu khoa hoc nao duoc tién hanh ma khong co su tham khao cac
cbng trinh nghién ctru duoc dang tai trén cac tap chi khoa hoc trude do. Tap
chi khoa hoc ciing cho phép danh gia hiéu suat va ning suat cia nha nghién
ctru thdng qua xem xét sé luong céng bd cua ho va noi cong bd cac bai bao.
Pay ciing 14 noi c6 thé danh gia chat lugng, tim quan trong cua cong trinh
nghién ctu cia nha khoa hoc thong qua danh gia mirc do trich dan cua cac bai
bao dugc dang tai trén tap chi.

Cho dén cudi thé ky XX, “tap chi khoa hoc cha yéu dugc xuat ban mot
cach truyén thdng trén gidy va cung cp cac bai bao bén trong nd cho nguoi
doc. Quy trinh xuét ban tap chi khoa hoc gan nhu khong thay d6i nhiéu tir khi
chung dugc xuat ban lan dau tién cho dén thoi gian gan day. Voi su phat trién
cua cdng nghé s, md hinh xuat ban tap chi khoa hoc dang bién d6i, xuat hién
nhitng nén tang xuat ban dién tir cho cac tap chi dién tir/sd. Ngay nay, gan
nhu toan bo cac tap chi khoa hoc hang dau trén thé gigi déu duoc xuat ban va
phd bién & dang sé/dién tir do viéc trién khai manh mé chuyén doi s6 trong
hoat dong xuat ban tap chi khoa hoc” [37, tr.5].

“Céc tap chi khoa hoc déu thyc hién quy trinh binh duyét (peer review),
mot co ché kiém soét chat lugng bai bao khoa hoc, trong d6 ¢ tir 1 dén 4 nha
khoa hoc la chuyén gia trong linh vuc thuc hién danh gia bai bao. Nhirng
nguoi binh duyét nay (con duoc goi 1a nguoi phan bién) xac dinh nhiing bat
cap, han ché va sai sot trong cac bai bao va dua ra cac khuyén nghi dé tac gia
chinh stra, cai thién bai béo. Nhimg nguoi binh duyét c6 vai trd hd tro tong
bién tap tap chi dua ra quyét dinh vé gia tri cia ban thao bai bao” [15, tr.9].

“Mbt tap chi khoa hoc thudng cé cac thanh vién va cac ban sau: tong
bién tap (editor), thu ky toa soan (managing director), ban bién tap (editorial
board) va ban ¢ van (advisory board). Tong bién tap tap chi chiu trach nhiém
dinh hudng va bao dam cac quy trinh tri tué cua tap chi. Thu ky toa soan quan
ly hau can xuat ban tap chi. Céc thanh vién ban bién tap doéng y binh duyét
mot sé lugng nhat dinh cac bai bao mdi nam. Ban cb van Ia nhitng ngudi ¢6
uy tin trong nganh dong y dé tén tudi uy tin cua ho gan vai tap chi” [15, tr.9],
tham gia gop y khi ban bién tap dé nghi gop .

Déi voi tap chi khoa hoc, tong bién tap gioi cé gang “dam bao tap chi c6
thoi gian xem xét ngan (khoang thoi gian tir khi tac gia giri ban thao bai béo
dén khi tap chi quyét dinh chap nhan hoic tir chdi) va ton dong it (thoi gian tir
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khi ban bién tap quyét dinh chap nhan bai bao va ngay xuat ban thyc té, doi
khi duoc goi 12 tré xuat ban, vi n6 phu thudc vao sé luong bai bdo ma tap chi
da chap nhan xuat ban va nam trong danh séch cho). Hién tai viéc ton dong
Xuat ban bai bao co ban d khong con vi nhiéu tap chi da thuc hién xuét ban
truc tuyén trude (online first). Pay 1a cach ma mot bai bao dwoc xuat ban trudc
khi dugc in 4n sau khi d3 hoan thanh khau doc ra soat (proofread), khau doc dé
kiém tra cudi cung. Thong thudng mdi bai bao s& duoc gan mot ma dinh danh
vinh vién DOI (Digital Object Identifiers). Nhiing bai bao xuat ban truc tuyén
truc ndy sé dugc sap xép dé dua vao cac sé phi hop cua tap chi” [16].

Theo tac gia Truong Vii Bang Giang “cac tap chi khoa hoc duoc xem la
dai dién tiéu biéu nhat cho nén khoa hoc toan cau néi chung va & mdi quéc
gia n6i riéng. Pay 1a noi dé phd bién, gisi thiéu va cong b cac két qua nghién
ctru chuyén nganh, lién nganh, da nganh hay xuyén nganh. Tac gia ctia nhitng
bai bao khoa hoc khdng phai 1a cac phong vién ma thuong la nhitng nha khoa
hoc, nha nghién ctu chuyén nghiép. Bé mot bai bao dugc chap nhan xuat ban
trén tap chi khoa hoc thi phai trai qua mét quy trinh binh duyét chat ché, duoc
kiém soat chat luong bai hoi dong bién tap bao gdm cac chuyén gia co uy tin
cao trong hoc thuat, am hiéu sau sac vé linh vuc nghién ciru. Gio day, cong bd
qudc té duge coi nhu thude do nang luc nghién ciu va kha nang hoi nhap
khoa hoc cua quéc gia. Do d6, tap chi khoa hoc chinh 13 dai dién va cong cu
do luong sy tién bo caa nén khoa hoc.” [32, tr.31].

Tap chi théng tin chi ddn - gidi tri

Theo tac gia Nguyén Quang Hoa, “dong tap chi chi dan - giai tri thuoc
hé thong tap chi mang day du chirc ning co ban cua bao chi, trong d6 thong
tin mang chirc nang: giao duc, khai sang giai tri, giam sat va phan bién x& hoi,
quang céo va dich vu kinh té bao chi 1a nén tang dinh hudng cho su ton tai va
phat trién” [41, tr.100]. Noi dung caa né cung cap théng tin chi dan, tri thirc
cho ban doc Vé cac linh vuc khac nhau caa doi séng, dap wng nhu cau giai tri
cua ban doc bang noi dung théng tin hap dan va hinh thirc dep mat.

Tap chi giai tri 12 dong tap chi nham cung cip nhiing théng tin chuyén
biét v& mot dé tai hay mot nhom dé tai thude cac linh vuc, nhu nghé thuat,
van hoc, dién anh, &m nhac, kién trac, du lich, thoi trang,... Nhitng théng tin
nay mang tinh chi dan va tinh giai tri cao.
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Tap chi giai tri phai dap ung dugc hai yéu cau, thiz nhat, nd phai cung
cap dugc thoéng tin phuc vu nhu cau giai tri cho ban doc, thi hai, ban than
viéc doc to tap chi phai tré thanh mot hinh thuc giai tri cta ban doc, dap ng
nhu cau giai tri, thoa man khoai cam tham my caa doc gia, bai dong tap chi
giai tri song hanh cing nhiém vu dap @ng nhu cau giai tri cho ban doc, n6 con
mang thém nhiéu trong trach trong hé théng céc chiic ning co ban cta bo chi
truyén thong. Dbi tugng cdng ching ma céc tap chi nay hudng dén 1a gidi tré,
16p cong chling phé thdng.

1.1.2. Khai nigm ky thugt sé, sé6 hoa, chuyén déi sé, ngi dung sé,
chuyén déi néi dung sé va chuyén déi néi dung sé trong cac tep chi

1.1.2.1. Khai niém ky thugt sé

Co thé hiéu “Ky¥ thuat so (digital) md ta qua trinh sir dung cac con so va
may tinh dé xtr 1y thong tin. N6 lién quan dén viéc biéu dién, luu trit, xir Iy va
truyén théng tin bang cach sir dung cac con sé hoic cac biéu tuong twong
tu’[134]. “K§ thuat s6 da thay ddi cach ching ta 1am viéc véi thong tin, tur
viéc giao tiép, luu trix dix liéu, xem phim, nghe nhac, doc sach, tim kiém thong
tin trén internet,... C4c thiét bi k§ thuat so (digital devices) nhu may tinh, dién
thoai di dong, may tinh bang va cac thiét bi dién ta s dung hé théng sb nhi
phan dé xu ly théng tin. Trong hé thdng sb nhi phan, théng tin dugc biéu dién
bang cach st dung hai ky tu s6 0 va 1. Cac tin hiéu dién tir trong may tinh
dugc ma hoa thanh cac day cac s6 0 va 1, goi 1a bit (vi du: 01010101). Céc bit
nay dugc nhdm lai véi nhau thanh byte dé biéu thi dir liéu nhu sd, chix céi,
hinh anh hoac am thanh” [147].

K§ thuat s6 bao gdm nhiéu linh vuc, nhu may tinh, mang internet, dién
thoai di dong, thiét bi dién ttr, va cac phuong tién truyén théng sd, nhu video,
am thanh, va hinh anh. Cac dic diém chinh cua ky thuat s6 bao géom: 1-
Chuyén doi théng tin: Thong tin analog (nhu 4m thanh, hinh anh) duoc
chuyén doi thanh dang sé, gilp viéc luu trit va truyén tai tré nén dé dang va
hiéu qua hon; 2- Xu ly dit liéu: Céc thiét bi ky thuat s6 c6 kha nang xtr 1y va
phan tich dit liéu nhanh chdng, cho phép cac ung dung va phan mém hoat
dong linh hoat; 3- Két ndi: K¥ thuat s6 cho phép két néi gitra cac thiét bi va
ngudi dung qua internet va mang khong day, tao ra mét mang ludi thong tin
rong 16n; 4- Tinh twong tac: Nguoi ding c6 thé twong tac voi cac thiét bi va
noi dung sé mot cach dé dang, tir viéc luét web dén tham gia céc tro choi truc
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tuyén. Ky thuat sé da dong vai trd quan trong trong viéc bién ddi cach ma con
ngudi séng, 1am viéc va giao tiép trong x& hoi hién dai.

Cong nghé sd, hay cong nghé ky thuat sb (digital technology) 1a thuat
ngit dung dé chi cac cong nghé sir dung tin hiéu sé dé xir 1y, luu trir va truyén
tai thong tin [147].

Trong Cim nang chuyén d6i s, “trong méi trudng sb, cac thiét bi tinh
toan giao tiép v4i nhau bang tin hiéu sd, biéu dién dudi dang tin hiéu nhj phan
1a 0 va 1. Cong nghé sb, hiéu theo nghia rong, 13 cong nghé xtr 1y tin hiéu sb,
hay cong nghé thong tin” [11, tr.24].

Xét trong bdi canh cuoc CMCNLTA4, “cong nghé s, hiéu theo nghia hep,
12 mot budc phat trién cao hon, 1a budc phat trién tiép theo cua cong nghé
thong tin, cho phép tinh todn nhanh hon, xt 1y dit liéu nhiéu hon, truyén tai
dung lugng 16n hon, véi chi phi ré hon. Con hiéu theo nghia rong, cong nghé sb
la mot trong cac nhém cong nghé 16i cua cuoc CMCNLT4, véi dai dién 1a cong
nghé dién toan dam may, dir liéu 16n, tri tué nhan tao, chudi khéi, thuc té a0...”
[10, tr.24]. Chinh vi vay, cong nghé sb hiéu theo nghia rong pho bién hon.

Tri tué¢ nhan tgo (Artificial Intelligence - Al) va hoc may (Machine
Learning): “Con ngudi nd lyc lam cho may moc ¢d nhiing ning lyc tri tué cua
con nguoi va goi do 1a tri tué nhan tao” [10, tr.30]... “May hoc la mot nhanh
cua tri tué nhan tao, c6 muc tiéu lam cho may maoc c6 kha nang hoc tap nhu
con ngudi. Biét hoc 1a s& tu co duoc kién thirc méi. May hoc dua trén di liéu.
Do dit liéu ngay cang nhiéu, ning luc tinh toan ngay cang manh, nén di tao ra
nhitng phét trién dot pha trong may hoc. Hoc sau 1a mét hudng phat trién Ion,
d6t pha, quan trong cia may hoc. Hoc sau dua trén mé phong ciu tric mang
no-ron va hoat déng cua bd ndo con nguoi dé xur ly, phan tich dit liéu 16n, bao
gom ca dit liéu cau trdc va phi cau trac” [10, tr.31]. Al va hoc may la cac
cdng nghé 18i quan trong trong cugc CMCNLT4. Cac cong nghé nay gilp
may tinh va cac hé théng tu dong hda co kha niang tu hoc hoi, nhan biét va
dua ra quyét dinh dua trén dit liéu va thong tin.

Internet van vit (IoT): “Internet van vat dé cap dén so luong ngay cang
tang cac thiét bi va d6 vat hang ngay duoc két ndi véi internet va c6 kha ning
thu thap, truyén dit liéu” [6, tr.19]. “Néu nhu internet 13 mang ludi két ndi cac
thiét bi, nhu may tinh, dién thoai thong minh... v&i nhau dé trao d6i, chia sé

dir liéu, internet van vat 1a mang ludi két noi van vat voi nhau dé lam viéc

54



tuong tu. Nho ¢ cac cam bién thong minh va két ni mang, 1an dau tién trong
lich sir nhan loai, nhitng vat vo tri vo giac, vat dung gia dinh, nhu chiéc quat
dién, 10 vi song, hay canh cay, ngon co “cat tiéng noi” va giao tiép véi nhau
va v6i con nguoi. Internet van vat dong vai trd quan trong trong viéc két ndi
gitta moi trudng thuc va méi trudng s6.” [10, tr.31-32].

Chudi khéi (Blockchain): Chudi khéi “la mét chudi dix liéu phan tan
trén mang, géom céc khéi thong tin dugc lién két véi nhau bang ma hoa va mo
rong theo thoi gian. Vi ma hoa nén bao mat, vi phan tan nén khéng ai cé thé
kiém soat toan b, vi lién két nén bat ciru su sira d6i nao dé lai dau vét, chong
chéi bo. Vi tat ca yéu td nhu vay, nén bao dam su an toan, tin cay va minh
bach” [10, tr.36], dong vai trd quan trong trong viéc xac thuc, bao mat va
quan ly di liéu.

Thuc té do (Virtual Reality - VR) va ting cwong thuc té (Augmented
Reality - AR): Cong nghé thuc té 40 va céng nghé ting cuong thuc té dong vai
tro quan trong trong viéc cai thién trai nghiém nguoi dung va tao ra moi
truong tuong tac sd héa. Ching duoc st dung rong rai trong linh vuc gido
duc, giai tri va thiét ké.

Dién toan dam may (Cloud Computing): “DPién todn ddam may la cong
nghé cho phép ning luc tinh todn nam & cac may chu 4o, goi 1a dam may trén
internet cia cac nha cung cap dich vu thay vi trén cac may tinh cta cac ca
nhan, cac to chic, dé moi nguoi két ndi, sir dung nhu 1a dich vy khi ho can”
[10, tr.32].

Dit liéu lon (Big Data): Dir liéu 16n cung cap kha nang luu trir va xi ly
dix liéu 16n, gidp cac doanh nghiép va to chirc khai thac va phan tich thdng tin
quan trong tir dit liéu dé dua ra quyét dinh va cai thién hiéu suat. “Néu cong
nghé trude day can mot thoi gian rat dai dé xir Iy dir liéu nhu vay thi cong
nghé sb hién nay cho phép xir ly, phan tich trong khoang thoi gian ngan hon
rat nhiéu dé trich r(t ra thong tin, tri thic hodc dua ra quyét dinh mot cach
phu hop” [10, tr.32].

Nén tang ky thudt so

Thuat ngir ““nén tang” (platform) di duoc ding tir 1au trong linh vuc
cdng nghé thong tin véi nghia kha rong. Nghia chung nhét cua “nén tang” 13
“cai trén d6 ngudi dung c6 thé xay dung giai phap cua minh”. N6i “nén tang”
nhu thuong nghe néi gan day 1 noi tit cua “nén tang s6” hay “nén tang ky
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thuat s6” (digital platform) va lién quan dén cac md hinh kinh doanh nén tang
(platform business models)” [4, tr.67].

C6 nhiéu loai nén tang phd bién, nhu nén tang giao dich, nén tang doi
méi sang tao, nén tang dau tu, nén tang tich hop... trong d6 nén tang giao
dich, nén tang d6i mai sang tao 1a phd bién. Nén tang tao ra gia trj theo hai
cach chinh. Cach dau tién twong wng véi nén tang giao dich (transaction
platform) tao diéu kién thuan loi cho giao dich gitra cac ca nhan khac nhau va
cac to chirc ma néu khong c6 ching ho s& khdng tim thay nhau. Vi du: Uber,
cong cu tim kiém Google, Amazon Marketplace va eBay.

Céch thir hai turong (ng vai cac nén tang doi méi sang tao (innovation
platform) bao gdom céac khdi cong nghé co ban, ma trén d6 nhiéu nguoi c6 thé
phat trién céc dich vu hoic san pham méi. Nhimg ngudi ndy co thé 1a bat ci
ai, & bat ky dau trén thé gidi va cling nhau tao thanh hé sinh thai d6i méi sang
tao str dung nén tang.

Céng nghé, san phdm hoac | :I‘ .. Cong nghé, san pham hoac dich

dich vu lam “cdu néi” cho viéc ] vu dong vai tro la nén tang, tr%n
trao d6i hoac giao dich gitta d6 cac céng ty khac phat trién
nhiing ngudi, hodc nhom [ ] [ ] cac céng nghé, sdn pham hodc
ngudi khéc nhau. _GIAO DICH BOIMOISANGTAO  dich vu bs sung.

(TRANSACTION ) (INNOVATION)

GOm cac céng ty da phat trién [: ( ::: ) Céng nghé, san phdm hodac dich

chién lugc danh muc dau tuv ... o vu la nén tang vifa giao dich,

nén tang va hoat dong nhu mot e e e :] vifa d3i mai. Apple c6 App Store

cong ty me hoac nha dau tu va hé sinh thai ho trg ngudi

nén tang tich cuc hoac ca hai. PAUTU TICH HOP khac tao ndi dung méi.
(INVESTMENT) (INNOVATION)
Giao dich Pa&i maisang tao Tich hop Pautu
(Transaction) (Innovation) (Integrated) (Investment)

\‘\Jl..illlf“l"n t 1t v T} er for Global Enterprise, 2( Cong cong Riéng tu

Hinh 1.1: Cdc nén ting céng nghé sé
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Nhin chung, c6 thé dinh nghia chung nhit vé nén tang k¥ thuat sb
(Digital Platform) nhu sau: Nén tang k¥ thuat sé 12 mot giai phap phan mém
hd trg nguoi ding cung cap san pham, dich vu ciia minh thong qua cac doanh
nghiép truc tuyén.

1.1.2.2. Kha&i niém s hoa (digitization)

Theo khoan 18, Diéu 4, Luat Cong nghé thng tin s6 67/2006/QH11, quy
dinh: “S4 hoa 1a viéc bién doi cac loai hinh thong tin sang théng tin s6” [53].

Céc thyec thé (d6i twong, van vat) trong moi truong thuc con ngudi dang
séng thuong & dang tu nhién (dong song, canh dong, doanh nghiép) hay dang
tin hiéu lién tuc (dong dién, tiéng ndi con ngudi). Tuy nhién, ta khdng thé tinh
toan va lam viéc bang may tinh véi cac thyc thé khi chiing ¢ cac dang tu nhién
hoic lién tuc, ma chi c6 thé 1am vay khi céc thuc thé dugc biéu dién bang cac
con sb trong may tinh. “Sé hda 1 viéc tao ra cac con s6 ¢é mo ta va biéu dién
c4c thyc thé, tic 12 tao ra da lidu hay phién bdn sé cua céc thuc thé” [4, tr.32].

Theo tac gia Caroline Carruthers va Peter Jackson: “s6 hda la viéc bién
do6i thdng tin ¢ dang analog (twong tu) sang dang digital (k§ thuat s6). Mot vi
du 14 chuyén d6i mot bac anh vat ly thanh hinh anh kg thuat sé bang cach
scan (quét) hoac chup lai bic anh d6 bang may anh k§ thuat s6. Do dé, s6 hoa
c6 I8 1a diém khoi dau trén hanh trinh ki thuat s. khong cé bat ky thay doi
nao thuc su dién ra nhung né tai hién lai mot qua trinh, hanh dong hoic hinh
anh vat ly trong thé gioi ky thuat s6 [17].

“S4 héa (digitization) 1a viéc bién ddi cac thuc thé (dbi twong, van vat)
tir dang tu nhién, dang vat ly (analog) sang dang sé, tic tao ra phién ban sé
cua c4c thuc thé. Ban chat cua cap do sé hoa 1a bién doi (conversion). Viéc sb
hoa da bat dau tir khi ¢ may tinh, vi moi tha muén dua vao mdy tinh déu
phai ¢ dang sb. S6 hoda va cac cong nghé s da va dang tao ra cac co hoi s6
cho moi ngudi. S hoa thay ddi rat nhanh gan day do nhitng tién bo cua cong
nghé sb hda, cua internet van vat...” [4, tr.5]

S6 hda la qua trinh chuyén d6i thong tin tir dang vat ly (analog) sang
dang k¥ thuat s6, duoc ma hoéa dudi dang cac bit (binary digits), biéu dién bai
cac ddy s6 nhi phan 0 va 1. Pay 13 ngdn ngit co ban ma cac hé thong may tinh
va thiét bi ky thuat sb sir dung dé xu 1y, luu trir va truyén tai thdng tin. Qué
trinh nay bao gém viéc chuyén ddi di liéu, tai liéu, hinh anh, &m thanh va
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video thanh dinh dang sd, gitp ching c6 thé duoc xt 1y, luu trir va truyén qua
mang internet mot cach hiéu qua [37].

Tom lai, so hoa la quéa trinh chuyén déi tir dang tw nhién, vdt Iy sang
dang ky thudt sé. La hinh thizc chuyén déi cac thuc thé sang thuc thé dang sé
(phién ban sé) gitp ching c6 thé duwoc Xxit Iy, heu trit VA truyén qua mang
internet mgt cach hiéu qua.

Vi du: Chuyén doi tai liéu vat 1y thanh dinh dang sd, bang cach quét tai
licu, hinh anh trén gidy thanh céac tép ky thuat sé (nhu PDF, JPEG). Tuy
nhién, c6 nhitng thuc thé can s hoa da dang va rat phtc tap nhu Trai dat
duogc sé hda véi ban do sé khong 16 Google maps. Ngay nay, con ngudi tham
gia vao qua trinh s6 hoa chinh minh, thuong 1a vo thuc, vaéi nhiéu phién ban
sb nhu cac trao doi trén facebook, hd so stc khoe dién ti, cac giao dich dién
tir mdi ngdy. Sau khi thong tin d3 duwoc s6 hoa, di liéu can duoc luu trix trén
cac hé théng may cha (server) hoic dam may (cloud) dé dé& dang truy xuat,
quan ly va chia sé.

Vi vy, “Sé hoa tac dong rat 16n dén nhiéu linh vuc trong cudc song, bao
gom vién théng, giai tri, tai chinh, y té, gido duc,... N6 cho phép dit liéu dugc
xtr Iy nhanh chéng, d& dang chia sé va truyén tai qua mang, tao ra cac tién ich
va (g dung méi ma trude day khong thé co duoc voi thong tin vat 1y [148]

1.1.2.3. Khai niém chuyén doi so (Digital Transformation)

Theo tac gia Thomas M. Siebel “Chuyén doi so 1a gi? N6 bat nguon tir
sy giao thoa gitra dién toan dam may (Cloud computing), dir liéu I6n (Big
Data), internet van vat (1oT) va tri tué nhan tao (Al)” [84, tr.37].

Theo tac gia Bui Quang Tuén, Ha Huy Ngoc, chuyén ddi sé bao gom
nhitng ndi ham chinh nhu sau: “1- Chuyén d6i s6 dé cap dén cac chuyén doi
duogc kich hoat bai viéc &p dung rong rdi cong nghé sb trong viéc tao ra, xit ly,
chia sé va truyén tai thdng tin. 2- Chuyén doi sé duoc xay dung dya trén sy
phét trién caa nhiéu cdng nghé: Mang vién thdng (mang di dong hoic ¢b dinh),
céng nghé may tinh (may tinh/laptop, thiét bi khong day/may tinh bang), cng
nghé phan mém (hé diéu hanh, may hoc, tri thdng minh nhan tao) va hiéu tng
lan toa tir viéc st dung chdng (nén tang chung cho phat trién ang dung, cac
dich vu truc tuyén cua Chinh phi, thuwong mai dién tir, mang x& hoi va tinh sin
c6 cua théng tin truc tuyén). 3- Cac nd luc chuyén doi sé déu tap trung vao viéc
tan dung nhiing loi ich cia céng nghé thong tin va truyén thong trong cac linh
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vuc kinh té - x& hoi, nham cai thién chat luong séng cua ngudi dan, ting toc do
phét trién kinh té, thac dy dat nudoc phat trién” [94, tr.39].

“Khai niém chuyén d6i sé ra doi trong thoi dai internet bing né va
ngay cang tro 18n phé bién. N6 mé ta viéc ang dung cdng nghé sb, hay con
goi 1a s6 hoa vao tit ca cac khia canh caa doanh nghiép /té chirc. Néu 4p dung
thanh cong, cac doanh nghiép /té chuc s& thay d6i toan dién cach thic thuc
hién, tang hiéu qua hop tac, téi wu hoa hiéu xuat va mang lai gia tri cho khach
hang” [50, tr.35]. “Chuyén doi s6 1a qué trinh thay ddi tong thé va toan dién
cac c& nhan va td chac vé cach song, cach 1am viéc va phuong thirc san xuét
trén méi trudng s6 Véi cac cong nghé s6” [4, tr.19].

Theo Tony Saldanha, dé co6 duoc dinh nghia manh mé hon cho thuat
ngir “chuyén doi s6”, can dinh hinh né trong bdi canh thay doi rong 16n hon
anh hudng dén cudc sdng cuaa ching ta, thdng qua khai niém céc cudc cach
mang cong nghiép:

Cugc cach mang cong nghiép thiz nhat: Su phat trién cia xa hoi trong
thé ky XVIII va XIX 14 vé néng nghiép dén cong nghiép va do thi hoa, chi
yéu duoc thuc day boi nhitng d6i méi vé co hoc nhu dong co hoi nuéc.

Cugc cach mang cdng nghiép ther hai: Sy phat trién bing nd cua cac
nganh céng nghiép tir cudi thé ky XIX dén Chién tranh thé gigi lan thar nhat.
Piéu nay duoc thuc day boi cac ky thuat san xuat hang loat, ning luong dién
va dong co dét trong.

Cugc cach mang cong nghiép thi ba: Sy thay doi rong rai bat dau tur
nhitng nam 1980 do cac cong nghé di¢n tr méi, voi may tinh cd nhan va
mang internet.

Cugc cach mang cong nghiép thiz zue: Su pha tron caa thé gigi vat ly, ki
thuat s6 va sinh hoc ngay nay. Cai thuc day chinh caa cudc cach mang nay la
kha ning tinh toan khong 16 véi chi phi khong dang ké va con tiép tuc giam
manh. Do d6, nhitng gi ting thudc vé vat Iy (vi du: ctra hang ban 18) c6 thé tro
thanh ki thuat sé (vi du: mua sam truc tuyén); hoac nhitng gi ting thudc vé
sinh hoc thuan tly (vi du: y hoc truyén thng) cé thé tré thanh céng nghé sinh
hoc (vi du: thuéc di truyén hoc duoc ca nhan héa).

Trong béi canh nay, thuat ngir “dot pha ki thuat s6” (digital disruption)

va “chuyén ddi s6” (digital transiormation) tré nén dé dang phan dinh hon.
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D¢t phé ky thudt so: Hiéu qua hay anh huong caa cusc CMCNLT4
trong mdi truong doanh nghiép va hanh chinh céng. Céng nghé ky thuat sé
ngay cang phd bién va co chi phi thap, tao ra sy thay d6i rong rai vé cong
nghiép, kinh té va x& hoi. Sy thay doi bung né nay méi chi xay ra trong mot
hoac hai thap ky gan day.

Chuyén doi so: Su chuyén dich cua cac doanh nghiép va xa hoi, tir thoi
ky cach mang cong nghiép tht ba dén tha tu. D4i voi cac doanh nghiép, to
chtrc, diéu nay c6 nghia 1a cong nghé ky thuat sé tré thanh xuong séng cua
cac san pham va dich vu méi, cach thic hoat dong méi va cac md hinh kinh
doanh méi [36, tr.30-31].

Bat dau tir nam 2015, chuyén d6i s6 bat dau duoc nhic dén trén binh
dién thé gidi. Con ¢ Viét Nam, tir nim 2018 chuyén d6i sb bit dau dugc nhic
dén nhiéu.

“Chuyén doi sb 1a budc phat trién tiép theo cua tin hoc héa, cd duoc
nhd sy tién bd vuot bac ciia nhimg cong nghé moéi mang tinh dot phé, nhat 1a
cong nghé s6. Chuyén doi sd 1a qua trinh thay doi tong thé va toan dién cia
CcAcC ca nhan, to chirc vé cach séng, cach lam viéc va phuong thirc san xuét dua
trén méi trudng sé vai cac cong nghé s6” [10, tr.21].

C6 thé thay cac khai niém trén c6 ba ¥ co ban caa chuyén doi sb. “Mgt
la chuyén d6i s6 1a mot qua trinh thay doi tong thé va toan dién. Hai I3,
chuyén d6i s6 thay doi vé cach song (thuong vé ca nhan con nguoi), cach lam
viéc va phuong thic san xuat (thudng vé céc té chic va doanh nghiép) dé
thich (ing véi moi trudng sb. Ba 13, su thay ddi trong chuyén doi sé dya vao
cac cdng nghé sb6” [4, tr.29].

Chuyén d6i s6 1a mot qua trinh lau dai, phic tap va thuong dugc nhin
theo ba cap do: (1) s6 héa; (2) khai thac co hoi so; (3) chuyén doi so.

So hoa (digitization) “I1a viéc bién ddi cac thuc thé (ddi tugng, van vat) tir
dang tu nhién, dang vat Iy (analog) sang dang sé, tic tao ra phién ban sb cua
c4c thyc thé. Ban chat cua cap do sb hoa 1a bién ddi. Viéc sb hda bit dau tir khi
c6 may tinh, vi moi thar mudn dua vao may tinh déu phai ¢ dang sé. S6 hoa va
cac cong nghé s6 da va dang tao ra cac co hoi s6 cho moi ngudi” [4, tr.30].

Khai thic co héi so (digitalization) - “con duoc goi 1a “sd héa qué
trinh”, “s6 hoa td chirc” hay “sé hda doanh nghiép” - 1a cip do dung cac cong
nghé sé va dir liéu vao quy trinh hoat dong cua to chac hay doanh nghiép.
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Pay chinh 1a viéc ung dung cdng nghé théng tin vao hoat dong cua cac to
churc va doanh nghiép khi cac co hdi s6 ngay cang nhiéu. Ban chét caa cap do
nay la thich tng. Dé khai thac hiéu qua co hoi s, cac té chirc hay doanh
nghiép lubn can d6i méi sdng tao mod hinh hoat dong hoic mé hinh kinh
doanh” [4, tr.30-31].

Chuyén d@si s6 “1a qua trinh thay d6i tong thé va toan dién cua cac ca
nhan, to chirc vé cach sdng, cach 1am viéc va phuong thuc san xuit dua trén
moi truong s vai cac cong nghé sb. Cac mé hinh va qué trinh kinh doanh s
s& tai cau tric nén kinh té. X& hoi s& thay do6i khi moi ngudi tich hop cong
nghé sé vao cudc séng caa minh. Chuyén doi sb 12 qua trinh chuyén di & cap
d6 hé théng nham thay d6i hanh vi trén quy md I6n. Ban chat caa chuyén doi
sb 1a sang tao” [4, tr.31].

Nhu vay, xét & goc do bao quat nhat, tac gia dua ra khai niém chuyén
d6i sb nhu sau: Chuyén doi sé 1a viéc sir dung cdng nghé sé dé thay doi met
cach téng thé va toan dién tat ca céc khia canh cia doi song kinh té - xa hdi,
tdi dinh hinh cach con nguwoi song, 1am viéc va giao tiép véi nhau. Chuyén doi
s6 1a qué trinh chuyén doi ¢ cdp do hé thong nham thay d@éi hanh vi trén quy
mo Ién. Ban chdt cia chuyén déi sé 1 sang tao.

Theo céc tac gia Ho Ta Bao, Nguyén Huy Diing, Nguyén Nhat Quang

thi qué trinh chuyén doi so c6 6 budc:

i iy : Xic dinh
thuc trang
va muc tieu

|
Cac budc b
' co tlan C;“a . Xay dung
A chuyén dodi sO  chién luge,
. E, mo hinh
5 ’ va |6 trinh

Hinh 1.2: Cdc budc co ban ciia chuyén doi sé
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Buoc 1: Xac dinh thyc trang va muc ti€u. Panh gid thuc trang cua to
chuc lién quan dén chuyén ddi sé va xac dinh rd muc tiéu. Ngudi lanh dao t6
chirc d6 can truyén cam hung, khat vong va quyét tim thay ddi téi cac thanh
vién. Pong thoi nang cao nhan thic vé chuyén dbi s6 cho c4c thanh vién trong
td churc. Budce 2: Xay dung dugc chién luge, mo hinh hoat dong va 10 trinh
chuyén ddi sb. Lo trinh cin c6 cac giai doan hop 1y va ké hoach thyc hién timng
giai doan vo1 ndi dung cu thé va cac cot mdc can dat. Bude 3: Xay dung nang
lwe s6 cua to chic, gém ha tﬁng thiét bi va dir liéu, dao tao nhan luc sd, xay
dung van hoa dbi méi trong t6 chirc. Burde 4: Xac dinh céng nghé sb chi yéu
can thiét trong linh vuc hoat dong cling nhu cac nén tang can ¢6 dé thyuc hién
chuyén doi s6 cua t6 chirc. Bude 5: Xac dinh bo tiéu chi danh gia sy tién bo cua
t chirc trrong chuyén doi sd. Bude 6: Thuc hién chuyén dbi t6 chirc voi timg
cOt mde cu thé, sau mdi cot mde cin danh gia va rat kinh nghiém.

Theo tac gia Tony Saldanha thi chuyén doi s6 c6 5 giai doan (xem hinh):

" ’f{;‘@l’ﬁﬁi’.ﬁﬁ?/ﬁ%{/ﬂl’//ﬁ?/@m. .
4 / DNA héa
'~'.',’$;’ T T ;
3 . Dong b héa
RIS holin 1okn
2 | Dong bd hoa
- ol timg phan
@ ‘,’.’[&)#‘;’/:32&!’/.’//##/6’11’/‘1‘///v
1 ! Phan tach
T - . A Sa i I
Z/’W////M ”_f// I/, - 1 Céc chuong trinh Céc chuong trinh phoi Céc nén tang, san Mot van héa lau dai,
'/%[/ Nén tang chuyén ddi riéng 1é hop dé thyc hiénchién | ph@m hodc quy trinh bén vimg cla su tai
';v/’/'// Chuang trinh tr dong hodéic thude vé timg bo lwge chuyén déi xuyén ky thudt s6 da hoan tao ky thuat s lién tuc,
W hoa bang ky thuat s6 phin (ticlataoracdc | sudttoantd chirc thign dé thyrc hign nhu 1a 'xwrong song'
ﬁ?,y'ﬁ’t c4c quy trinh trong t6 san pham, dé xudt chuyén déi s6 clia md hinh kinh
%}/ chure (vi dy:Ban hang, cho khach hang hay doanh
C//';;f/ san xudt, tai chinh) phuong thie van hanh
% ki thudt s& an tugng
s Z nhung c6 su tach biét,
//;4 1ol rac)
//g Cat canh Dan dau

o o R— IR RN 24T E Y TP R E R IS TS TR AT, AT LR LN
“’hr,;,y/ﬂ///,,y_:,;,.-,:/,,;,mr////,.y,/4.;«,1,/7,,37,,7,—,//////4 e v O e L

Hinh 1.3: M6 hinh nam giai doan ciia chuyén doi so

Giai doan 1 la Nén ting (Foundation). Pay 13 giai doan cac doanh
nghiép, td chire tich cuc tu dong hoda cac quy trinh ndi bd. Viéc nay thién vé
tu doc hoa (s6 hoa) hon 1a chuyén d6i, nhung nod cung cap nén tang sd hoa can
thiét cho qua trinh chuyén ddi trong tuong lai. Ty dong hoa cac quy trinh sir
dung cac nén tang ky thuat s6 1a diéu can thiét d&é chuyén d6i nhitng nd luc

thu cong vao co s¢ dir lidu.
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Giai doan 2 la Phan tach (Siloed). Giai doan nay tirng bo phan chic
nang, hodc don vi, t chic riéng biét bat dau st dung cac cdng nghé dot phé
dé tao ra cac md hinh kinh doanh méi. Chang han nhu chirc ning san xuat da
dat duoc tién bo trong viéc st dung internet van vat (loT) dé thiic day nhiing
thay ddi 16n trong cach san xuat hoic quan 1y hau can, hodc ngudi quan ly tai
chinh cé thé da nghe néi vé mot co sé dir liéu phan tan (blockchain) va da
chuyén d6i céch thuc hién cong viéc ké toan lién cong ty trén khip thé gisi.

Giai dogn 3 l1a Chuyén déi Pong bg hoa tung phan (Partially
Synchronized transformation). Nha lanh dao doanh nghiép, chu sé hitu hoac
CEO, di nhan ra stc manh dot phéa caa cong nghé ky thuat sb va xac dinh mot
trang thai twong lai k¥ thuat sé cho doanh nghiép. O giai doan 3, to chirc da bat
dau chéo 1ai theo hudng twong ty. Tuy nhién, doanh nghiép van chua hoan
thanh viéc chuyén d6i sang mo hinh xwong séng cua ky thuat sé hodc cac md
hinh kinh doanh mai, ciing nhu van hoa d6i mai, nhanh nhay tro nén bén ving.

Giai doan 4, Pong bé hoa hoan toan (Fully Synchronized), danh dau thoi
diém ma nén tang ky thuat s6 toan doanh nghiép hoac mé hinh kinh doanh mai
d4 hoan toan bén ré. Tuy nhién, diy mdi chi Ia sy chuyén ddi mot lan, 1a viéc
thay d6i mot cong nghé duy nhét (hodc mé hinh kinh doanh) dé tranh khoi nguy
co bi gian doan bai sy dot pha. Céch duy nhat dé ton tai trong cac mdi de doa
cua sy gian doan lién tuc 1a 1am cho nang luc ki thuat sé va vin hoa doi moi
nhanh nhay tré thanh mot phan khong thé thiéu caia doanh nghiép.

Giai doan 5, hay con goi 1a DNA Hoa (Living DNA) 1a buéc tién téi su
chuyén d6i khdng nging. Kha ning duy tri va dan dau xu hudéng caa nganh 13
do ban tuan tha ky luat trong viéc doi mai lién tuc va thiét lap cac xu hudng.

Nhu vay, c6 thé hiéu, Chuyén doéi s6 la mét qud trinh da dang, khéng cé
con dwong va hinh mau chung cho tdt cd va do vdy, tieng t6 chire, c¢d nhan can
xdc dinh cdc buéce ciia ké hoach chuyén doi sé cho phir hop.

1.1.2.4. Khai niém ngi dung so

Theo tir dién tiéng Viét: “nodi dung 1a mat bén trong caa s vat, cai duoc
hinh thtc chira dung hodc biéu hién” [88, tr.506].

Theo quan diém cua cha nghia Mac - Lé-nin: “ndi dung 1a tong hop tat
ca nhitng mat, nhiing yéu td, nhitng qué trinh tao nén su vat. Con hinh thuc 1a
phuong thirc ton tai va phat trién cua su vat, 1a hé thdng cac méi lién hé twong
d6i bén viing giira cac yéu té cua sy vat do. ... Noi dung va hinh thac ludn géan
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b6 chit ch& véi nhau trong mét thé thdng nhat. Khdng cé hinh thirc ndo ton tai
thuan tdy khdng chira dung noi dung, nguoc lai khéng cé nodi dung nao lai
khong ton tai trong mot hinh thie xac dinh. Noi dung nao cé hinh thac d6”.
[33, tr.244-245].

Tiép can dudi goc do6 bao chi hoc: Ngi dung thuong duoc hiéu 13 y
nghia, thong diép hoic thdng tin ma mot TPBC hodc SPBC truyén tai, trong
khi hinh thizc 14 cach thic ma noi dung d6 dugc thé hién, bao gom cau trac,
phong cach, va cac yéu té tham my khac. Ngi dung 1a phan cét I8i ctaa mot
TPBC hay SPBC, bao gom cac ¥ twong, cam xuc, va thong diép ma tac gia
muén truyén dat. Noi dung c6 thé phan anh cac van dé chinh tri, van hoa, xa
hoi hodc tdm ly ctia con nguoi. Hinh thic la cadch ma noi dung duoc trinh bay
théng qua ngdn ngi, cau tric cAu, thé loai vin hoc, b cuc, mau sic, am
thanh, va cac yéu té nghé thuat khac. Hinh thic khong chi 1am cho noi dung
tré nén hap dan hon ma con co thé anh huong dén cach ma nguoi doc hoic
nguoi xem hiéu va cam nhan noi dung.

Noi dung va hinh thic 1a moi quan hé twong hd, khong thé tach roi.
Hinh thac c6 thé 1am ndi bat hodc 1am mo di noi dung. Mét hinh thic manh
mé& c6 thé gilp truyén tai noi dung mot cach hiéu qua hon, trong khi mét hinh
thirc kém c6 thé 1am cho ndi dung tro nén khé hiéu hoic khong hap dan.
Nguoc lai, noi dung siu sic c6 thé yéu cau mot hinh thic phi hop dé thé hién
tron ven y nghia cua no.

Trén thé gidi, mot sé nghién ciru cua tac gia Pallavi Priyadarshini va
Mark Stamp (2009) dinh nghia ndi dung sé: “ndi dung sé bao gébm hang héa
(nhu nhac, video, ph?m mém, sach va tai li¢u) da duoc chuyén doi sang dinh
dang dién tir (s hoa) dé sir dung trén mdy tinh va dugc phan phdi qua mang
may tinh” [57]. Con cac tac gia Emine Nazli Aytuna, Zindan
Cakici va Alparslan Ergiin Ozkaya (2024) dinh nghia: “Noéi dung s lién quan
dén mang tai liéu van ban, am thanh, hinh anh va da phuong tién duoc tao ra,
phd bién hoic tiéu thy trong moi trudng dién tu” [107].

O Viét Nam, tai Biéu 3, khoan 11 Nghi dinh s6 71/2007/ND-CP, ngay
3-5-2007, ctia Chinh phu Quy dinh chi tiét va huéng dan thuc hién mot s6
diéu cua luat cong nghé thong tin vé cdng nghiép cong nghé théng tin, quy
dinh: “San pham noi dung thong tin sb 1a san pham noi dung, thong tin bao
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gom vin ban, dit liéu, hinh anh, 4m thanh duoc thé hién dudi dang sb, dugc
lwu giit, truyén dua trén moi trudng mang” [62].

Theo Diéu 2, khoan 13 Thong tu sé 02/2025/TT-BGDT, ngay 24-1-
2025, cuia Bo Giao duc va Pao tao quy dinh: “Noi dung sé 12 noi dung ton tai
duéi dang dir liéu s6 duoc ma hoa & dinh dang ky thuat sé co thé doc duoc
va c6 thé dugc tao, xem, phan phdi, stra ddi va luu trir bang may tinh va
cdng nghé k¥ thuat s6” [89].

CAac quan niém cua cac nha nghién ctu trén thé gisi va trong van ban
quy pham phap luat cua Viét Nam déu cho ring, ndi dung sé 1a mot dang san
pham ton tai dudi dang sé va dugc phan phéi trén méi trudng mang.

Nhu vay, tac gia co thé dua ra khai niém noi dung sé tiép can goc do
bao chi hoc nhu sau: Néi dung sé (digital content) cd thé hiéu 1a TPBC, SPBC
duoc thé hién dudi dang sé hoa diroc lieu trit VA truyén tdi trén méi truong
mang, cO thé dwoc xem, nghe, doC hodc twong tac thong qua cac thiét bi dién
tie nhu may tinh, dién thoagi thong minh, may tinh bdng va cdac phwong tién
khac. Ngi dung sé déng vai tré quan trong trong viéc cung cap thdng tin, gidi
tri va gi&o duc cho nguroi diing trong thé gidi ki thudt sé hién dai.

1.1.2.5. Khai niém chuyén dsi ngi dung sé

Khai quat tir khai niém chuyén d6i s6 va noi dung sé, tac gia rit ra khai
niém chuyén doi ndi dung sé nhu sau: Chuyén doi néi dung sé 1a ing dung
cdng nghé sé trong qua trinh sang tqo, sdn xudt cac tac pham béo chi s, san
phdm béo chi sé va phan phadi trén cac nén tang so.

TOm lgi, trong tién trinh chuyén d6i s bao chi, gom ba cap do: (1) sb
hoa; (2) khai thac co hdi sb; (3) chuyén ddi sb), thi ngi dung sé dwoc hiéu la
két qua cua qua trinh sé hda. Khdng chuyén doi s6, khéng thé cé noi dung so.
Vi vay, c6 thé hiéu rang “chuyén déi ngi dung sé” 1a cap do thar 2 va thir 3
cua cua tién trinh chuyén ddi sé trong bao chi - cip khai thac co hoi s6 va
chuyén d6i sé - 1a cap do dung cac cong nghé sé va dir lidu vao quy trinh sang
tao cac TPBC s6, SPBC sd, phan phéi trén cac nén tang sé. Trong pham vi
nghién ctu cta luan &n, tac gia tap trung vao nghién ctu va khao sat chuyén
doi ngi dung so.

1.1.2.6. Khai niém chuyén ddi ngi dung sé trong cac tap chi

Qua hé théng hoa cac khai niém vé noi dung sb, chuyén ddi sb, chuyén
d6i noi dung s, tap chi, tap chi dién tir,... tac gia rut ra khai niém vé chuyén
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d6i ndi dung sb trong cac tap chi nhu sau: Chuyén d@oi néi dung sé trong cac
tap chi 1a itng dung céng nghé sé trong qua trinh sdng tqo, sdn xudt cac tac
phdm béo chi sd, sdn pham bao chi sé va phan phéi trén cac nén tang so phu
hop Véi ddc diém, tinh chdt va céng chiing dich cia tap chi.

Hoat dong sang tao, san xuat noi dung 1a hoat dong cét 18i cua mot tap
chi. Vi vay, chuyén ddi noi dung s 1a phan cét 16i, quyét dinh thanh bai cua
toan bo tién trinh chuyén doi s tap chi.

1.1.3. Yéu té anh hwéng dén chuyén doi ngi dung sé trong cac tap chi

C6 5 yéu té co ban quyét dinh thanh cong cua chuyén dbi ndi dung sé:

Thez nhdt, ha tang co sé ky thugt sé: La diéu kién can va quyét dinh
chat lwong cua chuyén ddi noi dung sé. Yéu té cong nghé ¢ day bao gébm ha
tang sb, Cac nén tang sé, cac cdng nghé chuyén dung cho timg linh vuc cu thé.
Theo d6, “ha tang s6 gom ba thanh phan: Ha tang k¥ thuat véi may cha, mang
internet, thiét bi luu trit; ha tang dix liéu 1a ngudn tai nguyén cét 16i, chua
dung théng tin va tri thic can thiét cho moi hoat dong san xuét; va ha tang
cong nghé véi cac cong nghé phi vat chat, dong vai tro nhu cong cu tri tué, hd
tro khai thac, xir Iy va chuyén ddi dir liéu thanh théng tin va tri thicc can cho
san xuét. Xay dung ha tang s6 chinh 1a xac lap dbi tuong va cong cu san xuét
sb cua luc lwgng san xuat, va so hiru tu liéu san xuat s6” [5].

Ther hai, ndng lirc s6 va chdt lwong nguon nhan lyc. Day 1a yéu té quan
trong va quyét dinh thanh bai cua chuyén dbi noi dung sé. Van dé chinh cua
con ngudi trong chuyén d6i noi dung sé 1a nang luc so.

Nang luc s6 “Ia kha nang si dung cong nghé sé dé hoan thanh nhiém
vu cy thé hodgc dé gidgi quyét van dé trong thyc tien” [89]. “Mudn khai thac
duoc ha tang sé phai c6 nhitng con ngudi v4i di nang luc so - tic 1a phai co
kién thuc, ki nang va thai do - can thiét ¢ nhitng cap d6 khac nhau cua san
Xuat tai mdi t6 chic”[5]. Theo tac gia PS Vian Hung, “Khung ning lyc sb
phan chia thanh 7 nhom nang lyc: 1- Van hanh thiét bi va phan mém; 2- Khai
thac thong tin va dir liéu; 3- Giao tiép va hop tac trong moi trudng sb; 4- An
toan va an sinh sé; 5- Sang tao ndi dung sb; 6- Hoc tap va phét trién ky ning
s6; 7- St dung nang luc s6 cho nghé nghiép” [38, tr.59].
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sgi Y dan tnse riéng tur
tuyén

5.2. Tao lap
ndl dung s6
(cong cu
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lbéing s&, nhan dung, phat
bigt rii ro) trién va su

dung noi

dung s0

3.3. Thye
hanh gquyén

va dich vy

thong tin cong qua
nén 1ang s6

5.4 Tham
Rl : R gia vao qua
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théng tin ek
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4.4 Bdo vé

Hinh 1.4: Cdu tric khung nang luc s6

Chat luong ngudn nhan lyc trong sang tao, san xuat noi dung sb doi hoi
d6i ngii PV, BTV, HSTK, KTV phai sir dung thanh thao cac cong nghé so, nhat
|2 str dung cac cong cu Al. “Nhitng ning luc s6 caa doi ngii nay tir mac co ban
dén cac mirc cao hon, chi c6 dugc qua dao tao va rén luyén, qua trai nghiém
thuc té san xuat. Néu nhu kién thirc va ki nang sé ¢6 thé hoc tap va rén luyén,
thi thai d6 can xay dung qua vin hoa sd, vin héa d6i méi sang tao, tic khéng
hoc, khong d6i mai thi khong 1am viéc duoc trong bdi canh hién nay” [5]. Phét
trién ngudn nhan luc sé chinh 1a xac 1ap stc lao dong s6. Dé thac day chuyén
d6i noi dung sé trong céc tap chi, can nang cao chat luong thong qua dao tao,
boi dudng, thuong xuyén cap nhat ki ning sé cho doi ngil truc tiép tham gia
quy trinh séng tao va san xuat cac TPBC, SPBC trong céc tap chi.

Thet ba, yéu té thé ché. Chuyén ddi noi dung sé 1a nhitng thay di dién
ra trong khudn khé cua thé ché. Mot hé thdng thé ché phu hop va hd trg
chuyén d6i s ¢6 vai trd nén tang va can duoc xay dung, bé sung.

Trong béi canh phat trién manh mé khoa hoc - cdng nghé, truyén thdng
hién dai, mot sé quy dinh cua Luat Bao chi da boc 16 han ché, bat cap, chua
dap tng duogc thuc tién hoat dong bao chi. Do dé, can sta doi, bd sung quy
dinh rd céc loai hinh tap chi, phan dinh 15 bao dién tir va tap chi dién tur trong
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Luat Béo chi, tao co s& phap 1y cho su phét trién caa tap chi; bo sung céc quy
dinh vé hoat dong bao chi trén méi trudng sd, trong d6 xac dinh nén tang s 1a
phuong tién truyén dan thdng tin; khuyén khich, tao diéu kién dé bao chi hoat
dong, lan toa théng tin trén nén tang so.

Stra ddi, b6 sung quy dinh vé tién ban quyén ddi véi sang tao tac pham
tap chi trong du thao nghi dinh méi (thay thé Nghi dinh s6 18/2014/ND-CP
quy dinh vé tién ban quyén trong linh vuc bdo chi, xuat ban) dé co quan st
dung ngan sach nha nuéc dat hang, giao nhiém vy, dau thau chi tra tién ban
quyén cho co quan tap chi sang tao tdc pham theo don gia dugc xay dung trén
co s& quy dinh phép luat vé gia, dinh mac kinh té - k§ thuat. Xay dung co ché
hd tro phat trién mot sé tap chi chu luc ¢6 lugng cong ching 16n, tinh twrong
tac cao, phong phi vé noi dung, hinh thirc, c6 kha nang dinh huéng tu tudng,
nhat 1a truéc cac van dé, sy kién quan trong, phac tap, nhay cam dé phuc vu
nhiém vu chinh tri tré thanh céng cu hitu hiéu dinh hudng tu tuong trén
khéng gian mang.

Thet tue, div lidu sé. Khdng thé pha nhan vai trd rat quan trong cua dit liéu,
néu khdng c6 dit ligu s6, khong c6 chuyén doi ndi dung so. Dit liéu sb chinh Ia
dau vao, khoi tao ra cac gia tri “cdt 16i” méi mé cho cac TPBC, SPBC.

O Viét Nam dir lidu sé dugc hinh thanh tir nhiéu ngudn va thuoc so
hitu, quan 1y cua Nha nudc, cac té chic, doanh nghiép,.. Cu thé: “1- Dit liéu
do nha nudc so hitu, 1a dit liéu cua cac bo, nganh trong cac linh vuc Kinh té -
x& hoi; dir liéu dia phuong thu thap & cap tinh, cip huyén; dit liéu tir cac co
quan théng ké quédc gia; dir liéu caa cac doanh nghiép nha nudc vé san xuat,
kinh doanh, tai chinh va dit liéu vé thué va tai chinh cua cac doanh nghiép tu
nhan...”[5]; 2- Dt liéu do cac doanh nghiép so hitu, la toan bo thong tin cac
nhan su, t6 chirc hoat dong cua danh nghiép, cua khach hang, cac ddi tac lién
két, hop tac, phuong thuc hop tac, qua trinh san xuat... N6i chung tat cac dir
licu lién quan dén doang nghiép d6 dugc sé héa. “3- Dix liéu sinh ra va thu
thap & Viét Nam nhung do cic doanh nghiép va t6 chirc nudc ngoai so hitu:
Dir liéu nguoi dung trén nén tang cac phuong tién truyén théng xa hoi, nhu
Google, Facebook, TikTok; cac ttng dung di dong, nhu Google Maps, Grab;
cac san thuong mai dién tir quéc té. 4- Dir liéu tao ra tir cac ngudn khéc: cac
thiét bi 10T va cam bién, tir cac co so nghién ciu khoa hoc va gido duc, tir céc
t6 chirc x4 hoi, phi chinh phu... c6 su da dang vé quyén so hitu, tly thudc vao
nguoi hoic to chic tao ra, cac thoa thuan phap Iy va quy dinh dia phuong”
[5]. Quyén sé hitu va khai thac tuan tha theo quy dinh phép luat caa Viét Nam
va quy udc, quy dinh qudc té duoc noi luat hoa.
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Thit nam, céng chiing so. Py vira 1a ddi tuong tac dong, ddi tuong
thuyét phuc, ddi twong phan anh, d6i twong phuc vu va 1a khach hang cua céac
tap chi. Viéc nam rd tinh chat, dic diém va nhu cau, tdm ly, théi quen cua
cong ching 1a mot trong nhiing yéu té quan trong dé bao dam hiéu luc, hiéu
qua tryén thdng, dic biét 1a trong bdi canh cua truyén théng sé va chuyén doi
s6 hién nay.

Theo thong ké, tinh dén hét thang 1-2024, tai Viét Nam c6 78,44 triéu
nguoi dung internet, chiém 79,1% tong dan sb, 96,6% nguoi ding internet
qua thiét bj cam tay. Thoi gian ngudi ding tir 16 dén 64 tudi st dung internet
hang ngay trén tat ca cac thiét bi 1a hon 6 gid/ngay. Trong d6, thoi gian sir
dung internet trén dién thoai di dong 3 gio 30 phat, trén may tinh va may tinh
bang 2 gio 47 phut. Ty I¢€ thoi gian st dung dién thoai di dong trén internet
hang ngay chién 55,7%. Muc dich sir dung internet dé tim kiém thdng tin
chiém 63,7%; cap nhat tin tac, sy kién chiém 59,6%. Cac phuong tién truyén
théng xa hoi duoc sir dung nhiéu nhat theo thir tu tai Viét Nam 1a Facebook,
Zalo, Tiktok, Facebook Messenger, Instagram, Telegram,...; muc dich chinh
st dung mang xa hoi dé cap nhat tin tac, su kién chiém 48,5% [108]. Théng
ké cho thay, phan lén nguoi dan Viét Nam sir dung internet vao cac muc dich
khac nhau, nhu tim kiém thong tin, tin tic va giai tri... Diéu nay dat ra van dé
do luong nhu cau, tdm Iy, théi quen cia ngudi ding nham téi wu hoa hiéu
qua, trai nghiém trén cac thiét bi di dong 1a yéu cau bat budc ddi vai cac tap
chi khi twong tac vai cong chang.

1.2. Vai tro, dic diém cia chuyén do6i ndi dung soé trong cac tap chi

1.2.1. Vai tro ciia chuyén déi ngi dung sé trong cac tap chi

1.2.1.1. Déi véi nén béo chi cia qudc gia

Chuyén doi noi dung sb trong cac tap chi gép phan xay dung cac tap
chi theo huéng chuyén nghiép, nhan van, hién dai; 1am tt st ménh thdng tin
tuyén truyén phuc vu su nghiép cach mang caa Pang, su nghiép doi mai cua
dat nudc; dong vai tro quan trong trong viéc cung cap thong tin, giam sat,
phan bién xa hoi; gop phan quan trong vao viéc xay dung nén vin hoa Viét
Nam tién tién, ddm da ban sic dan toc; “bao dam vai trd dan dat, dinh hudng
du luan xa hoi, gitr vitng cha quyén thong tin trén khéng gian mang; d6i méi
hiéu qua trai nghiém cia doc gia; tao ngudn thu mai; thic day phat trién
nganh céng nghiép noi dung sé” [72].

Bén canh d6, théng qua chuyén doi noi dung sb trong cac tap chi gop
phan bao dam quyén tiép can thong tin cta ngudi dan, phi hop véi su phat
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trién kinh té - x& hoi cua dat nudc, ngang tim véi trinh d6 phat trién khoa hoc
- ¢dng nghé va cong nghé thong tin cua cac nudc trong khu vuc va thé gidi.
Dong thai, chuyén ddi noi dung sé trong cac tap chi gdp phan hoan thanh viéc
sap xép hé théng tap chi theo quy hoach bao chi quéc gia gan véi d¢6i maoi md
hinh té chirc, nang cao hiéu qua lanh dao, quan 1y dé phat trién hé thong tap
chi dién tir theo hudng hién dai, chat lugng, hiéu qua, phi hop véi xu thé phét
trién caa bao chi - truyén thdng thé giai.

Chuyén doi noi dung s gop phan xay dung va hinh thanh hé sinh thai
dir liéu béo chi dung chung - 12 nguén “tai nguyén” dé xay dung va hinh
thanh chinh phu s6, X hi s6, phat trién kinh té so, thiét 1ap x& hoi s, van hoa
sb. C6 thé nobi, chuyén doi noi dung sé - dix liéu sb 1a “linh hdn” cua cac cong
nghé sb, nhu tri Al... [49].

1.2.1.2. Béi Vi co quan chii quan tap chi

Chuyén dbi noi dung so tap chi ¢ vai tro truyén ba, lan toa tri thirc cua
linh vuc, nganh ctia co quan chu quan tap chi do6 trén khong gian mang. La
dién dan dé twong tac, thao luan cic van dé thudc nganh, linh vuc co quan chu
quan tap chi. Bong thoi, giup co quan QLBC quan Iy kiém tra hoat dong cua
C4c tap chi, tranh xa roi ton chi, muc dich, khong dé xay ta tinh trang “bao
hoéa” tap chi dién tir; xac dinh rd trach nhiém lanh dao, quan ly tap chi ctua cac
co quan chu quan tap chi va tap chi. Mat khac, chuyén doi noi dung sé 1a phan
cot 161 dong vai tro quyét dinh dén chuyén doi so tap chi, vi ndi dung 1a “linh
hon” cua bat ky tap chi nao.

1.2.1.3. PG Vi co quan tap chi va doi ngii nha bdo

Chuyén dbi noi dung sé khong chi gop phian khéng nho vao viéc cat
giam chi phi van hanh, téi vu héa ning suat lao dong, 1am viéc ma con vd cing
thuan tién va linh hoat, giip doi ngii PV, BTV ¢6 thé khic phuc khoang céch
dia ly, bao d¢am hoan thanh tot nhiém vy, dic biét trong dai dich COVID-19
vira qua va nhiing bién dong dia - chinh tri trong khu vuc va qudc té. Bén canh
d6, chuyén doi noi dung sé cho phép hinh thanh quy trinh san xuat noi dung
méi trong sang tao TPBC chat lwong cao va dich vu véi cac dit liéu da duoc sb
hoa toan bo dé dap tng nhu cau cua cong chiing, dong thoi tao ra nhu cau méi
d6i véi thi truong, tinh nang tuong tac gitra nguoi lam tap chi véi cong ching.

Chuyén doi noi dung s6 1a “chia khoa”, “don bay” thiic day cac tap chi
tiép can nhiéu cong chiing hon. Bong thoi ting tinh tuong tac gitta ngudi 1am
tap chi voi cng ching, sang tao cac SPBC dir liéu, bao chi thi giac, day manh

70



c4 nhan hoa dén tirng ca nhan véi nhu cau khac nhau dé tang luu lugng nguoi
ding; ti wu hoa trai nghiém caa cong ching trong Ky nguyén sd.

Chuyén dbi néi dung s6 gop phan khéng nho trong viéc hinh thanh quy
trinh, mo hinh ciing nhu phuong thirc hoat dong cua cac tap chi. Véi ngudn
luc dugc s6 hoa ddng bo va quy trinh hoat dong sang tao, hiéu qua hoat déng
cua tap chi cling nhu ngudn von sé duoc st dung hiéu qua hon.

1.2.1.4. Péi véi cdng ching

Chuyén d6i noi dung sb trong céc tap chi gidp cho céc tap chi nang cao
chat lugng ndi dung, séng tao ra nhiéu SPBC mai vai hinh thic truyén tai hap
dan, nhu megastory, long form, infographics, podcast, video,... dap ung nhu
cau, tam ly, thoi quen va cach thuc tiép nhan thoéng tin cua cdng ching. Bén
canh d6, tang tinh tuong tac gitta tap chi voi cong chung. Trude day, cong
ching tiép nhan théng tin mot chiéu dugc xuat ban trén céc loai hinh béo chi
truyén thng, thi nay, vai sy phat trién ciia cdng nghé sb, nén tang truyén thong
s6, cong chling ngay cang tré thanh mot phan quan trong trong quy trinh san
Xuit noi dung, Xuat ban va tiép nhan thdng tin phan hdi. “Céng ching tap chi co
thé tuong tac truc tiép thdng qua viéc sang tao, binh luan, chia sé va chu dong
néu ra y Kién va quan diém ca nhan. Pidu nay tao ra mot moi trudng théng tin
phong phii hon, moi nguoi c6 cai nhin da chiéu va ciing 1a noi cong ching c6
thé thao luan, chia sé y kién va tham gia vao cac cudc thao luan” [31].

Véi tu cach vira 1a khach hang truc tiép, vira 1a nguoi tiép nhan thong tin,
tri thirc, cong chung duoc trao quyén dé lya chon nhitng noi dung phu hop Véi
nhu cau, tm ly, thoi quen. O chiéu nguoc lai, cong chlng tro thanh “nguoi san
Xuat noi dung - ngudi doc cd thé truyén di bat cu thong tin, thong diép gi, voi tu
cach la cac thanh vién cua xa hoi duogc thuc hién vai tro chu dong cua minh trong
qué trinh thu thap, tuong thuat, phan tich, phat tan tin tac va thong tin. Noi dung
do nguoi ding tao ra (user-generated content) cang ngay cang chiém sé lugng
I6n véi sy tham gia cua nhiéu cay viét c6 nang luc, thu hit dugc sy quan tam va
chinh phuc duoc niém tin ciia cong ching” [56]. Nhu vay, chuyén doi noi dung
s6 gitp cong ching “dao vai”, tham gia sau vao hoat dong san xuat noi dung.

1.2.2. Pic diém caa chuyén déi ndi dung sé trong céc tap chi

1.2.2.1. Pdc diém chung

Chuyén @i noi dung sb trong cac tap chi la hoat dong sang tao noi
dung so; théng qua tng dung cdng nghé sé dé phan tich, bién doi céc dir liu
sb tao ra cac gia tri mai hon. Bén canh d6, théng qua céc cong cu ky thuat s6
phan tich nhu cau, tam ly, théi quen caa cdng ching sé dé sang tao, san xuat
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va phan phdi noi dung sé trén cac nén tang sé pht hop nham téi vu hoa hiéu
qua tuy@n truyén, truyén théng cua tap chi.

1.2.2.2. Pdc diém cu thé cua chuyén doi ngi dung sé trong cac tap chi

Thit nhdt, chuyén d6i noi dung sé trong cac tap chi 1a mot mé hinh to
chutrc san xuét noi dung trén su phat trién caa khoa hoc - ky thuat: khai thac
thong tin sd, tri thic s6, dir liéu sé nhu 1a yéu t6 san xuat chinh; st dung
khong gian mang lam khong gian hoat dong chinh; st dung cdng nghé sb, nén
tang sb dé ting ning suét, gia ting gia tri TPBC, SPBC.

Thet hai, chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi 1a qué trinh @ng dung
cdng nghé sé trong san xuat ndi dung, sang tao loai hinh truyén théng moi
thdng qua viéc khai thac 5G (san xuét bai viét dang storytelling, két hop VR va
AR), tao bao nhiing bang @ng dung c6ng nghé xR, bao vé ban quyén va thu phi
bang cong nghé blockchain nham gia ting trai nghiém cua cong ching, gop
phan t4i wu hoa hiéu qua tuyén truyén, truyén thong, gia tang gia tri kinh té cua
cac SPBC phu hop véi dac diém noi dung cia cac tap chi, do 1a bai viét dai co
dung luong I6n, ndi dung tap chung phan tich, luan giai c6 16p lang cac van dé -
su kién; 1a cac cong trinh khoa hoc, nang vé hoc thuat; bai viét tong két kinh
nghiém - thuc tién; bai viét du doan va chiéu hudng, xu thé van dong, phat trién
x4 hoi... Pac diém caa chuyén doi noi dung sb tirng nhém tap chi con phy thudc
vao chtrc nang, nhiém vy, tén chi, muc dich va linh vuc caa tirng nhom tap chi.

Thit ba, phan tich dir liéu cong chiing bang cong nghé ky thuat s6 1a can
ctr dé san xuat ndi dung phu hop véi nhu cau, tm Iy, thdi quen cua ban doc.
Phan tich dir liéu (analytics) 1a mot thuat ngit dugc sir dung pho bién trong
nganh truyén thong dé chi qua trinh do luong danh gia hanh vi ctia ngudi ding
thong qua cac tiéu chi, nhu: phén tich tuong tac theo thoi gian thuc, s6 1an xem
trang (pageviews), luu luong truy cap (trafic), ngudoi dung (visitor), thoi gian
trén trang (time on site), vi tri dia 1y nguoi dung, duoc chia sé trén cac nén tang
s6 nao, tir khoa tim kiém,... va st dung cac tiéu chi d6 dé nang cao hiéu qua
cua t6 chuc [65, tr.60]. Hién nay, c6 nhiéu cong cu hd tro phan tich dit liéu hiéu
qua, bao gom ca cac cdng cu mién phi va tra phi, nhu: Google Analytics,
Google Search Console, Similarweb, SentimentBuilder, Reputa (Viettel)...; cac
cong cu Al sir dung dé theo ddi va phan tich thai o, hanh vi caa nguoi ding
thong qua cac “dau vét” ma nguoi dung luu lai cac nén tang truyén thong xa hoi
qua cac dong trang thai, cac binh luan, danh gia, chia sé, nhu: Kissmetrics,
Crazy Egg, Optimizely ClickTale... hoac cic cong cu do co quan béo chi tu
phét trién phan tich theo céc tiéu chi dic thi co quan bao chi [50].

Thir 1w, phurong thirc phan phéi néi dung. Thong qua phan tich dit liéu cong
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chling, ndi dung dwoc san xuat va phan phdi phu hop véi nhu cau, tam 1y, thoi
quen caa cdng chling thdng qua cac kénh phan phdi, nhu mang xa hoi (facebook,
YouTobe,..), c&c tng dung OTT (Zalo, Telegram, Viber...), cac nén tang sb (trang
web, tng dung trén mobile, tablet, smartTV), cac thiét bi k¥ thuat sb.

1.3. Co sé chinh tri - phap ly ctia chuyén ddi ndi dung sb trong cac
tap chi ¢ Viét Nam hién nay

1.3.1. Co so chinh tri

1.3.1.1. Cdc van kién, nghi quyét Dai héi dai biéu todn quéc cia Ddng
Cong san Viét Nam lién quan dén chuyén doi sé va chuyén doi sé trong linh
vuc bao chi

Trong nhimg nim qua, Pang Cong san Viét Nam di ban hanh nhiéu
nghi quyét dinh hudng, chi dao vé day manh phat trién khoa hoc - cong nghé;
cha dong tham gia cugc CMCNLT4, cu thé:

Nghi quyét sé 36-NQ/TW, ngay 1-7-2014 cua Bo Chinh tri khoa Xl
“Vé day manh ing dung, phat trién cong nghé thong tin ddp g yéu cau phat
trien bén viing va hgi nhdp qudc té”. Nghi quyét dinh huéng va vach rd muc
tiéu dén nam 2020: “ung dung cdng nghé théng tin phai hudéng téi 6 myc tiéu
cu thé: (1) Ung dung cong nghé théng tin gop phan quan trong thuc hién ba
dot phé chién lugc; (2) Xay dung ha tang thong tin qudc gia hién dai, chuan
hoa, dong bo, lién thong; (3) Khuyén khich, thuc day cac té chic, doanh
nghiép &ng dung cdng nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh, nang cao chat
lwgng va hiéu qua hoat dong; (4) Phét trién céng nghiép cdng nghé thdng tin
thanh nganh kinh té - ky thuat ting truang nhanh va bén viing, ¢6 vai trd dan
dat, tao nén tang phat trién kinh té tri thirc; (5) Phat trién nguon nhan lyc cong
nghé thong tin dat chuan quédc té; (6) Nang cao ning lyc nghién cau, tng
dung, tiép thu, 1am chii va séang tao vé cdng nghé thong tin.” [64].

Dé nam bit thoi co ciing nhu han ché nhimg tac dong tiéu cuc cua cudc
CMCNLT4, ngay 27-9-2019, Bo Chinh tri khéa XI1 da ban hanh Nghi quyét
s6 52-NQ/TW “Vé mét s6 chui triong, chinh sach chii dong tham gia cugc
Céach mang cong nghiép lan thit fie”, trong d6 xac dinh noi dung cét 16i cua
chinh sach cha dong tham gia cubc CMCNLT4 ¢ nudc ta 1a thic day phét
trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao trén tat ca cac nganh, linh vuc
va thuc day chuyén doi sé quoc gia.

Dy bao tinh hinh thé gigi trong nhimg niam toi, Van kién Dai hoi XIlI
cta Pang da xac dinh: “Canh tranh kinh té, chién tranh thwong mai, tranh gianh
thi tredng, cac ngudn tai nguyén, cdng nghé, nhan luc chat luong cao giira cac
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nudc ngay cang quyét liét, tic dong manh dén chudi san xuat va phan phdi toan
cau. Cuoc Cach mang cong nghiép lan tha tu, nhat 1a cong nghé sé phat trién
manh mg, tao dot pha trén nhiéu linh vuc, tao ra ci thoi co va thach thic dbi
véi moi qudc gia, dan toc” [18, t.1, tr.106]. Quan diém chi dao trong Vin kién
cling chi rd “ang dung manh mé khoa hoc va céng nghé, nhat 1a nhitng thanh
tuu ctia cuoc Cach mang cong nghiép 1an thi tu, thuc day doi mai sang tao, tao
dong luc mai cho phét trién nhanh va bén vimg dat nugce” [18, t.1, tr.110].

Trén co s& danh gia, phan tich thyc tién, nhan thirc dung thoi co, vai tro
quan trong cia CMCNLT4 ddi véi su nghiép doi méi. Van kién Dai hoi XIII
cua Pang xac dinh thac didy manh mé& chuyén di s6 1a mét trong nhitng trong
tam chinh cua nhiém ky tiép theo: “Pay manh nghién ctu, chuyén giao, tng
dung tién bd khoa hoc - cdng nghé, ddi méi sang tao, nhat 1a nhitng thanh tyu
cua cach mang cong nghé 4.0 dé khoa hoc - cong nghé thuc su 1a dong luc
chinh cua tang truong kinh té. Thac day manh mé chuyén doi sé dé tao but
pha vé nang cao ning suat, chat lugng, hiéu qua, siac canh tranh cia nén kinh
té” [18, t.I, tr.46]. “Chuyén doi s6 qudc gia nham muc tiéu kép 1a vira phat
trién Chinh pha sd, kinh té s, x& hoi s6” [71, 1.2].

Vé dinh huéng phét trién dat nuéc giai doan 2021 - 2030, Vian kién
Dai hoi X111 chi rd: “ddy manh chuyén doi sé qudc gia; phét trién kinh té sd
trén nén tang khoa hoc va cong ngh¢, d6i méi sang tao” [18, t.1, tr.115]. Pong
thoi, Vian kién ciing vach rd hudng phat trién nén béo chi cach mang Viét
Nam “Xay dyng nén béo chi, truyén théng chuyén nghiép, nhan van va hién
dai. Thuc hién tét quy hoach, phét trién hé théng béo chi, truyén théng...
Tang cudng quan Iy va phat trién cac loai hinh truyén théng, thong tin trén
internet”. [18, t.1, tr.146]

Trong bai viét “Chuyén doi sé6 - Pong luc quan trong phét trién luc
lugng san xuat, hoan thién quan hé san xuat dua dat nuéc budc vao ky
nguyén méi”, Tong Bi thu, Chi tich nuéc T6 Lam chi rd: “Ching ta dang
dung truéc yéu cau phai c6 mot cudc cach mang véi nhiing cai cach manh
mé&, toan dién dé diéu chinh quan hé san xuat, tao dong luc méi cho phat trién.
Do 1a cudc cach mang chuyén ddi sb, tng dung khoa hoc - cong nghé nham
tai cAu trdc quan hé san xuat phu hop véi su tién bo vuot bac cua luc luong
san xuat. Chuyén doi sé khéng don thuan 1a viéc 1ng dung céng nghé sé vao
cac hogt dgng kinh té - x& hgi, ma con & qua trinh xac ldp mét phwong thirc
san xuat méi tién tién, hién dai - “phwong thirc san xuat sé [48].
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Ngay 22-12-2024, B6 Chinh tri ban hanh Nghi quyét s 57-NQ/TW
“vé dgt pha phét trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi sang tao va chuyén doi
s6 quoc gia”’ vai nhidu muc tiéu 16n, trong d6 ¢6 muc tiéu cu thé 1a “phat trién
ha ting, nhat Ia ha tang s, cdng nghé s6 trén nguyén tac “hién dai, dong bo,
an ninh, an toan, hiéu qua, tranh lang phi”; 1am giau, khai thac téi da tiém
nang cua dit liéu, dua dit liéu thanh tu lidu san xuat chinh, thuc day phét trién
nhanh co s dit liéu 16n, céng nghiép dix liéu, kinh té dit liéu” [65].

1.3.1.2. Céac chi thj, quyér dinh, huéng dan cia Ddng, Nha nwéc lién
quan dén chuyén dai sé va chuyén doi sé trong linh vurc bao chi

Ngay 15-04-2015, Chinh phu ban hanh Nghi quyét s6 26/NQ-CP Ban
hanh Chuong trinh hanh déng cta Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 36-
NQ/TW ciia Bo Chinh tri Ban Chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam
“vé day manh ing dung, phat trién cong nghé théng tin dap g yéu cau phat
trién bén viing va héi nhdp quac té” nham thyc hién thanh cong Dé an dua Viét
Nam som tro thanh nudc manh vé cdng nghé théng tin va truyén thong.

Ngay 08-11-2018, Thua tudéng Chinh pha di ban hanh Quyét dinh s6
1497/QD-TTg Phé duyét Chién luoc phét trién cdng nghé théng tin va truyén
thong qubc gia dén nam 2025, tam nhin 2030, chi rd: “Phét trién nhanh,
manh, viing chic véi co cau, quy md hop ly céc loai hinh thdng tin theo
huéng chuyén nghiép, hién dai, chat luong, hiéu qua, phi hop xu thé phat
trién khoa hoc va céng nghé¢, thong tin, truyén théng thé gioi, dap tng quyén
tiép can thdng tin cia nhan dan, phi hop véi su phat trién kinh té - xa hoi cua
dat nudc, ngang tam kha ning va trinh d6 phat trién thong tin caa cac nudc
trong khu vuc va thé gioi” [74, tr.2].

Ngay 04-03-2019, Thua tudéng Chinh phu di ban hanh Quyét dinh s6
362/QD-TTg vé Phé duyét quy hoach phat trién va quan Iy bao chi toan quéc
dén nam 2025 véi muyc tiéu “phat trién bao chi phd hop véi xu thé phat trién
khoa hoc - cong nghé va thdng tin, truyén thong thé gisi. Két hop chit ché cac
loai hinh bao chi dong thoi phat huy loi thé caa cac phuong tién, dich vu
thong tin internet nham cha déng cung cap thdng tin chinh théng, c6 dinh
huéng, ting dién bao phu trong nudc va qudc té; han ché anh huong tiéu cuc
va bao dam an toan, an ninh thdng tin mang” [75, tr.2].

Ngay 17-04-2020, Chinh pha ban hanh Nghi quyét s6 50/NQ-CP Ban
hanh Chuwong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 52-
NQ/TW cua Bo Chinh tri khoa X1I vé mot sé chu truong, chinh sach chu dong
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tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan tha tu, véi muc tiéu: xac dinh rd cac
ndi dung chu yéu cu thé dé Chinh pha va cac bo, nganh, dia phuong tap trung
chi dao thuc hién thang loi cac muc tiéu ma Nghi quyét s6 52-NQ/TW dé ra.

Trong “Chuong trinh chuyén di s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng
dén nam 2030” dwoc Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s
749/QP-TTg ngay 3-6-2020 khang dinh: “Chuyén d6i s6 trudc tién la chuyén
d6i nhan thac. Mot co quan, t6 chac ¢6 thé tién hanh chuyén ddi s6 ngay théng
qua viéc str dung ngudn luc, hé thong ky thuat sin c6 dé s6 hoa toan bo tai san
théng tin cia minh, tai cau tric quy trinh nghiép vu, co ciu td chtc va chuyén
d6i cac mdi quan hé tir méi truong truyén théng sang méi truong s6. Mdi co
quan, té chirc va ca qudc gia can tan dung tdi da co hoi dé phat trién Chinh phu
s6, kinh té s6, xa hoi b, trong do6, viéc xac dinh som 16 trinh va day nhanh tién
trinh chuyén doi sb trong ting nganh, timg linh vuc” [71, tr.4].

Thoi gian qua, trién khai cac nghi quyét cua Chinh phi, quyét dinh cua
Thu tuéng Chinh phu vé phat trién cong nghé thong tin, truyén théng va
chuyén d6i sb,.. da dat nhiing két qua budc dau, nhu da dau tu xay dung ha
tang ky thuat co ban; co s& dit liéu qudc gia vé dan cu, co so dit lieu qubc gia
vé dang ky doanh nghiép,... dap tng duoc nhu cau, duoc khai thac, st dung.

Ngay 6-4-2022, Thu tuéng Chinh phit da ban hanh Quyét dinh s6
348/QD-TTg cua Thu tudng Chinh phu: Phé duyét Chién lugc chuyén doi s6
bao chi dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030, véi muc tiéu “xay dung cac
co quan bao chi theo huéng chuyén nghiép, nhan van, hién dai; lam t6t s
ménh théng tin tuyén truyén phuc vu su nghiép cach mang cua DPang, su
nghiép doi méi cua dat nudc; bao dam vai tro dan dat, dinh hudng du luan xa
hoi, gitt vitng cha quyén thdng tin trén khdng gian mang; doi méi hiéu qua
trai nghiém cua doc gia; tao ngudn thu méi; thuc day phat trién nganh cong
nghiép ndi dung s6” [72, tr.1]. Ngay 22-4-2022, Thu tudéng Chinh phii da ban
hanh Quyét dinh s 505/QD-TTg vé Ngay Chuyén doi s6 qudc gia, lay ngay
10-10 hang nam 1a Ngay Chuyén doi s6 qudc gia. Tiép theo, ngay 16-9-2024,
Thi tudng Chinh pha ban hanh Chi thi s6 34/CT-TTg vé viéc xay dung dé an
chuyén d6i sé caa cac bo, nganh, dia phuong.

1.3.2. Co so phap ly

1.3.2.1. Céc ngi dung cua Hién phdp mréc Cong hoa x& héi chi nghia
Viét Nam lién quan dén béo chi, ki thudt - cong nghé.

Hién phap nudc Cong hoa x& hoi chu nghia Viet Nam (2013) quy dinh:
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Vé vin héa - x& hgi: Tai khoan 2, Diéu 60 quy dinh: “Nha nudc, xa hoi
phat trién van hoc, nghé thuat nham dap Gng nhu cau tinh than da dang va
lanh manh caa nhéan dan; phat trién cac phuong tién thong tin dai ching nham
dap ung nhu cau théng tin caa nhan dan, phuc vu su nghiép xay dung va bao
vé T6 québc” [40, tr.12].

- Vé khoa hoc - cdng nghé: Diéu 62 quy dinh: “1- Phét trién khoa hoc
va cdng nghé 1a qudc sach hang dau, giir vai tro then chét trong su nghiép
phat trién kinh té - xa hoi cua dat nuéc. 2- Nha nude vu tién dau tu va khuyén
khich t6 chirc, ca nhan dau tu nghién cau, phat trién, chuyén giao, tng dung
c6 hiéu qua thanh tyu khoa hoc va céng nghé; bao dam quyén nghién ctu
khoa hoc va cdng nghé; bao hd quyén so hitu tri tué. 3- Nha nudc tao diéu
kién dé moi nguoi tham gia va duoc thu huong loi ich tir cac hoat dong khoa
hoc va cong ngh¢” [40, tr.13].

1.3.2.2. N¢i dung cua cac ludat, van ban quy pham phap lugt lién quan
dén béo chi, ki thudt - céng nghé.

Luat Khoa hoc va céng nghé sé 29/2013/QH13 ngay 18-6-2013 cua
Quéc hoi, ¢6 hiéu hec ké tir ngay 1-1-2014, dugc sira doi, bd sung bai: 1- Luat
sb 28/2018/QH14 ngay 15-6-2018 cua Qudc hdi stra doi, bd sung mot sb diéu
cua 11 luat o lién quan dén quy hoach, c6 hiéu luc ké tir ngay 1-1-2019; 2-
Luat s6 07/2022/QH15 ngay 16-6-2022 cua Québc hoi sira ddi, bo sung mot sd
diéu ctia Luat S& hitu tri tug, cd hiéu luc ké tir ngay 1-1-2023.

Luat Bao chi nam 2016 duoc Qudc hoi khda XIII théng qua ngay 5-4-
2016, thay thé Luat Bao chi naim 1999, gdm 6 chuong, 61 diéu, trong d6 c6 32
diéu méi, 29 diéu stra doi, bd sung. Diém dang luu ¥, Luat bdo chi (sira d6i)
quy dinh cu thé vé quyén tu do béo chi, quyén tu do ngén luan trén bao chi cua
cong dan theo nhitng tu tudng tién bo vé tén trong bao dam nhan quyén trong
Hién phép. Luat cling ting cudng bao vé nhitng nguoi hoat dong béo chi, tao ra
hanh lang phép 1y dong bo dé co quan bao chi, nha béo tac nghiép.

Luat Cong nghé thong tin duoc Quéc hoi khda X1 théng qua ngay 29-6-
2006, “Luat nay quy dinh vé hoat dong tng dung va phat trién céng nghé
théng tin, cac bién phép bao dam tng dung va phét trién céng nghé théng tin,
quyén va nghia vu cua co quan, to chuc, c& nhan tham gia hoat dong tng
dung va phaét trién cong nghé théng tin” [54, tr.1]. Ngay sau d6 1 nam, Chinh
phu ban hanh Nghi dinh s6 71/2007/NP-CQ, ngay 3-5-2007, Quy dinh chi
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tiét va hudng dan thuc hién mot sé diéu cua Luat céng nghé thdng tin vé cong
nghiép céng nghé thong tin.

Cac luat cua Qudc hoi ban hanh nhu: Luat s& hiu tri tué so
50/2005/QH11 dugc Qubc hoi khoa X1 ban hanh, Luat sé 36/2009/QH12 sira
d6i b6 sung mot sé didu cua luat So hitu tri tué, tiép tuc duogc sira doi, bd sung
tai Luat s6 42/2019/QH14 va Luat s6 07/2022/QH15. Qua 3 lan sira doi, bo
sung, luat quy dinh chi tiét quyén va lgi ich hop phap cua tac gia, déng tac gia
d6i voi tac pham sé hiru ban quyén sat véi thuc tién. Day 1a nhing sira doi bo
sung rat kip thoi trong béi canh chuyén doi s6 dang dién ra manh mé, khic phuc,
han ché tinh trang vi pham ban quyén tac gia trén khdng gian mang hién nay.

Nghi dinh s6 18/2014/ND-CP duoc Chinh phu ban hanh quy dinh chi
tiét vé ché d6 nhuan bt cho tac gia, chu sé hitu quyén tac gia dbi voi TPBC
(gém bao in, bao ndi, bao hinh, bao dién tir); thu lao cho ngudi tham gia thuc
hién cac cong viéc lién quan dén TPBC, xuat ban pham, ngudi suu tam tai
liéu, cung cap thdng tin phuc vu cho viéc sang tao TPBC, xuat ban pham. Dbi
twong ap dung cua nghi dinh ndy cho céc tac gia, chu s¢ hitu quyén tac gia,
nha bao, PV, BTV, CQBC, t6 chiic, ca nhan lién quan dén TPBC, xuat ban
pham. Tuy nhién, sau sau hon 10 nam Nghi dinh s6 18/2014/ND-CP c6 hiéu
luc, dd boc 16 han ché, bat cap, chua dap ¢ng yéu cau thyc tién cua linh vuc
bao chi trong ky nguyén s6. Cu thé, nhu nghi dinh chua c6 quy dinh tinh
nhuan bat, thu lao cho céc truong hop tac pham tng dung thanh tyu khoa hoc
- ¢dng nghé, TPBC dugc CQBC san xuat, dang, phét trén cac nén tang s, co
su lan toa dén nhiéu nguoi doc... Do d6, trong thoi gian téi Chinh pha nghién
ctru ban hanh nghi dinh méi vé ché d6 nhuan but trong linh vuc béo chi, xuét
ban phl hop véi thuc tién hoat dong bao chi trong giai doan hién nay.

1.4. Cha thé, khach thé, ndi dung, phwong thiic, nhirng nguyén tac
va yéu cau ddi voi chuyén déi ndi dung sé trong cac tap chi

1.4.1. Cha thé, khach thé, néi dung, phwong thirc chuyén déi ngi
dung sé trong cac tap chi

1.4.1.1. Chu thé, khach thé chuyén doi néi dung sé trong cac tap chi

Chui thé chuyén déi ngi dung so

Chu thé trong chuyén doi noi dung sb trong cac tap chi gdm 2 cap do,
cap vi mo (doi ngii 1anh dao, quan ly, quan tri) va cap vi mé (PV, BTV, KTV,
HSTK va d6i ngli cong tac vién (CTV) la cac chuyén gia, nha khoa hoc, cong
chang c6 nang lyc chuyén mén duoc moi tham gia vao san xuat noi dung,...).
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Poi Vi cdp vi mé: Pay 1a doi ngii 1anh dao, quan 1y, diéu hanh tap chi,
quyét dinh truc tiép van dé& chuyén ddi. B6 1a téng bién tap (TBT), thuong
truc ban bién tap, ban bién tap (BBT); truong, pho can ban chuyén mén, ban
phu trach 4n pham (ddi véi céc tap chi to trac theo md hinh cip bo, nhu Tap
chi Cong san) hay hoi dong bién tap, BBT, thu ky toa soan, trudong ban/truong
phong cac 4n pham, ban chuyén mon, linh vuc d6i vai céc tap chi cip vién,
vu, cuc, hiép hoi, truong... TUy theo vi tri, chic vu s& duoc cap quyén quan
tri twong tng trong hé théng, t6 chuc cua tap chi.

BBT la “bd nd0” cua bat ky tap chi ndo - ¢ nhiém vu xay dung phuong
huéng, chién luoc phét trién tap chi trong timg giai doan. Sé lugng, thanh
vién BBT do co quan chu quan tap chi quyét dinh, can ctr trén mo hinh, to
chtc, chic ning, nhiém vyu. TBT 1a nguoi ding dau, chiu trach toan dién
trude quy dinh caa phap luat vé hoat dong bao chi - xuat ban va co quan chi
quan, cac ay vién BBT chiu trach nhiém truéc TBT vé linh vuc duoc phan
cong, phu trach. Cac vi tri thu ky toan soan, truéng, pho ban chuyén mon to
chtc trién khai san xuit noi dung theo ké hoach di duoc TBT, BBT phé
duyét. Trong chuyén d6i ndi dung sb tap chi, BBT c6 vai tro dinh huéng, xay
dung chién lugc, t6 chac thuc hién.

Déi véi cap vi md: Pay 1a doi ngii PV, BTV, CTV, KTV, cac chuyén gia,
nha khoa hoc cua tap chi. Pay 1a luc lugng nong cét, truc tiép thyuc hién cong
viéc sang tao TPBC, SPBC, phan phdi trén cac nén tang. Can cir theo timg vi tri
cong tac, chuyén mon, nhiém vu, BBT tap chi b tri, sap xép trong quy trinh san
Xuat noi dung. Chuyén doi noi dung sb phai bao dam phat huy ti da ning luc
cua doi ngii nay va phu hop véi dinh huéng, chién lugc phat trién caa tap chi.

Pé chuyén d6i noi dung sb thanh cong, cha thé phai c6 ning luc sé phu
hop Vi ting vi tri. Cu thé: Phai dép ing dwoc nhom nang luc nhom sé 3 (giao
tiép va hop tac trong méi truong sd), nghia 1a phai c6 kha nang “tuong tac va
giao tiép thong qua céng nghé sb va thuc hanh vai trd cong dan so6. Quan ly
dinh danh va uy tin sé cua ban than trong méi trudng s6. St dung céng cu va
cdng nghé sb dé hop tac, cing thiét ké, tao 1ap cac ngudn tin va tri thace” [38,
tr.16] dé dinh huéng, 1anh dao, chi dao cong tac chuyén d6i ndi dung sé.

Déi véi nhdm chu thé 1a d6i ngii PV, BTV phai dap tng tdi thiéu duoc
nhom nang lyc nhdm sb 3, téi uu 1a nhém sb 5 (sang tao nodi dung s6), nghia
la “tao 1ap va bién tap noi dung sb. Chuyén doi, két hop théng tin va noi dung
s6 vao von tri thirc san c6. Hiéu rd vé hé thong gidy phép va ban quyén lién
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quan dén qua trinh sang tao noi dung s&” [38, tr.16]. Bbi véi nhdm chu thé 1a
HSTK, KTV phai dap tng tbi thiéu duoc nhom nang hec sb 3 toi wu nhat 14 s6
7 (str dung nang luc sé cho nghé nghiép), nghia 1a “van hanh cac cong nghé
s6 trong cac bdi canh nghé nghiép dic thd. Hiéu, phan tich va danh gia dix
licu, théng tin va noi dung sé dic thu trong hoat déng nghé nghiép. Thuc
hanh ddi mai sang tao va khai nghiép trong moéi truong s6” [38, tr.17].

Nhu vay, xét theo khung nang luc sb nay, ddi véi doi ngii PV, BTV,
ngoai viéc bao dam cé&c yéu cau vé chuyén mén, nghiép vu con phai biét tng
dung Al va céc cdng nghé sb khac trong san xuat noi dung, ting tdc san xuét
noi dung, va sang tao cac san pham truyén théng mai. Néu ning luc sé cua
d6i ngii nay khong dap tng duoc s& anh huong dén tién trinh chuyén doi noi
dung sé cua tap chi. Déi véi doi ngii HSTK, KTV phai bao d¢am st dung cac
thiét bi phan cang va tng dung phan mém dé nhan dién, xi ly dir liéu. C6 ky
nang st dung va khai thac cac cong cuy, thiét bi may anh, may quay, cac
chuong trinh phan mén thiét ké chuyén dung dé sang tao cac TPBC, SPBC so,
nhu bao chi dix liéu, sé héa noi dung, da nén tang, bao chi di dong, béo chi thi
giac, siéu tac pham bao chi,...

Nhu vay, dé chuyén d6i ndi dung sé thanh cong, d6i ngii lanh dao, quan
ly, PV, BTV, HSTK, KTV, CTV cua tap chi phai luén ludn tu y thirc nang cao
trinh d9, k¥ nang. Dong thoi, tap chi thuong xuyén t6 chuc cac 16p dao tao, boi
dudng nang cao trinh do ca vé nang lyc chuyén mén, nghiép vu va ning luc so.

Khach thé chuyén déi néi dung sé

Chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi la tng dung cong nghé s6
trong qua trinh sang tao, san xuat cac TPBC s, SPBC sb. Do d6, khéach thé
chuyén ddi noi dung sb trong tap chi 1a cac TPBC s, SPBC s6. “Tac pham
bao chi 1a: San pham tu duy caa nha bao, lay hién thuc khach quan (mang tinh
thoi diém) lam doi tuong nghién ctu va phan anh; c¢6 hinh thirc twong tng voi
noi dung thong tin; dugc dang tai trén cac phuong tién thong tin dai ching va
la mot bo phan cau thanh mot san pham béo chi; ¢ gié tri sir dung: Tao du
luan x& hoi (tirc thoi) va lam thay d6i hanh vi tiép nhan thong tin; duoc luat
phap bao ho quyén tac gia va duoc tra tién” [87, tr.11]. Mot TPBC du c6 hay
dén dau, chat luong théng tin cao thé nao ciing khong cd ¥ nghia néu nd
khong duoc chuyén tai dén cong ching qua SPBC hoan chinh [79]. SPBC la
tap hop cac TPBC trong mat tong thé hoan chinh (chuyén muc, chuyén trang
cua tap chi dién ta...).
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Tom lgi, trong pham vi nghién ctu cua luan an, ddi véi khach thé
chuyén d6i noi dung sb tac gia khao sat thong qua phan tich danh gia trong
phan néi dung chuyén dbi sé trong ting TPBC sb, SPBC s6 cu thé.

1.4.1.2. Ngi dung, phwong thirc chuyén doi ngi dung sé trong céc tap chi

Ngi dung

Chuyén doi noi dung sb trong tap chi 12 ang dung cdng nghé sé trong to
chue, san xuat, phan phéi noi dung; quan Iy va khai thac dir liéu doc gia va
sang tao cac san pham truyén thdng méi trong tap chi. Cu thé:

Thar nhdt, itng dung cong nghé sé trong sdn xudt ngi dung:

Ung dung Al hd tro tim kiém, phét hién dé tai, thu thap xt ly thong tin
dé theo ddi van dé - su kién va xac dinh xu huéng. C4c chiic ning dugc Al hd
tro phd bién gom:

Phét hién tw déng cac chu d@é dang dwoc quan tam va thong bao. Nguoi
diing s& nhan dugc théng tin mai nhat tir cac tir khod da duoc ban cai dat voi
cac chu dé tir van dé kinh té - chinh tri, van hoa - x& hoi dén thé thao, ching
khoan... thdng qua email hoic tin nhan.

Tuw dong quét website va tai dir liéu xusng (crawl). Tu dong quét di
lieu tir mot website bat ky, phan tich ma nguon HTML dé boc tach thong tin
dir liéu theo yéu cau ngudi ding.

Khai thac thong tin tir cac trang mang xa héi. Al hd tro phat hién cac
van dé - su kién thong qua khai thac théng tin mang x& hoi. Thuc hién hoan
toan tu dong qua cac bo loc dat theo tir khoa.

Tim kiém, khai thac ngi dung san c6 trong kho dir ligu. Tu dong hé
théng hoa du liéu, phan loai, sip xép va trich xuat thdng tin tir vin ban dé xac
dinh ngudn trich dan, mdi quan hé gitta cac van ban (dua trén tir khoa), tom
tat ndi dung van ban.

Tim va kiém tra ngi dung, xdc dinh tring lgp. Ty dong quét vian ban,
kiém tra tring 13p, so sanh cac ndi dung dugc lya chon véi cac noi dung da co.

Nhdn dang tr hinh dnh. Phan tich giéi tinh, tudi, trang thai va xac dinh
nhan vat trong cac birc anh. “Cac phan mém nay str dung nén tang céng nghé
nhan dang mau tr cac théng tin hitu ich thu duoc vé mot dbi twong nhu con
nguoi, dong vat, dd vat... thong qua cac phuong phap thu thap, xt ly, phan
tich hinh anh hoac video (thudc linh vuc khoa hoc goi la thi giac may tinh -
Computer vision). Sau d6 may tinh s& két hop voi Al dé phong doan cac doi
tugng, cac thuc thé c6 mat trong mot khung canh duoc yéu cau, dit tén chinh
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xé4c cho ting di trong va dua ra cac quyét dinh xir Iy phd hop véi mdi loai
d6i twong” [11, tr.71].

Xac dinh ngi dung phu hop véi khan gia dwa vao viéc phdn tich thai do,
cam Xuc Cua nguwoi dung. Cong cu nay thuong tich hop dugc vao cac trang
website cua tap chi. Théng qua thu thap du liéu nguoi dung truy cap vao
website, gilp tap chi dé dang danh gia mic do quan tdm cua cong chiing
thong qua “luu vét” trén trang). Tu dong phan tich va gan thé cho cac bai viét
theo chu dé hoac tir khoa dinh sin, tao kho dit liéu.

Thir hai, #ng dung AI dé ting toc san xudt ngi dung:

Ung dung Al hd tro qué trinh viét bai, bién tap, thim dinh noi dung dé
gia ting téc d6 san xuat ndi dung. Cu thé:

Tuw déng viét cac ngi dung. Tu dong san xuat cac ndi dung tin, bai co
cau truc 13p lai.

Nhdp vin ban bang giong ndi. Chuyén truc tiép tir giong néi hoac
chuyén doi file am thanh thanh dang van ban (text) mot cach nhanh chéng, dé
dang va nguoc lai.

Chuyén van ban thanh giong néi (Text to Speech). Str dung phan mém
tu dong chuyén cac tin bai dudi dang van ban thanh tap tin &m thanh. Céng
nghé Al s& tu dong xuat ban bai viét kém am thanh ma khong can qua bat ky
budc thu am hay xur ly am thanh nao khac. “Nho sir dung cdng nghé hoc sau
(deep learning) tién tién thay vi ap dung cac ky thuat truyén thong nhu HMM
(Hidden Markov Model) hay ghép ndi cac tur... gitip cho giong doc tu nhién,
dién cam va c6 thé lua chon theo ving mién” [11, tr.73].

Phién dich ngi dung. Tu dong dich van ban sang ngdn ngir khac, giup
tiét kiém duoc thoi gian va chi phi.

Ho tro kiém chitng théng tin déc 1ap (fact-checking), tur dong xdc dinh
cac yéu cau tir déc gia. “Fact check” nghia 1a kiém tra tinh thuc té, xac minh
tinh chinh xé&c cta thong tin di cong bé trude do.

Hé tro t6 chirc c&c thong tin va goi y lién két giirza cac chu dé. “Phan
mém thuc hién chic ning quan 1y va luu trir thong tin van ban/ sé liéu/ bang
tinh (dit liéu). Phan mém nay cd thé tich hop tinh nang goi y lién két giira cac
van ban trong hé théng thong qua cac tir khoa duogc dit khi luu trix dix liéu, hoic
dwa vao cac tir khda co tan suat xuat hién cao nhat trong van ban” [11, tr.75].

Thar ba, #ing dung cdng nghé sé trong thiét ké da hoea:

Tqo tin, bai va truc quan hoa ter diz liéu co san. Sir dung cac cong cu Al
dé thiét ké cac san pham do hoa, infographic tinh va dong tir cac dir liéu co
san. Nhiing cong cu nay 1a “cong su” dic luc cho HSTK, trinh bay.
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Phéan tich hinh anh va nhgn dgng. Cac cdng cu nay thuong dugc su
dung dé phong doan cac dbi tugng, cac thuc thé cé mat trong mot khung canh
duoc yéu cau; goi Y tén hoac nhan dang timg d6i twong dua trén co so dit lidu
anh nhan dang san cé cua toa soan.

Thar tir, iing dung céng nghé sé trong phan phéi ngi dung:

Trong phan phdi, xuat ban ndi dung, céng nghé sé duoc tng dung dé
da dang hoa viéc phan phdi/xuat ban tin, bai, theo déi binh luan cua cong
chidng, ca nhan hda thong tin va quang ba noi dung. Cu thé:

Gilp toa soagn dén gan hon véi cong chung. Thong qua cac cong cu
chatbot. Cong cu duoc lap trinh, tu dong hoa viéc tuong tac va tra loi ban doc.

Kiém sodt théng tin phdan hai ter cong chiing. Kiém soét cac binh luan
dwa trén cac thuat toan, sau d6 gai canh bao dén ngudi diéu hanh. Cac phan
mém nay thudng tich hop dugc vao cac website cua tap chi. Sau do, phat hién
va danh dau nhiing binh luan xau, thong bao dé BBT dua ra quyét dinh xu Iy
cudi cling.

Céa nhan hda ngi dung. “Céng cu Al con duoc sir dung dé theo doi va
phan tich thai do, hanh vi cta nguoi dung thong qua cac “dau vét” ma ngudi
dung dé lai c4c trang mang x& hoi, nhu cac dong trang thai, cac binh luan,
danh gia, chia sé,... Tinh ning ndy gitp cac toa soan hiéu hon cong ching cua
minh va suy nghi, nhan xét cua ho vé noi dung bai viét, qua d6 c6 nhitng hanh
dong dé nang cao chat lugng noi dung™ [11, tr.79].

Xdc dinh logi ngi dung pht hep cho ting nén ting. Panh gia muc do
hiéu qua cia noi dung website, danh gia muac thu hat cua website va dua ra
nhitng du b4o vé xu hudng ndi dung trong tuong lai.

Nang thir hang cua trang web (SEO). Nang cao thir hang cua trang web
trén cac trang két qua cua céng cu tim kiém. Viéc nang thir hang thuong phai
két hop vai mot sé phan tich va téi uvu nhu toi wu vé mat ky thuat, phan tich
va téi uu trang website, theo ddi thtr hang cta trang, phan tich va ti wu noi
dung, nghién cau tr khoa... [11, tr.79]

Thi nim, sdng teo logi hinh truyén théng mdi:

Tao ra trai nghiém bao chi méi nho khai thac mang 5G. “Mang 5G cé
nhiing tac dong tich cuc dén linh vuc béo chi vé ca céch thu thap 1an xuat ban
tin bai, vi du nhu tao ra céc trai nghiém bao chi mai. Do téc do truyén tai cua
mang 5G c6 thé Ién toi 10Gb/s, viéc nhlng cac san pham thuc té 4o, thuc té
tang cuong, mo hinh 3D, video d6 phan giai cao trong cac bai viét tro nén kha
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thi. Tao co hoi dé doc gia dugc trai nghiém viéc tiép nhan thdng tin bang ca
cO quan xuc giac va cam xUc cua minh, b&i ho nhu dugc tham gia chinh vao
thoi diém xay ra su kién trong khéng gian 4o 3 chiéu hay 4 chiéu, do théng tin
trén tap chi c6 thé tai hién, mé phong lai su kién, cac nhan vat, &m thanh,
tiéng dong theo dung nhu & hién truong. Cho phép cac t6 chuc tin tic hoat
dong hiéu qua ma khéng can phu thudc vao mét tda soan bao vat ly, trung tam
bang cach hd trg chia sé tép internet toc do cao...” [11, tr.92-93].

Ung dung cong nghé AR (Augmented Reality - Thuc té ting cieong).
“Cong nghé dua trén ky thuat nhan dang hinh anh thyuc tir 46 dua thém thong
tin bo trg nhu Am thanh, hinh anh 2D/3D/video... trén khong gian thyc, noi
nguoi dung dang xem hoac ching kién, gitp nguoi ding cd thém thong tin
day du, chi tiét. C6 hai dang san pham caa AR: 1- sir dung kinh dic biét; 2- sir
dung thiét bi di dong thong minh. Truong hop st dung kinh dic biét nhu
Google Class, Vuzix M100 Smart Glass... cho phép ngudi dung nhin vao mot
hinh anh (thiét bi, moi trudng xung quanh...) mot man hinh nhé trong kinh sé
hién thi cac thong tin lién quan gitip nguoi deo kinh c6 thong tin day du va chi
tiét hon. Truong hop st dung thiét bi di dong thong minh, nguoi ding s& st
dung camera cua thiét bi soi vao hinh anh tir d6 cac thong tin bo tro s& xuat
hién dudi dang text, &m thanh, video va ca hinh anh 2D/3D. Bé c6 dugc cac
thong tin bo tro hap dan cho cdng nghé AR can phai c6 su hd tro ky thuat 1ap
trinh va ky thuat d6 hoa” [11, tr.96].

Ung dung cng nghé VR (Virtual Reality - Cong nghé thuc té o). “VR
la cong nghé tao ra mot moi truong khdng gian 3 chiéu duoc gia 1ap bing
may tinh nham mé phong lai thé giéi thuc, trong méi truong dé con nguoi co
thé quan séat, cam nhan va tuong tac nhu dang dang gitta bdi canh that. VR
dugc ung dung trong nghiép vu sang tao TPBC nham tao nén cac tac pham
thd vi hon, ddc dao hon, qua d6 tang cuong trai nghiém cho cong ching. Cac
tac pham duogc sang tao dya trén cong nghé VR duoc goi 1a “bao nhiing”
(Immersive Journalsim) hay “bao chi nhap vai”. Bdo nhiing véi su hd tro cua
cdng nghé VR cho phép khan gia dén gan vai tin tirc hon bat ky dang thire ké
chuyén nao truéc ddy. Cong ching c6 thé tiép nhan thdng tin bang co quan
xtc giac nhu sd, nam Vvt thé 40, va cao cip hon cé thé cam nhan duoc bang
vi gi4c, khtru giac... Video 360, 1ap thé, cling céc thiét bi hd tro nhu headset,
ging tay cam Umg... va mang dén cho cong ching cam giac nhu dugc tham
gia chinh vao thoi diém dang xay ra sy kién” [11, tr.96-97].
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Tao b&o nhdng bang ing dung cdng nghé xR. Thuat ngir “bao nhing”
chi tén goi cac TPBC tng dung AR va VR (thuong duoc goi chung la xR).
Tuy nhién, dé tao ra mét TPBC nhing phai c6 su hd tro ki thuat 1ap trinh va
k¥ thuat dd hoa va mat nhiéu thoi gian dé hoan thanh.

Thar sdu, thu thédp, phan tich va qudn ly khai thac diz liéu cong chang:

Viéc ndm rd tinh chat, dac diém va nhu cau, tam ly, théi quen caa cong
ching théng qua phan tich dir liéu ban doc bang cong nghé sb 1a mot trong
nhitng yéu té quan trong dé tap chi xay dung ké hoach bién tap, san xuat noi
dung sé pht hop véi nhu cau, tm Iy thdi quen cta céng ching so.

Dir liéu cia mét tap chi thu thap “gom 3 loai: Dit liéu bén tha nhat, dit
liéu bén tha hai va dir liéu bén thir ba (hay con goi la dit liéu doc 1ap). Dir liéu
bén thiz nhdt chinh 14 dit liéu cong ching. Dz lidu bén thi hai 1a théng tin ma
CQBC khong tu thu thap - hay noi mét cach khac, CQBC dang str dung mot
cach gian tiép. Dir lidu nay thuong dugc sir dung giita cac doi tac dang tin cay
hoac CQBC ¢ dugc thoa thuan chia sé thong tin voi doi tac bén ngoai. Dir
ligu bén thi ba (hay 1a dit liéu doc 1ap) 1a bat ky dit liéu ndo duoc thu thap boi
mot doanh nghiép hoic thuc thé khac ma khdng c6 bat ky lién hé truc tiép nao
véi doc gia cua CQBC. Dir liéu cia bén thir ba thuong duoc thu thap, téng
hop va ban cho cac cong ty dé gilp ho xay dung chién lugc quang céo va
quang ba hiéu qua” [11, tr.83].

Phwong thuc

“Chuyén déi so khong don thuan 1a viéc #ng dung cong nghé sé vao
cac hoat dng kinh té - x& hgi, ma con 1a qua trinh xac Idp mét phwong thirc
san xudt mai tién tién, hién dai - “phwong thirc san xudt sé”, trong d6 dic
trung cua luc lwong san xuat 1a su két hop hai hoa giira con ngudi va tri tué
nhan tao; dir liéu trd thanh mot tai nguyén, tré thanh tu liéu san xuat quan
trong; ddng thai quan hé san xuat ciing c6 nhirng bién d6i sau sic, dac biét 1a
trong hinh thirc sé hitu va phan phéi tu liéu san xuat s6” [48].

Theo tac gia HO Td Bao “phuong thirc san xuét s6 1a phuong thic san
Xuat trong cusc CMCNLT4, khi méi truong séng da trd nén mot méi trudng
thuc - s6. Moi truong thuc - s6 14 moi trudong vat Iy va xa hoi ta dang séng
trén d6 mdi thuc thé (d6i tuong, hé thdng, quéa trinh san xut,...) dugc s6 hoa
tao ra ban sao s6 (dir liu), lién tuc dugc cap nhat va phan &nh trang thai, hoat
dong, va hiéu suat caa thuc thé d6. Nho tich hop sau cua cac cong nghé sd
vao moi truong nady, cac ban sao s dugc dung dé mé phong, theo ddi, phan
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tich, va ti vu hiéu suat cua cac thuc thé. Moi thuc thé vat 1y va xa hoi cé thé
két ndéi duoc véi nhau qua mang internet nhd cac ban sao sé caa minh
(internet van vat)” [5].

Nhu vay, c6 thé hiéu rang, dé chuyén d6i noi dung sé trong cac tap chi
can to chic, san xuat theo phuong thirc san xuat s. Bé san xuat ndi dung theo
phuong thirc san xuét sé can xay dung, van hanh md hinh tda soan sé.

Hién nay, thuat ngit “tda soan s&” hién chua c6 su thdng nhat. Theo tac
gia Dong Manh Hung (2023): “Tda soan sé duoc hiéu 1a viéc van hanh toa
soan trén nén tang sd, trong d6 c cac tng dung dé t6i wu hoa viéc chi dao,
trao d6i thdng tin, san xuat san pham, tuong tac trong qua trinh san Xuat, st
dung san pham va dic biét 12 viéc phan phdi san pham dau ra trén c4c nén
tang, trong d6 c6 nén tang sd” [44, tr.46]. Tac gia Tran Quang Diéu (2023)
cho rang, “Tda soan s6 dua trén hoi tu cong nghé va noi dung 1a hé qua caa su
ting dung cdng nghé thong tin trong linh vuc béo chi - truyén théng nham
théng nhat vé xay dung co s vat chat, ha tang ki thuat dé cung cap tién ich
t6t nhat cho céng ching va doc gia” [21, tr.20-30]. T4c gia B4 Thi Thu Hang
(2023), x4c dinh rd cac thanh té caa md hinh tda soan sb, theo d6, “Mé hinh
toa soan s tng dung cac thanh tyu cdng nghé s6, bao chi dix liéu va truyén
thong da phuong tién duoc md ta véi cac thanh té sau day: (1) Chu thé truyén
thong; (2) Dir liéu da phuong tién; (3) Chuong trinh twong tac; (4) Thanh tyu
cach mang coéng nghé; (5) San pham - kénh — nén tang truyén thong da
phuong tién; (6) Cong chlng truyén théng da phuong tién; (7) Du an Phét
trién va tng dung truyén thong da phuong tién; (8) Truyén dan va Hé théng
diéu khién”[36, tr.15]. Tac gia Lé Xuan Trung (2023): “Tda soan s6 1a md
hinh hoan chinh tir khau dau vao dén dau ra trong mot hé thdng quan tri noi
dung duoc tng dung cong nghé tuong thich vai quy md, tinh chat va muc tiéu
ciia mot co quan bao chi da phuong tién, da nén tang” [93, tr.46].

Khai quat quan diém vé tda soan sé cua cac nha nghién cuu, tac gia
ludn an dua ra khai niém toa soan s6 tap chi: Toa soan sé tep chi 1a mé hinh
vdn hanh tda soan trén nén tang sé, dwoc ieing dung cac thanh tweu cong nghé
sé phi hop véi quy md, tinh chdt, muc tiéu cia tap chi.

Nhu vay, viéc van hanh tda soan s dugc (ng dung cac cdng nghé sd
phu hop vai chirc nang, nhiém vy, ton chi, muc dich cua tung loai tap chi la
phuong thirc ti vu, hiéu qua trong chuyén doi noi dung so. Boi vi:
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Thiz nhdt, Toa soan sb lay cong nghé lam trung tdm cua qué trinh
chuyén d6i noi dung sb, toan b nghiép vu cia mot tda soan tir tdc nghiép,
diéu hanh, xuat ban noi dung déu duogc thuc hién trén moét phan mém duy
nhit. BBT chi dao su hop tac gitta cac don vi dé sang tao ra nhitng TPBC,
SPBC chét lugng cao, nhu emagazine, megastory, longform, podcast... phu
hop V&i tirng nén tang va co sy hd tro 1an nhau (cong ching doc trén tap chi
dién tir va sé& tim kiém bai chuyén sau trén tap in hoic dang doc tap chi in c6
thé str dung dién thoai dé quét ma, xem, nghe cac ndi dung da phuong tién
trén tap chi dién tir). Bén canh do, toa soan s d& dang phan phdi noi dung da
nén tang, nhu cac nén tang bao chi trong nudc (baomoi.com); cac phuong tién
truyén thdng xa hoi (Facebook, YouTube, Tiktok...) va cac ang dung trén cic
thiét bi cam tay thong minh.

Thi hai, toa soan s6 s& gilip cac tap chi tiép can va trién khai hinh thic
ca nhan hoa va tly bién cac SPBC. “Khi tap chi dua trén internet va cong nghé
s6, cong chdng c6 kha nang tiép can dé dang va nhanh chéng. Ranh gisi vé dia
ly, hanh chinh quéc gia trén khdng gian mang bi “x6a md”, qué trinh thong tin
va tiép nhan théng tin cua cong ching dugc thuc hién lién tuc, thong qua quy
md rong lén. Viéc thdng tin tu tim dén véi cong ching 1am cho van ¢ ca nhan
hoa va tly bién dé dap tng cho nhu cau cua tirng cdng chling ngay cang hién
hitu” [22]. Viéc van hanh toa soan sé gilp toi wu hoa viéc phéi phdi noi dung
theo yéu cau, ca nhan hoa giao dién, ca nhan hda cach tiép can thong tin.

Thet ba, tda soan sd hd tro hoat dong phat trién kinh té bao chi trén da
nén tang thdng qua c&c hoat dong quang céo truc tuyén, hoi vién tra phi, mua
va ban tap chi... mot cach nhanh chéng, thuan loi. Bdng thoi gidp tap chi ting
ngudn thu nhap va duy tri hoat dong trong thoi dai s6, ting kha ning canh
tranh véi cac nén tang mang xa hoi.

Ther 1, viéc tap trung xay dung két cau ha tang - ki thuat béo chi sb
qudc gia trén co s xay dung md hinh tda soan s6 “dién hinh” phu hop véi
ting nhom, loai tap chi, sau d6 pho biét dén toan bo hé thong bao chi, tir d6
hinh thanh hé sinh thai nén tang sé cho hé théng céc tap chi cua Viét Nam va
hinh thanh ngan hang dix liéu sb béo chi dung chung cho cac tap chi.

1.4.2. Nhing nguyén tdc, yau cau va tiéu chi danh gid mirc dp truéng
thanh chuyén déi néi dung sé trong cac tap chi

1.4.2.1. Nhiing nguyén tac doi véi chuyén doi néi dung sé trong cac tap chi

Mgt 1a, Bdo dam phu hop voi chire nang, nhiém vy, ton chi, muc dich cua
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ting tap chi. Chuyén doi ndi dung sé trong céc tap chi phai bao dam ding ton
chi, muc dich cua tung tap chi tranh lam dung thai quéa céng nghé trong sang tao,
san Xuat, xuat ban cac san pham tap chi. Mt khéc, tranh “bao héa” tap chi, déng
thoi giit vitng ban chat, dac diém cua tap chi dién tir ¢6 vai tro rat quan trong.

Hai la, bdo dam phu hop véi nhdom cdng chung cua tieng dong tap chi.
Cong ching ludn gitt vai trd quan trong trong qué trinh truyén tai, tiép nhan
va phan hdi théng tin bao chi. Dé tao ra tic dong va twong tac véi cong
chiing, cac tap chi can xac dinh rd ddi tugng cong ching. Céng ching cua tap
chi ly luan chinh tri khac vai cdng chdng cua tap chi khoa hoc chuyén nganh
va cang khac biét so véi tap chi théng tin, chi dan va giai tri. Cac yéu té can
can nhic bao gém lta tudi, gisi tinh, s thich, hanh vi, va nhu cau tiép nhan
théng tin; nghién cau thi truong dé hiéu rd mong muén va xu hudng cua cong
ching; dung cac cong cu phan tich dir liéu dé thu thap thong tin chi tiét vé
cdng chung muc tiéu.

Ba 14, bdo dam an toan thong tin. Pay 1a nguyén tic bat budc bao dam
chuyén doi noi dung sé ciing nhu chuyén d6i ndi dung sé cua cac tap chi
thanh cong. Bdng thoi 12 phan xuyén suét, khdng thé tach roi cua tién trinh
chuyén doi s6 tap chi. Moi thiét bi, san pham, phan mém, hé théng thong tin,
dix liéu phai bao dam vé an toan, an ninh.

1.4.2.2. Yéu cdu doi véi chuyén dai néi dung sé trong cac tap chi

Thiz nhdt, co quan chi quan va BBT tap chi ¢d chi truong, dinh huéng,
muc tiéu, 16 trinh chuyén d6i ndi dung sb cu thé, khoa hoc. Bé chuyén do6i noi
dung s6, doi hoi vai trd cta co quan cha quan, cia BBT tap chi. Pay 14 nhing
chu thé c6 vai tro quan trong.

Véi cac tap chi, ngudn ngan sach chi yéu dia vao co quan chu quan.
Trong khi, dé chuyén d6i noi dung sd, co quan chil quan phai c6 kinh phi. Hon
nira, co quan chu quan tap chi phai cé chu truong, dinh hudng, chinh sach cu
thé, khoa hoc vé van dé chuyén do6i noi dung so tap chi. Trén co s¢ dong thuan
vé chi truong, dinh hudng, chinh séch cua co quan cha quan, BBT tap chi phai
xay dung duoc dé &n chuyén doi noi dung sb, hoac chién lugc chuyén déi noi
dung sé, trong d6 xac dinh rd: 1- Muc tiéu chuyén doi noi dung sé; 2- Noi dung
chuyén doi noi dung sé (chuyén d6i noi dung sé nhitng hoat dong/linh vuc gi);
3- Phuong thirc chuyén ddi noi dung sb (thoi gian, dia diém, cach thic cu thé);
4- biéu kién chuyén do6i noi dung sé (cac diéu kién vé nhan luc, vat luc); 5- Lo
trinh chuyén d6i ndi dung so; 6- Ca nhan, to chic chiu trach nhiém; ca nhan, to
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chire phdi hop, hd trg...

Dé an va ké hoach chuyén ddi noi dung sb cua tap chi cd vai trd quan
trong trong viéc thuc hién chuyén doi nay. Khi xdy dung ké hoach, tap chi can
gin két tién trinh nay véi ké hoach phat trién tong thé cua nganh bao chi.
Trong ké hoach, can luu ¥ dén cac yéu cu cu thé ctia qua trinh chuyén doi
ndi dung sd va chi ra mdi lién hé, tic dong giira chuyén d6i ndi dung sd véi
cac hoat dong khéc trong ké hoach chung. pé 1ap dé 4n, ké hoach va dit muc
tiéu, can dua vao thuc té dé dat duge céc tiéu chi da deé ra. bay cling 1a co s&
cho viéc kiém soat va danh gia cac hoat dong trong tuong lai.

Thit hai, Xay dung hé thong quy dinh, quy ché quan 1y van dé chuyén
ddi noi dung s6 chit ché. Pé thuc hién tot vain dé chuyén ddi noi dung sb tap
chi, BBT phai chii trong xay dung hé théng quy dinh, quy ché cho quy trinh
chuyén doi, bao dam co can cir, co s& dé cip trén quan 1y tot viée thyc hién
van dé chuyén d6i ndi dung sb, déng thoi, cap dudi trién khai chuyén d6i ndi
dung sb ding yéu cau, ké hoach, ding quy ché. Chi c6 nhu vy mdi bao dam
duoc chat lugng van dé chuyén doi ndi dung sé. Quy dinh, quy ché dé chinh
1a cu thé hoa dé an, chién luoc, ké hoach van dé chuyén doi noi dung sé ma
co quan chu quan va BBT da ban hanh.

Thit ba, ¢6 kinh phi giai quyét van dé chuyén d6i noi dung sd tap chi.
Can c6 kinh phi dé giai quyét van dé chuyén doi ndi dung sb. Ba tru cot chinh
ctia qua trinh chuyén doi s6 nay 1a kinh té, cong nghé va con nguoi. Viéc bao
dam cac diéu kién kinh té 1a rat quan trong. Diéu nay bao gom: thu lao cho
viéc xdy dung dé an chuyén doi ndi dung sé tap chi, mua sam thiét bi, kinh
phi ding ky va duy tri tén mién khi xuat ban Ién internet, kinh phi thué KTV
1ap trinh, thiét ké hé thdng - giao dién va bao tri phan mém cung cac thiét bi
k¥ thuat, va kinh phi bao tri dudng truyén internet.

Thit tw, nguon nhan lyc chét luong cao. Chuyén doi ndi dung sé tap chi
khong don thuan chi 14 cong nghé va kinh phi, ma quan trong 14 con ngudi.
Tt ngudi ldnh dao, quan 1y dén ngudi can bd, PV, BTV, KTV, nhan vién.
BBT phai la nhitng nguoi c6 nang luc lanh dao chuyén doi ndi dung sd, cé tu
duy, tim nhin chuyén d6i ndi dung sb. Ngoai ra, can tuyén dung duoc nhan
luc chit luong cao. P 1a nhitng nguoi khong chi gidi vé chuyén mon nghiép
vu, ¢6 kha nang viét bai bao khoa hoc, ma con 1a nhiing ngudi thanh thao vé
cong nghé, biét thao tac quy trinh san xuat bao chi trén moi truong so.

1.4.2.3. Tiéu chi ddnh gic mirc dj trudng thanh chuyén doi néi dung sé
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Ngay 24-10-2024, Bo Thong tin va Truyén thong di ban hanh Quyét
dinh s6 1827/QD-BTTTT ban hanh B Chi sb danh gia, do luong mtc do
truong thanh chuyén do6i sé béo chi” véi muc tiéu “Ban hanh thdng nhat B
Chi s danh gia, do ludng mirc do truong thanh chuyén ddi s bao chi lam
thude do danh gia thuc chat, khach quan va cong bang, nham giup mdi CQBC
tu dinh vi dang ¢ giai doan nao trong tién trinh chuyén doi sé va 1am can ctr
xay dung chuong trinh, ké hoach, 16 trinh cu thé, giai phap dong bo, phi hop,
gilp CQBC phat trién nhanh, bén viing.

Bo tiéu chi ndy gom “Mb hinh danh gia, do luong mire do truéng thanh
chuyén ddi sb cua cac co quan bao chi 1a bang bao gom 43 tiéu chi dugc chia
thanh 10 chi sé thanh phan va nhém thanh 5 tru cot caa chuyén doi sé bao chi,
bao gom: (1) Chién lugc, (2) Ha ting sb, nén tang s6 va an toan théng tin, (3)
Sy dong nhat vé to chirc va chuyén mén, (4) Poc gia, khan gia, thinh gia va
(5) Muc d6 tng dung cong nghé s. Trong mdi try cot co cac chi so thanh
phan, trong mdi chi sb thanh phan c6 cac tiéu chi (10 chi s6 thanh phan va 43
tiéu chi)” [76]. Tong thang diém danh gia dat toi da cua “chi s6 do luong muc
d6 truong thanh chuyén d6i sb béo chi cua cac co quan bao chi 1a 100 diém
(Mirc 1: duéi 50 diém - & muc yéu; Mac 2: tir 50 dén duéi 60 diém - & muc
trung binh; Muc 3: tir 60 dén dudi 75 diém - & mac kha; Muac 4: tir 75 dén
duéi 90 diém - & muac tot; Muc 5: tir 90 diém trd 18n - & mic Xuat sic), duogc
chia cho 5 tru cot, trong d6 thang diém t6i da ctia cac try cot nhu sau: (1)
Chién luoc: 18 diém (2) Ha tang s6, nén tang sé va an toan thong tin: 24 diém
(3) Su dong nhat vé to chirc va chuyén mén: 20 diém (4) Boc gia, khan gia,
thinh gia: 23 diém (5) Muc d6 (ing dung céng nghé sb: 15 diém” [76].

Can ctr theo Bo chi s6 danh gia, do ludng co tinh chat phd quat vé mic
d6 truong thanh chuyén doi s6 cho tat ca cac CQBC (bao géom bdo, tap chi,
dai phat thanh va truyén hinh); can ¢ vao pham vi nghién ctu cta luan an 1a
“chuyén doi ngi dung sé trong cac tap chi” - phan cbt 16i caa chuyén doi sé
tap chi; su khéach biét vé noi dung, nhu cau, tm ly, thdi quen caa cong ching
dich giira b4o va tap chi; sy khac biét vé ha tang ky thuat - cong nghé giira
bao va tap chi, tc gia luan &n lya chon céc tiéu chi dé dua ra bo tiéu chi danh
gia, do ludng chinh xac mic d6 truong thanh chuyén d6i noi dung sb ciaa moi
tap chi théng qua mutc diém dat dugc cua try cot: Ha tang sb, nén tang so, su
d6ng nhat vé to chic va chuyén mén, doc gia, bao gom 19 tiéu chi, voi tong
s6 40 diém, véi cac mac: Muc 1: dudi 20 diém (yéu); muc 2: tir 20 dén dudi
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25 diém (trung binh); muc 3: tir 25 dén dudi 30 diém (kha); muc 4: tir 30 dén
dudi 35 diém (tot); mac 5: tir 35 diém tro 1én (xuat sac) [Phu luc 1].

Tiéu két chwong 1

Trén co s ké thira nhitng két qua nhung nghién ciru trude va bo sung,
phat trién nhitng nghién ctu vé chuyén d6i sd, chuyén d6i sd bao chi... tac
gia da hé théng hoa, bd sung va co cach tiép can méi vé chuyén ddi noi dung
sb trong tap chi, d6 1a: Chuyén doi néi dung sé trong cac tep chi 1a izng dung
cdng nghé sé trong qué trinh sang tao, sdn xudt cac tac pham béo chi s, san
pham béo chi sé va phan phdéi trén cac nén tang sé phu hop Vvéi ddc diém,
tinh chdt va céng chiing dich cua tap chi.

Trong chuong nay, tic gia di chi ra chu thé va khéch thé, cac yéu té tac
dong dén chuyén do6i noi dung sb trong céc tap chi, d6 1a ha tang sb, nang luc
s6, dir liéu sb, cong ching sé...; phuong thie dé chuyén do6i noi dung so, do
la x4y dung, van hanh mo hinh toa soan s6. Pong thoi, tac gia da xay dung bo
tiéu chi danh gia, do luong mirc do trudng thanh chuyén do6i noi dung sb doi
véi cac tap chi.

Tom lai, tac gia da hinh thanh va xac lap dugc khung phén tich nghién
ctru thuc trang chuyén d6i noi dung sé trong céc tap chi caa Viét Nam, 1am
can cu khoa hoc dé tién hanh khao sat thuc trang chuyén doi noi dung sb
trong cac tap chi cua Viét Nam hién nay.
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Chuong 2:
THU'C TRANG CHUYEN POI NQI DUNG SO
TRONG CAC TAP CHIi CUA VIET NAM HIEN NAY

2.1. Giéi thiéu vé cac tap chi chon mau khao sat

2.1.1. So lwoc Vé ljch si phét trién

2.1.1.1. Tap chi Cgng san

Tap chi Cong san (tién than 1 Tap chi D), xuét ban sé dau ngay 5-8-
1930 do 1anh tu Nguyén Ai Quéc sang lap va 1am Cha nhiém dau tién. Tt d6
dén nay, trai qua céc thoi ky cach mang, véi nhiéu hoan canh khéc nhau, tap
chi 1y luan chinh tri néi tiép nhau duoc xuat ban, tro thanh mot bo phan nong
cot trong cdng tac tu tuong, ly luan caa Pang. Tir nam 1930 dén nam 1945,
sau Tap chi Do la: Tap chi Cong san (1930), Tap chi Bon-so-vic, roi dén Tap
chi Cong san (1941, 1943), Sinh hoat noi bo (1947 - 1950) va Tap chi Cong
san (1950), Tap chi Hoc tap ra doi thang 12-1955 va xuat ban déu ky hang
thang. Tir ngay 5-1-1977, Tap chi Hoc tap duogc ddi tén thanh Tap chi Cong
san va tiép tuc ra déu ky hang thang. Tiur ngay 3-2-2002, Tap chi Cong san
dién tir chinh thac phat trén internet; ngay 1-1-2007 xuat ban chuyén san Ho
so su kién. Tir ngay 1-1-2025 Tap chi Cong san tiép nhan chirc niang nhiém
vu cua 6 tap chi cta cac ban Pang Trung wong. Céng chung dich cua Tap chi
Cong san la can bo, dang vién va ban doc quan tam.

Tap chi Cong san 1a co quan ly luan chinh tri cia Trung wong Pang
Cong san Viét Nam, dit dudi su 1anh dao truc tiép va thuong xuyén caa Bo
Chinh tri, Ban Bi thu, c6 chtc niang nghién ciu 1y luan, tuyén truyén, pho
bién, gido duc 1y luan chinh tri cuia Pang va nghiép vu cong tac Bang.

2.1.1.2. Tap chi Khoa hoc Cong nghé Viét Nam

Tap chi Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam la co quan ngon luan - ly
luan caa Bo Khoa hoc va Cong nghé, xuat ban sé dau tién nim 1959 véi tén
Tin tic hoat dong khoa hoc.

Tir s6 thang 1-1971 ddi tén thanh Tap chi Hoat dong khoa hoc véi chirc
nang 1a co quan ngdn luan, ly luan cua Uy ban Khoa hoc va Ky thuat Nha
nuéc. Nhiéu bai viét mang tinh 1y luan vé cac van dé khoa hoc va ky thuat cua
Nudc nha da dugc dang tai trong giai doan nay.
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Tir s6 1-2013 dén nay d6i tén thanh Tap chi Khoa hoc va Céng nghé
Viét Nam. Tur thang 1-2015 xuat ban Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam ban
B, chuyén dang tai cac bai nghién cuau khoa hoc (research article) va bai
nghién cau tdng quan (review article) bang tiéng Viét cé chat luong tot, ndi
bat trong cac linh vuc khoa hoc (duwoc phan bién kin). Céc linh vuc cuy thé: 1-
Khoa hoc tu nhién; 2- Khoa hoc ky thuat va céng nghé; 3- Khoa hoc y duoc;
4- Khoa hoc nong nghiép; 5- Khoa hoc x& hoi va nhan van.

Nam 2017, Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam ban C (Vietnam
Journal of Science, Technology and Engineering) duoc xuat ban, dang tai cac
nghién cau khoa hoc bang tiéng Anh trong cac linh vuc khoa hoc tu nhién,
cong nghé va k¥ thuat.

Nam 2022, Tap chi Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam ban D (VMOST
Journal of Social Sciences and Humanities) xuat ban, dang tai cac bai bao
khoa hoc bang tiéng Anh trong cac linh vuc khoa hoc xa hoi va nhan vin.

Niam 2019 xuét ban Tap chi dién ti Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam
(vjst.vn) trén interner vai cac ban A, B, C, D.

2.1.1.3. Tap chi dién tu Tri thitc

Tap chi dién tir Tri thuc (Znews.vn) - co quan thong tin, tuyén truyén
cua Hoi Xuat ban Viét Nam duoc thanh 1ap nam 2008 dudi hinh thic trang
thong tin dién tir. Pén nim 2013, Bao dién ta Tri thic truc tuyén xuat ban
theo Gidy phép sé 236/GP-BTT-TT cua Bo thong tin va Truyén thdng. Thuc
hién Quyét dinh sb 362 - QB/TTg cua Thu tuéng Chinh phi Phé duyét Quy
hoach phat trién va quan ly bao chi toan qudc dén nam 2025, ngay 26-2-2020,
Bao dién tir Tri thic truc tuyén chinh thie dugc chuyén sang mé hinh tap chi
va tro thanh tap chi dién tu Tri thae truc tuyén.

“Tap chi 1a mot trong nhitng co quan bao chi c6 s6 luong doc gia truy
cap nhiéu (12-14 triéu luot truy cap/ngay). Noi dung dang tai trén Tap chi c6
sac anh huong, tic dong nhét dinh trong x& hoi, dac biét 1a ddi twong thanh
thiéu nién, tang 16p doc gia tré. Tap chi 1a mot trong nhitng co quan tap chi ¢6
nhiéu nd luc trong viéc ung dung cdng nghé thdng tin vao hoat dong béo chi,
tir qua trinh thu thap théng tin, phan tich dix liéu cho dén san xuét noi dung va
Xuat ban tin, bai” [90]. Tuy nhién, trong qua trinh hoat déng, Tap chi dién
tar Tri thirc truc tuyén da dé xay ra tinh trang hoat dong khong dung ton chi,
muc dich; c6 dau hiéu “bao hoa” tap chi dién tu,... Thang 7-2023, thuc hién

93



két luan thanh tra caa Thanh tra B6 Théng tin va Truyén thdng va quyét dinh
cuia Hoi Xuat ban Viét Nam, Tap chi dién ta Tri thac ra thong béo tam dung
hoat dong 3 thang, ké tir ngay 14-7-2023 dé tap trung khac phuc, chan chinh
triét dé cac han ché trong hoat dong.

Ngay 4-12-2023, Tap chi dién tir Tri thirc truc tuyén d6i tén thanh Tap
chi dién tr Tri thirc xuét ban trd lai véi bd nhan dién va giao dién madi. Tap
chi dién tir Tri thac (Znews) tiép tuc phat huy ban sic “Thong tin uy tin, hinh
anh chat luong”, dong thoi 1am méi minh bang nhitng ndi dung hudng dén
ban doc tré (dic biét la thé hén GenZz).

2.1.1.3. Tap chi Ngay Nay

Tap chi Ngay Nay duogc thanh lap theo Gidy phép sé 512/GP-BVHTT,
do B truong Bo Van hoa - Thong tin ky ngay 25-11-2002. Tap chi Ngay Nay
la co quan ngdn luan chinh thac caa Lién hiép cac Hoi UNESCO Viét Nam,
phat hanh mdi thang 2 ky, ky mot (phat hanh dau thang) lay tén chuyén dé Ia
“Giao luu Vian hoa”, ky hai (phat hanh cudi thang) lay tén chuyén dé la
“Phong cach Viét”.

Pén thang 11-06-2024, Tap chi Ngay Nay dugc cip Gidy phép xuét
ban s 160/GP-BTTTT vai ton chi, muc dich thong tin hoat dong cua Lién
hiép cac Hoi UNESCO Viét Nam; dinh ky theo ky xuat ban (d6i vai loai hinh
tap chi in), dinh ky cap nhat thong tin theo quy dinh cia phap luat (d6i voi
loai hinh tap chi dién tir) dé thong tin chuy@én sau, chuyén nganh; gidi thiéu vé
khoa hoc, gi4o duc, van hoa va thong tin truyén théng, 12 nhiing linh vuc hoat
dong chuyén mén cua UNESCO, nham gdp phan nang cao dan tri, phat trién
dat nudc, tang cudng hiru nghi va hop tac giira cac dan toc, cac quéc gia, bao
vé hoa binh va an ninh thé gii.

Tap chi Ngay Nay ban in 14 an pham mién phi duy nhat tai Viét Nam,
dugc phat hanh dén tan tay ban doc hang tuan. Vai hé théng phat hanh mién
phi, Ngay Nay dén duoc tan tay moi tang lép trong x& hoi, cac khu vyuc dan
cu dong duc, dé mang thdng tin téi cho moi ngudi; tré thanh cau ndi thanh
cong cho cac to chic, doanh nghiép, co quan... gidi thiéu cac hoat dong, cac
san pham caa minh téi duoc cdng ching dich.

Ngay Nay Online (https:ngaynay.vn) vai cac thong tin chuyén sau,
riéng biét nhung ciing khong thiéu tinh thoi sy, duge dong dao ban doc quan

tdm, danh gia cao.
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2.2. Khao séat thuc trang chuyén déi ndi dung sé trong céc tap chi
cua Viét Nam hién nay

2.2.1. Chii thé chuyén déi néi dung sé

2.2.1.1. Chui thé vi mé chuyén dai néi dung so

Chu thé vi md chuyén d6i ndi dung sé trong cac tap chi 1a BBT (gom
TBT, cac phd TBT, va cac uy vién ban bién tap) - day la ban chiu trdch nhiém
lanh dao, chi dao, dé ra phuwong hudng, ké hoach, 16 trinh chuyén doi ndi dung
s6 cua co quan tap chi. Bong thoi, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién chuyén
d6i noi dung sb. S6 lugng thanh vién BBT tly theo md hinh, co cau, té chuc
cua tap chi d6. Cu thé: BBT cua: Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam
gom: 2 nguoi (1 TBT, 1 Phé TBT), trinh do chuyén mén: 1 TS; 1 ThS chuyén
nganh khoa hoc x4 hoi; Tap chi Cong san gom 6 nguoi (1 TBT, 2 Phd TBT, 3
Uy vién BBT), trinh d6 chuy&n mdn, nghiép vu: 2 PG, TS; 4 TS chuyén nganh
khoa hoc x3 hoi; Tap chi Ngay Nay gom: 4 nguoi (1 TBT, 3 Pho TBT), trinh
d6 chuyén mon, nghiép vyu: 1 ThS, 3 CN; Tap chi dién ta Tri Thic gom: 5
nguoi (1 Phd TBT phu trach, 3 Uy vién BBT), trinh d6 chuyén mén, nghiép
vu: 1 ThS, 3 CN.

NANG LUC $6
7- St dung nang luc s6
cho nghé nghiép

6- Hoc tap va phat trién
ky nang so

5- Sdng tao ndi dung sé
4- An toan va an sinh s6
3- Giao tiép va hop tac

trong moi trusng so
2- Khai thac théng tin

va dilidu i '
1-Van hanh thiét bj |
va phan mém

NGUON NHAN LUC
Tap chi khoa hoc va Tap chi Tap chi Tap chidién tr
Céng nghé Viét Nam Cong san Ngay nay Tri thic

Hinh 2.1: Ndang luc sé cia Ban Bién tdp cac tap chi
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Thong qua khao sat niang luc s6 cua BBT cac tap chi c¢d thé nhan thay:
Ban lidnh dao Tap chi dién t Tri thic c¢6 trinh &6 hoc ham, hoc vi thip nhét
trong 4 tap chi, nhung c¢6 ning luc sé cao nhat, dat mac 3 (giao tiép va hop
tac trong moi trudng s6). Con lai cac tap chi: Cong san, Khoa hoc va Céng
nghé Viét Nam, Ngay Nay dat mac 2 (mirc khai thac thdng tin va dir liéu).
Nhu vdy, ning lyc s6 cia BBT c6 vai tro quyét dinh dén cdng tac chi dao,
diéu hanh cac hoat dong san xuat noi dung sé trong céc tap chi.

BBT Tap chi Ngay Nay di xay dung va ban hanh chién lugc chuyén
d6i ndi dung sd trong tong thé chuyén doi sé tap chi, trong dé chu trong vao
ing dung cong nghé sd trong sang tao, san xuat cac TPBC, SPBC. Tuy nhién,
tap chi chua cu thé hoa, chi tiét hoa nhiing thanh nhitng muc tiéu rd rang,
hang nam va c6 dinh luong cu thé bang con sd.

BBT Tap chi Cong san da thanh Iap Ban Chi dao chuyén dbi s6 (gom
toan bo thanh vién BBT); To6 Trién khai thuc hién chuyén doi sé (gom 23
thanh vién: 1 Phé TBT lam t6 truong, 1 Uy vién BBT kiém Truong Ban Tap
chi Cong san dién tir 1am to pho, 1anh dao cac ban chuyén mdn, ban an pham,
va céc ban phuc vu xuat ban); da xay dung va ban hanh Chuong trinh chién
lugce chuyén dbi sb tdng thé (nam 2023). Tuy nhién, chién luoc lai chi yéu tap
trung trong tdm vao viéc sé hda té chirc: s6 hoa dir liéu, quy trinh xuat ban,
hoat dong chi dao, diéu hanh tap chi ma khong dit trong thm vao chuyén doi
noi dung sé. Do d6, Tap chi Cong san chwa cd chién lugc chuyén ddi noi
dung s6 véi muc tiéu rd rang, cu thé va luong hoa bang con sé ma “giao
khoan” chu yéu do Ban Tap chi Cong san dién tir - don vi chiu trach nhiém
san xuat noi dung xuét ban trén internet.

Ddi véi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam va Tap chi dién tir
Tri thiac déu da xay dung chién lugc chuyén doi noi dung sé trong tong thé
chién luoc chuyén doi s6 tap chi, ¢ muc tiéu rd rang va c6 dinh lugng cu thé
biang con s va ¢ yéu té quan tri rai ro.

Nhuw vdy, qua phan tich chu thé chuyén ddi sb cua cac tap chi cd thé
thay, 1anh dao cac tap chi c6 nhan thuc dung, day da vé tam vai trd, tim quan
trong cta chuyén d6i noi dung sé thdng qua viéc xay dung va ban hanh ké
hoach, chuong trinh, 1 trinh va phan cong dau méi cu thé chiu trach nhiém
viéc chuyén ddi noi dung sé. Poi ngii nay co d ning luc sé dé dan dit doi
ngil chu thé vi mo trong tién trinh chuyén doi noi dung sé.
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2.2.1.2. Chui thé vi md chuyén doi néi dung sé

Vé nguon nhan lyc: Trong 4 tap chi khao sat: Tap chi Cong san (cap
trung wong - st dung nguén ngan sach Pang va cac ngudn thu tir hoat dong
kinh té bao chi chi tra luong va kinh phi chi thudng xuyén, nhu nhuan but,
thué ha tang cdng nghé thong tin...) cé tdng s6 100 ngudi; Tap chi Ngay Nay
(lién hiép hoi - ty chu toan bo kinh phi tra luong, in 4n, thué ha ting cong
nghé thong tin...) c6 tong s6 22 ngudi; Tap chi Tap chi Khoa hoc va Cong
nghé Viét Nam (sir dung ngan sach nha nudc chi tra lwong, nhuan but, in
an,...) co tong s6 16 ngudi. Ca 3 tap chi ndy déu xuat ban ca tap chi in va tap
chi dién tr. Riéng Tap chi dién ti Tri thic (cap hoi - tu chi toan bo Kinh phi
lwong, nhuan but,...) véi tong sé 30 nguoi chi xuat ban tap chi dién ti.

Quan khao sét cho thiy, ngudn nhan luc thuc hién chinh trong chuyén
d6i ndi dung sb cac tap chi 1a doi ngii PV, BTV (bao gém TBT va cac thanh
vién BBT), doi ngiit HSTK va ky su cong nghé thong tin. Trong do, doi ngl
HSTK va doi ngii k¥ thuat vién (KTV) la nong cbt (chién ty Ié rat nho trong
tong s6 nhan su cua tap chi) phdi hop véi doi ngii PV, BTV sang tao ra cac
TPBC, SPBC m¢i (da phuong tién, video, audio, infographic, bdo nhung...)
Xuat ban va phan phdi trén nhiéu nén tang khac nhau. Hién nay, doi ngii nay
phan 16n dugc dao tao chi yéu tir cac chuy@n nganh khoa hoc x& hoi nhan vin
(bao chi, van hda, triét hoc, chinh tri hoc,...) khéng hiéu sau vé céng nghé
thong tin. Do d6, day 1a mot “luc can” doi vai cong tac chuyén doi noi dung
sb trong cac tap chi hién nay. Cu thé:

Vé co cdu doi ngii PV, BTV, HSTK, KTV: Tap chi dién ti Tri Thirc c6
86,66% 1a doi ngii PV, BTV, KTV chiém phan 16n nhan sy tap chi so véi
45,45% nhén su lam ndi dung caa Tap chi Ngay Nay. Trong khi d6, d6i ngi
lam noi dung & Tap chi Cong san chi chiém 46%, phan nhiéu nhan su tap
trung & nhdm phuc vu ndi dung, khdng tham gia truc tiép vao to chic san
xuat TPBC va SPBC (nhém hanh chinh - tri sy chiém 48%) [PVS 7]. Béi voi
nhan sy nhdm my thuat - ky thuat ca 4 tap chi khao sat déu rat han ché. Riéng
Tap chi dién tir Tri thirc khdng c6 nhan sy 1am thiét ké my thuat - d6 hoa ma
chi c6 duy nhat 1 nhan su cng nghé thdng tin van hanh hé théng quan tri ndi
dung (CMS) cua tap chi, toan bd mang cong viéc thiét ké - d6 hoa tap chi ky
hop dong voi 1 doanh nghiép chuyén vé thiét ké dd hoa béo chi [PVS 6].
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Nhan su thiét ké - dd hoa - ki thuat caa Tap chi Cong san tap trung cha yéu &
Ban Tap chi Cong san dién ttr (chiém 6%) - don vi dugc “giao khoan” san
Xuat noi dung sb xuat ban trén cac nén tang sd.

Nguén nhan luc thuc hién chuyén déi ndi dung sé trong céc tap chi

Tap chi khoa hoc va Céng nghé Viét Nam % Tap chi Céng san Tap chi Ngay nay Tap chi dién tuTri thic

46,00% 45,45% A 83,33%

6,00% 9,09%
48,00% 45,45% o
13,33%
12,5%
@ T6ng: 16 ngudi (100%) @ T6ng: 100 nguidi (100%) @ T6ng: 22 ngudi (100%) Tong: 30 ngudi (100%)
@ BTV, PV:13(81,25%) BTV, PV: 46 (46,00%) BTV, PV: 10 (45,45%) BTV, PV: 25 (83,33%)
. Hoa si, KTV: 1 (6,25%) Hoa si, KTV: 6 (6,00%) Hoa si, KTV: 2 (9,09%) Hoa si, KTV: 1 (3,33%)
HC-TS:2(12,5%) HC-TS: 48 (48,00%) HC-TS: 10 (45,45%) HC-T5:4(13,33%)

Hinh 2.2: Nguén nhan luc cac tap chi khdo sat

Vé trinh d@ chuyén mén: Tap chi Cong san c6 tong s6 100 ngudi, trong
d6 co: hoc ham pho gido su, tién si 7 nguoi (7%), 20 tién si (20%), 39 thac si
(39%), 25 cir nhan (25%), 9 trung cap, so cap (9%). Tap chi Khoa hoc va
Cong nghé Viét Nam tong s6 16 nguoi, trong d6 co: 1 tién si (6,25%), 2 thac
st (12,5%), 13 ct nhan, ky su (81,25). Tap chi Ngay Nay c6 22 nguoi, trong
do co: 1 thac si (4,54%), 21 cir nhén, ky su (95,45%). Tap chi dién tir Tri
thire, ¢6 tong s6 30 nguoi, trong d6 co: 3 thac si (10%), 27 ctr nhan, ky su
(90%). Nhu viy, trinh d6 chuyén mén cua ca 4 tap chi déu duoc dao tao rat
bai ban. Riéng d6i ngli nhan su lam noi dung cua Tap chi Cong san cd hoc
ham hoc Vi rat cao, va déu 1a cac nha nghién ctu - nha khoa hoc - nha bao,
bai vi Tap chi Cong san 1a co quan nghién ctu ly luan chinh tri chuyén séu,
bai viét dang trén tap chi c6 ham luong ly luan chinh tri cao [PVS 7]. Trong
khi d6, doi ngii 1am noi dung cua Tap chi dién ta Tri thic phan nhiéu 1a PV
viét tin, bai.

T6m lai, nhan sy 1am ndi dung dugc tuyén dung phi hop tiy theo vi tri,
churc nang, nhiém vu cua tung loai tap chi.
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Hinh 2.3: Ndang luc 6 ciia nguon nhan lyc cac tap chi

Vé Nang Iuc so: DPoi ngii PV, BTV cua 4 tap chi khao sat déu c6 khung
nang luc s6 dat cap do 3 (giao tiép va hop tac trong méi truong so6). Poi ngil
nhan su lam ky thuat cong nghé thong tin déu dat cap do 4 (an toan va an sinh
s6). Riéng doi ngit HSTK ctia Tap chi Cong san dat cap do 6 (hoc tap va phét
trién k¥ nang sb); ciia Tap chi Ngay Nay dat cdp do 5 (sang tao noi dung sd).

Nhu vay, vé téng thé chu thé chuyén ddi noi dung sb trong cac tap chi
déu dugc dao tao bai ban, co ning lyc chuyén mén va nang luc sé (dat muac
trung binh) co ban (ng dung duoc céng nghé sé trong sang tao TPBC, SPBC,
phan phéi trén da nén tang.

2.2.2. Ngi dung, phwong thirc chuyén doi ngi dung sé

2.2.2.1. Ngi dung chuyén dsi ngi dung sé

Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam gém hé thdng cac SPBC:
Tap chi in: Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam ban B, Tap chi Khoa
hoc va Cong nghé Viét Nam ban C (Vietnam Journal of Science, Technology
and Engineering), Tap chi Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam ban D (VMOST
Journal of Social Sciences and Humanities) va Tap chi dién tir Khoa hoc va
Cong nghé Viét Nam (vjst.vn) trén interner véi cac ban A, B, C, D.
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VIEN NGHIEN COU VA PHAT TRIEN

TRUONG BAI HQC

Hinh 2.4: Giao dién Tap chi Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam dién tir

Tap chi dién tir Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam ngoai xuat ban toan
bo bai viét tir 4 ban A, B, C, D con ¢6 cac chuyén muc: Dién dan khoa hoc va
cdng nghé, Khoa hoc - Céng nghé va Boi méi sang tao, Khoa hoc va cong
nghé dia phuong, Khoa hoc va c¢éng nghé nudc ngoai, Cong nghé, san pham
va doi sdng va chuyén muc thong tin chuyén dé va cac van dé: Chuyén doi sb,
khoi nghiép va d6i mai sang tao, so hitu tri tué, chuong trinh KX. Trung binh
hang nam tap chi xuat ban gan 1.000 bai, tin/nam.

Tap chi Céng san, md hinh to chirc cac SPBC gom: 1- Tap chi Cong
san truyén thong (ban in) xuat ban ngay 1 va 15 hang thang; 2- Tap chi Cong
san dién tur, xuat ban hang ngay. Ngoai xuat ban bang tiéng Viét Nam, con
Xuat ban 4 ngébn ngit khac, gdm: Anh, Lao, Trung Qudc, Tay Ban Nha. 3- Tap
chi Cong san chuyén dé, xuat ban quy/sb. 4- Chuyén san Ho so sy kién, an
pham cua Bo Bién tap Tap chi Cong san, xuat ngay 10 va 25 hang thang, ddi
tugng danh cho can bg, dang vién va ban doc quan tam.

M6 hinh t6 chirc san xuét noi dung cua Tap chi Cong san gom:

Khoi cac ban chuyén mon: (Ban Chinh tri, xay dung Dang, kinh té, van
hoa - x& hoi, quéc té, Co quan thuong truc mién Trung - Tay Nguyén, Co
quan thuong tryc mién Nam): Chiu trach nhiém viét bai, dat bai cong tac vién
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1a cac ddng chi lanh dao Pang, Nha nudc, cac dong chi Uy vién Trung uong,
1anh dao cac ban, bd, nganh va céc nha khoa hoc dau nganh trong ca nuéc.

Khoi cac ban dn pham: Ban Thu ky, chiu trach nhiém té chuc san xuét
an pham Tap chi Cong san truyén thong ra ngay 1 va 15 hang thang); Ban Tap
chi Cong san dién ti, chiu trach nhiém té chuc san xuat noi dung xuat ban
trén Tap chi Cong san dién ta; Ban chuyén dé - chuyén san, chiu trach nhién
t6 chuc san xuat noi dung chuyén san Hb so su kién, cong tac tri su xuat ban
an pham Tap chi Cong san chuyén dé.
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M#6i quan hé gitta Nha nude -
doanh nghiép - t6 chitc dai dién
ngudi lae déng trong thyk hiénan
sinh x& hi treng bfii canh cuge
C4ch mang cong nghiép 1dn thi hii
TS NGUYEN YAN QUYET - TS NGUYEN THI
THU HUYEN

Hac aén Chin ity 0de 5A A Cri s

Két qua dat dugc va nhitng van dé dat
ra sau nita nhiém ky thuc hién Nghi
quyét Pai héi XIII cia Pang trén linh
wuc gido duc va dao tao

TCCS - Nhan thic 6 vai tro didc biét quan trong cda gido duc va
dac tae déi véi céng cnde x5y dyung va phat trign dat nudc, Pai
bl X0 cha Pang d3t 13 y8u cdu 118p tuc ddy manhhon nita viée
thuc hién cha trwong d6i méi cn ban, tean dién gide duc va dao
tao véi nhigu ndi dung méi. Nhin lai va danh gia khach quan,
thinz than két qua dat duge cing nhy nhan dién 16 nhime van dé
dat ratrdn linh vue gido duc, dantanla vidc lam can thiét 48 xac
dinh nhiém vu, giai phip 1rong tam, bao 4dm thuc hién thanh
cAng cac myc tidu ma Nehj quyst Pai héi X11T 3 48 ra tirnay 48n
cudi nbim k.

Quyét tam xdy dung dat
nudc ta ngay cang giau
manh, d4n chiy, phon vinh,
vian mirth, hanh phue, viing:
bude di 18n ehiinghia xa hii

NGUYEN PHU TRONG

Forig By Bon Ddg pdnn FrungLong
£9n5 Cang san W Nom

TCCS - Mpay 18- 5-2024, sau ba
ngay (0 ngdy 16 dén 18-5-
2024,) 13m vigekhan trrong,
nghigm tic, day tinh thén irdch
nhiéwn, 231 nghj1n thi chin
Ban Chép hanh Trung wong
PAng khia X111 42 hoan thanh
£0an 50 nji dung, churong tinh
2 ra va bé mac, Tof fuding chi
dzo cia hilnghj thE hisn

£0 quyst tam xay dng ditmrde
tangiy chng gidu manh, d8n
chil, phon vinh, wan minh, hanh
phiic, #itng bitde dilén chi
nghia x5 holk Tang 8l thu
Neuyén Fhi Trong chi il vé
phat bigu be mac hijl nghl Tap
chi Cong sén tran frong gish
thigu indn vin phai bifu:

Hinh 2.5: Giao dién Tap chi Cong san dién tu

Khéi c&c ban phuc v dn pham: Van phong, Thong tin khoa hoc — cong
nghé, Céng ty TNHH MTV in Tap chi Cong san chju trach nhiém bao dam
trang thiét bi, dudng truyén internet, thanh quyét toan nhuan but va in cac an
pham cta Tap chi Cong san.
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Hién nay, quy trinh xuat ban cua cac 4n pham khong ddng nhat, mdi 4n
pham mot quy trinh riéng, c6 4n pham st dung quy trinh duyét, xuat ban dién
tar, 6 4n pham van duyét theo phuong thirc truyén théng.

Déi tuong khao sat cua luan &n 1a Tap chi Cong san dién tir, chinh thuc
Xuat ban ngay 3-2-2002, véi tn mién 1a: https://tapchicongsan.org.vn. Tur khi
ra doi chinh thie dén nay, Tap chi Cong san dién tir da trai qua 2 lan d6i mai
giao dién (nam 2007 va 2010), giup Tap chi cd nhig budc phét trién quan
trong. Ngay 15-10-2019, Tap chi Cong san dién tir ra mat thanh céng phién
ban mai va dén nay da di vao van hanh 6n dinh, song song véi viéc tdi wu hoa
hé théng, bat kip cac xu hudng bdo chi, cong nghé hién dai, nhu cong
nghé giong doc Al VAo tat ca cic bai bao, nhung video, d6 hoa va chuyén muc
Mega Story vao viéc phuc vu nhu cau cia cong ching, huéng dén trg thanh
mot tap chi ly luan chinh tri dién tor ¢6 chd dung viing chac trong hé thong
bao chi dién tir cua Viét Nam.
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Két qua dat dude va nhiing van Béi canh quée tévanhiing van Két hgp phat trién kinh té - xa Kién dinh cac nguyén tac xay
dé dat ra sau nifa nhigém ki thuc dé dat ra d06i vdi viéc st dung héi voi quoc phong, an ninh va dung Pang - Kinh nghigm va
hién Nghj quyét Bai hoi X111 ctia hiéu qua cac ngudn Iyc nham ddi ngogi trong bai canh mai nhimg van dé ditra
Dang trén linh vuc gido duc va hién thuc héa cac muc tiéu phat
daorao rrién ddt nude dén nam 2030

theo Nghi quyét Dai hi XIII cia

Ddng

Giai quyét moi quan hé gittathye e hinh thiie biéu hién ciia van Nhimg gid rrf khéng thé xuyén Thiic diy d6i méi mo hinh tang
hanh dan cha va tang cudng héa trong chinh tri tac, pha nhan cda ¥ luan hinh trudng kinh t€ §Viét Nam tii Dai
phdp ché, bao dam ky cuong xa thdi kinh t€ - xa hoi va hoc hoi XII dén nay

héi, gép phan thic hién thang thuyet gia tri thang du
1¢i sunghidp xay dyng va bdo vé

T4 qudc Viét Nam xa hai chu

nghia

Hinh 2.6: Chuyén muc Mega Story cua Tap chi Cdng Sdn dién tur
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Cac chuyén muc chinh trén Tap chi Cong san dién tir, gom: Tiéu diém,
Chinh tri - xay dung Dang, Nhan dién vé cac luan diéu sai trai, thu dich, kinh
té, van hoa - x& hoi, qudc phong - an ninh - ddi ngoai, thé gisi: van dé su kién,
binh luan, thyc tién - kinh nghiém, nghién cau - trao d6i, thong tin Iy luan,
sinh hoat tu twéng, hoat dong lanh dao Pang va Nha nudc (chi dua tin tong
hop cta 4 ddng chi lanh dao chu chét cia Pang va Nha nudc) va Truyén
thong da phuong tién (bao géom: Mega Story, video, phong su anh)

Tap chi Cong san dién tir xuat ban hon 2.000 tin, bai/nim. Bai viét xuat
ban trén Tap chi Cong san dién tr tir ngudn Tap chi Cong san in chiém
khoang 50%, 30% tir cac ban chuyén mén chuyén vé Ban Tap chi Cong san
dién tir, 20% do BTV cua Ban Tap chi Cong san dién tir t6 chirc san Xuat.
Ngudn bai viét trén tap chi cha yéu do doi ngii CTV 1a cac chuyén gia, nha
khoa hoc [PVS 7].

Tap chi Ngay Nay hién dang xuat ban cac SPBC gom: Tap chi Ngay
Nay ban in, xuat ban 1 ky/1 tuan. Tap chi dién td Ngay Nay
(https://ngaynay.vn). Md hinh t6 chtc tda soan tap chi in két hop véi dién ta.
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bén bién d3u tign cla Viét Nam
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dirc va kigm dém tién
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nho tengferm
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Hinh 2.7: Giao dién Tap chi Ngay Nay dién tur
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T6 chuc cac chuy&n muc trén tap chi dién tir gdm 18 chuyén muc:
Special Today, Longform, Van héa, Giao duc, Khoa hoc, Di san, Suc khoe,
Tam nhin UNESCO, Du lich, Pat nuéc - Con nguoi, Thé giéi, Doi thoai, Van
hoa doanh nghiép, Khong gian song, Phat trién bén viing, Xu hudng, Xe va
Cong nghé, Phat gido. S6 lugng bai viét xuat ban trung binh mdi ngay 10 tin,
bai mdi chuyén muc, gan 60.000 tin bai/ndm, véi 100% tin bai tinh thoi su.
Tap chi dién tir Ngay nay co 1 chuy&n muc thu phi, d6 1a Special Today. Tap
chi dién tor Ngay Nay la tap chi dién tir dau tién ¢ Viét Nam trién khai mo
hinh chuy@n muc thu phi tir thang 3-2021. Hién dang thu phi: géi 1 tuan la 10
nghin dong, 1 thang 14 25 nghin ddng, 6 thang 1a 100 nghin déng, 1 nam la
180 nghin dong [PVS 5]. Tap chi Ngay Nay dién tir phan phdi noi dung trén
mang xa hoi, cu thé: trén mang xa hoi facebook c6 fanpage “Tap chi Ngay
Nay mién phi” va kénh Youtube “Chuyén Ngay Nay”.

W T - 11:00

Tap chiNgay Nay -Free #p Q 3 Chuyén Ngay Nay

jviél  Gidithidu  Anh  Xem thém v e 2
— CHUYEN NGAY NRY

Chuyén Ngay Nay
(Echuyerngaynaym

il Tap chi Ngay Nay - Free 323 nguen dang ky

Togay - @

Na3m 2024 danh dau butic ngodt lich sl cla tri tué nhin
tge (A1), khi cdng ngh@ ndy khdng con 14 tiém ning
tUcng lai ma trdf thanh ddng Iuc chi dao tha... Xem them

(=) Dang ky

Trangchl  Video  Danh sdch phat  Tim kifm

Qoyrayvn
N&m 2024 danh ddu cudc cich mang toan dién cla tri
tu@ nhan tao

dY Thich Q) Binh luan (= eui £ Chia né

Tap chi Ngay Nay - Free
1nody - @

e
Sang 26}'{2. tai khu vuc duling Ho T_‘ung M3au, phuting 3,

thanh phd Ba Lat (Lam Dng) di dién ra I khai triong
Phé rugu vang, tra, ca phé va dac san Da La... Xem thém

6 @ & &8 Q
jew) e Sk A i

Hinh 2.8: Tap chi Ngay Nay dién tir phan phéi ngi dung trén mang xa hgi

Tap chi dién tir Tri thic hién nay xuét ban duy nhat ban dién tor, gom
20 chuyén muc chinh: Xuét ban, tac gia, thé gigi sach, nghién ctu xuat ban,
van hoa doc, kinh doanh, cong nghé, doi song, gia tri. SO lugng xuat ban gan
10.000 tin/bai nam.
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*Bja chan’ vira xdy ra tai

70 bai vigt, bai phat bifu thu ca nguyén Cha tich nude Nguyén Minh Trigt tir Phwong an ‘clru’ Intel
Greenland g :

ndm 2000 dén ndm 2010

ks

+ Céng cugc d6i moi, tw duy méi, thie tién moi

7 BOOKS

Chwong trinh lvu t{llv van Khen - che, ong Trump Triéu Nguyén da khqi dao, th’gng tai gioi, quen biét Nha khoa hoc UT70 di )
chisong lau doi nhat khdng quan tam, quan khai thong séng Dudng nhiéu ngui wu ti ciing phuot tim cam himg viét
nwore My bi cét tai tror trong 13 lgi ich nhw thé nao? vé ich

Hinh 2.9: Giao dién Tap chi dién ti Tri thiic

Chuyén myc 1am 1én thuong hiéu ban sic “Théng tin uy tin, hinh anh
chat luwong” cua Tap chi Tri thuc 1a cac TPBC, SPBC da phuong tién:
PODCAST (Video Podcast - Cac san pham xay dung theo phong cach dic
trung voi ngudi dan dat cu chuyén, khach moi dac biét va béi canh budi
quay duoc dan dung cong phu), Longform (dinh dang thé hién kiéu tap chi
v6i @6 hoa dep, hinh anh chat luong cao. Cong ching c6 thé tim thay chan
dung nhan vat, cac van dé thoi sy, mot cude diéu tra hay céc trai nghiém cé
nhan.), Story (thé loai ké chuyén nhap vai tir goc nhin thir nhat. Céng ching
c6 thé tim thay cac chuyén hanh trinh, nhat ky mot ngay hay trai nghiém cac
san pham, dich vu tir cc nhan vat dic biét), Lens (thé loai phong sy anh tap
trung & cac dé tai thoi su, chan dung nhan vat. Mdi san pham 1a sy két hop
cua hinh anh 4n twong va cau chuyén cam xtc duoc ghi lai qua géc nhin cua

cac nhiép anh gia, phéng vién anh tir Znews).
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VOBPCAST

Du lich TR.HCM co gi dé
‘Ien may' qua nam Rong, Thu Trang: "Toi tham
vao nam Ran? . vong co6 phim may tram

Tg’ ty déng’ i
il |

Tién Linh - ké 1& hen
Thwéng Chau gianh Qua
béng vang

Cho, con trai va mét
ngay khang du lich cua
travel blogger

n
Longform X

Hinh 2.10: Giao di¢n cac chuyén muc Lens, Vodcast cua Tap chi Tri thic

Khdo st 1zng dung cng nghé sé trong san xudt ngi dung, cho thay: Tat
ca cac tap chi khao sat déu tng dung Al trong tim kiém, xac dinh théng tin
trong san xuat noi dung, nhu tra cau ndi dung, tim kiém, xac dinh thong tin va
hd tro viét bai, tham dinh noi dung bai viét.

Ung dung céng nghé sé trong san xuit ndi dung

Ung dung cong nghé sé

Al hd trg tim kiém, xac dinh thong tin Ung dung Ung dung ung dung ung dung
Al hd trg viét bai, kiém duyét n6i dung Ung dung ung dung ung dung ung dung
Al tao dnh minh hoa, d6 hoa, infograpphic khéng uUng dung ung dung ung dung
Al trong doc tu dong (audio) khéng Ung dung tng dung ung dung
Thuc té tadng cudng AR, thuc té do VR khéng khéng khéng khong

Tap chi khoa hoc va Cong nghé Viét Nam ¥ Tap chi Céng san ¥ Tap chi Ngay nay Tap chi dién tiTri thuc

Hinh 2.11: Ung dung cdng nghé s trong san xudt ngi dung trong cac

tap chi khao sat
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Tap chi Ngay Nay ¢ng dung nhiéu cdng nghé Al trong san xuat noi
dung: 1- Sir dung ChatGPT hoic bét ctr cong cu viét nao dé tham khao thdng
tin cho bai viét, hd trg viét bai, tham dinh noi dung; 2- Sir dung Al trong doc
tu dong (trén mdi bai bao dién tir c6 sir dung Al doc, Véi giong doc 3 mién
khac nhau); 3- St dung AI dé tao anh minh hoa, d4 hoa, infograpphic...

Tap chi in Ngay Nay 1a mot trong nhitng to béo gidy dau tién sir dung
Al hd trg v& anh bia, anh minh hoa cho bai viét. S5 b4o Tét naim 2024, Tap
chi Ngay Nay di tién phong gan chip dinh danh Nomion Ién 300 4n pham
Xuan Giap Thin danh s tir 001 dén 300.

NGAY NAY

$8 Xudn Giap Thin 2024

Ong Nguyén Xuén Théng

NG RRLBG FOIALTODAY

Hinh 2.12: Tap chi Ngay Nay da tién phong gan chip dinh danh Nomion Ién
300 d@n pham Xuan Giap Thin

“Cong nghé dinh danh s6 van vat Nomion cua Phygital Labs, cong ty
tién phong trong linh vyuc vat ly s tai Viét Nam tao ra mot danh tinh sé duy
nhat cho mdi san pham vat Iy bang céng nghé RFID (Radio Frequency
Identification - Nhan dang d6i twong bang séng vé tuyén) va cong nghé chudi
khdi Blockchain, bao dam tinh minh bach, doc ban cta san pham trén ca
khong gian thuc va s6” [145]. Tap chi Ngay Nay 1a co quan tap chi dau tién
tai Viét Nam thuc hién viéc gin chip dinh danh sé 1én 4n pham bao chi, thuc
hién két ndi voi thé gisi sé dé gia tang gia tri to béo, tir d6 dong gop vao nén

kinh té so.
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ChatGPT

3y tpo hinh minh hoa kinh 18 vidt 3y minh hoa hacker 1an cong
nam phét trién mang

Hinh minh hoa vé mdt hacker 1dn cong
mang di auge t30 e, vol khing khi bl &n

hign manh vao cae yéu
ddc trung, v& hinh anh vé pﬁng no'!é_o 18 nhy md hda, mai h i thi canh bdo
eiing nhu céng nghiép. NéU ban mudn bd va Ainh s3ng neon cén diéu chinh
sung hode didu chinh thém chi tidt nde, hodc b sung chi iét, ban hdy cho 13i bt
hay cho tdi biet nhe! nhé!

Hinh 2.13: Tap chi Ngay Nay si dung ChatGPT dé tao minh hoa bai viét

Ddi véi Tap chi Cong san: Trong quy trinh san xuét noi dung hién nay,
PV, BTV sir dung ChatGPT dé hd tro tim kiém, xac dinh théng tin va st dung
Al tich hop 18n hé thong CMS dé soat 16i morat bai viét (tng dung nay van
trong qua trinh thir nghiém). Nam 2023, Tap chi Cong san dién tir da dung
ting dung cdng nghé giong doc Al vao tat ca cac bai viét (do hé thong ha tang
cdng nghé - ki thuat hé thdng sau 1 thoi gian da téi han s dung thiét bi, dan
dén hé thong thuong bi treo, cham).

@ Top chi Conp san = | Ttang quan try vidn Gy w  Teegousse w Mz Bl © % svier st s 0nGpT < GPT00. 0, #

Hinh 2.14: PV, BTV Tap chi Céng sdn dién tir sir dung céng nghé Al dé hé tro tim
kiém, xdc dinh théng tin va siz dung Al tich hep 18n hé thong qudan tri ngi dung
Tap chi Cong san dién tu
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Déi voi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam méi chi ung dung
ChatGPT dé hd tro tim kiém thong tin, quét tring lip, dao van dbi véi nhiing
bai viét do cong tac vién gui, khdng sir dung Al trong san xuat noi dung.

Ung dung céng nghé sé trong phan phéi ndi dung

Ung dyng cong nghé s6 A =

Ung dung chatbot khong khéng khong khéng

Kiém soat théng tin phan héi tif cong chung khoéng khéng Ung dung ung dung
Ca nhan hda néi dung khéng khéng Ung dung Uing dung
Phan tich website, SEQ (mg dung {tng dung Ung dung ing dung
Tap chi khoa hoc va Cong nghé Viét Nam ¥ Tap chi Céng san ¥ Tap chi Ngay nay Tap chi dién tuTri thic

Hinh 2.15: Ung dung c6ng nghé s¢ trong phan phai ngi dung

Trong céc tap chi dién khao sat, Tap chi Ngay Nay la tap chi cé cac
kénh xuat ban da dang nhat, gom: xuat ban trén internet, trén phuong tién
truyén thong x& hoi (trang Facebook “Tap chi Ngay Nay mién phi” va kénh
Youtube “Chuyén Ngay Nay”. Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam
Xuat ban trén internet va xuat ban trén mot sé nén tang co s dir liéu trong va
ngoai nudc, nhu nén tang Tap chi Khoa hoc truc tuyén Viét Nam; Tap chi ban
C tham gia vao co s& dit liéu qudc t¢é DOAJ (Directory of Open Access
Journals), tir thang 7-2024, Tap chi ban D da c6 mat trong co s& dir liéu Pong
Nam A (ACI). Tap chi Cong san ngoai xuét ban trén internet da xdy dung ung
dung doc Tap chi Cong san dién tir trén dién thoai di dong (app Tap chi Cong
san) trén ca 2 nén tang Apple va Androi, tich hop 1én App Store va Google
Play, nham dap ¢ng nhu cau doc trén dién thoai di dong ngdy cang ting cua
cong ching.

Cac tap chi khong sir dung ung dung chatbot, tng dung thu phi bang
cdng nghé blockchain; khong bat tinh ning twong tac va kiém soét thdng tin
phan hoi tir cong ching. Riéng ddi véi Tap chi dién tr Tri thie da két voi cac

d6i tac cong nghé dé ca nhan hoa noi dung nguoi dung [PVS 6].
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Ung dung céng nghé sé trong quan ly va khai thac dit liéu déc gia

Thu thap dif liéu doc gia truc tuyén

> G e PO ) tng dung (ing dung ung dung ung dung
(Ung dung cai trén ma ngudn cua tap chi)
Thl.l the’xp dir liéu do§ glah‘r’wgoalhtuy?‘n (thfmg qfla tmg dung tng dung ing dung tng dung
khdo sat, du liéu phan héi tu doc gia, phdng van)
Tap chi khoa hoc va Céng nghé Viét Nam ¥ Tap chi Cong san ¥ Tap chi Ngay nay Tap chi dién tiTri thic

Hinh 2.16: Ung dung cdng nghé s trong qudan ly va khai thac dir liéu déc gia

Vé ung dung cdng nghé sd trong quan Iy va khai thac di liéu cong
ching, c4c tap chi déu s dung cdng cu phan tich website cua Google
analytics (cai dat cong cu phéan tich website cua Google analytics vao ma
ngudn hé thdng), similarweb (dit liéu bén thir 3) dé do ludong xu hudéng, nhu
cau, tam ly, thoi quen caa cong ching. Tuy nhién, tat ca cac tap chi ding ban
mién phi, chi ¢é thé do duoc cac sé lidu co ban cua cac tap chi tng dung. Bén
canh d0, céc tap chi déu sir dung phuong phéap thu thap dit liéu doc gia ngoai
tuyén thong qua khao sat, dir liéu phan hoi tir cong ching, phong van thong
qua cac phan mém ung dung khao sat hoac tryc tiép.

Vé ing dung cong nghé sb trong quan ly va khai thac dir liéu cong
ching, Tap chi Cong san dién tu cai dat cong cu phan tich website cia Google
analytics vao ma ngudn hé théng nham thu thap di liéu doc gia, nhu khu vuc,
viing, mién truy cap vao doc Tap chi Cong san:

B5*  tapchicongsan - XX T} 2

| oottt 1
3 = @ wskrgeding Tnkneg e s 4
3.260

Hinh 2.17: Giao di¢n céng cu phan tich website Tap chi Cong sdn dién tur
cua Google analytics
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V& sang tao loai hinh truyén théng méi, cac tap chi méi chu yéu san
Xuat bai viét dang storytelling don gian, day thuong la chuyén muc “dinh” cua
cac tap chi. Trong cac bai viét chuyén luc Mega Story chu yéu st dung hinh
anh tran nén, hinh anh ¢& trung binh c6 do nét va tinh tham my cao két hop
véi dd hoa, infographic, video clip nhing vao bai viét.

Ung dung céng nghé sé sdng tao loai hinh truyén théng méi

Ung dung cong nohé 55 AV A

San xuat bai dang storytelling, két hop VR va AR Khéng Khéng Khéng ing dung
Tao bao nhing bang tng dung céng nghé xR Khong Khéng Ung dung Khong
Bao vé ban quyén va thu phi Khéng Khéng ung dung Khéng
Tap chi khoa hoc va Céng nghé Viét Nam ¥ Tap chi Cong san ¥ Tap chi Ngay nay Tap chi dién ti Tri thic

Hinh 2.18: Sang tqo logi hinh truyén théng méi

Cac tap chi san xuat rat it bai viét dang storytelling, két hop véi VR va
AR, tao bdo nhung bang ung dung xR, tng dung thu phi bang cong nghé
blockchain, khong sir dung tng dung chatbot. Noi chung, d6i véi céac tap chi
viéc trai nghiém bao chi méi nho ng dung céng nghé 5G va sang tao cac loai
hinh truyén thdng méi van mang tinh chat thir nghiép, diém nhan (d6i voi mot
sb san pham bao chi sang tao cua Tap chi Ngay Nay, nhu tim buu thiép chlc
mung Xuan At Ty 2025 c6 gan chip dinh danh, dugc tich hop tri tué nhan
tao); d6i vai cac tap chi khac con ton tai trén Iy thuyét va <y tuang thuc hién”.

Nhu vay, Khao sat tng dung cong nghé sé trong san xuat noi dung, cho
thay: T4t ca cac tap chi khao sat déu tng dung Al, tuy theo ton chi, chizc ning
nghiém vy, dac thu cua tung loai tap chi ma ing dung cé su chon loc cho phu
hop. Déi véi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam st dung cong nghé
Al dé quét tring lap, dao van cua cac bai viét giri dang tap chi - day 1a nhiém
vu rat quan trong dén uy tin vi thé cua 1 tap chi khoa hoc [PVS 10]. Béi voi
Tap chi Cong san st dung Al chu yéu trong viéc tom tat tai liéu, ra soat morat
noi dung, kiém tra trich dan bai viét, ngudn gbc anh théng qua cac céng cu Al
tich hop trén cac trinh duyét web, nhu Genimi, Poe, chat GPT... Bén canh do,
d6i ngli HSTK sir dung mot s6 phan mém ung dung tich hop cong nghé Al
trong chinh st hinh anh, thiét ké a6 hoa, dung video clip.... [PVS 13] O mét
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murc 6 (ng dung cao hon, Tap chi Ngay Nay st dung Al dé v& minh hoa bia,
bai viét, sir dung cong nghé dinh danh sé van vat Nomion va chudi khéi dé
tao ra cac san pham doc ban trén ca khdng gian thuc va khong gian sé va truy
suat ngudn géc bai viét. Tuy nhién, nhitng san pham tng dung céng nghé
“ham luong cao” nay cua Tap chi Ngay Nay khdng nhiéu, chi mang tinh chét
diém nhat trong nhitng TPBS, SPBC xuat ban vao nhiing sy kién dic biét
[PVS 8].

D6i véi Tap chi dién te Tri thac viéc tng dung Al tap trung cha yéu
trong sang tao cac TPBC dang storytelling, nhu dung Al tich hop trong
photoshop dé chinh sira hinh anh, sir dung AI dé tao ra nhiing bicc anh minh
hoa; str dung dé thiét ké cac san pham infographic, ang dung trong san xuat
postcast xuat ban trén cac chuyén muc thuong hiéu cua tap chi.

TOm lai, tuy theo noi dung, thé loai, linh virc ma céac tap chi tng dung
cong nghé Al trong san xuat noi dung. Pay 1a mot cong cu rat hitu ich va 1a
xu thé cua thoi dai céng nghé so.

2.2.2.2. Phuong thirc chuyén doi néi dung sé

2.2.2.2.1. Phwong thirc chuyén doi ngi dung sé théng qua phan tich diz
ligu cong ching bang cong cu ki thudt sé

Phan tich dit liéu dé do luong danh gia hanh vi cua cdng ching théng
qua cac tiéu chi, nhu: Tich tuong tac theo thoi gian thuc, s6 lan xem trang
(pageviews), luu lugng truy cap (trafic), ngudoi dung (visitor), thoi gian trén
trang (time on site), vi tri dia 1y nguoi dung, duoc chia sé trén cac nén tang sé
nao, tir khoa tim Kiém,... va sir dung cac tiéu chi d6 dé nang cao hiéu qua cua
té6 chic. Hién nay, c6 nhiéu cdng cu hd tro phan tich dir liéu hiéu qua, bao
gom ca cac cong cu mién phi va tra phi. Phan khao sat nay, tac gia luan an su
dung cong cu Similarweb va Google Analytics dé phan tich dit liéu cac tap
chi trong khoang thoi gian 1 thang (thang 2-2024):

Téng s6 luot truy cap Phan phai thiét bi
Thang 2 n2m 2024 5 Thé gia Thang 2 nam 2024 & Thé gics

Lanh dia % # Linh dja My tinh Di dgng

Hinh 2.19: Lurot truy cdp cac tap chi théng qua cong cu do lwong ki thudt sé
Similarweb (tinh trung binh thang)
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Khao séat 4 tap chi trong khoang thoi gian 1 thang, trong do:

Tong sé lwot truy cdp (page views) cua Tap chi Cong san dién tir véi
672.265 luot, trong d6 53,9% truy cap bang dién thoai di dong, 46,1% truy
cap bang may tinh dé ban; Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam 45.490
luot, trong d6 32,3% truy cap bang dién thoai di dong, 67,7% truy cap bang
may tinh dé ban; Tap chi Ngay Nay dién tir v6i 92.775 luot, trong d6 72,4%
truy cap bang dién thoai di dong, 27,6% truy cap bang may tinh dé ban; Tap
chi dién tir Tri thuc voi 49.56 trieu luot, trong d6 85,6% truy cap bang dién
thoai di dong, 14,4% truy cap bang may tinh dé ban.

Nhu vay, so sach luot truy cap cho thdy, Tap chi dién tir Tri thuc (tap
chi giai tri) co luot truy cap rat Ién so voi 3 tap chi con lai. Thiét bi truy cap
cling chién hon 85% phan anh rat rd d6i tuong doc gia ndi dung cuaa tap chi,
tap trung nhoém d6i twong phd théng va gisi tré. O chiéu nguoc lai, Tap chi
Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam c6 luot xem thap nhat trong 4 tap chi, thiét
bi truy cap bang may tinh dé ban chiém 58,6% cho thay, phan khic dbi tugng
ban doc rat hep, noi dung rat kén nguoi doc.

Lot truy cap theo théi gian © D RONG oI o
Thang 2 ndm 2024 Thi gids T&t ca glao théng

8 vstvn B tapchicongsanorgvn [ ngaynayvn mews.vn
45.490 672,265 92.775 49.56M

Hinh 2.20: Luot truy cdp cac tap chi theo thoi gian (tinh trong 1 ngay)

Tong so lwu lwong truy cdp, Tap chi Cong san dién tir co luot trung
binh 16n nhit véi 675.808 luot, thoi gian doc 1 phat 44 gidy, s6 trang xem
moi luot trung binh 1a 1,52, ti & thoat 73,22%; Tap chi Khoa hoc va Coéng
nghé Viét Nam c6 luot truy cap thap nhat véi 45.490 luot, thoi gian doc 1
phat, sé trang xem mdi luot trung binh 1a 2,14, ti & thoat 54,22%; Tap chi
Ngay Nay véi 92.775 luot, tuy nhién, thoi gian doc rat cao, dat 7 phut 01
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gidy, sb trang xem mdi luot trung binh 1a 1,88, ty 1¢ thoat 45,38% . Tap chi
dién tir Tri thuc co luot truy cip 16n nhat véi hon 49,56 triéu luot, thoi gian
doc 3 phat 33 gidy, ty I¢é thoat 44,48%.

Luu lugng truy cap

HE mét ® vjstvn #® tapchicongsan org.vn ® ngaynaywn & mewswn

=] Tham viing hang théng 45.490 672,265 92.775 49.56M »

|8 S6luong khach truy cép duy nhat hang thang  Khong cd Khong cé Khéng cé Khong co

S Luot truy edp / Khdeh truy ¢dp duy nhit Khoing co Khong cé Khong cé Khong co

(5) Thon glan cia mdt chuyén tham 00:01:00 00:01:44 00:07:01 ® 00:03:33

(@ 6 wang mbl &2 truy cép 214 1,52 1.88 254 %

7 19 1 thodt 5422% 7322% 4538% 44,48% ¥
&P Lurgt xem trang 97.141 1.021 triéu 174.545 125,7 triéu '®

22 b6l wong bi logi b tring lgp I Truy cdp w80 mieu thong tinchitiétnan | & NANG CAP

Hinh 2.21: Luot truy cdp cac tap chi theo thoi gian

So séanh céc thong sb luu luong truy cap cho thay, sé luong nguoi doc
va chat luong doc cua cong ching ddi véi ting loai tap chi rat khac nhau. Vi
Tap chi Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam va Tap chi Cong san c6 ndi dung
bai viét ham lugng khoa hoc, 1y luan cao, kén ngudi doc, nhung thoi gian doc
khong qua 2 phat 1 bai véi dung lugng trung binh hon 3000 chit/1 bai cho
thay ring, cdng ching chi “xem ludt” 1 luot rdi thoat. Ban doc chi doc tap chi
khi can tra cau, tim kiém noi dung chuyén sau nao d6 cho 1 linh vyc dang
quan tdm. Nguoc lai, tap chi Ngay Nay va Tap chi dién tir Tri thic chat luong
doc “rat sau”, doc di doc lai nhiéu luot. Piéu ndy c6 nghia 13, cong ching
thuong xuyén xem noi dung cap nhat, noi dung méi cua tap chi. Do do, dbi
sanh thoi gian doc cua cac tap chi khao sat, Tap chi Khoa hoc va Cong nghé
Viét Nam va Tap chi Cong san can phai cé giai phap dé nang cao chat luong
doc tap chi caa cong ching.

Nguon leu lirong truy cdp cia nguwoi dung (location): Ca 4 tap chi khao
sat nguoi dung cha yéu tir Viét Nam (chiém 94,96%), Lao (chiém 1,56%),
Canada (chiém 0,86%), My (chiém 0,54%).
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Hinh 2.22: Nguon leu liwong truy cdp cia nguoi ding

Vé luu lwong truy cdp: V6i Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam:
Trong tong sb 45.490 ngudi truy cap co dén 4,2 nghin nguoi dung truy cap
truc tiép vao website va khdng théng qua cac kénh trung gian nao khéc, trong
d6 c6 68,86% truy cdp qua may tinh dé ban, 31,14% truy cap qua dién thoai
di dong; qua cac cong cu tim kiém (google, yahoo, bing,..) c6 76,85%, trong
d6 c6 66,82% truy cdp qua may tinh dé ban, 33,18% truy cap qua dién thoai
di dong; qua mang x& hoi ¢6 1,76% trong d6 c6 80,85% truy cap qua may tinh
dé ban, 19,15% truy cap qua dién thoai di dong. Trong dé c6 65,28% doc qua
cong ResearchGate; qua cac phuong tién truyén thong x& hoi khac chiém
34,72%.

Téng quan vé kénh

Thang 2 nam 2024 5 ThE gidi Tét cd giao thong Trye tiép
® vjstn 4.2 nghin 2,8 ngh ne——1,4 nghin
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% 23 9 A
o) ©® ngaynayvn 23,7 nghin 6.7 nghin == B 1apchicongzan. org. 672,265
23,5 trigu 4.8 trigumm 18,7 gy & ngaynayvn 92775
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Hinh 2.23: Nguon heu lwong truy cap thong qua thiét bj truy cdp

Véi Tap chi Cong san: Trong tong s6 672.265 ngudi ding c6 17,08%
ngudi dung truy cap truc tiép vao website va khéng thdng qua cac kénh trung
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gian nao khac, trong d6 c¢6 39,23% truy cdp qua may tinh dé ban, 60,77% truy
cap qua dién thoai di dong; qua céc cong cu tim kiém (google, yahoo, bing,..)
c6 71,17%, trong d6 c6 49,40% truy cdp qua may tinh dé ban, 50,60% truy
cap qua dién thoai di dong; qua mang xa hoi cé 1,49% trong do cé 10,76%
truy cap qua may tinh dé ban, 89,24% truy cap qua dién thoai di dong. Trong
cac phuong tién truyén théng xa hoi, ¢ 74,2% qua Facebook, 19,23% qua tin
nhin Facebook va 6,57% qua cac phuong tién truyén thong xa hoi khéc; qua
cac kénh/website gigi thiéu khac (khéng phai la mang xa hoi) va cac kénh
khong xac dinh co 1,48%, trong d6 25,49% truy cdp qua may tinh dé ban,
69,03% truy cap qua dién thoai di dong; luu luong truy cap qua email khdng
dang ké, chiém 0,02%.

Véi Tap chi Ngay Nay: Trong tong s6 92.775 ngudi dung c6 23,56%
nguoi dung truy cap truc tiép vao website va khong thdng qua cac kénh trung
gian nao khac, trong d6 c6 24,65% truy cip qua may tinh dé ban, 75,35% truy
cap qua dién thoai di dong; qua céc cong cu tim kiém (google, yahoo, bing,..)
c6 71,17%, trong d6 c6 49,40% truy cip qua may tinh dé ban, 50,60% truy
cap qua dién thoai di dong; qua mang x& hoi c6 1,49%, trong d6 c6 10,76%
truy cap qua may tinh dé ban, 89,24% truy cap qua dién thoai di dong. Trong
cac phuong tién truyén théng xa hoi, cd 90,72% qua Facebook, 4,21% qua
Youtube, 5,06% qua cic phuong tién truyén théng x& hoi khac; qua céc
kénh/website gidi thiéu khac (khdng phai [a mang xa hoi) va cac kénh khong
xéac dinh ¢6 2,67%, trong d6 22,92% truy cap qua may tinh dé ban, 70,08%
truy cap qua dién thoai di dong; khdng co truy cap qua email.

Phuong tién truyén théng xa héi @ ngaynay.imdBi dau véi 4,03% ki rong tnay cap xa ot aalll
Giao thong xa hoi
hang 2 nam 2024

Thé gién .1 Méy tinh

@ vistwn @ tapchicongsanorgvn @ ngaynay.v

cluGate
l. 65.28%
R* Nghién cduGate

Hinh 2.24: Nguon heu leong truy cap tir cdc phirong tién truyén théng xa hoi
Véi Tap chi dién tir Tri thie: Trong tong s6 49,56 triéu nguoi ding cé

47,46% nguoi dung truy cap truc tiép vao website va khdng thong qua cac
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kénh trung gian nao khac, trong d6 c6 20,55% truy cip qua mady tinh dé ban,
79,45% truy cap qua dién thoai di dong; qua cac cong cu tim kiém (google,
yahoo, bing,..) c6 28,12%, trong d6 c6 10,99% truy cap qua may tinh dé ban,
89,01% truy cap qua dién thoai di dong; qua mang xa hoi c6 18,68% trong do
c6 2,52% truy cap qua mdy tinh dé ban, 97,48% truy cap qua dién thoai di
dong. Trong cac phuong tién truyén thong xa hoi, cd 93,08% qua Facebook,
6,2% qua Linkedin; qua cac kénh/website gidi thiéu khac (khéng phai la
mang X& hoi) va cac kénh khong xac dinh ¢é 5,70%, trong d6 18,14% truy cap
qua mady tinh dé ban, 81,86% truy cap qua dién thoai di dong; luu lugng truy
cap qua email khong dang ké, chiém 0,01%.

Vé nhan khau hoc: Phan b6 nguoi theo gisi tinh: Tap chi Khoa hoc va
Cong nghé Viét Nam: 47,18% nam, 52,82% nir; Tap chi Cong san: 47,01%
nam, 52,99% nir; Tap chi Ngay Nay: 56,73% nam, 43,27% nit; Tap chi Tri
thac: 65,93% nam, 34,07% ntr.
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Hinh 2.25: Nguon heu lwong truy cap theo gidi tinh

Phan b6 ngudi theo nhém tudi: Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét
Nam: 22,31% (d9 tudi tir 18 - 24), 24,31 (do tudi tir 25 - 34), 11,28 (d6 tudi tir
35 - 44), 20,82 (d6 tudi tir 45 - 54), 15,33 (d6 tudi tir 55 - 64), 5,94% (do tudi
tir 65 tudi tré 18n); Tap chi Cong san: 25,32% (46 tudi tir 18 - 24), 23,39 (d6
tudi tir 25 - 34), 9,98 (do tudi tir 35 - 44), 18,34 (d0 tudi tir 45 - 54), 16,20 (d6
tudi tir 55 - 64), 6,7% (do tudi tir 65 tudi tro 18n); Tap chi Ngay Nay: 17,37%
(46 tudi tir 18 - 24), 21,27 (d6 tudi tir 25 - 34), 8,63 (d6 tudi tir 35 - 44), 18,92
(46 tudi tir 45 - 54), 26,27 (46 tudi tir 55 - 64), 7,54% (d6 tudi tir 65 tudi tro
Ién); Tap chi Tri thac: 16,81% (d6 tudi tir 18 - 24), 33,08 (46 tudi tir 25 - 34),
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12,62 (46 tudi tir 35 - 44), 19% (46 tudi tir 45 - 54), 13,68 (d6 tudi tir 55 - 64),
4,82% (d6 tudi tir 65 tudi trg 18n).
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Hinh 2.26: Nhan khau hoc nguwoi ding theo nhém tugi

“a

Nhu vay, thong qua phan tich dix liéu cong chung céc tap chi khao sat
cho thay rang, mdi loai tap chi c6 dac thu riéng, cach thic tiép nhan va doc
cling rat khac nhau, phan phdi trén cac nén tang sé khac nhau, do d6, tng
dung cdng nghé s6 dé san xuat ndi dung ciing rat khac nhau. Véi loai tap chi
rat kén nguoi doc nhu Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam s& c6 cach
thire, phuong thuc, tién trinh chuyén doi noi dung s sé rat khac véi chuyén
d6i noi dung so cua loai tap chi thong tin chi dan va giai tri nhu Tap chi Ngay
Nay va Tap chi dién tir Tri thizc. Cong nghé s6 sé& gilp tao sinh cac TPBC,
SPBC chat lugng cao. Nhung néu qua lam dung céng nghé sé thay chat luong
noi dung s& gay hiéu tng nguoc vai cdng ching va lang phi ngudn luc tai
chinh cua tap chi.

Tom lgi, trong ky nguyén sb, théng qua phan tich sau dir liéu cong
ching bang céng cu k¥ thuat sé dé do luong duoc chinh xac nhu cau, hanh vi,
thoi quen, thiét b truy cap, dia 1y dén tdm Iy thdi quen c6 ¥ nghia rat quan
trong, mang tinh chat nén tang dé cac tap chi xay dung kho dir liéu cong
ching sé tap chi, dong thoi xay dung ké hoach, thiét 1ap mé hinh, t6 chc,
tng dung cong nghé s6 phu hop vai ting nhom, loai tap chi, nhém céng
chung dich dé san xuét noi dung bao chi sb, san xuat noi dung theo cac xu
huéng bao chi sb: c& nhan hoa ndi dung, da nén tang, bao chi di dong, béo chi
dir liéu, bao chi thi giac, siéu tac pham béo chi,... phi hop véi cong ching
dich. Tuy nhién, c4c tap chi ciing tranh lam dung cac cong nghé sé, lay cong
nghé sé thay chat luong ndi dung; va tuyét ddi tranh “bao hoa” cac tap chi
dién tu.
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2.2.2.2.2. Phuwong thirc san xuat va phan phdi théng qua md hinh té
chirc, sdn xudt san pham bao chi sé theo mé hinh toa soan so

Trong céc tap chi khao sét, Tap chi dién tir Tri thic st dung nén tang
tda soan hoi tu trong to chirc san xuat, xuat ban ndi dung. Tap chi Ngay Nay
st dung Hé théng quan tri ndi dung (CMS) danh cho tap chi dién tir két hop
phuong thirc san xuét truyén théng trong san xuat tap chi in.

Riéng Tap chi Cong san sir dung nhiéu nén tang sé trong d6 ciing sir
dung nén tang tda soan hoi tu cua Cong ty ¢ phan Neko dé tham dinh duyét
bai cua Tap chi Cong san s in; Tap chi Cong san dién tir tac nghiép trén
CMS Tap chi Cong san dién tir do Tap doan Cong nghé - Vién Théng Quan
doi (Viettel) phat trién. Do d6, dé diéu hanh san xuat noi dung, lanh dao tap
chi phai dang nhap vao cac phan mém khac nhau...
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Hinh 2.27: Giao dién tda soan héi tu cia ciia Cong ty cé phan Neko cung cap cho

Tap chi Cgng san (dung cho tap chi inva tap chi dién ti)

Déi véi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam, Cac bai bao khoa
hoc lay tir tap chi in chuyén sang dinh dang PDF. Tat ca cac bai viét déu tng
dung s6 dinh danh DOI d6i véi bai b4o khoa hoc xuat ban trén mang internet.
Tt ndm 2023, Tap chi ban C va ban D da thuc hién quy trinh xuat ban truc
tuyén bang hé théng ScholarOne Manuscripts. Dy 1a hé théng xuit ban qudc
té chuyén nghiép nhit, dugc nhiéu tap chi khoa hoc hang dau thé gisi st
dung.
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Hinh 2.28: Giao dién hé thang quan tri ngi dung cua Tap chi Céng san dién

tir do Tdp doan Viettel phdt trién

2.2.3. Ddnh gid tong thé mirc dp trwong thanh chuyén dai ngi dung
s6 caia cac tap chi dién khdo sat

Can ctr theo B chi sé danh gia muc d6 truong thanh chuyén do6i noi
dung sé do tac gia luan an dé xuat, tong s6 diém do luong muc do truong
thanh chuyén d6i noi dung s caa mdi tap chi théng qua mirc diém dat dugc
cua try cot: Ha tang sb (4 diém); nén tang sé (10 diém); su dong nhat vé to
chtrc va chuyén mon, doc gia (3 diém); quang ly trai nghiém cua doc gia (11
diém); trai nghiém cua doc gia (12 diém), vai tong s6 40 diém, mac do truong
thanh céc tap chi khao sat dat: Tap chi Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam dat
22 diém (trung binh); Tap chi Cong san dat 26 diém (kha); Tap chi Ngay Nay
dat 31,5 diém (tét); Tap tri dién tir Tri thire dat 32,5 diém (tdt). Cu thé:

Vé hg tang sé: CAc tap chi déu dat diém t6i da (4 diém) céc tiéu chi nay
(xay dung kho luu trir dit liéu chung dé két ndi, chia sé va khai thac dir liéu s6
ciia co quan tap chi (video, hinh anh va am thanh,...). Tap chi c6 két ndi
internet bang rong cap quang, st dung mang 4G, 5G; tap chi sir dung ha tang
ap dung cong nghé dién toan dam may (Cloud Computing). Theo khao sat,
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hién nay, céc tap chi déu sir dung dich vu ha ting céng nghé thong tin caa cac
tap doan, doanh nghiép cdng nghé thong tin I6n ¢ Viét Nam:

Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam (co quan thudéc Bo Khoa hoc
va Cdng nghé) van hanh do Trung tam Céng nghé thong tin cua B chua quan
van hanh, bao tri hé théng. Pay 1a don vi chuyén trach trién khai tng dung
cdng nghé théng tin, chuyén doi sd, bao dam an toan théng tin va an ninh
mang, thuc hién cac dich vu cong trong linh vuc cdng nghé ma (pham mém
ngudn mo, két ndi va chia sé di liéu...).

Tap chi Cong san dang dat hé thong may chu tai Trung tam dix liéu IDC
Hoa Lac cua Tap doan Cong nghiép Vién thong Quan doi (Viettel) tir nim
2017 dén nay. Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT) la don vi
cung cap dich vu két ndi 4G, 5G. Tap chi Cong san thué dich vu cong nghé
thong tin (Quy md gém: Thué ha tang may chi; thué dich vu van hanh; thué
dich vu bao tri hé thong; thué dich vu bao vé an toan thdng tin cho website
quang ba ra internet). Ngoai ra, tap chi con thué hé théng cloud server cua
Viettel dé luu trir dit liéu sé (video, hinh anh va &m thanh,...). Trong qua trinh
van hanh, Tap chi giao 1 nhan su (Phé truong Ban Tap chi Cong san dién tw)
lam dau mdi chiu trach nhiém phdi hop van hanh hé théng va quan tri noi
dung CMS 24/7.

Tap chi Ngay Nay thué toan bo ha ting may cha, van hanh hé thng -
giao dién, an toan, anh ninh hé thong véi Cong ty C6 phan VNG (Cong ty
cong nghé Viét Nam) - don vi c6 thé manh vé dién toan dam may, Al va 13
don vi phét trién va dang van hanh tng dung - mang x& hoi pho bién nhat &
Viét Nam hién nay - ing dung Zalo.

Hién nay, Tap chi dién tir Tri thac thué toan bo ha tang may chu, van
hanh, an toan, an ninh mang ciaa Tap doan FPT. Tap chi chi c6 1 nhan su la
ky su cong nghé thdng tin chiu trach nhiém van hanh hé théng quan tri noi
dung (CMS) do Céng ty ¢4 phan Cong nghé EPI phat trién. Pay ciing 1a don
vi phét trién va van hanh nén tang bao chi Baomoi.com hién nay [PVS 6].

Nhu vay, ca 4 tap chi déu thué ha ting cong nghé thdng tin cua céac tap doan
16n, ¢6 thuong hiéu, uy tin & Viét Nam hién nay, c6 két néi internet bang thong
rong cap quang, bao dam an ninh, an toan hé thong trong qua trinh hoat dong.
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Hinh 2.29: Ddnh gid mirc dg trirong thanh chuyén déi néi dung sé trong cac tap chi

(theo bg tiéu chi cua tac gidg ludn dn dé xuat)

Vé nén tang so: C4c tap chi déu dat diém gan t6i da & céc tiéu chi:

1- Ung dung cac phan mém dé nang cao tdc do bién tap, san xuat noi
dung, hoat dong theo md hinh tda soan sb gitp PV, BTV dé dang xu Iy thong
tin moi Iic, moi noi: C6 3 tap chi déu van hanh theo mé hinh toan soan s6 (ca
an pham in va dién tr). Riéng Tap chi dién tir Tri thirc chi xuat ban duy nhét
dién tir, nén PV, BTV van hanh tac nghiép 24/7 trén nén tang sé.

2- Phan phdi noi dung trén cac nén tang san cd: Bdi véi Tap chi Khoa
hoc va Céng nghé Viét Nam hién dang dugc dua vao co so dir liéu khoa hoc
Pong Nam A (ASEAN Citation Index), co so dit lisu qudc té DOAJ
(Directory of Open Access Journals), dwa 1én nén tang Tap chi khoa hoc Viét
Nam truc tuyén (https://vjol.info.vn). Béi véi Tap chi Ngay Nam, Tap chi
dién tir Tri thac déu phan phdi noi dung trén cac nén tang mang xa hoi, nhu
Facebook, TikTok, YouTobe; tham gia vao cac nén tang bao chi trong nuéc
nhu Baomoi.com. Déi véi Tap chi Cong san, méi chi phan phdi noi dung trén
ung dung trén mobile (App).
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3- Tt ca cac tap chi déu 4p dung hé thdng quan tri noi dung (CMS)
trong qué trinh san xuat, phan phdi noi dung theo timg linh vuc, nén tang.
Tinh hop céc cong cu Al (chat GPT, Genimi, Poe) vao trinh duyét, hé thng
quan tri ndi dung dé téi vu hoa sang tao ndi dung va cac hoat dong san xuat
noi dung. Bén canh do, cac tap chi déu d6i méi toan dién hé théng san xuat
noi dung theo cac xu huéng béo chi sb: c& nhan hda noi dung/ da nén tang/
bao chi di dong/ bao chi xa hoi/ bao chi dir liéu/ bao chi sang tao/ bao chi thi
giac/ siéu tac pham bao chi. ..

4- C4c tap chi Ngay Nay, Tri thirc ¢ cac kénh thong tin riéng, dang tai,
cap nhat noi dung thuong xuyén trén cac phuong tién truyén thong xa hoi
nhu: Facebook, TikTok, YouTube,...: Cac tap chi Khoa hoc va Cong nghé
Viét Nam, Tap chi Cong san khong tao lap kénh riéng trén cac mang xa hoi.

5- B6i v6i ttng dung nén tang truc tuyén c6 tuong phi hoat dong (ap
dung mdé hinh thu phi véi nhitng noi dung trai nghiém duoc ca nhan hoa,
quyén lya chon nguon tin dé theo di, giodi thiéu noi dung theo thi hiéu ca
nhan) thi chi duy nhat c6 Tap chi Ngay Nay ap dung doi voi cac bai viét
chuyén sau duoc dau tu cong phu, bai ban dang trén chuyén muc Special
Today.

6- Bdi voi ung dung cdng nghé dé phaét hién, hd tro ngan chan vi pham
ban quyén thi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam va Tap chi Cong san
cha yéu st dung cac phan mém chéng dao van quét, ra soat noi dung trudc
khi dua vao quy trinh bién tap xuat ban 1 bai bao nghién ciu khoa hoc (nhu
phan mém iThenticate).

Vé sy dong nhdt vé té chizc va chuy@n mén: Ca 4 tap chi déu dat diém
t6i da. C4c tap chi déu c6 co ché hoat dong theo md hinh tda soan hoi tu (hoi
tu ndi dung, hoi tu cong nghé)/ da phuong tién/ san xuat ndi dung theo cac xu
huéng béo chi s6: ca nhan hda noi dung/ da nén tang/ bao chi di dong/ béao chi
xa hoi/ bao chi dir liéu...

Vé qudn Iy trai nghiém cia cdng ching: Cac tap chi déu st dung cac
cong cu phan tich cdng ching dugc tich hop trén hé théng quan tri noi dung.
Ngoai ra, ca 4 tap chi déu dung céng cu phan tich, quan Iy trai nghiém cong
ching bang cac cong cu bén thir ba, mién phi va tra phi nhu Similarweb,
Google Analytics, Google Search Console,, SentimentBuilder, Reputa
(Viettel)...

123



Vé trdai nghiém cia doc gid: Cac tap chi thuc hién do ty 1é cdng ching
trung thanh va ty 1é doc gia trung thanh nam danh gia tang SO Vi nam trudc.
Bén canh d6, thudng xuyén phan tich danh gia nhu cau, tdm ly, théi quen cua
cong ching. Nhat 1a dbi véi Tap chi dién tir Tri thac, viéc danh gia trai
nghiém, muc d6 tuong tac ctia ban doc 1am can ci xép loai nhuan bt cho tac
gia (tra nhuan but theo luot xem va tuong tac).

2.3. Panh gia két qua khao sat chuyén ddi ndi dung sé trong céc tap
chi caa Viét Nam hién nay

2.3.1. Nhiing két qud dat dwec

2.3.1.1. B6i véi cha thé chuyén déi ngi dung sé

BBT ma dung dau 1a TBT cac tap chi da nhan thic dugc day dua vai trd
cuia chuyén doi noi dung sé trong cac tap chi caa Viét Nam gop phan:

Mgt 14, tuyén truyén, phd bién, gido duc quan diém, duong 16i, cha
trwong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc; dau tranh phan bac cac
luan diéu sai trai, thu dich, bao vé nén tang tu tuong cta Pang; gop phan 6n
dinh chinh tri, phat trién kinh té - xa hoi, dinh hudéng tu tuéng va tham my,
phd bién tri thire, nang cao dan tri, dap tng nhu cau van hoa lanh manh cua
nhan dan, bao vé va phét huy truyén thong tét dep cia dan toc, xay dung nén
van hoa Viét Nam tién tién, dam da ban sic dan toc; xay dung hé gia tri qudc
gia, hé gia tri van hoa, chuan muc con ngudi Viét Nam trong thoi ky méi; gop
phan bao dam vai tro dan dat, dinh huéng du luan x& hoi, gir vitng chu quyeén
thong tin trén khong gian mang.

Hai 13, thiic day qua trinh chuyén doi tir tap chi in sang tap chi dién ti,
hinh thanh phuong thirc san xuat sé pht hop véi xu thé san xuat bao chi -
truyén thong hién dai, xu phé phéat trién khoa hoc - cong nghé. Chuyén doi noi
dung s6 gop phan phét trién cac san pham bao chi sb, nhu bao chi di liéu, béo
chi thi giac véi cac hinh thic truyén tai hip dan, nhu megastory, long form,
infographics, podcast, video,...; thiét ké, sang tao cac md hinh san pham
thong tin méi trén cac nén tang khac nhau dé ting do twong tac, phan phdi noi
dung trén cac nén tang sd, nhanh hon, rong hon, phu hop, dap ung nhu cau
ngay cang cao cua céng ching.

Ba 13, chuyén d6i noi dung sb 1a phuong thirc qudc té hoa trén khong
gian mang céac cong trinh nghién ctru khoa hoc cua cac nha khoa hoc Viét
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Nam; xay dung co s¢ dit liéu chi dan trich dan Viét Nam, dua tap chi khoa
hoc ctia Viét Nam vao co sé dit liéu qudc té; gop phan xay dung nén khoa hoc
- ¢6ng nghé hién dai, phat trién, ngang tam véi thé giai.

Bon 13, tang tinh twong tac giira tap chi voi cong ching, thuc day céc
tap chi ting dién bao phu, tiép can nhiéu nhom cong ching hon. Hién nay,
cdng chang tré thanh mot phan quan trong trong quy trinh san xuat ndi dung,
phan phdi ndi dung va tiép nhan, phan hi thdng tin.

Nam la, thic day nganh kinh té truyén thong s, nganh cong nghiép noi
dung sé phét trién. Kinh té truyén thong sé dang trong tién trinh phat trién manh
mé& va dang dan timg budc trd thanh mot linh vuc quan trong trong nén kinh té
s6. Nganh kinh té truyén thdng sb 1a nganh kinh té dwa trén cac cong nghé ky
thuat s6, Vi Sy sang tao cac san pham noi dung & dé cac hoat dong kinh té co st
dung thong tin sé, tri thizc s6 nhu 1a yéu té san xuat chinh. Trong ky nguyén sé,
chuyén doi noi dung sé 1a dau vao caa nganh kinh té truyén thong c6 nhiéu tiém
nang phat trién, dem lai gia tri gia ting cao, thuc day sy phat trién cua x& hoi
thdng tin va kinh té tri thirc, gop phan phat trién nganh céng nghiép noi dung sé
thanh mot nganh kinh té trong diém, tao diéu kién thuan lgi cho cac tang Iop
nhan dan tiép can cac san pham noi dung thong tin sb.

Trén co s& nhan thiae d6, TBT, BBT cac tap chi da chu trong xay dung
chién luoc chuyén ddi sb tong thé, trong d6 xac dinh chuyén ddi noi dung sb
la phan cot 16, quyét dinh thanh bai caa tién trinh chuyén doi sé tap chi véi 16
trinh cu thé, muc tiéu dat duoc trong ting qué trinh. Bén canh do, truyén cam
hing, quyét tam thuc hién chién lugc va y thic tu nang cao niang luc s6 cua
doi ngi PV, BTV, KTV, HSTK trong tap chi.

Poi ngii nhitng ngudi tham gia truc tiép vao quy trinh san xuét ndi
dung da nhan thuc rd vai tro va trach nhiém thuc hién tién trinh chuyén doi
s6. Bén canh d6, ngudn nhan lyc cua tap chi tir ¥ thirc trong hoc tip va nang cao
trinh d6 dé dap ung yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi; trd thanh nhimg PV,
BTV da ning, str dung thanh thao cic phuong tién ky thuat s6 dé cung luc thuc
hién san xuat ndi dung s6 cho céac loai hinh bao chi khac nhau. Mt nha bao c6
thé vira thu thap théng tin, vira quay phim, chup anh, doc 1p san xuat nhimg

SPBC da phuong tién. Poi ngli nha bdo ngay cang dugc tré hoa, dac biét 1a doi
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ngil 1anh dao cac tap chi trong toan hé thong. Day 1a diéu can thiét, quyét dinh
dén thanh cong ctia cong cudc chuyén ddi ndi dung sb ctia tap chi.

C4c tap chi hién nay da chi trong dau tu tai chinh nhiéu hon trude dé
tang cuong co sO vat chit, dao tao nguén nhan luc chat lugng cao, thay doi
cach thirc san xuat ndi dung, tré thanh nhiing kénh thong tin quan trong trén
cac nén tang, loai hinh khac nhau, dap mg nhanh nhét nhu cau théng tin cua
cong ching.

2.3.1.2. Déi véi ndi dung chuyén doi ngi dung sé

Thong qua khao sat ¢ thé danh gia tong thé: Mic do chuyén doi s6 va
chuyén doi noi dung sé trong cac tap chi cua Viét Nam hién nay con kha
khiém tén, mai chi tap trung vao mot sb hoat dong sau:

Thir nhdt, cac tap chi da chl trong tap trung san xuat noi dung da
phuong tién phu hop véi nhu cau, tdm ly théi quen cong ching. Mot s tap
chi da san xuét ndi dung da phuong tién (text, anh, video, audio) véi cac thé
loai b&o chi dic trung cua tap chi (E-magazine), phii hop véi thiét bi cong
nghé cuia cong chung.

Thet hai, mot s6 tap chi da tng dung céng nghé, nhu Al trong doc tu
dong, san xuét podcast; s dung Al trong hd tro sang tao cac TPBC, SPBC:;
Al minh hoa hinh anh, ddm may (cloud), tu dong hoa (automation), may hoc
(learning machine), bao vé ban quyén va thu phi bang cng nghé blockchain.
Nho d6, tap chi co thé tiép can cong ching nhanh chdng, dé dang.

The hai, tap chi dd chu trong xuit ban noi dung trén céc nén tang
truyén thong xa hoi, nhu Facebook, YouTube, TikTok... nham lan toa d6i doi
nhiéu ddi twong céng ching khac nhau. Mot sé tap chi da xay dung (ng dung
doc tap chi trén dién thoai di dong (APP) va dua ung dung Ién Google Play
(d6i vai dién thoai dung hé diéu hanh Android) va App Store (ddi voi hé diéu
hanh i0S). Va tiép tuc xay dung, nang cip nhiing tinh ning nang cao (doc tap
chi in truc tuyén, kho dit liéu, phat hanh tap chi in trén tap chi dién tu...).

2.3.1.3. Déi Véi phurong thirc chuyén doi so

Thit nhat, cac tap chi déu st dung phan mém toa soan hoi tu (hoi tu vé
ndi dung, hoi tu vé cong nghé) trong quan trj quy trinh san xuét ndi dung, bao
gbm ca tap chi in va tap chi dién tir. CAc tap chi co phién ban dién tir st dung
nén tang k¥ thuat ciia cic doanh nghiép trong nudc cung cap, nhu: Hé théng
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quan tri ndi dung (CMS) cua Viettel, FPT, VDC, Vccorp, VNPT...; hé thong
an toan thong tin di theo don vi cung cidp CMS; hé théng luu trir dam mays,. ..
da tao diéu kién tap hop, théng nhat céc nguén luc vao mot mang ludi trung
tam, hd trg san xuét ndi dung va hoat dong kinh doanh. Tuy hoi tu céc loai
hinh bédo chi trong mdt tda soan nhung viéc td chirc san xuét, xuit ban thong
tin khéng hé co sy chdng chéo, lang phi ngudn nhan lyc hodc tai nguyén
thong tin. Cac nhanh thong tin cua moét tap chi dugc phan b6 khoa hoc, tap
trung va thdng nhat, thuong 13 nhimg vain dé thong tin mang tinh chit thong
tan, thoi su s& danh cho tap chi di¢n tir; thong tin chuyén sau, chuyén bi¢t, bay
té quan diém, chinh kién, binh luan s& danh cho tap chi in, sau d6 méi tiép tuc
xudt ban trén dién tir...

Thit hai, cac tap chi déu sir dung cong cu phan tich k¥ thuat s6 dé do
ludng nhu cau, tdm 1y, théi quen cua cong ching. Cac tap chi dién khao sat
cha yéu sir dung cac cong cu phan tich website mién phi, nhu Google
Analysis, Similarweb,.. Phan tich dir liéu cong ching bang cong cu ky thuat
s6 1a phuong thtrc lwong hoa bang cac con sb cu thé thong qua cac tiéu chi,
nhu luot xem, lugt tuong tac, luu lugng truy cap, thoi gian, vi tri, phuong tién
cua ban doc, linh vuc quan tam trén website. Trén co s& nhung dit li€u nay,
tap chi t61 wu hoa hoat dong, t6 chtrc san xut noi dung xudt ban trén cac nén
tang, cac phuong tién truyén thong xa hoi, cac thiét bj phu hop véi nhu cau,
tam 1y, théi quen cua cong ching, gop phan tdi wu hoa hiéu qua tuyén truyén,
truyén thong trén khong gian mang.

Qua cac cong cu k¥ thuat sé cung cap cac dit lieu ma gilp tap chi dé
dang khai thac va tan dung. Nho d6, s& hiéu hon vé nhu cau, tam ly, théi quen
ctia cdng ching tap chi dé san xuét ra cac san pham béo chi/dich vu phu hop.
Ngoai ra, nén tang ki thuat so con cho phép theo doi hanh vi nguoi ding trén
quy md 16n. Tat ca nguoi tham gia déu ¢ quyén truy cap dir liéu. Ddng thoi,
ching c6 kha nang quan Iy dir liéu mot cach an toan va hiéu qua nhat. Nhiing
cdng nghé hién dai duogc tich hop trén cac nén tang k§ thuat sé c6 su dong bo
nhat dinh. Vi vay, ching khong chi hd tro cac tap chi cai tién quy trinh xuat
ban ma con mang lai nhitng trai nghiém hiéu qua cho céng chang.

Nén tang nay gilp quan 1y, luu trit, tong hop va phan tich théng tin
cong ching. Sau khi thu thap dugc dit liéu quan trong, ¢ thé danh gia duoc
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hanh vi caa nguoi dung dé nhanh chdéng cung cip noi dung dang tim kiém.
Viéc nay giup duy tri dugc mdi quan hé véi ngudi ding va tao ra luong cong
ching trung thanh. Nén tang k§ thuat sé gilp cac tap chi nang cao trai nghiém
nguoi ding dé thu hat cdng ching mai. Su phat trién cua cac céng nghé tién
tién nhu internet van vat, Al, dit liéu I16n va nghién ciu hanh vi céng ching
dang déng mét vai tro quan trong trong viéc thic day su phat trién thi truong
nén tang k¥ thuat so.

2.3.2. Nhitng hgn ché

2.3.2.1. Déi véi cha thé chuyén doi ngi dung so

Thir nhdt, BBT cé4c tap chi khong bd tri ¢t ngudn luc tai chinh, hoic
khong c6 ngudn lyc tai chinh, nén viée dau tu méi dimg & cac hé théng may tinh
co ban, hoac cac hé théng quan tri ndi dung (CMS) co ban nhét dé van hanh tap
chi dién tr. Khong phai tap chi nao cling c6 diéu kién vé nguon lyc dé dau tu
vao chuyén doi ndi dung sb, nhu dau tu CMS riéng, ha tang cong nghé thong
tin, an toan thong tin, cloud server, mua ban quyén phan mém chuyén dung
danh cho thiét ké d6 hoa, infographic, video... cho nén, s6 tap chi tu phat
trién dugc CMS con khé it. Pa phan cac hé thong thong tin do tap chi dang
van hanh khai thac chua duoc xac dinh cép do an toan thong tin, viéc b tr,
danh nguon luc dau tu cho hoat dong bao dam an toan thong tin cling chua
kip dap tmg nhiém vu trong tinh hinh méi.

MJi tap chi can nhan thicc chuyén d6i noi dung sb 1a mot qué trinh, né
la su dich chuyén vé tu duy quan tri, vé dau tu cong nghé va nhan luc.
Chuyén ddi noi dung s6 khong thé khdng dién ra, nhung s& khdng thanh cong
néu chi la nhitng ménh 1énh séo rdng tir nha quan tri tap chi hay chuyén doi
noi dung sé theo kiéu phong trao. Xét tir goc d6 chuy@n mén, chuyén doi noi
dung sb phai c6 16 trinh, ¢ chon loc, khdng phai “dan hang ngang” bé tit ca
noi dung va hinh thic caa cac SPBC & cac loai hinh dang c6 “quang” 1én
internet. Hién nay, nhiéu tap chi dwa nguyén vian cac TPBC, SPBC da xuat
ban nhu & kénh phéat thanh, tap chi in, kénh truyén hinh... 1én céc nén tang s6
va coi d6 1a noi dung sé. Cach 1am nay chua phu hop. Cac TPBC, SPBC can
duoc bién tap, dan dung mot cach cong phu, tham chi viét lai hoan toan cho
phu hop vai cong ching s6, nhitng ngudi ¢6 nhu cau khai thac thong tin theo
nhiéu chiéu, vai nhiéu cach thic linh hoat, pht hop véi cach tiép can thdng
tin cua ting ca nhan.
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Chuyén dbi noi dung sé doi hoi sy chuyén nghiép trong té chic san
xuat ndi dung phd hop véi dic thd kénh truyén thdng va nén tang truyén
thong cu thé. Mdi tap chi, khi chuyén ddi noi dung s, trude khi dua san pham
ctia minh 1én nén tang truyén thong nao thi can phai hiéu dic thi cong ching
& nén tang do, tir d6 hiéu cbng ching muc tiéu caa minh, chon san pham va
tim céch tiép can cho phi hop.

Thir hai, ngudn nhan lyc dé thuc hién chuyén doi ndi dung sb trong cac
tap chi con thiéu va yéu, dic biét 1a luc luong PV, BTV, HSTK c¢6 kién thirc
vé cong ngh¢ $0, nang luc s6 con thép. Viéc dao tao va dao tao lai vé nghé
nghiép & cac tap chi co luc, c6 noi khong dugc coi trong, thuong xuyén, lién
tuc, cho nén, kién thirc maéi, kién thic vé cong ngh¢ sb cua doi ngli nhitng
nguoi 1am tap chi ciing khong dugce cap nhat. Khi budc phai chuyén doi sb
trong timg tap chi, su thiéu hut vé nhan luc c6 tri thirc, c6 kinh nghiém vé
cong nghé sé6 moi thuc su boc 16 o rét. Co thé xem day 1a mot trong nhiing
nguyén nhan co ban dan dén viéc cham mg dung cong nghé s trong san xuét
nd1 dung hién nay.

Thir ba, han ché vé kién thirc cong nghé ctia nha bao. Mot dic thu cua
chuyén d6i noi dung s 13 sy sang tao trén nén tang cong nghé sb. Do vay, doi
ngili can bg lam tap chi phai am tuong cong ngh¢, k¥ thuat va thuc sy giau
sang tao. Chuyén d6i noi dung sd thach thirc nha bao phai lam dwoc nhicu
diéu khac biét. Cong nghé chi 1a don béy, con 1am thé nao dé tao duogc déu an,
dé mdi to tap chi mang ban sic riéng, khong di theo “mot hang” trong hé
théng maéi 1a co ban. Do d6, dé tac nghiép duoc trong ky nguyén sé, nha bao
phai “chuyén dbi sb toan dién”, nghia la dat dugc nhiéu phﬁm chit, k¥ nang:
K¥ nang st dung cong nghé lam tap chi k¥ thuat sb; k¥ nang khai thac, kiém
chtng thong tin s6; k¥ ning sang tao va té chuc TPBC, SPBC da phuong tién;
k¥ ning hop tac lién nganh; k¥ nang khai thac, xir 1y tai nguyén dir liéu so; k¥
nang bao mat thong tin sb; k¥ ning lam viéc v6i Al, ChatGPT; c6 vin hoa va
dao dtrc phi hop véi tac nghiép trong méi truong sd. Nhitng pham chat, k§
nang nay tu hoc, tw may mo 1a rat kho, nhét 1a khi thu nhap cia cic nha béao
cling rat han hep, nén khé phét huy moi tiém ning va tam huyét cua ho, do do,
doi hoi Nha nudce, co quan chu quan, tap chi phai ¢6 trach nhiém hd tro.

2.3.2.2. Boi véi néi dung chuyén déi ngi dung sé

Thet nhat, ddi véi nhém tap chi khoa hoc va tap chi ly luan chinh tri,
ing dung cdng nghé trong san xuét ndi dung sé con rat han ché, méi chi dirng
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& muc (ng dung cac cong cu Al tich hop trén dién thoai cam tay va trinh
duyét web dé tim kiém, phét hién dé tai, thu thap xu 1y thong tin dé theo ddi
su kién, trich xuat théng tin va xac dinh xu hudng théng qua cac phan mém
mién phi (Googel trend, Meltwater, Tubular Labs); s& dung phan mém mién
phi hd trg qua trinh viét bai, bién tap, kiém duyét noi dung dé gia tang toc do
san xuat tin bai, c4c toa soan béo (ChatGPT, Voice Al Text To Speech,...).
Rat han ché sir dung céng nghé Al d&& minh hoa hinh anh cho cac bai viét.
Chua ung dung cac cong nghé sb, nhu tao bao nhing bang ung dung cong
nghé xR, AR, VR... trong sang tao Siéu tdc pham béo chi. Noi dung da
phuong tién (text, anh, video, audio) méi chi dung mirc don gian, hinh thirc
trinh bay theo 16i mon...

Thi hai, trong phan phéi, xuat ban ndi dung cac tap chi Iy luan chinh tri
va tap chi thdng tin chi dan - giai tri mai chi thuc hién phan phdi ndi dung
trén cac nén tang sin co (trang web, mang x& hoi, tng dung trén mobile). Tuy
nhién, nhdm tap chi khoa hoc méi chi phan phéi duy nhét trén nén tang web.

2.3.2.3. Déi Véi phurong thirc chuyén doi so

Tat ca cac tap chi déu thuc hién to chic san xuat, phan phdi noi dung,
cling nhu phan tich dit liéu cong ching trén nén tang CMS theo hudng hdi tu
gitta cong nghé va noi dung, déng thoi hoat dong theo md hinh tda soan sé.
Viéc hoi tu céng nghé va ndi dung nham muc dich tap trung hda cach quan ly
va to chac quy trinh san xuat cac SPBC, két hop nhiéu phuong tién truyén
thong dé cung cap mot nén tang nhat quan tai cac co quan truyén théng. Tuy
nhién, hau hét cac nén tang ma cac tap chi sir dung chu yéu 12 loai danh riéng
cho cac COBC, dan dén viéc giao dién cua tap chi dién tir bi “bao hoa”. Mit
khac, cé4c tap chi hién tai lai thiéu tinh tu cha vé mat cong nghé. Tinh trang
thiéu ty chu nay la thach thic 16n cho qué trinh chuyén do6i noi dung s6. S6
luong cac tap chi tu phat trién CMS con kha it, rat it don vi c6 thé hoan toan
tu chu vé may chu, CMS, bao mat hoic dich vu dam may, do nhitng yéu cau
vé chi phi cao va ddi ngii nhan luyc dé quan ly va van hanh. Hién tai, hau hét
hé théng cua tap chi chua dat dén cap do an toan théng tin can thiét.

Mt khac, cac tap chi ty xay dung hé théng dit liéu riéng nén chua thé
tan dung di liéu nguoi ding (first-party data) va khong thé lién thong dé hinh
thanh mot co sé dit lidu nguoi ding c6 quy mo I6n. Hién nay, cac nén tang
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noi dung truc tuyén toan cau nhu Facebook, Google va YouTube dang de doa
ngudn thu cua cac tap chi. Pidu nay tao ra tinh trang chd trong vao sé luong
truy cap, tir d6 lam giam chat lwong noi dung, khong con dap Gmg dung vai
tén chi va muc dich ban dau. Nhitng nén tang nay kiém soét va chi phéi thuat
toan hién thi ndi dung cling nhu quang cdo, déng thoi yéu cau ngudi ding
tuan theo cac quy tic caa ho, mang lai lgi ich 16n vé doanh thu va dit liéu.

2.4. Nhitng nguyén nhan anh hwéng dén chuyén déi ndi dung so
trong cac tap chi caa Viét Nam hién nay

C6 ba yéu té co ban quyét dinh thanh cong caa chuyén dbi noi dung sé
tap chi: 1- Yéu té con ngudi: Chuyén d6i noi dung sb 1a viéc chuyén d6i cua
con ngudi, nén day 13 yéu td quan trong va quyét dinh. Hai van dé chinh trong
chuyén d6i noi dung so 1a nhan thic va niang luc caa nguoi dimg dau co quan
chu quan tap chi, tap chi; cua d6i nga PV, BTV, HSTK, KTV, CTV tham gia
vao quy trinh san xuét, phan phdi néi dung; 2- Yéu té thé ché: Chuyén ddi noi
dung sé 1a nhitng thay d6i dién ra trong khudn kho cua thé ché. Mot hé thong
thé ché phu hop va hd trg chuyén ddi noi dung sé co vai trd nén tang va can
duogc xay dung, b sung; 3- Yéu té cong nghé: La diéu kién can va quyét dinh
chat lwong cua chuyén ddi noi dung sé. Yéu té cong nghé ¢ day bao gébm ha
tang s6, nén tang s, cong nghé chuyén dung cho timg linh vuc cy thé [10].

2.4.1. Nhizng nguyén nhan chaz quan

2.4.1.1. Do nhan thitc chuwa ddy du cia nhitng nguoi 1am cong tac 1anh
dao, quan Iy bao chi vé vai tro, gia tri cia chuyén déi sé néi chung, chuyén
déi ngi dung so trong cac tap chi cia Viét Nam

Thit nhdt, nguyén nhan dan dén cham chuyén doi noi dung sd bao chi
no6i chung va chuyén doi ndi dung s tap chi néi riéng l1a do lanh dao cac co
quan chi quan tap chi, 1anh dao cac tap chi chua nhan thie day du vé vai tro,
tam quan trong, tinh cap thiét cua chuyén doi noi dung sd; chua chu trong xay
dung chién luoc, chuong trinh chuyén d6i s6 tong thé, ting giai doan va hang
nam v6i muc tiéu rd rang va c6 dinh lugng cu thé bang con sd.

Trén thuc té, tién trinh chuyén d6i ndi dung sb trong cac tap chi cua
Viét Nam con cham, hon mot nra méi bat dau & giai doan Umg dung cong
nghé thong tin trong quy trinh tic nghiép, chua cé nhimng san pham bao chi
truyén thong méi. Tai mot so tap chi, cong tac lanh dao, chi dao ciia BBT ¢
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thoi diém chua quyét liét trong viéc ddi méi, nang cao toan dién chét luong
cac SPBC cua tap chi.

2.4.1.2. Do nhdn thizc chua day du cua nhitng nguwoi thyc hién céc
nhiém vy, cdng viéc nghé nghiép bao chi cu thé vé vai tro, gia tri ciia chuyén
doi s6 nbi chung, chuyén doi ngi dung sé trong cac tap chi cia Viét Nam

Dé thiic ddy tién trinh chuyén d6i ndi dung sd, nhan thirc cua nhiing
nguoi thuc hién cac nhiém vu, cdng viéc nghé nghiép bao chi cu thé dong vai
tro quan trong. Khi doi ngii nay c6 nhan thirc day du vé vai tro, gia tri cua
chuyén ddi s6 noi chung, chuyén doi ndi dung s trong cac tap chi cua Viét
Nam noi riéng s& gidp tién trinh chuyén doi ndi dung sé duoc thac day manh.

Pé chuyén ddi ndi dung sd thanh cong, khong chi can doi ngii PV, BTV,
HSTK, KTV ¢6 chuyén mén nghiép vu gidi, ma con can hiéu biét vé cong
nghé mai. Hién nay, chit luong dao tao nganh cong nghé thong tin nhin chung
con kha théap, chi co khoang 30% sd sinh vién tot nghiép cong nghé thong tin
dap tmg duogc yéu cau cta cac doanh nghiép trong chuyén doi s6. Poi ngii nhan
su ctia mot s6 tap chi chua dugc dao tao, tap huan lai dé thich tng véi moi
truong truyén thong s, tir viéc thiét ké thong diép bao chi da nén tang, bao
chi - truyén thong s6 cho dén kién thic va ki ning khai thac di liéu 16n
huéng téi phuc vu cong ching, x& hoi, dap tng nhu cau va thi hiéu khéch
hang, thi truong.

2.4.2. Nhang nguyén nhan khach quan

2.4.2.1. Do tdc déng cia béi canh chuyén doi sé ndi chung, chuyén doi
ngi dung s trong cac tap chi cua Viét Nam noi riéng

Thir nhat, do co s& phap 1y cho chuyén d6i so bao chi chua duoc bd
sung kip thoi, chua dap tmg duoc hoat dong thuc tién dang ndy sinh nhing
van dé bat cap, can phai xu ly. Viéc thé ché hoa dudng 16i, chinh sach thanh
cac quy dinh cu thé trong cac hoat dong dién ra con cham, chua dap tmg t6t
yéu cau dit ra. Vi du: co ché tai chinh chua d6i méi nén khong it doanh
nghiép du c6 tiém luc van khong thé chi; thiéu quy dinh vé cac van dé tai san,
dau tu dé khuyén khich doanh nghiép s6 phat trién.

Mit khac, co ché chinh sach quy dinh vé& ngudn tai nguyén 1a dit liéu
chua dugc rd rang. Dt 1iéu nao thi dugc kinh doanh, dir li¢u nao thi 1a bi mat
khong dugc kinh doanh hay cong bd, cac dir liéu nao thudc vé tai san tri tué
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can duoc bao hd va gidm hg, dit liéu nao duoc khai thac va s dung, bao vé
ban quyén tai nguyén sd cta timg co quan, doanh nghiép ra sao; viéc chia sé
dir liéu hay lién két khai thac dir liéu gilta cac co quan, ban nganh, doanh
nghiép,... rat can duge quy dinh cong khai, minh bach. Cho nén, chuyén dbi
s6 co duoc nhanh va hiéu qua hay khong lai phu thudc rat nhiéu vao viéc ra
doi, bd sung, hoan thi¢én co ché chinh sach vé linh vuc nay.

Viéc quan 1y bao chi - truyén thong sé & nude ta hién nay ciing dang
gip nhiéu thach thirc. Trén khong gian “mé” nhung “a0”, thong tin tudn chay
30 at theo “cac dong” khac nhau trén toan cau, khong phan biét ranh gidi dia
Iy hay dia chinh tri, chinh thdng, phi chinh théng; ddi nghich nhau vé& quan
diém, hodc quyén loi,... Chinh vi vay, quan 1y “ khong gian md” d6 nhu thé
nao cho hiéu qua 1a mot van dé kho khin khong chi & nudc ta, ma hau hét cac
nude trén thé gidi, ké ca nhing nudc co nén tang khoa hoc - cong nghé tién
tién. Hién nay, van dé vé an ninh truyén thong, an ninh qubc gia trong truyén
thong, van dé hacker, cac loai t6i pham st dung cong nghé thong tin dic biét
nguy hiém, danh cdp thong tin c4 nhan, tdn cong chiém dung dit liéu nguoi
dung,... van dang hién hitu nhitc nhdi.

Thet hai, trong nhimg nim gan day, cac phuong tién truyén thdng xa
hoi duoc ngudi dan sir dung pho bién, anh huong khdng nho dén thi truong
bao chi va truyén thdng trong nudc, dat ra nguy co bao chi va truyén théng
Viét Nam c6 thé bi loai ra khoi thi truong cua chinh minh, dan dén viéc mat
ngudn thu tir quang cdo hoac mot luong 16n céng ching truy cap vao cac bao
dién tir. Theo s6 liéu tir SimilarWeb, trong 6 thang gan nhat (tinh tir thang 6
dén hét thang 12-2023), lugng truy cap cla cac trang bio dién tir Viét Nam da
giam trung binh 11%. Theo thdng ké tir cac co quan chirc ning, hién nay,
85% thi phan quang céo trén ca nudc thuoc vé cac nén tang mang xa hoi,
trong khi chi c6 15% la danh cho bao chi. Pay 1a mét trong nhitng nguyén
nhan khién nhiéu béo dién tir ¢ xa roi ton chi va muc dich ban dau, budc phai
khai thac nhitng noi dung giat gan, 4n twong hoac nhiing cau chuyén vé gidi
showbiz dé thu hit lwgt xem va giir chan cong ching.

Céc nén tang xuyén bién giéi gan nhu nam giir toan quyén Kiém soét va
thao tlng thuat toan hién thi noi dung Ian quang céo, khién cho nguoi ding
nén tang nay bugc phai tuan thu theo quy dinh caa ho, mang lai lgi ich cho ho
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(vé doanh thu va dir liéu) ma khong phuc vu cho loi ich quéc gia cua Viét
Nam. Tuy nhién, trong linh vuc cong nghé¢, cdc doanh nghiép cdng nghé Ion
thuong khéng man ma vaéi viéc hop tac vai bao chi hodc dwa ra muc gia cao
khéng hop ly. Hién tai, & Viét Nam khdng c0 thi treong cong nghé phuc vu
riéng cho viéc chuyén doi sb béo chi, do doanh thu tir linh virc ndy khéng cao.

Thi ba, viéc san xuat ndi dung da nén tang tai cac tap chi caa Viét Nam
dang phai d6i mat véi nhiéu thir thach va khé khan. Trén thuc té, nhiéu tap chi
phai d6i dién vai tinh trang thiéu tu cha vé cong nghé, phai phu thudc vao
cong nghé cua bén thi ba va st dung nén tang ki thuat, nhu may cha va CMS
tir c4C nha cung cép nhu ePi, VCCorp, 24h, FPT, Netlink... cing v&i hé théng
bao mat thong tin di kém phia nha cung cdp CMS va hé théng luu trir dam
may. Diéu ndy dan dén viéc cac tap chi bi phu thudc va cé thé bi anh huong
vé noi dung, ciing nhu loi ich tir c4c doanh nghiép cong nghé.

Pic biét, hién nay, viéc xac minh cac ngudn tin ciing nhu xac dinh céc
xu hudng trén khong gian mang rat khé khan, tham chi 1a bat kha thi néu
khong co cac cong cu thich hop. Diéu d6 khién cho céc tap chi khi hoat dong
da nén tang ciing bi anh huong nhiéu bai thdng tin trén mang x& hoi, c6 nguy
co bi dan dat bai tin tic gia mao, thiéu kiém chimg. .. Xu huéng c& nhan hoa
trong tiép nhan théng tin ngay cang cao khién cho viéc tiép can théng tin béo
chi cua ca nhan tré nén it di, din dén tinh trang dong thdng tin bao chi co thé
bi chén lap bai cac thong tin khéac, néu thong tin bao chi khdng chat luong,
khéng dap umg duoc nhu cau théng tin caa c& nhan trong x& hoi. Trong béi
canh céc tap chi dang chiu sy canh tranh quyét liét caa mang xa hoi véi dic
diém dé tiép can, dé chia sé, thong tin nhanh nhay, da dang, thi cac tap chi bat
budc phai nhanh chong dén dau cong cudc chuyén ddi noi dung sé.

Theo B4o cao cia Bo Thong tin va Truyén thong, thang 12-2023, Boi
vé6i khéi béo - tap chi, c6 36% sb co quan béo, tap chi ty bao dam mét phan;
39% ty bao d¢am chi thuong xuyén va chi dau tu, hoic tu bao d¢am chi thuong
Xuyén; 25% ngan sach bao dam chi thuong xuyén. Nhu vay, sé co quan béo,
tap chi ty lo trang trai va dau tu phét trién khong nhiéu, chu yéu duoc hd tro tir
ngan sach. Nhitng kho khin trong ngudn thu anh huéng truc tiép dén dau tu doi
moi ha ting cong nghé thong tin, cac giai phap k¥ thuat va thuc hién chuyén
d6i s6. Nhiéu don vi bao chi, truyén théng chua lam chi duoc nhitng cong nghé
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cdt 161 ctia chuyén dbi sb. Trong khi d6, ning luc cong nghé cua nén kinh té néi
chung, ctia cac don vi bao chi, truyén thong noi riéng van chua cao.

Thir tir, mat trai ctia chuyén d6i s6. Chuyén doi sd khong phai 1a dich
dén. Chuyén d6i sb 1a mot qua trinh lau dai, doi hoi sy nhay bén va tinh bén
bi. Vi qua trinh chuyén ddi s cling c6 nhitng mat trai ma noi bat nhét 13 van
dé an ninh thong tin. DAy 1a rao can kho tranh khoi, xuét phat tir su thay doi
trong nhan thtrc, khi dit li¢u tré thanh mdt tai san quan trong cta cac co quan,
doanh nghiép. Trong qua trinh lwu trit va bao mat théng tin, sy ro ri, mat mat
dir liéu 1a khé tranh khoi. Piéu nay co thé tao ra nhiing hau qua 16n chua
luong hét dugc. Van dé gid mao, fake news cling can duoc quan tam, nhét 1a
khi nhitng phdn mém Al, nhu Chat GPT, Bing, BARD,... dang ngiy cang
phat trién va hoc tap véi téc do vuot trdi, cho phép nguoi ding “tao” thong tin
chi sau vai gidy dat 1énh. Cong nghé thay doi nhanh khién cho nguoi dung
mat kha nang kiém soat. Hanh lang phap 1y chua theo kip gung quay chuyén
doi s, mot s6 van nan, hién tuong co dién tién x4u, kho luong.

Thet ndm, sy anh hudéng tir cac phuong tién truyén théng xa hoi. Céac
CQBC hoat dong trén nhiéu nén tang ciing chiu tac dong 16n tir thong tin trén
mang x& hoi. Co nguy co roi vao tinh trang bi dan dat bai tin tic gia mao va
nhitng thong tin thiéu kiém chang. Viéc xac thyc nguon tin va dinh hinh xu
hudng trén khéng gian mang tré nén rat kho khan, tham chi 12 khéng kha thi
néu khong c6 cac cong cu phi hop. Bén canh do, xu hudng ca nhan hoa trong
viéc tiép nhan thong tin ngay cang gia tang, lam giam kha ning tiép can cac
thong tin bao chi déi voi timg ca nhan. Piéu nay c6 thé dan dén tinh trang
thong tin bao chi bi chén Ian va bj 1an &t boi cac théng tin khéc.

Thet s&u, tinh trang vi pham ban quyén. Cac CQBC thudng xuy@n gap
phai tinh trang bi xam pham ban quyén noi dung ma chua tim dugc giai phap
ngin chan hiéu qua. Viéc san xuat nhitng SPBC cong phu thuong doi hoi dau
tu 1on vé nhan luc, tai chinh va thoi gian dé phuc vu cdng chling va xay dung
thuong hiéu. Tuy nhién, chi trong vai phat sau khi xuat ban, nhiéu trang web,
trang tin tic tong hop, ciing nhu cac hoi, nhém trén mang x& hoi di sao chép
va dang tai noi dung ma khdng cd su cho phép hoic khdng dan ngudn. Poi
khi ty y bién d6i, chinh sira ndi dung theo céch riéng caa minh, gay ra sy hiéu
lam va anh hudng tiéu cuc dén cong dong va xa hoi.
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Maic du phép luat vé s& hiru tri tué da c6 nhiéu quy dinh, va B6 Thong
tin va Truyén thong cung Hoi Nha bao Vi¢t Nam da cung cép hd trg, mét sb
tap chi... Tuy nhién, hiéu qua van con han ché, ngué)n lyc bi tiéu ton nhiéu va
tinh trang nay van kéo khong biét dén khi nao méi cham dut.

2.4.2.2. Sy bung né, phéat trién nhanh chéng cuia béo chi, truyén thong
x& hgi va khoa hoc, cdng nghé

Thé gisi dang chirng kién sy phat trién manh mé cua cac cong nghé tién
tién nhu AL internet van vat, dir liéu 16n, va dién toan dam may. Nhing gi
dién ra da va dang lam thay d6i sau sic tu duy, nhan thic, san xuat, sinh hoat
cua cac qudc gia, cong dong va ciaa mdi c& nhan. Su thay d6i ndy mang lai ca
co hoi va thach thac, khi ching ta phai nim bat thoi co dé day nhanh toc do
phét trién, tranh nguy co tut hau so Vi cac nudc trong khu vuc va thé gioi.
Thoi co 16n ciling di kém véi nhiing thach thic tac dong manh mé dén su phét
trién caia bao chi - truyén thong.

Sy bung né manh mé cua khoa hoc - cong nghé cing véi nhiéu xu
huéng béo chi - truyén thdng hién dai va nhitng cong nghé méi dang tao ap
lyc budc cac CQBC can lién tuc ddi méi va cap nhat cac xu huéng cling nhu
cdng nghé hién dai. Thém vao d6, sy xuat hién cua nhiéu thiét bi dién ta maoi
s& 1a dong luc thac day cho nhitng dinh dang méi caa bao chi, dic biét 1a
video, audio va céc cdng nghé thuc té ao (VR) va thuc té ao ting cuong (AR).
Cu thé, cong nghé VR duoc tng dung trong viéc sang tao cac SPBC nham
mang dén nhitng tac pham tha vi va doc ddo hon, gitip nang cao trai nghiém
cho ¢6ng ching bao chi. T4t ca nhitng cong nghé nay déu yéu cau mot nguon
luc tai chinh va nhan luc k¥ thuat cao. Trong mét thoi gian dai, cac CQBC
cha yéu phu thudc vao ngan sach nha nude dé hoat dong. Tuy nhién, khi phai
“tu hoach toan kinh doanh”, véi murc chi phi “dit d6” dé theo dudi cdng nghé
hién dai, nhitng kho khan va han ché trong ngudn luc dau tu dang tré thanh
thach thac Ion nhét trong qué trinh chuyén d6i noi dung sé cua céc tap chi.

Tiéu két Chwong 2

Hién nay, chuyén ddi noi dung sé trong cac tap chi doi dién véi nhiéu
thach thic. Thiz nhdt, céc tap chi phai canh tranh véi trang tin tac truc tuyén
va mang xa hoi dé thu hat céng ching. The hai, st dung cdng nghé sé dé
sdng tao ndi dung, quan ly di liéu va tuong tac voi cong ching mot cach
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thong minh doi hoi dau tu ngudn luc tai chinh 16n. Thit ba, cac tap chi phai
d6i mat véi céc thach thirc phap 1y, dao dic va quan ly di liéu trong thoi dai
s6. Dé thanh cong trong chuyén ddi noi dung sé, cac tap chi can phai dau tu
ngudn luc 16n, thich nghi nhanh; séang tao nodi dung doc dao, bao dam tinh
minh bach va dao dtrc, va bao dam an toan dir liéu ca nhan cua cong ching.
Mt khac, cach thtc va qué trinh chuyén doi noi dung sé khéng coé mot cong
thire chung, doi hoi c4c tap chi phai dé ra chién luoc, giai phap va 16 trinh
chuyén ddi noi dung sé phu hop vai ton chi, muc dich, dic diém va cong
chiing dich cua ting loai tap chi.

Chuyén ddi noi dung sé trong céc tap chi cua Viét Nam mo ra nhiéu co
hoi quan trong nhu mo rong tim anh hudng va tuong tac véi cong ching, da
dang hoa noi dung va thu hat doc gia toan cau. Tuy nhién, thach thac 16n véi
tap chi 1 sy canh tranh truc tuyén khéc liét, sy thay d6i mé hinh kinh doanh
véi su suy giam cua doanh thu quang cao truyén thong va su xuét hién cua tu
dong hoa, Al da anh hudng téi vai trd ciia con ngudi trong san xuat noi dung
tap chi, thém vao d6 1a céc van dé phap 1y va dao duc, bao vé dir liéu ca nhan
cua cong ching, doi hoi cac tap chi can dau tu vao ndi dung chat luong, su
dung cdng nghé mot cach théng minh, tuan tha quy dinh phap ly va bao dam
dir liéu ca nhan dé duy tri uy tin va phat trién bén viing.
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Chuong 3:
NHUNG VAN PE PAT RA, GIAI PHAP THUC PAY CHUYEN POI
NQI DUNG SO TRONG CAC TAP CHI CUA VIET NAM

3.1. Boi canh phat trién bao chi va tac déng dén quéa trinh chuyén
ddi ndi dung sé trong cac tap chi ciaa Viét Nam trong thoi gian téi

3.1.1. Nhiing vén dé chung

3.1.1.1. Béi canh toan cau héa va toan cau héa théng tin dc déng tich
cuC Va nhing dnh huong bdi mdt trai @i Véi bdo chi, trong dé cé cdc tap chi

Toan cau hoa di va dang dién ra manh mé, tic dong sau sic dén nhiéu
linh vyc, nhu kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi, quc phong, an ninh..., dat
Cac quéc gia trén thé gidi trudc nhiing thoi co va thach thic ln.

Khéi niém “toan cau hoa” xuat hién tir nhitng ndm 60 thé ky XX voi
nhiéu cach hiéu, trong d6 theo cach hiéu phd bién nhat, “toan cau hda 1a mot
tinh trang x& hoi c6 nhitng mai lién két trén pham vi khap hanh tinh vé kinh
té, van hoa, chinh tri, X4 hoi, moi truong va cac ludng phan luu 1am thu hep
cac khoang khdng gian va lu mo cac duong bién gisi quoc gia. O mot phuong
dién khac, toan cau hoa la su thay do6i xa hoi, su lién thong ngdy cang ting
gitra cac xa hoi va cac yéu tb cia no do qua trinh dan xen vin hoa két hop véi
su gia ting bung nd cua giao thdng va céc cong nghé truyén thong gop phan
thuc day kinh té qudc té va giao luu van hoa” [82. tr.25]. V& ban chét, toan
cau hoa chinh 14 qué trinh gia tang nhiing méi lién hé, nhitng anh hudng tac
dong qua lai, phu thuoc 1an nhau giita cac quoc gia, dan toc, cac chu thé caa
qué trinh nay [7]. “Toan cau hoa mang tinh tat yéu (do sy phét trién cua luc
lwong san xuat, cua kinh té thi truong, cua cac tap doan xuyén quéc gia...),
dién ra vai toc d6 nhanh, nhiéu tang nac, tac dong da chiéu” [27].

Pau tién, “qué trinh toan cau hoa lién quan téi sy xuat hién va nhan
rong cua cac mang ludi lién két & cap do toan cau, thach thirc cac duong bién
gidi dia 1y, van hoa, kinh té, chinh tri truyén thdng. Su phat trién caa khoa hoc
- ¢Ong nghé trén nhiéu linh vuc, trong d6 co truyén théng (ca truyén thong dai
ching va truyén théng xa hoi) da khién cho thong tin duoc truyén tai nhanh
chéng trén pham vi toan cau. Sy ra doi cia cac hiép dinh thuong mai tu do
thé hé méi hién nay di thuc day qua trinh toan cau hoa, thu hut cac nudc tham

gia, vira hop tac, vira canh tranh (tham chi dau tranh véi nhau), dat mdi quéc
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gia, nhat 12 nhimg nudc dang phat trién, trudc nhitng thoi co va ca nhiing
thach thuc to 16n” [27].

“Qué trinh toan cau hda, Cach mang cong nghiép 4.0 da 1am thay doi
hinh thirc, ndi dung, cach thirc, vai trd cua truyén thong dai chung va nguoc
lai truyén théng dai chdng.... va nguoc lai chinh cac linh vuc ndy nhu 13 tac
nhan quan trong, 1a dong luc thuc day qué trinh toan cau héa va Cach mang
cong nghiép 4.0” [7, tr.127]. Nho d6, toan cau hoa théng tin s& ngay cang rd
nét va tac dong trg lai tich cyc. “Qué trinh truyén théng & cac qudc gia trén
thé gioi dién ra nhanh chong, phong phu, dé dang, da chiéu, da cap, da tang,
lien tuc dén Iop cong ching toan cau. Khdng chi c6 truyén thdng quéc gia,
truyén thdng cong, tu, truyén théng ca nhan, truyén thdng nhém, ma truyén
thong caa céc to chuc truyén thong da qudc gia hoat dong nhon nhip, tly theo
chtrc nang, muc tiéu, su hién dai caa phuong tién truyén thong ma minh cé da
tham gia vao hé sinh thai truyén théng ngay cang mang mau sac, diu an cua
toan cau héa va cong nghiép 4.0” [7, tr.127].

O khia canh tich cuc, toan cau hda cing véi cuoc CMCNLT4 dang tao
ra nhitg thay di to Ion trong phuong thirc san xuat, tiéu ding, 16i song, van
hoéa..., dem lai nhitng loi fch khong 16 vé san xuit, tiéu thy, théng tin, tri
thire..., giup cac nudc ¢o co hoi tranh tha vén, céng nghé, thi truong, kinh
nghiém quan ly, gop phan phat trién stc san xuat, thuc day sy phat trién kinh
té, thuong mai todn cau. Pac biét hién nay, véi su hd tro dac luc cua cac
phuong tién truyén thdng va su bing nd cia cac nganh céng nghiép sang tao,
toan cau hoéa trén linh vuc vin hoéa da va dang mé ra nhiéu co hdi mai cho sy
hoc héi, hiéu biét 13n nhau giira cac dan toc, chia sé gia tri van hoa, dé vin
hoa céac dan toc co thé duoc quang ba rong rii ra nudc ngoai va hién dién trén
ban d6 vin hoa thé gidi. Nhu vy, giao luu van hoa tich cuc trong diéu kién
blng nd cua cach mang khoa hoc - cdng nghé sé 1am thay déi nhan thuc cua
con nguoi VE van dé dan toc va ban sic, sé tao ra cac ban sic van hoa da tang
va mém déo.

Tuy nhién, toan cau hda hién nay cé nhitng dién bién, phat trién méi
cuing voi cugc CMCNLT4 da thue day qué trinh hinh thanh x& hoi théng tin
va kinh té tri thirc; day nhanh cudc chay dua gay git vé kinh té va khoa hoc -
cdng nghé, tao diéu kién cho “chién tranh mém”, “chién tranh thong tin” phat
trién; khoang cach gitta cac nudc gidu va nudc nghéo ngay cang lén, cac
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thach thac an ninh phi truyén théng tiép tuc gia tang... tic dong sau sic dén an
ninh quéc gia, khu vuc va thé giéi.

Truyén thong trong bdi canh cua toan cau hoa cling dang thay doi va
phét trién mot cach manh mé. Truyén thong dang ngay cang mang tinh chinh
tri, kinh té, vin hoa, xa hoi, dinh hudéng gié tri vé tu tudong, dao dtc va nhan
cach sau sic. Stc manh cua truyén thong dugce vi nhu sitc manh cua nhiing
con song than, cd thé cudn hit sy tham gia cia hang triéu con ngudi, tro
thanh maot thir vii khi hién dai trong viéc t6 chirc va dinh huéng cho cac hoat
dong song ciia con ngudi.

Truyén thong trong cudc cach mang thong tin dang phat trién manh mé
va khong ngimg. Co s vat chat cung cong nghé phuc vu cho cac hoat dong
truyén thong ngdy cang md rong va hién dai, hé théng phuong tién truyén
thong ciing ngay cang phong phu di kém véi sy phat trién cla internet va cac
cong nghé trong cudc cach mang cong nghi¢p 4.0, nhu Al dt li¢u 16n, va
internet van vat.... Khong gian mang di tré thanh mot phan thiét yéu trong
cudc song hang ngdy ciia con nguoi. Pic biét, ngay nay, truyén thong di trd
thanh mot chién truong cho cac cudc d4u tranh chinh tri, kinh t& va van hoa
toan cau. NO 1a cong cu ma cac qudc gia manh dung dé ddi pho va théng tri
cac nudc nhd hon. Ngoai ra, truyén thong con 1a phuong tién gitp cac tip
doan kinh té 16n quang ba va duy tri uu thé cia minh trong cic cudc canh
tranh toan cau. Trong boi canh nay, viéc khai thac sitc manh cia truyén thong
dé xdy dung va phat trién di trd thanh muc tiéu chién luge cho hau hét cac
qudc gia trén thé giéi. Vi vay, toan cau hoa thong tin da tao ra nhing ap luc
manh mé& trong qué trinh truyén tai thong tin dén cong ching, tao su canh
tranh khéc liét giira cac loai hinh truyén thong mai va cii. Cuy thé:

Giira bao chi va mang x& hgi. “Mang x4 hoi 1a hé thong thong tin duoc
thiét 1ap trén nén tang trang thong tin dién tir hoic ung dung trén mang, cung
cap cac dich vu, c¢ng cu cho phép ngudi xt dung dich vu cung cép, trao doi,
tuong tac, chia sé thong tin véi nhau” [63]. Pon cir nhu mang x& hoi
Facebook, “Pé c6 duogc 50 triéu doc gia, bao in can quing duong 100 nim,
radio can 38 nam, tivi can 14 nam, internet can 4 nim va Facebok chi can dén
2 nam” [39]. Do d6, bao chi mudn giit viing vi thé thi can lam khac mang x&
hoi, tap trung vao nhitng gia tri cbt 16i cua bao chi, nhu tinh chinh xéac, khach
quan, c6 trach nhiém giai trinh, phan tich, luan giai cac van dé, su kién trén
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can ctr khoa hoc, thuc tién, dao dtc nghé nghiép. Thay vi dua tin, bao chi can
phan tich chiéu sau ban chit, danh gia, dua ra giai phap, dan dat, dinh huéng
x& hoi. Bao chi can nang cao chat luong ndi dung, dé thdng tin trén béo chi
mang tinh chat dan dat du luan trén mang xa hoi [23]. Tuy nhién, khdng thé
phu nhan rang, hién nay, cac trang mang x& hoi tac dong manh mé& dén doi
sbng thong tin toan cau.

Giira cac logi hinh b&o chi. Trong bdi canh toan cau hoa, dé dap tng
nhu cau cip nhat thong tin nhanh nhat cia ban doc, cic CQBC tim nhiéu
phuong thirc dé day nhanh nhat téc do truyén tai thong tin dén cong ching.
Cac CQBC déu thanh Iap céc trang béo, tap chi dién tu, dé gia tang su canh
tranh vé toc do thong tin. Loai hinh bao chi phat thanh gia ting nhiéu cac
chuong trinh twong tac truc tiép, cap nhat thdng tin 24/24 gio, 4p dung cong
nghé dé rut ngan thoi gian tao nén tac pham, thuc hién nhiéu tin tac tryc tiép
tir hién truong vé truong quay. Loai hinh béo, tap chi dién ti, véi loi thé cua
internet, ciing thé hién téc d6 nhanh chong trong viéc san xuat va truyén tai
théng tin. Tuy nhién, hién nay, loai hinh phéat thanh va bao, tap chi dién tir van
dang chiém thé thuong phong trong qué trinh canh tranh vé toc do thang tin.
Nhung tuong lai, truyén hinh ciing c¢6 thé 1a mot “ddi tha” canh tranh manh
mé vai hai loai hinh trén.

Giira cac toa soan bao, tap chi. Théng tin trung thuc, chinh xac va khach
quan ludn 14 tiéu chi hang dau trong hoat dong cia cac CQBC. Nhung bén canh
nhitng tiéu chi do, cac CQBC van ludn coi trong téc do truyén tai thong tin dén
cong ching, dic biét 1a cac toa soan b&o. Tuy nhién, thé manh cua tap chi 1a
chiéu sau cua thdng tin, 12 su phan tich, nhan dinh, binh luan, danh gia, du
béo... Do d6, trong bdi canh toan cau hda, mudn khang dinh duoc vi tri, vai trd
c4c tap chi ciing phai canh tranh voi cac nhat bao va cac phuong tién truyén
thdng x& hoi khéc vé tdc doc truyén tai noi dung dén cong ching.

Trong béi canh toan cau hda, tap chi ciing khong dting ngoai dong chay
thong tin, tham gia tich cuc va gop phan thac day qua trinh hinh thanh x& hoi
thong tin va kinh té tri thic. Tuy nhién, mat trai cua toan cau hoa thdng tin
hién nay la tinh trang “bao hoa” tap chi dién tir dang dién ra kha pho bién. Vé
ngi dung, khong it tap chi dién tir ving bong cac bai viét chuyén luan, bai bao
khoa hoc chuyén sau c6 chiéu sau Iy luan, tri thiac khoa hoc, ma sa da vao
nhitng ndi dung thai su hang ngdy, dua qua nhiéu thong tin lién quan dén van
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dé tiéu cuc, mat trai cua xa hoi, dién phan &nh qua rong, vuot khoi pham vi
gidi han cua ton chi, muc dich. “Bao hoa” tap chi gay nhiéu hé luy tiéu cuc,
nhu dan toi hién tuong thuong mai hda bao chi, co xdy cho cach 1am béo dé
dai, thy tién, 1am suy giam niém tin caa cdng ching vao hé théng bao chi, gay
kho khin cho cong tac lanh dao, QLBC... Do d6, viéc khic phuc hién tuong
trén di 1ién voi viéc gitr vitng ban chat, dic diém cua tap chi trong bdi canh
toan cau hoa thdng tin cd vai tro rit quan trong.

3.1.1.2. Béi canh quéc té hda béo chi

Véi su phat trién manh mé caa khoa hoc - ¢éng nghé, nhat 1a su bing
no cua vién théng, internet, khéng gian mang tré thanh méi truong dic biét dé
cac qudc gia khai thac, phuc vu phat trién kinh té, van hoa, xa hoi, bao dam
quéc phong, an ninh, gii viing 6n dinh chinh tri - x& hoi, bao vé chu quyén,
loi ich qudc gia - dan toc. Do d6, bao chi trong ky nguyén sé mang tinh dai
ching, quéc té, khdng bién gisi.

Theo bao céo k¥ thuat so toan cau, tinh dén hét thang 1-2024, Hién c6
8,08 ty ngudi dang séng trén Trai dat. S6 luong nguoi dung dién thoai di
dong dat 5,61 ty. Tong sé nguoi st dung internet toan cau la 5,35 ty, chiém
hon 66% dan s trén Trai dat [108]. Tai Viét Nam c6 78,44 triéu ngudi ding
internet, chiém 79,1% téng dan s6. Thoi gian nguoi dung tir 16 dén 64 tudi sir
dung internet hang ngay trén tat ca céc thiét bi 1a hon 6 gid/ngay. Trong do,
thoi gian st dung internet trén dién thoai di dong 3 gio 30 phut, trén may tinh
va may tinh bang 2 gio 47 phuat. Ty Ié thoi gian stir dung dién thoai di dong
trén internet hang ngay chién 55,7%. Muc dich st dung internet dé cap nhat
tin tic, sy kién chiém 59,6%. Cac phuong tién truyén thdng x& hoi duoc st
dung nhiéu nhat theo thu tu tai Viét Nam 1a Facebook, Zalo, Tiktok,
Facebook Messenger, Instagram, Telegram,... Muc dich st dung mang xa hoi
dé cap nhat tin tac, su kién chiém 48,5% [108]. Thong ké nay cho thay, nguoi
dung do tudi tir 16 dén 64 danh hon nira thoi gian sir dung internet dé cap nhat
tin tarc, sy kién thdng qua bao chi va cac nén tang truyén thong xa hoi.

Nhu vay, c4c van dé - sy kién xay ra ¢ bat ky khu vuc nao trén thé gidi,
nhu bau cir tong théng My 2024, cudc chién Nga - Ukaraine chi sau vai pht,
thong qua internet, qua cac phuong tién truyén théng xa hoi, thong tin d lan
truyén trén toan thé gisi. Tac dong ngay dén céc van dé chinh tri, kinh té, xa

hoi & mot quéc gia nao d6 cach rat xa noi xay ra sy kién.
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3.1.1.3. Sy phat trién nhuw vii bdo cua khoa hoc - cdng nghé

Thé gidi hién nay dang & trong ky nguyén sb, danh dau mot giai doan
chuyén tiép tir nén kinh té cong nghiép sang nén kinh té dua trén khoa hoc va
cdng nghé. Sy xuit hién cua may tinh toc do cao, internet bing thong rong qua
c4c thé hé méi nhu 4G va 5G, cing véi thiét bi cam tay va cam bién nho gon
gia thanh thap, da thuc day qua trinh chuyén doi s6 manh mé trén toan cau va
trong mdi qudc gia, tao ra sy két ndi ngdy cang sau sic giira thé gioi thuc va
khong gian sd. Dic biét, su phét trién cua Al cling céc cong nghé dot pha khac
da giap chuyén tir san xuat ty dong sang san xuat théng minh, tro thanh cot 16i
cua cubc CMCNLT4, anh huong 16n dén thé gigi hién dai.

Xu huéng chi dao cua bao chi toan cau hién nay I coi cong nghé nhu
try cot trong viéc sang tao cac SPBC da dang va hién dai, nham dap tng nhu
cau ngay cang cao cta cdng ching. Trong béi canh do, cac cong nghé nhu Al
dién toan dam may, dir liéu Ion, internet van vat, chudi khéi va vii try 4o dang
dan c6 anh huong siu sic dén béo chi, tao ra moi trudng phat trién. Cong
nghé s khong chi gilp san xuat va phan phdi noi dung nhanh chéng ma con
mé rong pham vi cung cap thong tin va tiét kiém chi phi in 4n, van chuyén.
Pong thoi, nd con tao ra nhiéu co hoi kinh doanh méi nhu quang céo truc
tuyén va dich vu lién quan dén noi dung sd.

Bao chi da trai qua nhiéu bién doi lon cling su phat trién cia cong nghé,
dan dén su thay d6i toan bo hé sinh thai thdng tin. Su thay doi nay cé thé thay
qua ba xu huéng néi bat. Thiz nhdt, xu huéng chuyén sang tryc tuyén tir hon
20 nam truéc khi hau hét cac td chic tin tic ra mat website. Thir hai, su
chuyén dich sang mang xa hoi da dan dén sy thay doi vé loai hinh bao chi va
cach tuong tac voi doc gia. Thir ba, su phat trién nhanh chong cua cong nghé
thong tin va truyén thong da lam thay d6i cac phuong tién truyén thong, thoi
quen cta céng ching ciing nhu cac quy trinh san xuét va phan phdi thong tin.

Cac CQBC I6n trén thé gigi ludn xem cong nghé 1a yéu té thiét yéu cho
su phat trién cua tda soan, dong thoi chi trong dén cong nghé méi. Biéu nay
tré thanh mot chién lugc can thiét nham dap tng ngay cang tét hon cac yéu
cau vé noi dung phong phu tir cdng chiing. Mat trong nhitng céng nghé méi
noi bat 1a Al, dugc danh gia 1a mot trong nhiig budc chuyén 16n, hira hen
mang lai sy thay doi rd rét cho cac CQBC.

Al déng vai trd quan trong va dang dan thay doi cach thirc hoat dong
ctia cdc CQBC. Mot tng dung tiéu biéu caa Al 1a ChatGPT, cong cu hitu ich
cho bién tap vién trong tda soan. ChatGPT c6 thé hd tro rat tdt trong viéc phat
trién y tuong cho cac chu dé bao chi, tom tat va téi vu hoa nodi dung bai viét.
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Thoi gian tiét kiém nho ChatGPT gitp PV va BTV c¢6 co hoi nghién ctu tin
tic va noi dung c6 chat luong hon. Ngoai ra, Al ciing hd trg c4c tda soan
trong viéc kiém duyét binh luan cua céng ching dé dang hon, tu dong phé
duyét noi dung hop 1é va danh dau nhing binh luan vi pham quy dinh. G mot
cip d6 cao hon, Al con c6 thé tao ra nha béo robot, ty dong viét bai cho mot
s6 linh vuc nhu kinh té va thé thao.

Bén canh Al, cdng nghé Blockchain ciing dang duoc mot sé hang tin va
toa bao nhu New York Times, Forbes, AP, Time, va Economic thir nghiém dé
xac thuc noi dung. Cong nghé nay cho phép luu trit dit liéu metadata nhu thoi
gian va dja diém cua cac hoat dong, nhu chup anh, quay video, ding bai va
chinh sira, qua d6 ting cuong sy minh bach vé quyén tac gia va xay dung long
tin tr phia cbng ching.

Mot cong nghé mai dang duoc chi y trong thoi gian gan day va duoc
du bao phat trién manh mé trong twong lai chinh 1a Metaverse. Nhitng su kién
a0, chuong trinh 40 va budi biéu dién ao tro nén pho bién trong thoi ky gidn
cach do dai dich COVID-19. Trong b&o c4o vé xu huéng béo chi, truyén
théng va céng nghé nam 2023 cua Vién Nghién ciru Béo chi Reuters, c6 mot
s6 diém nhan quan trong vé chién lugc phat trién bao chi s6 cua cac tda soan
bao hang dau trén thé gisi. Theo d6, du bao cac cong nghé nhu Metaverse s&
1a xu huéng noi bat trong thoi gian ti d6i voi hoat dong s6 hoa béo chi.

3.1.1.4. Béi canh cong ching sé phét trién mgnh

bong luc va muc tiéu cho hoat dong cua cac tap chi chinh la cong
ching. Viéc nghién ctu va chi trong dén nhu cau caa cdng chdng gidp cho
cac tap chi xay dung duoc chién luoc phl hop. Khi théi quen va céch tiép can
cua cdng ching da thay doi, tap chi khong thé lam nhu trudc ma can phai diéu
chinh dé phuc vu mot cach hiéu qua hon. Mot s6 khao sat gan day vé xu
huéng bao chi todn cau cho thay 44% nguoi tham gia khao sat khang dinh
rang viéc thuc dy chién lugc chuyén déi noi dung s 1a yéu té quan trong
nhat va can xem cong ching la trung tdm caa moi hoat dong.

Trudc day, cong chung tiép nhan thong tin, tri thirc trén cac tap chi in
truyén théng, thi nay, véi su phat trién cia khoa hoc - ¢dng nghé, cong chiing
tiép nhan thdng tin, tri thic thong qua cac phuong tién ki thuat sé, tuong tac
truc tiép véi tap chi thdng qua viéc binh luan, chia sé va chu dong néu ra y
kién va quan diém ca nhan. Hién nay, cdng ching tré thanh mot phan quan
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trong trong quy trinh san xuat noi dung, phan phdi ndi dung va tiép nhan,
phan hdi théng tin. Bén canh d6, su chuyén dich phuong thuc tiép can thdng
tin ctia cdng ching, nghe, xem tryc tiép dang ngay cang pho bién, céc tap chi
ding Al dé dinh huéng, dan dit cong ching 1a xu thé tit yéu, dé lam dugc
viéc nay doi hoi cac tap chi phai ¢ chién luoc té chuc, van hanh, quan 1y,
chuyén ddi noi dung s6 theo mé hinh da nén tang méi c6 thé dap (ng nhu cau
da dang cua cdng ching. Noi cach khac, tap chi muédn git chan cong ching,
mubn ton tai va tao nguon thu méi dé nudi séng chinh minh can phai chuyén
d6i noi dung sé.

Chuyén d6i noi dung sb sé& tao ra noi dung da dang va twong tac hon,
bao gom video, hinh anh dong, podcast va cac tinh ning tuong tac khac dé thu
hit cdng ching va giit ho & lai 1au hon. Bang cach sir dung cong nghé Al va
phan tich dix liéu thdng minh, c4c tap chi co thé hiéu rd hon vé s& thich cua
cdng chdng va tao noi dung phl hop hon véi ho. Tap chi co co hoi va loi thé
tao ra noi dung tra phi, chat lwong cao va doc dao, ma cong chdng san sang
tra phi dé truy cap, tao ngudn doanh thu 6n dinh. Bén canh d6, chuyén do6i noi
dung s6 mang lai nhiéu lgi ich cho céc tap chi, bao gom: tang kha ning tiép
can véi cdng ching; nang cao chat luong nodi dung; thuc day tuong tic va
tham gia; nang cao hiéu qua hoat dong; tao ra cac mo hinh kinh doanh mai...

Vé kha ning tiép can céng ching, chuyén doi noi dung sé gilip céac tap
chi tiép can cong ching qua nhiéu nén tang khac nhau, nhu website, mang x&
hoi, ung dung di dong, cho phép thong tin dén vai lwong cong ching 16n hon.
Nho internet, cac noi dung cd thé duoc phan phdi truc tiép dén nguoi doc trén
toan cau. Piéu ndy mo ra co hoi tiép can véi mot lugng cong ching rong Ién
ma khéng bi rao can vé dia ly, tao diéu kién thuan lgi cho su phét trién va
tang cuong kha nang lan téa thong tin.

Viéc nang cao chat luong ndi dung, chuyén do6i noi dung sé cho phép
cai thién chat luong thdng qua viéc sir dung céng nghé méi dé tao ra noi dung
hap dan va phd hop véi nhu cau cua céng ching, ching han nhu st dung Al
dé san xuat hinh anh minh hoa, d6 hoa, infographics, viét bai theo dang
storytelling, két hop véi ung dung thuc té tang cuong AR, thuc té 40 VR, va
tao bao nhing bang cdng nghé xR. Théng qua phan tich dit liéu va cong nghé
tién tién, cac nén tang truc tuyén c6 kha niang cung cap noi dung tly chinh
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dua trén s¢ thich va thoi quen doc ctia nguoi dung, tir 6 nang cao trai nghiém
doc bao va gitp cong ching tiép can thdng tin hiéu qua hon.

Vé kha niang tuong tac va tham gia, cic nén tang s6 hoa tap chi tao ra
co hoi dé ngudi doc twong tac va tham gia, tao moi trudng giao tiép hai chiéu,
cho phép ngudi dung binh luan, bay t6 y kién va tuong tac véi tac gia ciing
nhu nhimg doc gia khac. Biéu ndy tao ra sy tuwong tic da chiéu, nang cao su
két ndi gitra nguoi viét va cong ching.

3.1.2. Nhéing vin dé cu thé déi véi chuyén doi ngi dung sé trong cac
tap chi ciza Vigt Nam hién nay

3.1.2.1. Déi véi chui thé chuyén doi ngi dung sé trong cac tap chi

Véi su phat trien manh mé cua khoa hoc - cdng nghé, ung dung cong
nghé s cho phép nguoi lam tap chi sdng tao thém nhiéu hinh thtc truyén
thong hap din nhu: Megastory, infographics, long form, data journalism,
media, lens, podcast, video... Bén canh d6, chuyén doi noi dung sb tap chi
gilp lanh dao cac tap chi thay doi phuong thuc san xuat noi dung, quan tri dix
liéu, quan tri tuong tic cong ching... dya trén cong cu ky thuat s6 mang lai
hiéu cao trong ky nguyén sé [8].

Pé trién khai hiéu qua cac mé hinh séng tao, san xuat noi dung gan véi
ting dung c6ng nghé sb, diéu kién tién quyét 1a nguoi ding dau tap chi phai
quyét liét d6i méi, truc tiép chi dao hoat dong chuyén doi noi dung sd, tng
dung cong nghé sé vao san xuat noi dung. Cac tap chi can phai xay dung
chién luoc, tng dung cdng nghé sé va d6i méi sang tao vaéi nhitng muc tiéu,
st ménh rd rang, kém theo nhitng ké hoach cu thé vé nhiing viéc can lam
trong ngan han, dai han.

Poi véi chu thé. Nguoi dimg dau - TBT ¢6 vai trd quyét dinh va chiu
trach nhiém truc tiép vé chuyén doi noi dung so trong tap chi. Chuyén do6i noi
dung sb 1a van dé cap thiét dat ra vai chinh mdi tap chi trong bdi canh hién
nay. Viéc nay xuat phét tir chinh nhan thuc, tir quyét tam va nam rd nhu cau
tam ly, thoi quen cua cong ching tap chi. Mai tap chi ¢ nhiing dic thu khac
nhau, do d6 can phai c6 nhitng chién luoc khac nhau. Su phét trién caa chién
luge chuyén doi noi dung sé nhat quan dwgc hau thuan manh mé tir mét tam
nhin chién lugc (hodc dinh hudng) cho toan bé tién trinh chuyén d6i sé cua
mot co quan - to chic. Vi tam nhin chién lugc, gidp hinh thanh mot s6 wu
tién, muc tiéu chinh caa chuyén do6i noi dung sé.

146



Ngoai ra, BBT céc tap chi phai nhan thirc day du vé vai trd, tam quan
trong, tinh cap thiét cua chuyén d6i noi dung sé; tap trung tri tué xay dung
chién luoc, chuong trinh chuyén doi ndi dung sé tong thé, timg giai doan va
hang nam voi muc tiéu rd rang va c¢6 dinh luong cu thé bang con sé; 1 hat
nhan lan toa tinh than, y thac, quyét tam thue hién thanh cdng chuyén doi noi
dung sé dén doi ngii can bo, PV, BTV, HSTK, KTV cua tap chi.

Nang luc sé va chat lwong ngudn nhan lyc quyét dinh dén thanh cong
cua chuyén ddi noi dung s tap chi. Chuyén ddi ndi dung sé trong cac tap chi
phu thudc vao doi ngii 1anh dao, quan ly, BTV, PV, HSTK, k¥ su cong nghé,
KTV - ddy la “nhan t6” - nhitng mit xich quan trong trong hoat dong san xuét
noi dung s6. Néu mot mat xich bi 151, ¢d may s& van hanh kém hiéu qua, tham
chi khdng thé hoat dong. Hién nay, trinh d9, ning luc sé cua doi ngli nguoi
lam tap chi tai Viét Nam van con nhiéu han ché, méi chi dap tmg duoc 3/7
cua khung nang luc s, Do d6, méi co ban dap tmg duoc yéu cau chuyén doi
noi dung sb. Nhiéu tap chi hién nay thiéu nguon luc chat luong, nhat 1a nguén
nhan luc cong nghé thong tin dé trién khai, van hanh va quan Iy hiéu qua cac
nén tang truyén théng sb. Chuyén ddi noi dung sé s& hudng dén muc tiéu dao
tao doi ngii nha bao da ning, da nhiém (All-in-one). Diéu nay dong nghia voi
viéc trong tuong lai doi ngii nha bao phai dam duong da nhiém cac cong viéc
lién quan dén nghiép vu bao chi, nhu: phat hién van dé, cha dé; xu ly thong
tin, viét bai, thiét ké noi dung, quay phim, ghi hinh k¥ thuat so, phan tich di
liéu, tiép nhan cac phan héi tir cong ching...

Ngudn nhan lyc duoc cho la ¢ng cu quan trong nhat dé nang cao ning
luc canh tranh gitra cac tap chi Viét Nam vai tap chi cac nuéc va tap chi voi
cac phuong tién truyén thong khac... Theo so liéu thong ké, tinh dén 31-12-
2022, c6 téi gan 41.000 lao dong hoat dong trong linh vuc béo chi, 19.356
ngudi dugc cap thé nha bao. Pay 1a luc lugng lao dong doi dao va tao ra loi
thé véi bao chi Viét Nam trudc cugc CMCNLT4 va céc nén tang mang xa hoi
hién hiu [8].

Thach thuc va la mot diém nghén nita la s6 luong, chat luong nguon
nhan lyc cho chuyén d6i ndi dung s6. Ngudn nhan luc cong nghé chat luong
cao co y nghia rat quan trong, cé tinh quyét dinh trong chuyén d6i néi dung
s6. Tuy nhién trén thuc té, ca sé luong va chit luong nhin chung chua dap
ng yéu cau (nam 2020, Viét Nam thiéu 400.000 nhan sy nganh céng nghé
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thong tin; nam 2021 khoang 500.000; nam 2022 , 2023 trd di con sb nay vao
khoang 600 - 700.000; chit lwong dao tao nganh cong nghé thong tin ciing
kha thap, chi c6 30% sb sinh vién tét nghiép dap tmg duoc yéu cau cua cac
doanh nghiép trong chuyén dbi s6). O cac tap chi, tinh hinh ngudn nhan luc
cho chuyén d6i ndi dung s rat thiéu, va chua duoc coi trong dung muc. Bén
canh d6, d6i ngl lanh dao, PV, BTV, KTV ngoai trinh d§ chuyén mon,
nghiép vu ma nang luc, k¥ nang st dung cobng nghé méi chua dap tng hoac
khong dap tmg thi “diém nghén” d6 s& chua dugc khoi thong.

3.1.2.2. Déi Véi ndi dung, phirong thirc chuyén déi ngi dung sé trong
cac tap chi

Noi dung

Vién dé dit ra cu thé trong chuyén ddi s6 noi dung trong céc tap chi l1a
tam nhin, chién lugc, vai tro chuyén ddi noi dung sé nhu thé ndo? Sir dung
dung cng nghé s6, nén tang s6 nao? Coéng doan nao? Khau nao trong toan bo
qué trinh san xuat, phan phoi noi dung sé. Vi vay, cac tap chi can xac dinh rd
chuyén d6i noi dung s6 la tng dung cong nghé so trong sang tao, san xuét noi
dung, phan phdi ndi dung. Cu thé gom:

Mot la, trng dung Al va dix liéu I6n. Trong thoi gian qua, tng dung Al
va dir liéu 16n vao hoat dong sang tao, san xuat TPBC, SPBC di va dang
mang lai nhiéu ich loi cho céc tap chi, nhung ciing con d6 cac mat trai va tac
dong khdng tot cho cac tap chi ciing nhu cic co quan quan 1y nha nudc va su
tiép nhan cua céng ching, bai khac voi con ngudi, néu sir dung khéng phu
hop, thi Al khéng cé nhay cam chinh tri, khong c6 1y tuéng, khéng cé tinh
nhan van, hoan toan khong c6 trach nhiém x& hoi va dao dirc bao chi. Do d9,
dé lam cha va st dung tét cac hé thong tng dung Al, mdi tap chi cin cir theo
tén chi, muc dich can ang dung mot cach phd hop, khéng qua lam dung va
phai 1am chu cdng nghé, chi dong doi méi phuong thirc chuyén tai, mang dén
nhitng trai nghiém maéi cho ban doc théng qua céc tng dung céng nghé sd.

Déi vai ung dung Al can tap trung chi yéu vao mot sé khau, cu thé:

Tw déng hda qua trinh san xudt ngi dung tap chi: Viéc viét va bién tap noi
dung cho tap chi thudng mat nhiéu thoi gian va nguon lyc. ChatGPT c6 thé hd
trg qué trinh nay bang cach tu dong bién tap, tom tit cac bai viét dai. ChatGPT
c6 thé rit gon, chinh sita van phong hoac kiém tra 1i ngir phép, tra ciru ngudn
trong bai viét. ChatGPT ¢ thé rit gon bai viét 5.000 tir xudng con 3.000 ti.
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Phan tich dir liéu va xu hwéng cdng chidng: Tap chi hién dai can dua
trén dir liéu dé phan tich xu hudng doc va phét trién ndi dung phu hop voi
cdng ching. ChatGPT c6 thé gilp phan tich dit liéu va goi y cac chién lugc
noi dung phu hop dua trén dir liéu phan tich. Vi du: “Goi y noi dung cho tap
chi dién tir vé kinh té hudng dén ngudi doc tré”. ChatGPT c6 thé hd tro trong
viéc phan tich binh luan, phan héi tir doc gia dé tim ra nhu cau, mong muén
cua ho. Vi du: “Phan tich 100 phan hdi cua doc gia vé bai viét vé bién doi khi
hau”. Bén canh d6, Al s& cung cip cac thong tin, nhu su gia ting cua viéc doc
tap chi trén thiét bi di dong, su chuyén doi tir tap chi in tap chi dién tir, va xu
huéng nguoi doc twong tac véi cac noi dung sb.

Hé tro BTV va PV: BTV va PV can su tro gidp trong viéc nghién ctu
nhanh, kiém tra théng tin, va chuan bi cau hoi phong van. ChatGPT c6 thé tro
thanh mot tro Iy 4o gidp ho 1am viéc hiéu qua hon. Vi du: ChatGPT théng ké
va kiém tra vé céc su kién, sé liéu quan trong trude khi viét bai hodc di phong
van, nhu “Cung cap cac su kién noi bat vé kinh té Viét Nam trong nim 2023”;
s dung ChatGPT dé tom tat cac tai liéu dai, giup phong vién c6 dugc Ccai
nhin téng quan trudc khi bat tay vao viét bai.

Phan tich va téi wu héa néi dung theo thudt toan SEO: Dé tang cuong kha
nang tiép can cua cac bai béo trén cac cdng cu tim kiém, viéc téi vu hoa SEO 1a
rat quan trong. ChatGPT cd thé hd tro viéc cai thién tir khoa, cau trdc bai viét, va
t6i wu hoa tiéu dé dé nang cao hiéu suat SEO. Vi du: Yéu cau ChatGPT dé xuat
tir khda SEO dua trén noi dung bai viét: “Dé xuat tir khda SEO cho mot bai viét
vé xu huéng chuyén doi noi dunh sé trong tap chi”. ChatGPT c6 thé dé xuat cau
trdc bai viét dé bao dam céc yéu té nhu tir khoa, doan mo dau hap dan, va lién
két noi bo duoc toi vu hoa. Cung cap mot sb tir khoa, nhu “Al trong bao chi”,
“chuyén do6i noi dung sé bao chi”, va cac tiéu dé goi y, nhu “Cong nghé tién tién
dang thay doi dién mao nganh bao chi thé nao?”

Ngoai ra, dit liéu 16n dong vai trd quan trong ddi vai céc tap chi, dic
biét la tap chi khoa hoc trong viéc thuc hién chirc nang minh bach thong tin.
Thong qua dir lidu 16n, cac co quan truyén thong va nguoi dung c6 kha niang
tap hop, phan tich, danh gia va truy xuét thong tin, tim hiéu méi lién hé gitra
nhiéu dong chay thong tin, nhat Ia théng tin trén khong gian mang. Diéu nay
cho phép trich xuat nhitng gia tri méi tir cac tu liéu va td chac san xuét, sang
tao cac SPBC chat luong.
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Hon nita, phét trién noi dung sb, dac biét 1a tng dung cong nghé sé vao
viéc xay dung san pham tap chi dién tir, s& lam thay d6i cach thirc td chirc san
Xuat noi dung va nang cao trai nghiém cho cong ching. Nho dé, nguoi ding
c6 thé tiép can thong tin trén nén tang sé mot cach linh hoat, khéng bi rang
budc boi khong gian, thoi gian hay vi tri dia ly. Dudi anh huong cua cong
nghé, nganh cong nghiép noi dung sé da va dang tré thanh mot linh vuc kinh
té chu luc, ¢d gia tri tri tué cao va la phuong tién thuc hién xa hoi thdng tin
cling nhu x4 hdi tri thire. Noi dung s6 ciing cho phép sang tao va thé hién cac
SPBC trén nhiéu nén tang khac nhau nham gia ting sy tuong tac voi nhiéu
cong chiing khac nhau. Bong thoi, né giup phan phdi va trién khai ndi dung
mot cach nhanh chéng, rong rdi va chinh xac hon theo yéu cau caa cong
ching. Can day nhanh tién trinh thuc hién chién luoc da nén tang va xu huéng
ru tién phat thong tin 1én mang xa hoi. Théng tin nén hién dién ¢ bat ky noi
nao cd cong chlng, chi dong dua tin dén vai ho thay vi chi dé cong ching tim
kiém thong tin. Khong chi ding lai & mot fanpage duy nhat, can co fanpage
cho mdi chuyén muc hoic chuong trinh trén cidc mang x& hoi nhu Facebook,
YouTube, TikTok dé mé rong thong tin va tiép can cong ching mai.

Ba 13, ung dung cong nghé 5G. 5G 1a thé hé tht 5 cua cong nghé mang
khdng day, 12 mang c6 téc do truyén tai rat nhanh, két ndi én dinh va dung
lwong duoc cai tién nhiéu so vai phién ban tién nhiém. Cu thé, diém manh va
khac biét cua 5G so véi 3G va 4G 1a cd tde do cao va nhanh hon gap 10 lan so
Véi 4G; va voi @6 tré thiap hon 4G. Ngoai ra, 5G gitip nhirng Gng dung it giat
“lag” hon véi nhirng trinh duyét nang.

Khi thé gi6i dang thay doi lién tuc, van dé - sy kién lién tuc dién ra trén
thé gidi, yéu cau théng tin phai luén néng hoi, phan tich, binh luan kip thoi dé
thu hut cong chung. Do d6, toc d6 duong truyén cao di d6i voi cdng nghé mai
s& 1a mot tro thu dac luc cho doi ngii PV, BTV truyén tai thdng tin kip thoi
dén véi ban doc. 5G 1a mot cdng nghé hién dai co thé hd tro cac tda soan ciing
nhu cac don vi san xuat noi dung hoat dong doc 1ap & bat ctr thoi gian, dia
diém nao dé truyén tai théng tin mot cach nhanh nhat. Ngoai su vuot troi vé
tbc do, cac thiét bi hd trg 5G ngay cang tbi tin da tro thanh nhiing cong cu
déic luc cho cac nha bao.

Hién nay, cong ching tiép nhan théng tin qua nhiéu phuong tién khac
nhau (bé4o, tap chi in, phat thanh, truyén hinh, bao, tap chi dién ti...), va bang
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nhiéu cach thic khac nhau. Sy phét trién mot sé cong nghé s nhu VR, AR
trong linh vuc b&o chi gidp céng ching cé thé tiép nhan ndi dung qua nhiéu
giac quan hon. Yéu cau cua cac cdng nghé mai nay la can mot ha tang truyén
tai tot, tham chi 1a manh mé& va xuit sic dé dap ang sy van chuyén nhing tai
nguyén Ién. Vi thé cac tap chi dang dan thay ddi cach td chac va truyén phat,
chuyén tir don loai hinh sang da loai hinh, tir don 4n pham sang da 4n pham
nham thich ¢ng ngay cang tét hon nhu cau caa cong ching. Sir dung cdng
nghé 5G, cong chiing va tap chi c6 thé két ndi dé dang va hiéu qua hon. Bong
thoi, 5G ciing tao ra nhitng “con duong” méi cho san xuat noi dung s, mo ra
co hoi dé cdng ching tiép nhan nhitng TPBC trudce day kho tiép can. Khi 5G
duoc trién khai rong réi, cong chiing khong nhiing co thé trai nghiém phién
ban chi tiét va chan thuc hon, ma con co thé kham phé céc bdi canh khong
gian ba chiéu & ché @6 3D, tir 6 c6 duoc sy trai nghiém cha déng, mang tinh
tuong tac va hap dan hon.

Tai Viét Nam, mot nghién ciu cia Vién Chién lugc Thong tin va
Truyén thong da dé xuat 19 trinh va chinh séach trién khai 5G sau khi danh gia
rang mang nay co sy cai tién vuot bac vé toc do két néi di dong bang thong
rong, 1a ha tang tiém ning cho cac két ndi ¢ do tré siéu thap, hd tro giao tiép
gilta nguoi - nguoi, ngudi - May va may - may vai so luong lén. Trén thé
gidi, sy phat trién cua 5G tao co hoi cho nhiéu hinh thirc bao chi méi. Két néi
tbc do cao cho phép truyén phét noi dung co do phan giai cao lién mach, trong
khi d6 tré thap cho phép con ngudi c6 thé twong tac theo thoi gian thuc khi
choi tro choi truc tuyén.

Phuong thuc

“Chuyén d6i noi dung sé khong don thuan 1a viéc tng dung cong nghé
s6 vao cac hoat san xuat noi dung, ma con la qué trinh xac 1ap mot phuong
thirc san xuat mai tién tién, hién dai - “phuong thic san xuat s6”, trong dé
dic trung cua lyc lwong san xuat 1 sy két hop hai hoa giira con nguoi va Al;
dir liéu tro thanh mot tai nguyén, tro thanh tu liéu san xuat quan trong; dong
thoi quan hé san xuat ciing c6 nhiing bién doi sau sic, dac biét 1a trong hinh
thirc sé hitu va phan phai tu liéu san xuat s6. Trong phuong thiic san Xuat so,
“t6 chirc va quan ly san xuat c6 nhimg dic trung va yéu té quan trong ndi bat
nhu sau: 1- Dit lidu phai dugc coi 1a yéu té san xuat cbt 18i, quyét dinh hiéu
qua va kha niang tdi uu hoa quy trinh va viéc quan ly can dya trén phan tich
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dir liéu thoi gian thuc; 2- Al va cac cong nghé sb lién quan can duogc sir dung
dé to chirc san xuat hop 1y va hiéu qua. Cac quyét dinh can dugc hd tro va
danh gia bai cac md hinh Al; 3- Can két ndi va tich hop céc hé thdng, cac bo
phan cua san xuat, chang han qua IoT dé bao dam giao tiép lién tuc giira cac
thanh phan; 4- Cha trong tinh linh hoat va ca nhan hoa, diéu chinh san xuat
theo nhu cau thi truong nho cac hé théng san xuat linh hoat, tao kha ning
cung cap san pham va dich vu c& nhan héa véi chi phi thap; 5- Chu trong khai
thac cac dic diém cua moi trudng thuc - s6, td chirc moi cong Viéc trén cac
nén tang s6, v&i cong cu hd tro nhu phan mém quan ly san xuét, lam viéc tur
xa va hé thdng cong tac sb. Tom lai, viéc to chac va quan Iy san xuat phai lay
dir liéu 1am trung tam, két hop cong nghé sé va Al dé bao dam tinh linh hoat,
dap tng nhanh chdng véi thi truong™ [5]. Vi véy, phuong thic chuyén doi
noi dung so trong céc tap chi can tap trung vao nhiing cach thic sau:

Thez nhdt, xay dung ha tang so. “Khi dix liéu va tri thie 13 ddi twong san
xuat chu dao, cac céng nghé sb va Al 1a cong cu san xuat tiéu biéu thi viéc
dau tién 1a phai xay dung duogc ha tang s6” [5]. D6 1a ha tang sb cua céc tap
chi, CQBC, ctia moi to chtrc. Theo d6, “ha ting s6 gdm ba thanh phan: Ha
tang ky thuat véi may cha, mang internet, thiét bi luu trir; ha tang dir lidu
la ngudn tai nguyén cdt 181, chira dung thdng tin va tri thac can thiét cho moi
hoat dong san xuat; va ha tang céng nghé voi cac cong nghé phi vat chat,
dong vai trd nhu cong cu tri tug, hd tro khai thac, xu Iy va chuyén doi dix liéu
thanh thdng tin va tri thirc can cho san xuét” [4]. Xay dung ha tang s6 chinh 1a
xéc 1ap dbi teong va cong cu san xuat sb cua luc lwong san xuat, va s hiru tu
liu san xut so.

The hai, xay dung tda soagn sé theo huéng héi tu cong nghé va néi
dung. Hoi tu cong nghé va ndi dung huong tai viéc tap trung cach thirc quan
ly, cach thirc t6 chic san xuét cac TPBC, SPBC va su két hop cac phuong
tién truyén thdng nham cung cip mot nén tang théng nhat tir chirc nang,
phuong thirc phan phdi, quyén sa hitu, hinh thai to chic... Hoi tu cdng nghé
va noi dung cho phép xay dung mot nén tang céng nghé hién dai, dua toan bo
hoat dong nghiép vu 1én mai truong sé nham gidp céc tap chi nam bat kip thoi
théng tin, nhu cau théng tin caa cdng ching, tir d6 xay dung cac chudi théng
tin, hé bai viét dap ung céc nhu cau, dung thoi diém cua cong ching, dong
thoi bao vé hoat dong cua tap chi trén méi trudng so.
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Thet ba, c& nhan héa va tly bién cac SPBC dé ddp ing tot nhat nhu cau
thong tin cua cdng ching. Khi cac tap chi dua vao internet va cdng nghé sb,
cong ching ¢ kha ning tiép can dé dang va nhanh chéng hon dén nhirng van
dé va su kién noi bat, 1am mo di “bién giéi” trong hé thdng truyén thong.
Ranh giéi vé dia 1y, cling nhu hanh chinh quéc gia trén khong gian mang tro
nén mo nhat, gilp qué trinh thong tin va tiép nhan théng tin cua céng ching
din ra lién tuc va trén quy mé rong 16n. Viéc thong tin tu dong tim dén cong
chung thuc day nhu cau c& nhan hoa va tly bién dé phuc vu timg d6i tuong
khac nhau. Khach hang muén SPBC theo yéu cau, ca nhan hoa giao dién va
cach tiép can thong tin dd mod ra mot khéng gian méi cho céc tap chi. Néu
trong md hinh truyén théng, cong ching phai chu dong tim kiém thong tin, thi
gio day, théng tin va tri thire tim dén cdng ching théng qua cong nghé, ky
thuat va thoi quen cua ho. Vi vay, cé4c tap chi can phai nhan thac rang, viéc
chuyén ddi noi dung sb 1a mot xu huéng khéng thé tranh khoi, néu khdng
mubn bi tut lai phia sau, mat di cong chiing va su ton tai.

Thit tw, da nén tang, da dich vu va da phwong tién. Cong nghé truyén
théng sé cung cap co hoi cho cac tap chi 4p dung cng nghé thdng tin manh
mé& trong té churc, san xuat va phét hanh cac SPBC t6i ¢ong ching. Nho vao
bao chi da nén tang, da dich vu va da phuong tién, cdng ching cé thé tiép can
noi dung sé qua nhiéu nén tang k¥ thuat sé khac nhau nhu truyén thong dai
ching, truyén théng internet, va mang xa hoi... Pac biét trong bdi canh hién
tai, khi hau hét cac giai phap ky thuat, cdng nghé déu dua trén nhiéu nén tang
khac nhau dé hd trg hoat dong cua cac tap chi, nham khai thac toi da tai
nguyén cho cong ching mot cach hiéu qua nhat. Khi internet ngay cang phat
trién va co tac dong 16n dén céc tap chi, nhiéu nghién cau vé xu thé bao chi da
nén tang bat dau dya vao hanh vi cua cong chung. Ban dau, noi dung website
dugc uu tién (web-first), sau d6 1a noi dung s (digital first) thé hién chién
lugc s6 hda cho cac toa soan. Gan day, thiét bi di dong lai dugc dwa 1én hang
dau (mobile first) va cling wu tién phat théng tin cho mang x& hoi (social
first), nham san xuat cac SPBC phul hop véi céc thiét bi di dong va kha nang
nhanh nhay cua truyén thong xa hoi, huéng dén mo hinh cong chung duoc dat
1én hang dau (audience first).

Khi 4p dung céng nghé da nén tang, thdng tin tu dong tim dén cong
chung, thay vi cong chang phai tim kiém. Chi vai mot thiét bi cong nghé sé,
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cdng chlng c6 thé théa man nhu cau tir viéc tiép nhan thong tin dén giao tiép
x4 hoi, giai tri va thuc hién cac nhu cau ca nhan. Bén canh do, cong nghé da
nén tang ciing giup céac tap chi trién khai noi dung phi hop hon véi céc thiét bi
ma cbng ching sir dung. Do dic diém cua tung nén tang, noi dung va hinh
thirc trinh bay can phai khac nhau; vi du, viéc hién thi thong tin trén Facebook,
Youtube... s& c6 su khac biét khi sir dung cac thiét bi khac nhau. Chinh vi Iy
do nay, céc tap chi can d6i mai phong cach viét, cach trinh bay va hinh thirc
thé hién... dé ph hop va dap tng dung ddi twong cong chling cua minh.

3.1.2.3. Déi véi méi trwong chuyén doi ndi dung sé trong céc tap chi
cua Viet Nam hi¢én nay

MGoi truwong chinh tri

Trong nhitng nim qua, Pang va Nha nuéc di ban hanh nhiéu nghi
quyét chi dao, dinh hudng vé day manh phét trién khoa hoc - cong nghé; chu
dong tham gia cuoc CMCNLT4, cu thé: Nghi quyét sé 36-NQ/TW, ngay 1-7-
2014, cia Bo Chinh tri khoa XI “Vé day manh tng dung, phat trién cong
nghé thong tin dap ung yéu cau phat trién bén vitng va hoi nhap qudc té”.
Nghi quyét s6 52-NQ/TW “Vé mét s6 chi truong, chinh sach cha dong tham
gia cudc Cach mang cong nghiép lan tht tu”, xac dinh noi dung cdt 16i 1a thic
day phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao trén tat ca cac nganh,
linh vuc va thac day chuyén ddi s6 quéc gia.

Pang va Nha nudc cling xac dinh r vai trd cua chuyén doi sé 1a dong
luc quan trong phat trién luc lwong san xuat, hoan thién quan hé san xuat dua
dat nudc budc vao ky nguyén moi, ky nguyén vuon minh cta dan toc Viét
Nam va khang dinh “Viét Nam nhit dinh s& thuc hién thanh cong céng cudc
chuyén d6i so, tao ra budc dot pha trong phat trién luc lwong san xuat va hoan
thién quan hé san xuat, dua dat nuéc ta, dan toc ta vuwon minh vugt bac trong
ky nguyén méi, ky nguyén cua tién tién, van minh, hién dai” [48]. Dé thuc
hién dugc muc tiéu ndy, nhiém vu buc thiét dit ra dbi cac cap, cac nganh 1a
phai day nhanh chuyén d6i phuong thirc san xuat truyén thong sang phuong
thirc san xuat sd.

Vé dinh hudng phat trién dat nudc giai doan 2021 - 2030, van kién Pai
hoi X111 chi r8: “day manh chuyén doi s6 qudc gia; phat trién kinh té sé trén
nén tang khoa hoc va cong nghé, doi méi sang tao” [18, t.l. tr.145]. Pong
thoi, van kién ciing vach rd hudng phét trién nén bao chi cach mang Viét Nam
“Xay dung nén bao chi, truyén thdng chuyén nghiép, nhan vin va hién dai.
Thuc hién tot quy hoach, phét trién hé thong bao chi, truyén théng... Tang
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cudng quan ly va phat trién cac loai hinh truyén théng, thdng tin trén internet”
[18, t.I. tr.239].

Trong linh vuc bao chi, Tha tuéng Chinh pht da ban hanh: Quyét dinh
s6 362/Qb-TTg, ngay 4-3-2019, vé Phé duyét quy hoach phét trién va quan Iy
bao chi toan qudc dén nam 2025 véi muc tiéu phat trién béo chi pha hop véi
xu thé phét trién khoa hoc - cdng nghé va thdng tin, truyén thong thé gidi.
Quyét dinh s6 749/QD-TTg, ngay 3-6-2020, phé duyét Chuong trinh chuyén
d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 nham muc tiéu kép
|a vira phét trién Chinh pha s6, kinh té sb, xa hoi s6, vira hinh thanh céc doanh
nghiép céng nghé sé Viét Nam c6 ning luc di ra toan cau; Quyét dinh sb
348/QD-TTg, ngay 6-3-2023, Phé duyét Chién luoc chuyén doi sé6 bao chi
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 xac 1ap “muc tiéu cu thé 2025:
70% co quan bao chi dua noi dung 18n cac nén tang sé (uu tién cac nén tang
s6 trong nudc); 50% co quan bao chi str dung nén tang phan tich, xi ly di
licu tong hop tap trung, tng dung Al dé t6i uvu hoa hoat dong; 80% co quan
b&o chi hoat dong, van hanh md hinh toa soan hoi tu, phu hop vai sy phéat
trién cua khoa hoc, cdng nghé tién tién trén thé gidi, san xuat noi dung theo
cac xu huéng béo chi sé... Bén 2030, 100% co quan bao chi dwa nodi dung 1én
cac nén tang sb (uu tién cac nén tang sd trong nudc); 100% co quan bao chi
hoat dong, van hanh mé hinh toa soan hoi tu va cac mé hinh phu hop véi su
phat trién caa khoa hoc, cong nghé tién tién trén thé gioi, san xuat noi dung
theo cac xu hudng bao chi s6” [72].

Moi truong phéap ly

Trong béi canh phat trién manh mé&, nhanh chdng cua khoa hoc, cong
nghé, truyén thdng hién dai, mot s6 quy dinh cia Luat Bao chi da boc 16 bat
cap, chua dap tng duoc thyc tién hoat dong béao chi. Céc tap chi hién chiém
39,43% tong s6 CQBC, mang tinh dic tht hon so v6i cdc SPBC thong thuong
khac. Tuy nhién, cac quy dinh hién hanh trong Luat Bao chi nim 2016 vé tap
chi néi chung, cac loai hinh tap chi con chua day du dé tao co sé cho su phét
trién cia san pham nay; chua quy dinh vé tiéu chi va diéu kién bao dam chat
luong khoa hoc, chua quy dinh trach nhiém cta co quan chu quan trong viéc
bao dam chat lugng khoa hoc...; bd sung quy dinh vé hoat dong béo chi trén
moi trudng s6, trong d6 xac dinh nén tang sé 1a phuong tién truyén dan thong
tin. Nha nuéc thira nhan, khuyén khich, tao diéu kién dé bao chi hoat dong,
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lan toa thdng tin trén nén tang sb. Thuc day chuyén dbi sb bao chi, hinh thanh
va phat trién nén tang sb cho cac tap chi thuc hién phan phdi noi dung, chia sé
dir liéu va cac nén tang sé qudc gia khac cho béo chi. Quy dinh rd béo dién tir
va tap chi dién tr va quy dinh cu thé thé nao 1a dinh ky, xuat ban dinh ky 1a
trong khoang thoi gian bao 1au. Quy dinh chua rd rang, chua phan dinh cu thé
gitta bdo va tap chi dan t&i tinh trang tap chi lgi dung chirc ning, nhiém vy,
quyén han néi chung ctia bao chi dé hoat dong nhu co quan bao, khong phu
hop véi tinh chat cta tap chi.

Chuyén d6i noi dung sd 1a mot xu hudng tat yéu trong té chirc san xuat,
Xuat ban caa cac CQTC trong Ky nguyén sé thong qua cdng nghé sé trong
sang tao TPBC, SPBC méi mang lai nhiéu loi ich, tuy nhién, cling dit ra
thach thirc va van dé vé van dé ban quyeén, so hitu tri tué cua cac SPBC.

Ngay nay, hoat dong hoi nhap quéc té da va dang tré thanh xu thé tat
yéu, chinh vi thé, van dé bao vé quyén tac gia, quyén s& hiru tri tué tré thanh
nodi dung dugc nhiéu quéc gia quan tdm. Thoéng qua cac cong udc, hiép dinh,
hiép udc vé quyén tac gia, cac qudc gia da timg budc trien khai cac hoat dong
bao vé quyén tai san va quyén nhan than cho céc sang tao cia ngudi dan mai
qudc gia, trong d6 c6 linh vuc bao chi - tryén thng.

Hién nay, hanh vi vi pham ban quyén va sé hitu tri tué trén moi truong
truyén thong sé dang tro thanh van dé mang trong minh nhiéu khé khan, phirc
tap. V6i sy phat trién manh mé internet, khéng gian sé da tao nén mot moi
truong thuc day cac hoat dong lan truyén va quang ba cac SPBC mot céch
nhanh chéng, manh m& va khdng gidi han vé khong, thoi gian. Cong nghé sb
cling d3 tao nén cac md hinh bao chi mai, déng thoi cling thuc day va tao diéu
kién thuan lgi cho hanh vi vi pham ban quyén théng qua nhiéu hinh thirc khéc
nhau, nhu sao chép, chia sé va sir dung trai phép cac noi dung ma ho chua
duoc phép. Hanh vi mao danh tac gia, sao chép tac pham, trich dan lai, st
dung lai cAc SPBC da gay nhiéu thiét hai cho cac tap chi nhu gay thiét hai vé
tai chinh, giam gia tri san pham, gy mat uy tin caa co quan chu quan. ..

Viéc sao chép va phan phéi noi dung trd nén dé dang hon trong thoi dai
s6 hoa. Piéu nay dit ra van dé vé bao vé quyén so hitu tri tué cua tac gia va
cua tap chi. Can co céac giai phap phap ly va ki thuat dé bao dam rang noi
dung dugc bao vé khoi viéc sao chép va phan phdi trai phép.

MGi triong khoa hoc - cdng nghé va déi méi sang tao
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Sy phét trién nhu vii bao cua khoa hoc - ¢6ng nghé ngay cang tac dong
manh mé& dén moi mat cua doi séng nhan loai, dong gop truc tiép vao qua
trinh khdm phé va phat minh nhitng thanh tuu quan trong. Hién nay, ngudon
nhan lyc chat luong cao cling véi khoa hoc - cdng nghé va ddi mai sang tao
tré thanh yéu té dau vao quan trong nhét cua luc lwong san xuat hién dai.

O Viét Nam, trong Chién lugc phat trién khoa hoc, cdng nghé va doi
méi sang tao dén nam 2030 chi rd: “Phat trién khoa hoc, céng nghé va doi
méi sang tao 1a qudc sach hang dau, dong vai tro dot pha chién lugc trong giai
doan méi; 1a dong luc chinh dé thic day ting trudng, tao but pha vé ning
suat, chat lwong, hiéu qua” [73]. Chién lugc ciing dinh hudng phét trién, (ng
dung rong réi cong nghé thong tin va truyén théng, tap trung vao cong nghé
sb, cling véi xay dung va hinh thanh cac co s& dit liéu 16n 1am nong cdt thic
day chuyén doi sé.

Bén canh d6, Chién lugc di xac dinh giai phap quan trong “dé phat trién
hé thong tap chi khoa hoc va cong nghé trong nudc dat trinh do québc té 1a dau
tu thoa dang hé théng tap chi trong nude trén co s¢ can ddi gitta cac linh vuc
khoa hoc va cong nghé, cac d6i twong phuc vu, khuyén khich &p dung cong
nghé s6, lién két vai cac nha xuat ban, tap chi c6 uy tin trén thé gisi. Nang cao
trinh d¢ cua doi ngil bién tap, ting tinh da dang qudc té cua hoi dong bién tap;
thu hat, khuyén khich cac nha khoa hoc trong va ngoai nudc diang tai cac bai
bao c6 chat luong & tap chi trong nude. Co cac quy dinh bat budc cac dé tai tir
ngan sach nha nudc phai ¢6 ¢éng b trén cac tap chi trong nudc” [73].

Nghi quyét sb 57-NQ/TW, ngay 22-12-2024, khang dinh: “Phét trién
khoa hoc, céng ngh¢, ddi méi sang tao va chuyén ddi sé qudc gia la dot pha
quan trong hang dau, 1a dong luc chinh dé phat trién nhanh luc lugng san xuat
hién dai, hoan thién quan hé san xuat, d6i mgi phuong thic quan tri quéc gia,
phat trién kinh té - x4 hoi, ngin chin nguy co tut hau, dwa dat nudc phat trién
but pha, giau manh trong ky nguyén mai” [65]. Trong do, xac dinh muc tiéu
dén nam 2030, xdy dung “ha tang cong nghé sé tién tién, hién dai, dung luong
siéu lon, bang théng siéu rong ngang tim cac nudc tién tién; timg budc lam
cha mot s6 cdng nghé chién luoc, cong nghé sb, nhu Al, internet van vat, dix
lieu Ion, dién toan dam may, chudi khéi, ban dan, cong nghé luong ti, nano,
thong tin di dong 5G, 6G, thong tin vé tinh va mot s cong nghé mai ndi. Pha
s6ng 5G toan qudc” [65].
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Hién nay, cong nghé sé néi chung va Al néi riéng dang trg thanh yéu to
then chét quyét dinh sy phat trién cta bao chi. Chung ta dang séng trong mot
thoi dai ma théng tin, tri thirc khong chi dugc san xuét véi toe do nhanh, ma
con duoc phan phéi qua nhiéu nén tang va phuong thirc khac nhau. Piéu nay
Mo ra ca co hoi 1an thach thac cho cac tap chi, dic biét la trong viéc lam chu
cong nghé sb, tng dung Al dé tao ra nhitng TPBC, SPBC c¢d chat lugng cao
va dap ung nhu cau da dang caa cong ching. Céc tap chi co thé tan dung
nhitng tién bo trong cdng nghé sé dé phét trién céc hinh thac truyén tai noi
dung mai mé va hiéu qua hon. Al 1a don bay cho su phét trién cua tap chi,
don gian hoa hoat dong cua nha bdo va mang lai cho céng ching nhitng trai
nghiém maéi mé hon.

Moi truong van hoa

Nhing bién ddi 16n trong khuén kho kinh té - x& hoi va khoa hoc -
cong nghé da tao ra dong luc ciing nhu diéu kién thuan loi cho céc tap chi
phat trién theo huéng chuyén nghiép va mo rong hon. Tuy nhién, sy phat
trién manh mé cua khoa hoc - cong nghé ciing mang dén khong it thach thic,
hé luy, va mit trai dbi voi béo chi cach mang Viét Nam. Piém dang luu ¥ 1a
su blng nd cta mang xa hoi va cac phuong tién truyén thong moi da lam
nhiéu co quan bao chi - truyén thdng chiu thiét hai vé thi phan; khong it co
quan bao chi da roi xa ton chi, myc dich ban dau, chay theo nhiing thi hiéu
tam thuong, san xuat noi dung chu yéu dé thu hat nhiéu luot truy cap, thoa
hiép véi tinh chinh xac, khach quan nhim dat duoc loi ich kinh té...

Viéc xay dung moi trudng van hoa tai cac co quan bdo chi - truyén
thong da duoc tich cuc huong tng va thuc hién hiéu qua tir cc cap hoi nha
b&o & dia phuong. Phong trao nay da giup nang cao nhan thac va trach nhiém
Vvé tam quan trong cua van hoa trong su phét trién cia dat nude ciing nhu cac
co quan bdo chi - truyén thdng. Gia tri cia SPBC, danh du va uy tin cua
nhitng ngudi l1am tap chi dugc nang cao khi phong trao da thuc sy thim sau
vao nhip sdng nghé nghiép. Cac tiéu chi trong vin héa bao chi ludn nhic nhé
ting nha béo thuc hién tt cac “Quy dinh vé dao dirc nghé nghiép cua nguoi
lam bao Viét Nam”, tao ra SPBC trung thuc, khach quan, lan toa nhiing gié tri
tich cuc va gop phan ngan chin thdng tin xau, doc hai. Phong trao ciing tao
diéu kién cho mdi nha b4o nhan dién rd hon trach nhiém trong viéc bao tén va
phét huy ban sic vin hoa dén toc.
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Moi truwong an toan thong tin

An toan va an ninh théng tin trong chuyén d6i s6 hién 1a mét trong
nhitng thach thirc 16n nhét hién nay va trong twong lai. Nhitng nim gan day,
cac nén tang noi dung xuyén bién giéi da lam giam ngudn thu cua bao chi
trong nudc va anh hudng dén vi thé caa bao chi vé mat thong tin. Sy giam sit
vai tro cia bao chi trong khong gian mang (déng nghia véi su théng tri cua
cac nén tang qudc té) con kéo theo nhitng hé luy xa hoi dang lo ngai khéc.
YouTube, Facebook, Zalo, Twitter, TikTok... da tr& thanh nhiing dién dan
cho cac phong trao phan ang c6 to chic, dau tranh chinh tri, tu tuéng, trong
khi cac hién tuong nhu ling ma, phi bang, "boc phét”, va tin cdng ca nhan
lanh dia mang tré nén pho bién, thu hat nhiéu nguoi theo déi va lam lu mo
nhitng théng tin chinh thdng quan trong. Diéu nay tré thanh thach thuc cho
thé ché va an ninh théng tin, khi mot luong 16n nguoi ¢ thé quay sang “tan
cOng” cac co quan nha nudc va cdc CQBC. Theo luat phap québc té, mdi qudc
gia déu c6 chu quyén dbi vai lanh tho, bién ca va ca khdng gian mang.
Chuyén doi noi dung sé chinh la giai phap sang tao dé vuot qua thach thuc tir
cac nén tang qubc té, giam bét sy phu thudce trong viéc phan phéi noi dung,
ddng thoi bao vé chu quyén qudc gia trong khong gian mang.

MGoi trwong kinh té

Kho khin va thach thicc 16n ddi véi cac tap chi trong chuyén doi noi
dung s 1a ngudn lyc tai chinh. Viéc thiéu hut ngan sach dau tu cho tap chi 1a
mot trong nhitng tré ngai chinh trong qué trinh chuyén d6i noi dung sé. Trong
khoang thoi gian dai, cac tap chi cha yéu séng nhd vao ngudn ngan sach nha
nuéc. Gio ddy, xu hudng chung 1a hudéng toi ty chu tai chinh (trir mot s6 co
quan thyc hién nhiém vu chinh tri theo dit hang, dugc cap kinh phi tir nha
nuéc). Trong nhitng nam qua, nguon thu tir quang cao sut giam dén 60 - 70%,
gy kho khin trong viéc bao dam nguon thu dé vira tiép tuc san xuat noi dung,
tuyén truyén chinh tri, vira ¢ kha ning tao ra cac chuong trinh chat luong
nham thu hdt quang céo.

Nhiing thach thirc kho khin ndy ciing tao co hdi dé cac tap chi nhay
bén trong viéc nam bét sy thay doi, cai tién va lam méi minh nham theo kip
cac xu huéng mai, tim ra 16i di ding dan cho kinh té bao chi. Pay la thoi
diém thich hop dé cai thién quy trinh san xuat san pham, nang cao chat luong
thng qua viéc tng dung cdng nghé sb. Bong thoi, day ciing 1a co hdi dé nang
cao trinh do cta doi ngii 1am tap chi, yéu cau ho phai lién tuc hoc tap dé tro
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thanh nha bao da ning, c6 kha ning tao ra san pham cho nhiéu loai hinh va
Xuat ban trén cac nén tang ky thuat hién dai. Nhitng ngudi ndy can 1a nhiing
PV, BTV ¢6 nang luc va phém chat noi bat, chuyén gia trong linh vuc noi
dung ma ho phu trach, qua d6 dong gop vao viéc xay dung thuong hiéu.
Théch thic nay con dem dén co hoi cho cac tap chi lya chon md hinh kinh
doanh hiéu qua hon. Pé gia ting stic canh tranh trong béi canh truyén thdng
da dang, cac tap chi can lap ké hoach phat trién phi hop véi tén chi, muc dich
ctia minh; tap trung vao nhimg linh vuc ¢ thé manh dé dau tu. Biéu nay phu
hop Vvéi nén kinh té thi truong, dong thoi gidp tinh gon céc tap chi, xay dung
d6i ngii chat luong, vira thuc hién tét nhiém vu chinh tri, vira c6 kha nang tu
chu trong viéc tao ra nguén thu 6n dinh.

3.2. Giai phap chuyén do6i ndi dung sé trong cac tap chi caa Viét
Nam thoi gian téi

3.2.1. Gidgi phdp déi véi chii thé, khach thé chuyén déi néi dung sé
trong cac tap chi

3.2.1.1. Poi véi chu thé chuyén déi ngi dung sé

The nhdt, can nang cao nhan thic ddi ngii 1anh dao céc tap chi. Viéc
chuyén doi noi dung sd trong cac tap chi Viét Nam chu yéu bét dau tir su thay
d6i vé tu duy. Qua trinh nay c6 thé anh huong dén toan bo td chirc va co quan
tap chi, do d6 chuyén doi s6 can khoi dong tir viéc thay doi tu duy caa lanh
dao, quan ly tir cach nghi truyén théng sang chién luoc san xuat cong nghé so
hiéu qua. Vi vay, viéc nang cao hon nira nhan thic cho doi ngii 1anh dao cua
tap chi 1a yéu té quyét dinh trong chuyén ddi sé.

Thet hai, can tang cuong nhan thirc vé vai trd va tinh chét hoat dong cua
tap chi: chl trong dén thong tin chuyén sau, chuyén nganh, bao dam chat
lwong va noi dung hoc thuat, phan tich, Iy luan sau sac va bam sat ton chi,
muc dich. Pay manh viéc nghién ctu va tng dung cong nghé tién tién trong
san xuét noi dung sd, chl trong dau tu, nang cap trang thiét bi, co s vat chat
va thuong xuyén ddi méi, sang tao trong quy trinh san xuat noi dung.

Thet ba, can xay dung quy trinh dién tir hda san xuat cho ca tap chi in
va dién tir, gilp tap trung ngudn luc san xut tin, bai caa PV va BTV, déng
thoi cai thién chi dao, dinh huéng va to chuc trién khai noi dung tai toa soan.
Diéu nay s& mang lai hiéu qua trong viéc khai thac va xir ly thong tin, ting
budc giam thiéu thoi gian va chi phi gidy to. Giai phap nay khdng chi nang
cao hiéu qua va chat luong noi dung ma con tao su két néi, hd tro giira cac
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loai hinh trong cung mot toa soan, gidp stir dung nhan luc va tai chinh cua tap
chi mot cach khoa hoc va hiéu qua hon. Hon nita, tda soan hoi tu sb s& gilp
minh bach hoa trach nhiém ¢ ting khau trong quy trinh bién tap va xuét ban,
tir 6 1am can cir danh gia chinh xac can bo, giam thiéu tinh trang dun day
trach nhiém gitta cac bo phan, dong thoi xay dung hé théng dix liéu s6 phuc
vu cho viéc tra ctu ndi bd, gép phan nang cao hiéu qua cho cong tac nghién
ctu khoa hoc va bién tap.

Thar fw, ndng cao nhgn thuc cua doi ngii tham gia vao quy trinh san
xuat ngi dung. Poi ngii PV, BTV, KTV tap chi 14 nhan t6 mang tinh quyét
dinh, do d6, tiép tuc ddy manh tuyén truyén nang cao nhan thic vé vai tro
quan trong va tinh buc thiét phai day day nhanh tién trinh chuyén doi noi
dung sb trong giai doan hién nay, giup d6i ngii ndy nhan thic day du, thong
nhat, c6 trach nhiém va quyét tim thuc hién. Cu thé: 1- Tam thé sé: Tu duy,
cach tiép can xu ly van @ vo cling quan trong d6i véi qué trinh chuyén doi
noi dung sé thanh cong hay that bai. Vi mot tu duy khong chap nhan cai méi
thi rat kho dé co thé chuyén doi noi dung s thanh céng. Do d6 phuong thic
tu duy, tiép can va xir Iy van dé tao ra tam thé sé d6i véi mdi tap chi. 2- Ky
nang s6: Céc kién thic, k§ niang vé an ninh mang; ki nang vé su dung céc
chuong trinh phan mém trong san xuat cac TPBC moi; ki ning tuong tac,
lam viéc trén moi truong s6 va cac k§ ning truyén théng trén moi truong so,
nhu phéi hop khong gian 4o, giao tiép qua céng cu va thiét bi so, tao lap va
bién tap noi dung sb. Chuyén ddi, két hop thdng tin va noi dung sé vao vén tri
thire sin 6. Hiéu rd vé hé théng gidy phép va ban quyén lién quan dén qué
trinh séng tao noi dung sé. 3- Tri thirc nén tang cdng nghé sé méi: céc tri thuc
nhu dién toan dam may, loT, Al, dit liéu lon... 4- Cac tri thirc chuyén nganh:
c4c tri thirc chuyén nganh truyén thong thay do6i dudi tac dong cong nghé, vi
du nhu quan tri théng minh, tda soan thdng minh, toa soan hai tu..., cac kién
thirc méi nay can duoc thudng xuyén tich lity, cap nhat hang ngay.

Thet ndm, dao tao, bdi dudng, cap nhat kién thuc vé cong nghé sb va
tring dung cdng nghé sb trong san xuat ndi dung cho do6i ngii tham gia tryc tiép
vao hoat dong san xuat noi dung. C4c tap chi té chuc dao tao, cap nhat kién
thirc vé cac xu hudng céng nghé sd trong san xuat noi dung sé; vé béo chi
cong nghé. Pao tao, cap nhat kién thic vé Al, cach thuc sir dung ChatGPT
mot cach hiéu qua. Diéu nay bao gém viéc lam quen véi giao dién ChatGPT,
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hoc cach dua ra yéu cau rd rang va kiém tra lai két qua ma Al tao ra. Xay
dung dugc d6i ng PV, BTV c6 kinh nghiém, c6 trinh d6 chuyén mon, am
hiéu cong nghé va c6 mdi quan hé chit ché véi CTV...

Thet sau, cung cé doi ngii CVT nong cét, gin bo lau naim; mo rong, da
dang hoa doi ngii CTV, cha trong nhitng CVT cd hoat dong nghién cuu va
trai nghiém thyc tién. Do tinh chat dac thi vé tinh khoa hoc, tinh 1y luan...
nén bai trén tap chi cha yéu do tac gia bén ngoai tap chi viét. Vi thé, mé rong,
da dang doi ngii CTV, nhit 1a doi ngii CTV tré c6 ning luc chuyén mén, ky
nang (ng dung va st dung thanh thao céc cdng nghé sb co vai trd dac biét
quan trong dé nang cao chat lwong cua tap chi, mang lai su phong phd, stc
hap dan, tuoi mai trong céc bai viét. Tang cudng toa dam chuyén mon, moi
d6i ngii CTV gan bo, co nhiéu dong gop, nhiét tinh tham gia s& dong gop
nhitng théng tin, goi y, ¥ tudng, dé xuét rit dang quy dé trén co sé do xay
dung ké hoach bién tap, nang cao hiéu qua, tinh kha thi caa ké hoach bién tap.

Xay dung ké hoach bién tap, dat bai that sat vai thuc tién, kha thi trong
thuc hién va phu hop vai nhu cau, tam ly, théi quen caa cong ching tap chi.
Tap trung nguon luc to chic nhitng tuyén bai, hé bai chat lugng theo cac su
kién chinh tri trong dai ctia dat nuéc, van dé - su kién quéc té. Pdng thoi song
hanh xay dung ké hoach truyén thong, tuyén truyén mot cach bai ban, chuyén
nghiép. Lua chon mot sé PV, BTV ¢6 té chit, nang luc ndi troi dé tap trung
dao tao, boi dudng xay dung thanh nhitng cay bt c6 uy luc, anh huang Ién
trong xa hoi, tao thuong hiéu cho tap chi.

3.2.2. Gidi phdp déi véi ngi dung, phwong thirc chuyén déi ngi dung
sé trong cac tap chi

3.2.2.1. Péi véi néi dung chuyén dsi ngi dung sé

Dé tién trinh chuyén ddi noi dung sé tap chi didn ra manh mé, cac
SPBC s6 can duoc chi trong trong viéc da dang hod vé noi dung, hinh thuc.
Thiét ké, sang tao cac md hinh SPBC mdi trén cac nén tang khac nhau dé ting
d6 twong tac véi cong ching, phan phéi noi dung sé nhanh hon, rong hon va
chinh xac hon theo nhu cau cdng ching. “Phét trién cac SPBC s6 chat luong
cao, d6i mai hiéu qua trai nghiém cua doc gia; xay dung cac goi san pham va
dich vu pht hop véi timg nhom ddi tuong doc gia. Ung dung céc thanh tuu
khoa hoc - ¢dng nghé trong viéc tu dong hoa dé thuc day qua trinh san xuat
noi dung” [72].
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Poi Véi tap chi ly lugn chinh tri

Vé ngi dung: Gitr sy chuan muc trong phong cach ciia mot tap chi Iy luan.
Cong viéc quan trong bac nhat trong thiét ké, xay dung mot hé thdng tap chi dién
tr la dinh hinh rd phong céch, sdc thai riéng co, dua vao ton chi, muc dich,
nhiém vu ciia chinh co quan tap chi d6. Phong cach va sac thai riéng nay phai
duoc phan chiéu qua toan bo cac yéu té lién quan cua giao dién, hinh thic thé
hién, noi dung. Mét tap chi ly luan chinh tri sé khac so véi mot tap chi khoa hoc
chuyén nganh, lai cang khac so véi tap chi giai tri. Sy tinh té, sang trong, khoa
hoc, chiéu sau cua giao dién, hinh thuc thé hién phai duoc toat 18n. Tap chi ly
luan chinh tri dién tir dO ¢ nhiéu doi méi nhung than thai, cot cach déu toat 1én
dac thu riéng riéng ¢ cua mot tap chi ly luan chinh tri.

Vé tinh khoa hoc, chuyén sau vé Iy ludn chinh tri: Tinh chat chuyén sau
vé ly luan chinh tri, gan vai dang bai chii dao 1a chuyén luan, tuyét dbi tranh
cac hién tugng “bao héa” tap chi. Han ché st dung nhiing dang tin, bai phan
anh, phong su,... Giao dién khong 6m ddém qua nhiéu chuyén muc, khong lam
dung mau sic, cdng nghé - ky thuat. Cac chuyén muc duoc sap xép, bd tri
khoa hoc, hai hoa, trong d6 trung tdm cua giao dién la cac bai chuyén luan;
bai viét hién thi tén tac gia, don vi cong tac dudi tidu dé dé thé hién sy cong
phu cua tac pham, nang cao tinh than trach nhiém cua ngudi viét, gan véi
thuong hiéu cia cdy but - diéu nay thé hién ro dic thu cua tap chi, khéac voi
bai viét cua cac bao...

Vé hinh thizc: D6i mai tong thé, toan dién giao dién, hé thong tap chi,
dinh hinh rd phong céch, sic thai riéng cd, dya vao ton chi, muc dich, nhiém
vu va cong ching dich cua tap chi sao cho phu hop, trang trong nhung phai
hién dai. Pay manh viéc tng dung cac cdng nghé - ky thuat trong hinh thitc
thé hién, tuy nhién, cling tranh tinh trang st dung cong nghé thai qué lam
giam hap dan, kho theo ddi bai viét. Bén canh do, tap trung xay dung giao
dién tap chi dién t ban danh cho thiét bi cam tay than thién, d& sir dung; toi
ru hoa tinh ning tra ctru, cong cu tim kiém trén cac nén tang cdng nghé; dau
tu xay dung ung dung (App) dung cho mobile chay trén cac nén tang khac
nhau, nhu I0S va android. Pay manh tng dung cong nghé méi trong thé hién
cac TPBC. Két ndi vai cac nén tang truyén thong xa hoi khac, nhu Facebook,
YouTobe, gop phan lan toa bai viét trén tap chi, nang cao hiéu luc, hiéu qua
tuyén truyén.
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Giao dién bao dam sy hai hoa, can xtng, tinh té trong tong thé, ting b
cuc, mau sac, cac 16p giao dién, phi hop véi xu hudng trinh bay cua cac tap chi
chinh tri 16n trén thé gigi, song van gitr dugc ban sac riéng co caa tap chi ly luan
chinh tri. Hinh anh dugc str dung trong tirng bai cd su chon loc k¥ ludong, khéng
chi bao ¢am vé tinh chinh tri, ma con bao dam vé tinh tham my, do sic nét dé ton
1&n noi dung, tao an twong Vé thi giac dbi véi doc gia. Tang cuong sir dung video,
d6 hoa thdng tin va tng dung cac cdng nghé mai trong sang tao TPBC... Tuy
nhién, tap chi ly luan chinh tri khéng lam dung thai qua tinh nang da phuong tién
— ¢Ong nghé, ma dung vira phai, ¢ chon loc, tinh té, tap trung st dung trinh bay
mot s6 “bai dinh” tao diém nhan ting s6 tap chi.

Thuong xuyén doi méi, nang cao chat luong, stirc hip dan, cach tiép
can, hiéu qua cua ndi dung; xtr 1y tot mbi quan hé gitra viéc dap ung yéu cau
thong tin ngay cang cao ctia cong chung véi bao dam dinh hudng chinh tri, tu
tuong. Tiép tuc tim hudng di phu hop dé gilt viing vai tro, chitc ning dinh
huéng du luan trong khong gian mang internet. “Xay dung ké hoach, t6 chirc
tuyén truyén theo chudi van d&, su kién... gan vai cac su kién chinh tri caa dat
nuéce, dong thoi khai thac hiéu qua nhitng van dé, sy kién qudc té dé thong
tin, tuyén truyén, dinh hudng du luan xa hoi trude nhitng su kién quan trong,
phuc tap va nhay cam. Chu trong xay dung hé bai chuyén luan, chuyén sau
lam trung tam, linh hén, ruong cot. “Tap chi chuyén tai théng tin chu yéu
bang loai thé chinh luan, gém thé loai x& luan, binh luan va chuyén luan,
trong d6 chuyén luan la chu dao. Hé bai chuyén luan ly luan la dac trung
riéng, thé manh ndi troi; 1a linh hdn trong moi hoat déng chuy&n mén xuyén
sudt, ciing nhu tac nghiép hang ngay cua tap chi” [34].

Noi dung chinh 1a yéu té cét I8i ciia cac SPBC sd. Vi vay, nhitng nguoi
lam tap chi can chl trong dén viéc phat trién noi dung, dic biét 1a viéc lién tuc
lam méi dé thu hit cong ching. Véi su hd tro cua cong nghé sb, viéc phan
tich céac sb liéu lién quan dén tam Iy va thoi quen cua cong ching sé gilp ho
xay dung dan y cho ndi dung ciia mdi san pham. Tuy nhién, néu chi tap trung
qua mac vao mét loai ndi dung nhat dinh, diéu nay c6 thé khién doc gia mat
himg tha. Do d6, viéc da dang hda noi dung 1a can thiét ¢é phét trién sy phong
phu va dic sac cho mdi san pham bao chi truc tuyén, ddng thoi gép phan vao
qué trinh chuyén d6i noi dung sb caa cac tap chi néi chung.

Pé lam phong phu cac SPBC sd, can c6 dinh hudng rd rang cho noi
dung va hinh thizc. Chinh vi vay, nhitng nguoi thuc hién tap chi can nghién

164



ctru ki vé loai hinh truée khi bat tay vao qua trinh thuc hién, ciing nhu tim
hiéu d6i twong doc gia muc tiéu dé c6 phuong hudng thich hop trong viéc viét
tin bai. Hon nira, ho nén chi trong dén cac nén tang hay tng dung dé ding tai
bai viét. Tir d6, co thé xac dinh nodi dung ciing nhu thé loai sao cho phu hop
va dap tng duoc nhu cau caa cong ching.

Vé cong nghé - ki thugt: Xay dung hé théng CMS méi, hién dai, téi vu
hoa cong cu tim kiém; tich hop hiéu qua hé théng quan tri noi dung; dau tu
méi hé thdng may chi, mua sam trang thiét bi, phuong tién san xuét cac san
pham béo chi hién dai. Pay 1a yéu td quan trong gop phan nang cao chat
lwgng, hiéu luc, hiéu qua tuyén truyén cua tap chi. Pay manh dau tu nghién
ctru, phat trién cac cong cu, giai phap k¥ thuat dé tang dién bao pha thdng tin.
Pong thoi ciing can dau tu trang thiét bi hién dai, phan mém chuyén dung dé
sang loc bai viét c6 noi dung sao chép, vi pham ban quyén, kiém tra trich
dan,... hd tro bién tap vién trong qua trinh bién tap bai viét.

Vi tinh chat 1a mot tap chi ly luan chinh tri, khdng chay theo céc xu thé
céng nghé thic thoi nhu nhat bao, song ciing khong thé nim ngoai dong chay
cha luu ciia cac cong nghé, xu hudéng bao chi, du phat hanh dinh ky, c6 do tré.
Hé thdng tich hop nhitng cong nghé, xu thé béo, tap chi dién tir hién dai, duoc
xay dung dua trén nén tang sb hién dai, tich hop nhiéu cong nghé, tinh ning quan
tri noi dung hién dai, mé, nhu tng dung tri tu¢ nhan tao; trinh bay dang bai phi
tuyén tinh, nhang anh, video, audio do phan giai cao; tly bién trén da dang thiét
bi desktop, mobie, ipad; do bao mat cao...

Vé phdt hanh da nén tang

Viéc da dang hda céc tin bai truc tuyén can phai két hop vai tinh linh
hoat trong viéc phat hanh trén cac nén tang s6. Bé thuc hién hiéu qua diéu nay,
nhitng nguoi 1am béo can khai thac triét dé cac loi ich ma cac cong cu hd tro
thuat toan mang lai. Ho can nim bat tot cac xu huéng tin tiac duoc cdng ching
quan tdm va hanh vi st dung nén tang céng nghé dé tiép can thdng tin tir nguoi
doc, tir d6 ¢6 nhitng phuong an phu hop cho viéc dang tai cac SPBC. Bén canh
d6, cac SPBC s6 ciing can duoc phat hanh duéi nhiéu hinh thic khac nhau
nham phuc vu cdng ching trén tat ca nén tang, tao diéu kién thuan loi cho viéc
tiép can thong tin sé hiéu qua dén moi déi tuong cong ching.

Xuc tién chuyén d6i noi dung sb bao chi dang trg thanh nhiém vu can
thiét trong bdi canh hién tai khi internet ngay cang mé rong. Tang cudng phét
trién tinh da dang trong tung TPBC truc tuyén chinh 1a cach dé tién hanh qué
trinh chuyén doi sb bao chi nhanh chéng hon bao gior hét. DBiéu ndy yéu cau sy
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dong gop va hd trg hiéu qua tir nhitmg ngudi 1am bao. Dac biét, can ¢d nhiing
chién Iuoc phl hop dé trién khai cac loai hinh bao chi s6. Hon nita, sirc hit tir
cdng ching 1a yéu té khéng thé thiéu, nhat 1a khi noi dung ludn giau phong
phu. Hon thé nira, viéc lam da dang hda cac SPBC s can phai dé dang tiép
can bang cach phan phdi cac san pham d6 trén nhiéu nén tang sé khéc nhau.

Can dau tu phat trién manh mé hon nita cho tap chi dién tu, coi day 1a
kénh truyén tai chu yéu dé cung cp céc bai viét chat luong cao dén ban doc
trong nudc va quoc té. Piém manh caa tap chi chinh 1a chiéu sau théng tin,
bao gdm phan tich, nhan dinh, binh luan, danh gia, du béo,... dugc phat hanh
bang nhiéu ngdn ngit, dén khip noi trén thé gii. Can hién dai hoa tap chi
dién tir nham téi wu hoa hiéu qua tuyén truyén, dic biét 1 thuc hién nhiing
chtrc nang ma an pham in gap gisi han, chang han nhu cong bd cac di liu
16, loai bai viét phét huy tinh hitu ich k¥ thuat sé trén nhiéu nén tang (video,
hinh anh, am thanh...).

Tap chi khoa hoc chuyén nganh

Tap chi khoa hoc déng vai trd 1a mot trong nhiing kénh truyén thdng
khoa hoc quan trong nhat trong linh vuc nghién ctu va céng ngh¢, dong thoi
1a noi phan anh két qua cudi cing cua cac nghién cttu ma cac nha khoa hoc
thuc hién. Tap chi khoa hoc ciing cung cip dir liéu dau vao cho qué trinh
nghién ctu, do khdng cé bat ky hoat dong nghién ctu nao dién ra ma khong
tham khao cac cong trinh da duoc cong b trén cac tap chi khoa hoc trudc do.
Ngoai ra, tap chi con cho phép danh gia hiéu suat cling nhu ning suat cua cac
nha nghién ctu dya vao sé lugng céng bd caa ho va noi ho ¢éng bo cac bai
bao. Pay ciing 13 noi c6 thé danh gia chat lugng va mac do quan trong cua
cong trinh nghién ctu trai qua viéc xem xét s6 lan trich dan cua cac bai béo
da duoc cong b trén tap chi. Do d6, can thuc hién mot sé giai phap nhu sau:

Thiz nhdt, can ap dung ma dinh danh tai liéu s6 DOI cho céc bai viét
trén tap chi khoa hoc. DOI (Digital Object Identifier) duoc hiéu 1a “ dinh danh
s6 cua mot dbi twong”. MA ndy tao ra mot duong dan cb dinh cho céc tai
nguyén thdng tin trén internet. Néu dia chi URL cua tai liéu thay doi, nguoi
ding van c6 thé dugc chuyén huéng dén dia chi méi théng qua DOI. DOI rét
quan trong trong viéc trich dan hoc thuat vi tinh bén viing hon so véi URL,
bao dam rang nguoi dung c6 thé truy cap ngudn thdng tin mot cach hiéu qua.
Hién nay, viéc ding ky va ap dung hé thong DOI cho céc bai bo truc tuyén
duoc coi 1a mét tiéu chi quan trong dé danh gia tinh uy tin cta cac tap chi
khoa hoc truc tuyén. Hién tai, sé luong tap chi khoa hoc cua Viét Nam ap
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dung DOI van con han ché, cha yéu tap trung ¢ hai to chic 16n 1a Pai hoc
Quéc gia Ha Noi va Vién Han 1am Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam.

Thet hai, tap chi khoa hoc c6 vai trd thiét yéu trong nghién ctu. Noi
dung trén céc tap chi vira 14 ngudn dau vao rat quan trong cho hoat dong
nghién ctru, dong thoi cling 14 mot dau ra cua cac hoat dong d6. Chuyén doi
noi dung sé da c6 anh huong 16n dén viéc xuat ban tap chi khoa hoc toan cu,
gitip ting cudng chat luong phuc vu, dap tng tét hon nhu cau st dung tir doc
gia. Qua trinh chuyén doi sé nay can khéng ngung chl trong vao viéc phat
trién xuét ban tap chi tryc tuyén, sir dung cac phan mém xuat ban mé va tuan
thu cé4c tiéu chuan da duoc cdng nhan; dong thoi ting cuong ung dung DOI
cho tap chi truc tuyén va xay dung co s& dit liéu trich dan Viét Nam.

Thet ba, can ting cudng ap dung cdng nghé vao cac tap chi khoa hoc.
Trong ky nguyén sd, viéc ap dung cong nghé va ky thuat da tr¢ thanh diéu
khong thé thiéu d6i véi cac co quan xuét ban va cac tap chi khoa hoc. Céc
ting dung cdng nghé co thé duoc trién khai théng qua cac phan mém quan Iy
bai viét, phan mém hd trg hiéu dinh ngon ngi, thiét ké va quang ba truyén
thong, cling nhu cac cong cu thiét ké chuyén dung (nhu Canva), hé thong gui
email tu dong, va cac kénh truyén thdong xa hoi nhu Facebook, Zalo, Tiktok.
Piéu nay s& gop phan ting cudng noi luc khoa hoc va cdng nghé cho céc tap
chi khoa hoc, dap tng nhu cau hoi nhap caa céc nha khoa hoc trong nuéc.

Tap chi théng tin chi ddn va gidi tri

Vé ngi dung, day 1 nhdm tap chi c¢6 cong chung dich phd rong hon, do
d6, ngoai ndi dung chuyén sau, chuyén biét, nhém dbi twong nay tng dung toi
da nhitng nén tang cdng nghé trong san xuat ndi dung, nhu Gng dung cong
nghé s trong san xuat ndi dung; ng dung cdng nghé sb trong quan Iy va khai
thac dit liéu cdng ching; thu thap dit liéu doc gia truc tuyén bang cac cong cu
do luong k¥ thuat s6 (tng dung cai trén ma nguon cua tap chi); sang tao loai
hinh truyén thdng maéi thdng qua viéc khai thac 5G (san xuat bai viét dang
storytelling, két hop VR va AR), tao bao nhiing bang tng dung cong nghé xR,
bao vé ban quyén va thu phi bing cong nghé blockchain nham téi wu hoa hiéu
qua théng tin, truyén thong.

Chuyén doéi noi dung sé la xu thé tat yéu trong béi canh cua cudc
CMCNLT4 hién nay, tap chi cang khéng nam ngoai xu thé nay. Vi vay, cac tap
chi can tap trung san xuat cac SPBC s6 phl hop véi tirng loai tap chi, cu thé:

San xuat ngi dung triec tuyén: San xuat noi dung truc tuyén la cét 18i cua
chuyén doi so, cho phép cung cap théng tin mot cach nhanh chong va hiéu qua
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trén nhiéu nén tang khac nhau. Diéu nay bao gdm viéc viét bai, thuc hién phong
van, san xuat video va podcast truc tuyén vai nhiéu hinh thice noi dung khac.

Noi dung da phuwong tién: Viéc tao ndi dung da dang da tré thanh mot
phan quan trong cua chuyén doi noi dung s6. Tap chi phai san xuat video,
hinh anh dong, podcast va nhiéu dinh dang da phuong tién khac dé thu hat
mét lugng cong ching da dang va duy tri ho trén c&c nén tang truc tuyén. Noi
dung da phuong tién cung cap trai nghiém da chiéu cho céng ching.

Phan tich diz liéu théng minh: Céng nghé phan tich dir liéu cho phép
hiéu 16 hon vé cong ching cua ho. Phan tich dir liéu thdng minh co thé cung
cap thong tin vé s& thich, hanh vi doc bdo va cac thong tin can thiét khac. Dua
trén nhiing thdng tin nay, tap chi co thé diéu chinh noi dung va chién luoc dé
dap (g nhu cau cta céng ching mot cach tét hon.

Tao nén tang tryc tuyén: Xay dung va duy tri trang web, ¢ng dung di
dong va cac nén tang truc tuyén khéc 1a quan trong dé cung cip thdng tin cho
cdng chdng. Nén tang truc tuyén la noi moi ngudi tim kiém tin tac va théng tin,
do d6 chat luong va trai nghiém ngudi ding cua nén tang nay rat quan trong.

Quan ly di liéu: Vi su gia ting vé quy dinh bao mat di liéu ca nhan,
viéc quan Iy dir liéu tré nén cuc ky quan trong. Tap chi can bao dam thong tin
ca nhan cua doc gia duoc bao vé va sir dung dung cach, didu nay doi hoi tuan
tha cac quy dinh vé bao vé dit liéu.

Tich hop Al: St dung Al dé tao noi dung tu dong, ca nhan hoa trai
nghiém doc gia, dong thoi phan tich dir liéu dya trén may hoc. Al co kha nang
gilp t6i wu hoa quy trinh san xuat ndi dung va cung cap théng tin mot cach
nhanh chong.

Md réng tam danh hwong qua mang xa hgi: Mang xa hoi tro thanh mot
nén tang quan trong cho chia sé noi dung va tuong tac véi cong chung. Tap
chi can tan dung mang xa hoi dé tiép can luong lén nguoi dung, xay dung
cong dong truc tuyén va thuc day tuong tac.

Phét trién ngi dung tra phi: Mét trong nhitng nguon doanh thu quan
trong trong chuyén do6i noi dung sé 1a noi dung tra phi. Tap chi véi loi thé co
thé tao ra ndi dung dic sic va gia tri cao dé thu hat nguoi doc tra phi, bao
dam nguén doanh thu 6n dinh.

Hop tac vdi cac nén tdang truc tuyén: Hop tac véi cac doanh nghiép
cong nghé va nén tang truc tuyén co thé gitp tap chi tan dung cac céng cu va
tai nguyén ma ho khong co. Cac hop tac nay co thé lién quan dén quang céo,
phan phdi ndi dung hoic phat trién cong nghé, phat trién ung dung di dong dé
cung cap ndi dung va trai nghiém doc gia tét trén cac thiét bi di dong. Ung
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dung di dong dang tré thanh mot kénh quan trong dé tiép can doc gia trén cac
thiét bi cam tay. Nhitng hoat dong nay doi hoi su dau tu, thich nghi nhanh va
kha ning sang tao dé cung cip noi dung hap dan va duy tri tim anh huéng
trong moi truong sé hoa ngay cang canh tranh.

3.2.2.2. Déi Véi phuwong thirc chuyén néi dung doi sé

Dé chuyén d6i noi dung sé thanh cdng, c4c tap chi phai lva chon, xay
dung mé hinh tda soan tap chi sé phu hop véi tirng nhém tap chi theo huéng
theo huéng da nén tang, da dich vy, da phuong tién, dong vai tro trung tim
trong t6 chirc san xuat ndi dung, dinh hudng thong tin va dinh hudng du luan
x& hoi trong tinh hinh mai. Toa soan tap chi s6 1a md hinh van hanh tda soan
trén nén tang s, duoc tng dung cdng nghé sé phi hop vai quy md, tinh chét
muc tiéu cua tap chi trong do6 tap trung vao maot sb van dé trong tam sau day:

Thet nhat, to chirc va quan ly san suat s6. Trong do, dit lidu 1a yéu t6 san
xuat cét 18i, quyét dinh chat luong SPBC; Al va cac cong nghé sé duoc st
dung mét cach phu hop véi ting dang, loai SPBC va dugc tich hop vao cac
cong doan quan trong trong té chirc va san xuat ndi dung; chd trong tinh linh
hoat va c& nhan hda; to chuc san xuat trén cac nén tang sé véi cong cu hd trg
nhu phan mén quan Iy san xuat, phan mém hd tro thiét ké do hoa, anh,
infographic, video, audio va hé théng cong tac sé.

Thet hai, phan phéi san pham sb. Téi vu hoa dya trén khai thac dir liéu
I6n st dung AT dé do luong nhu cau, tam ly théi quen cua cong ching theo
thoi gian thue, dong thoi dyua vao thong tin tir hé théng SPBC dé t6i wu hoa
phan phéi noi dung, téi uu hoa hiéu lyc, hidu qua tuyén truyén - truyén thong
trén cac nén tang s6. Bén canh do6, ca nhan hda trai nghiém cong ching nho
phan phdi san pham noi dung s6 theo nhu cau va sé thich ca nhan.

Nhu vay, mé hinh toa soan tap chi s mang tinh phé quét danh cho cac
tap chi, duoc té chic theo mé hinh hi tu ndi dung va cong nghé, gém céc khoi:

1- Khéi san xuat noi dung: Khéi nay gdém doi ngii PV, BTV, CTV, lanh
dao cac ban chuy@n mén trong trong tap chi, dong thoi la thanh vién hoi dong
bién tap. Pay 1a doi ngil san xuat noi dung caa tap chi.

2 - Khéi to chirc san xuat noi dung: Khéi ndy gdm déi ngii PV, BTV,
HSTK, KTV, lanh dao, quan ly thuc hién cdng tac san xuat noi dung théng
qua 16p ting dung va co s& dit liéu gom: Hé thdng quan tri ndi bo toa soan; hé
théng quan Iy noi dung (CMS) chung hoic riéng cho ting loai hinh suat ban;
ngan hang dir liéu (Kho thong tin da phuong tién; kho thong tin luu trir; dir
liéu ban doc...); cac phan mém tich hop khac, nhu phan mém phan tich di
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liéu cdng chung (sir dung cac céng nghé Al, dir liéu 16n, tim kiém théng
minh); cac hé théng thu thap théng tin. ..

3- L6p ha tang cong nghé thong tin va kénh phan phdi: Khéi nay doi
ngil chu yéu 1a KTV, thyuc hién ki thuat trong xuat ban noi dung caa tda soan
tap chi s6.

4- Ngudi dung cudi: Cong chiing doc tap chi trén cac nén tang khac nhau
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Thong qua mé hinh nay, c6 thé phat trién nén tang hd tro chuyén doi
noi dung sé dung chung cho cac tap chi. M&i nhdm tap chi c6 dic diém va
quy trinh san xuat, xuat ban riéng, do d6, Nha nudc can dau tu ban dau nhu 13
“vén moi” dé phaét trién nén tang hd trg chuyén doi noi dung sé phi hop cho
tirng nhém tap chi, nhu hé thong quan tri ndi dung (CMS); nén tang phan tich
thong tin, du luan trén mang x& hoi; nén tang quan ly di liéu; hé théng cac
cdng cu phan mém tich hop cdng nghé sé.

3.3. Mot sb khuyén nghi

3.3.1. Poi Vdi co quan xdy dwng ban hanh chinh sach, phap lugt

3.3.2.1 Péi méi co ché, chinh sach bao dam chuyén doi néi dung sé
trong cac tap chi

Thez nhdt, vé thé ché. Trong béi canh phat trién manh m& khoa hoc -
cong nghg, truyén thdng hién dai, mot s6 quy dinh cia Luat Bao chi da boc 19
han ché, bat cap, chua dap timg dugc thuc tién hoat dong bao chi. Do d6, can
stra d6i, bo sung quy dinh rd cac loai hinh tap chi, phan dinh 16 bao dién tir va
tap chi dién ta trong Luat B&o chi, tao co phap 1y cho su phat trién cua tap
chi: bd sung cac quy dinh vé hoat dong bao chi trén méi trudng sb, trong d6
xac dinh nén tang s 1a phuong tién truyén dan théng tin; khuyén khich, tao
diéu kién dé béo chi hoat dong, lan toa thdng tin trén nén tang so.

Stra d6i, bo sung Luat Bao chi, Luat So hitu tri tué bao dam sat véi thuc
tién. “Can diéu chinh va bo sung khai niém dé tach bach va phan biét rd chuc
ning, nhiém vu giira tap chi in va tap chi dién tir;...; c6 quy dinh cu thé dbi
véi tap chi khoa hoc, chuy@n nganh va céc tap chi khac; bd sung co ché, chinh
sach khuyén khich phat trién cac nén tang cong nghé sb trong nude, phan phéi
noi dung thong tin bao chi, cling nhu cac van dé vé bao dam quyén so hitu tri
tug¢, dix liéu doc gia va trai nghiém cta nguoi st dung.” [68]

Stra doi, bo sung quy dinh vé tién ban quyén doi véi sang tao tac pham
tap chi trong du thao du thao nghi dinh méi (thay thé Nghi dinh sé
18/2014/ND-CP quy dinh vé tién ban quyén trong linh vuc bao chi, xuat ban)
dé co quan str dung ngan sach nha nude dit hang, giao nhiém vy, dau thau chi
tra tién ban quyén cho tap chi sang tao tac pham theo don gia dugc xay dung
trén co s& quy dinh phap luat vé gia, dinh muc kinh té - ky thuat. Xay dung
co ché hd tro phét trién mot sb tap chi cha luc ¢o luong ban doc 16n, tinh
tuong tac cao, phong phti vé ndi dung, hinh thic, c6 kha niang dinh hudng tu
tuéng, nhat 1 truéc cac van dé sy Kién, van dé quan trong, phuc tap, nhay

171



cam dé phuc vu nhiém vu chinh trj tré thanh céng cu hitu hiéu dinh huéng tu
tuong trén khong gian mang.

Trong béi canh chuyén doi ndi dung sé cia cac co quan bao chi, dé xay
dung va phét trién bén ving, dic biét 1a hoat dong kinh té béo chi - truyén
thong dang ngay cang so6i dong va tré thanh xu thé tat yéu cia cac co quan
bao chi truyén thong. Dé trién khai bao vé quyén sé hitu tri tué doi véi cac
SPBC cua cac co quan bao chi hién nay can thuc hién hoan thién hanh lang
phap ly vé s& hitu tri tug, quyén tac gia. Can co cac van ban quy pham phap
luat huéng dan chi tiét vé bao vé quyén so hitu tri tug, quyén tac gia ddi véi
cac SPBC, dic biét trong bdi canh céng nghé sé hién nay.

Nghién cttu bd sung cac quy dinh phap 1y ddng thoi xay dung céc thé
ché quan Iy can thiét cho viéc dinh hudng, hd tro va kiém soat xu huéng phét
trién cua tap chi dién ta. Diéu nay bao gom phat trién cac chuyén trang media,
video, chuyén trang phat thanh (radio podcast), san xuat cac ban tin/chuyén
dé, xay dung cac ang dung (app), tw phan phdi noi dung qua internet, hoic
mé thém kénh phan phéi noi dung trén cac nén tang mang xa hoi & trong
nudC va Xuyén bién gidi (nhu md kénh trén YouTube, TikTok, hoac xay dung
fanpage trén Facebook, Zalo,...). Nhiing quy dinh nay sé gilp xu ly cac sai
s6t, tranh chap, vi pham va nhiing van dé chua tuan thu theo phap luat Viét
Nam trén c4c nén tang luu trit xuyén qudc gia. Dong thoi, qué trinh chuyén
d6i noi dung sb cua cac tap chi ciing yéu cau viéc ddi mai hé théng cong nghé
bao chi, va viéc nay can duoc dua vao cac quy dinh cua phép luat lién quan
dén cong nghé. Chinh vi vay, can khan truong thuc day tién trinh sira d6i Luat
Vién thong va day nhanh xay dung Luat Cong nghiép cong nghé sé. Bén canh
d6, can nghién ctu va hoan thién co s& 1y luan dé phan loai rd rang céc loai
hinh CQBC va tap chi, xac dinh phd hop vai tinh chat hoat dong cua ching
cling nhu cac co ché, chinh sach can thiét cho ting loai.

Thet hai, t6 chirc, sap xép lai hé thong céc tap chi. Tiép tuc doi mai, sap
Xép, co cau to chirc hoat dong theo hudng tinh - gon - manh - hiéu ning - hiéu
luc - hiéu qua trén co so tong két, danh ra két qua thuc hién Quy hoach phat
trién va quan ly bao chi toan qudc dén nim 2025; day manh viéc sap nhap cac
tap chi ¢ chirc nang nhiém vu twong ddng, tring lp trong tirng phan hé, tirng
nhom. Téi co cau hoic cho giai thé dbi véi céac tap chi vi pham phéap luat
nhiéu lan trong qua trinh hoat doéng, chan chinh tinh trang “bao héa” tap
chi. Poi méi cong tac quan Iy céac tap chi khoa hoc, chuyén chirc nang quan ly
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nha nudc cac tap chi khoa hoc vé Bo khoa hoc va Cong nghé va cac co quan
chuyén nganh quan Iy cac tap chi khoa hoc. Bén canh dé, xay dung dé 4n Quy
hoach phat trién va quan ly béo chi toan quéc dén nam 2030, tim nhin 2050
bao d¢am thyc chat, kha thi, pht hop véi xu thé phat trién.

3.3.2. Poi Vi cdc co quan quan quan ly bao chi

Thet nhdt, quan Iy thdng tin trén cac nén tang truyén thong xa hgi. Hién
nay, trong qué trinh chuyén d6i sb, cling véi cac chi dao cua Bang va chinh
sach, phap luat cua Nha nude, cac don vi quan ly tap chi da xay dung va ban
hanh Chién lugc chuyén doi sd, trong d6 bao gdm viéc chuyén ddi sb cho céc
CQBC. C4c CQBC da dé ra muc tiéu chuyén tai noi dung I&n c4c nén tang sb
(wu tién nén tang trong nudc); tng dung cac cdng cu phan tich va xu ly dix
licu tong hop, sir dung Al dé tdi wu hoa hoat dong; trién khai md hinh toa
soan hoi ty - da phuong tién dé phi hop vai sy phat trién cong nghé tién tién
toan cau, doéng thoi san xuat ndi dung theo cac xu hudng béo chi so. Xay
dung ké hoach nham t6i uvu hoa nguén thu, trong d6 chi trong gia ting doanh
thu; 100% lanh dao, can bd, PV, BTV cac CQBC dugc dao tao nang cao kién
thirc va k§ ning vé chuyén doi sé béo chi; tat ca cadc CQBC chuyén doi sang
md hinh quan tri sd véi cac giai phap bao dam an toan, an ninh thdng tin.

Can day manh cong tac thdng tin va tuyén truyén, co quan QLBC can
chd trong, tao diéu kién dé ban hanh cac chinh sach phu hop gitp tap chi nang
Ccap co s& vat chat va trang thiét bi day; thuc hién viéc dat hang, giao nhiém
vu hang nim dé ting cuong so lugng tin, bai san xuat mai lién quan dén
thong tin thiét yéu va truyén thdng chinh séch.

Ap dung cac chinh sach tuong thich dé caéc CQBC ting cudng san Xuét
san pham sb trén cac nén tang, tir d6 ning cao luong tuong tic véi cong
ching, phan phéi thong tin mot cach nhanh chong va chinh xac hon; phat
trién tap chi dién tir thanh cac an pham chu lyc c6 chat luong cao, ddi mai
hiéu qua trai nghiém cua doc gia; xay dung cac goi dich vu va san pham phu
hop cho timg ddi twong cdng ching khac nhau. Ung dung cac thanh tuu cong
nghé vao tu dong hda nhiam thic day qua trinh san xuat noi dung. Nén chi
trong toi viéc thiét ké va sang tao cac md hinh SPBC moi trén da nén tang
nham gia ting sy tuong tac, phan phdi théng tin nhanh va chinh xac hon theo
nhu cau caa cong chang.

T6 chac cac budi tap huan cho can bd quan 1y thong tin, ldnh dao béo
chi vé nhitng k¥ ning can ban can thiét cho chuyén d6i noi dung sb tap chi.
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Pao tao, nang cao kién thuc va ki ning trong linh vuc cdng nghé théng tin,
an toan thong tin mang; thu thap, xu Iy, phan tich di liéu dé d6i mai san xuat
va phan phdi noi dung, giam sat ciing nhu danh gia chat luong.

Tang cuong Ky luat va ky cuong trong cong tac QLBC, xur ly nghiém
cac vi pham trong hoat dong béo chi, giai quyét nhiing ton tai hién c6; nang
cao giam séat biang cong nghé nham kip thoi nhic nhé va diéu chinh cac co
quan bao chi thuc hién dang quy dinh cua phap luat. Giam séat trach nhiém
cua nguoi chiu trach nhiém tai cdc CQBC trong viéc quan ly hoat dong theo
dung quy dinh cta phap luat, hoan thién quy ché va quy trinh quan ly toa
soan, cung cac quy trinh tac nghiép cua PV, BTV. Chi dao va dinh hudng cho
cac CQBC tuyén truyén, pho bién cac chu truong cua Pang va chinh séach,
phap luat cia Nha nudc; bao dam an ninh quéc gia, bao vé nén tang tu tuong
cua Pang, dau tranh phan bac lai nhitng quan diém sai tréi; thdng tin cac su
kién quan trong cta dat nude, dia phuong va nganh.

Cac bo, nganh lién quan tham muu cho Chinh phua bd tri ngan sach dé
thuc hién ké hoach theo phan cap ngan sach hién hanh. Céac co quan chu quan
tap chi phé duyét va chi dao trién khai cac ké hoach chuyén doi sé cua céc
don vi truc thudc; nang cao trdch nhiém cua cac co quan chu quan trong viéc
tao diéu Kién V& co sé vat chat va tai chinh cho céc tap chi thuc hién chuyén
d6i sb; nang cao nhan thirc va kién thire cho 1anh dao cua cac tap chi, BTV va
PV vé chuyén d6i s6 noi dung.

Ban Tuyén giao va Dan van Trung wong chi dao va dinh hudng thdng
tin cho cac CQBC va tap chi, gop phan thuc hién Chién lugc chuyén dbi sb va
phét trién bao chi qudc gia. Tham muu Bo Chinh tri Ban Chép hanh Trung
uong Pang chi dao dinh huéng Chinh phu kién toan, ban hanh céc chinh séch,
chién lugc phat trién bao chi qudc trién khai cac ndi dung chuyén do6i s6 bao chi
thanh cong.

Thi hai, hoan thién ha tdang céng nghé thdng tin bdo dam chuyén doi néi
dung sé trong céc tap chi. Bo Khoa hoc va Cong nghé hd trg xay dung nén tang
quan ly toa soan dién tir danh cho cac tap chi. Nén tang nay cho phép xay dung
toa soan hogi tu noi dung - cong nghé, dua toan bo nghiép vu tap chi 1én moi
tredng s, bao gdom cac hoat dong quan 1y quy trinh xuat ban, hoat dong quan tri
noi bo tda soan, hoat dong tuwong tac 2 chiéu véi cdng chiing, do ludng sé lwong
cong chlng, tng dung cng nghé sb san xuat ndi dung va san sang cho mot md
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hinh thu phi cua tap chi dién tir. Xay dung co ché thué ha ting cong nghé théng
tin va chinh sach mién phi st dung ndm dau tién cho cac tap chi toan bo dich vu
ha ting, nhu may chii, duong truyén va phan phéi noi dung trén toan quéc.

Phéat trién nén tang hd sé hd trg chuyén ddi ndi dung sé ding chung cho
cac tap chi. M&i nhom tap chi co dic diém va quy trinh san xuét, xuat ban
riéng, do d6, Nha nudc can dau tu ban dau, nhu “vén moi” dé phét trién nén
tang s6 hd tro chuyén doi noi dung sé dung chung, pht hop cho tirng nhém
tap chi, nhu hé théng quan tri, phan phéi noi dung (CMS); nén tang phan tich
thong tin, du luan trén mang xa hoi; nén tang quan Iy di liéu... Khuyén
khich, hd trg CQTC co du tiém luc vé céng nghé, tai chinh xay dung nén tang
riéng dap wng yéu cau chuyén do6i noi dung so.

3.3.3. Péi véi cac tap chi

Mt la, xdc dinh 1o doi twong va muc tiéu, dé cé chién lugc, ké hoach,
noi dung tuyén truyén phi hop, dung thoi diém, bao d¢am tinh nguyén tac, tinh
théng nhat, tinh chinh tri. Cac tap chi ciia Pang phai luén nhay bén vé chinh
tri khi thuc hién nhiém vu tuyén truyén ly luan chinh tri; lya chon noi dung
phU hop tuyén truyén trén tap chi, biét thoi diém nao thi dua cac van dé 1én
mat tap chi bao dam hiéu qua tuy@n truyén, néu sém hon s& thiéu do chin can
thiét, néu cham s& mat di ¥ nghia hiéu ang truyén thong. Tuyén truyén Iy luan
chinh tri doi hoi su tram tinh, tinh téo, sau ling trudc moi su Kién khi dua ra
cac phan tich, binh luan, danh gia. Tinh hiéu qua tuyén truyén doi hoi phai
nam bat va van dung tt cac quy luat truyén théng, ung dung phuong tién ky
thuat s6 [43]. Xay dung ké hoach tuyén truyén gan voi thuc tidn doi séng
chinh tri - x& hoi cua dat nudc va thé giéi. Ké hoach tuy@n truyén phai that chi
tiét, cu thé, rd muc dich, yéu cau theo ting quy, timg nam. Ké hoach la
“xuong song”, “kim chi nam” dé trién khai hé bai, tuyét bai dung, tring van
dé. Bén canh d6, bam sat nhitng van dé, sy kién méi, phuc tap va nhay cam
dé théng tin, tuyén truyén, dinh hudéng du luan xa hoi kip thoi.

Hai la, déi méi ngi dung, hinh thize, phurong thirc tuyén truyeén: Vé ngi
dung, tap trung nang cao chat lugng bai viét, cac bai viét phai gan véi yéu cau
nang cao tinh thuyét phuc, tinh chién dau, tinh hiéu qua caa nhiém vu tuyén
truyén. Gia ting ham luong, chét lwong ly luan cua cac SPBC. Tinh hiéu qua
cua tuyén truyén dat ra yéu cau lua chon céch viét, cach trinh bay sao cho dé

’
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hiéu, dé& nh¢, dé lam, tranh 16i “tu bién” sdo rong. Vé hinh thic, dau tu méi,
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nang cap téng thé, toan dién hé thdng - giao dién tap chi dién t, dinh hinh rd
phong cach, sic théi riéng c6, dwa vao tén chi, muc dich, nhiém vu va cong
ching dich cua ting loai tap chi sao cho phu hop, trang trong nhung phai hién
dai. Bay manh &ng dung cdng nghé sé, nhat 1a Al trong hd tro viét bai, bién
tap, sang tao va thiét ké, trinh bay cac TPBC, SPBC. Pa dang héa cac hinh
thire thé hién sang tao cac SPBC. Vé phuong thirc, ddi mai toan dién hé théng
san xuat, phan phdi noi dung theo cac xu huéng bao chi sé: c& nhan héa noi
dung, da nén tang, bao chi di dong, bao chi xa hoi, bao chi dit liéu, siéu tac
pham bao chi,... Bong thoi, tng dung cng nghé sé dé do luong hiéu luc, hiéu
qua tuyén truyén sau mdi chién dich, su kién, hing quy, hang nim lam cin cu
dé tong két, rut kinh nghiém, xay dung ké hoach phu hop véi xu thé.

Ba 1, nang cao chdt lwong ddi ngii cdn bé gan Vi déi méi cdng tac
céng tac vién. Can xay dung doi ngii can bo du vé s6 luong, bao dam vé chat
luong, d6ng bo Vé co cdu, do tudi 1a nhiém vu co y nghia quyét dinh cho ca
trudc mat va lau dai. Tung budc chuan hoa cac mat trinh do va ky nang, tir ly
luan chinh tri, chuy&n mén - nghiép vu, ngoai ngir dén cdng nghé thdng tin; tir
k§ nang nghién ctru khoa hoc, tong két thyc tién dén k§ nang tac nghiép, bién
tap, san xuat TPBC da phuong tién. St dung thanh thao céc cdng cu nén tang
ky thuat sé.

Poi ngit nha béo can lién tuc nang cao chuyén mon, cai thién kha nang
viét lach, gitr viing dao dtic nghé nghiép, dong thoi doi méi tu duy va cac
phuong phap hoat dong. Ho ciing phai nd luc sang tao va trang bi cho ban
than kién thirc cling k¥ nang cong nghé dé c6 thé thuc hién cong viéc béo chi
da phuong tién, vira chuyén sau vua toan dién. Muc tiéu la tao ra ngay cang
nhiéu san pham chat lugng cao, hap dan, dinh huéng du luan mot cach ding
dan va kip thoi, qua dé gop phan thuc hién sit ménh cao quy cua bao chi. Bic
biét, dé giit vitng va phat trién trudc suc ép tir cac phuong tién truyén thdng
x& hoi, tap chi can xay dyng niém tin tir cdng ching dua vao thé manh chét
lwong thdng tin cta minh, bao dam tinh chinh xac, tinh khoa hoc, gia tri nhan
van va su trach nhiém cao d6i véi xa hoi.

Thé manh cua tap chi 1a chiéu sau cua thong tin, 1a sy phan tich, nhan
dinh, binh luan, danh gia, du bao, dé xuat giai phép... va dic biét 1a uy tin va
vi thé cua tap chi két hop véi cong nghé sé s& gop phan téi vu hoa hiéu qua
tuyén truyén ly luan chinh tri trén khéng gian mang trong thoi gian tgi.
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3.3.4. Péi Vdi cic co sé nghién ciu, dao tao, béi dwéng béo chi -
truyén théng

Bbi canh chuyén d6i noi dung sé manh mé trong linh vuc béo chi -
truyén thong yéu cau co su thay do6i trong hoat dong dao tao, bodi dudng va
phat trién ngudn nhan luc chuyén mén dé thich ang véi nhitng thach thic va
co hoi méi. Trong d6, can chl trong vao nhiing noi dung quan trong nhu sau:

Thi# nhat, xay dung cac chuong trinh dao tao linh hoat, cung cp cho
ngudi hoc kién thire phong phu, da dang, nhat 12 vé tap chi; vé khoa hoc - cong
nghé va ki thuat méi; vé tng dung cong nghé sé trong san xuat noi dung,
chang han nhu Al, dit liéu 16n,... Pong thoi, dé dap Gng yéu cau mai, cac
chuy@n nganh can dugc nghién ctru, diéu chinh va b sung lién tuc.

Thet hai, doi ngii giang Vvién can thuong xuyén cap nhat kién thac vé
cong nghé va xu hudng trong béo chi truyén théng méi dé phuc vu cho cong
tac giang day. Giang vién phai huéng dan va ap dung céng nghé ky thuat méi
dé truyén dat toi sinh vién. Ngoai ra, giang vién cling nén mo rong cac 16p
hoc thanh co hoi giao luu gitra sinh vién véi PV, BTV va nhitng nguoi cO
hoat dong nghé nghiép phong phu tai cac co quan, don vi, doanh nghiép....
Nho vy, sinh vién c6 co hoi ling nghe chia sé thong tin va thuc hanh k§ ning
dudi sy huéng dan cua nhitng can bo béo chi - truyén théng gioi chuyén mén
va c6 nhiéu kinh nghiém.

Thet ba, ddi véi cac co sé dao tao, viéc thiét 1ap méi quan hé hop tac
chat ché véi cac co quan bao chi - truyén thong - noi str dung lao dong Ia rat
can thiét nham bao dam rang chat luong dau ra caa chuong trinh dao tao phu
hop Vvoi yéu cau cua thi truong lao dong. Can dau tu cho co so vat chét, hé
théng phong thuc hanh, tao diéu kién dé giang vién va sinh vién tham gia vao
cac dy an phat trién chuong trinh dao tao twong thich véi sy phét trién cua
méi trudng truyén théng hién dai. Cu thé, cac co sé dao tao bao chi - truyén
théng can duoc trang bi day du cac thiét bi phuc vu thuc hanh nhu: studio
truyén hinh, studio phét thanh, studio nhiép anh, phong bién tap video, thiét
ké d6 hoa,... Piéu nay tao co hoi cho sinh vién thuc hanh k§ ning ngay trong
truong hoc. Pong thoi, ciing can chl trong dén viéc mo rong co hoi thuc tap
trong cac moi trudng 1am viéc thuc té, chuy@n nghiép cho sinh vién théng qua
viéc két ndi véi cac co quan bao chi - truyén théng trén toan qudc.

Thit fie, can lién két dao tao nghé nghiép vai thuc tién ngay tir dau. Dé
thuc hién diéu ndy, can c6 sy dinh hudng dung dan va kip thoi tir cac chuyén
gia trong linh vyuc dao tao b&o chi - truyén thong dé thich tng véi thuc té hoat
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dong. Nén tap trung nhiéu hon vao viéc rén luyén ki ning nghé nghiép bén
canh cac kién thuc ly thuyét co ban. Sinh vién can duoc trang bi cac ky ning
nhu sang tao ndi dung, quan ly du an va stir dung cac cong cu ky thuat hién dai.

Tiéu két Chwong 3

Trong thoi dai 6, viéc chuyén doi noi dung sé cua céc tap chi tai Viét
Nam déng vai trd quan trong trong viéc tuyén truyén, giao duc cac quan diém,
cha truong, duong 16i cua Bang, chinh séch va phap luat cia Nha nudc, ciing
nhu thanh tuyu cta dat nude; dong thoi dau tranh phan béac nhirng luan diéu sai
trai, thu dich, bao vé nén tang tu twong cua Pang; phd bién kién thuc, dong
gop vao viéc nang cao dan tri va phat trién vin hoa, con nguoi Viét Nam
trong khong gian mang. Khdng chi vay, diéu ndy con hd trg xay dung mot
nén béo chi, truyén théng hién dai, chuyén nghiép va nhan vin.

Qua trinh chuyén ddi noi dung sd ¢ cac tap chi can phai bat dau tur
nhitng nhu cau thuc tién va kha ning ndi tai cua tiang tap chi, tir dinh hudng,
chién luoc cho dén mtc 46 dau tu va quy mo to chic. Cac tap chi cua Viét
Nam d4 va dang nd luc phat trién dé phd hop véi xu huéng coéng nghé, théng
tin va truyén thong, dong thoi két hop chat ché nhiéu hinh thirc va phuong
tién, mo rong do bao phu ca trong va ngoai nudc, nham dap tng nhitng yéu
cau va nhiém vy vé thdng tin, truyén thdng trong béi canh mai.

Ky nguyén sé - mot thoi dai mai cho bao chi dién tr, cdng nghé sb, hoi
tu céng nghé va hoi tu noi dung da xuat hién va dang phat trién manh mé. Sy
hoi tu ndi dung két hop véi hdi tu cdng nghé tao thanh mot phuong thirc san
Xuat méi - phuong thirc san xuat sé - 1a chia khoa dé mé ra con duong moi
cho céc nha béo va cac toa soan hién dai. Vi vay, viéc “tich hop” va “hoi tu”
vé nodi dung, hinh thic, phuong thirc xuat ban cua ting tap chi 1a hét sic can
thiét, véi md hinh tda soan tap chi sb tré thanh xu thé khéng thé dao nguoc.

Pé chuyén doi tir md hinh tda soan truyén thong sang toa soan tap chi sé,
mdi tap chi can nhan thac rd mé hinh nay chinh 1a muc tiéu cua qué trinh
chuyén d6i noi dung s6. M@ hinh toa soan tap chi s6 can dap ung sy hoi tu
gom: Noi dung sb - Cong nghé sé - Cong ching sé - Hé sinh thai s6. Md hinh
hoi tu bon phan caa toa soan tap chi sé s& bao gom: 1- Khéi san xuat noi dung;
2 - Khéi t6 chirc san xuét; 3 - Hé thong ha tang cdng nghé thong tin va kénh
phan phéi; 4 - Nguoi tiéu dung cudi: ban doc véi cac nén tang khac nhau.
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KET LUAN

1. Viéc can thiét nghién ctru dé tai cua luan an:

Sy phat trién caa khoa hoc - ¢6ng nghé, nhat 1a nhitng thanh tuu cua
cuoc CMCNLT4, toan cau hoa va hoi nhap quéc té dd mo ra nhitng co hoi dé
bao chi nudc ta tiép nhan nhitng phuong thic san xuat bao chi tién tién, hién
dai trén thé gioi dé dap tng nhu cau thong tin, tri thac ngay cang da dang cua
cdng chlng. Cong nghé mang vién thdng 4G, 5G két hop véi cong nghé sb, nhu
Al dir liéu I6n, internet van van,... va d6i moi sang tao da lam bung nd cudc
cach mang san xuat noi dung theo cac xu huéng bao chi sb: ca nhan héa noi
dung, bao chi di dong, bo chi xa hoi, da nén tang, bo chi dit liéu, bao chi sang
tao, béo chi thi giac, siéu tac pham bao chi,... va phan phdi trén da nén tang.

Pé dap ung yéu cau trong giai doan cach mang khoa hoc - k¥ thuat
blng nd nhu hién nay, doi hoi cac tap chi caa Viét Nam phai doi méi toan
dién mo hinh t6 chuc, hoat dong theo huéng tinh gon, hién dai, chat luong,
hiéu qua, pht hop véi xu thé phat trién cua bao chi trong nuéc va thé gidi.
Pic biét, can tap trung doi méi toan dién ca vé nodi dung, hinh thuc, cong
nghé phu hop véi nhu cau, théi quen doc gia thoi dai cong nghé 4.0. Do do,
chuyén d6i noi dung sé trong céc tap chi mang tinh tat yéu.

Chuyén dbi noi dung trong cac tap chi gép phan xay dung cac tap chi
“theo hudng chuyén nghiép, nhan van, hién dai; lam tét s@ ménh théng tin
tuyén truyén phuc vu su nghiép cach mang caa Pang, su nghiép d6i mai cua
dat nudc; bao dam vai trd dan dat, dinh hudng du luan x& hoi, giit viing chu
quyén thong tin trén khéng gian mang; doi méi hiéu qua trai nghiém cua doc
gia; tao nguon thu moi; thuc day phét trién nganh cdng nghiép noi dung s6”
[72]. Bén canh d6, chuyén do6i noi dung sb trong cac tap chi gop phan xay
dung va hinh thanh hé sinh théai dir liéu béo chi dung chung. Dix liéu s 1a
“hdn cot” - 1a yéu té cbt tir cua cac cdng nghé moi, nhu Al. Chuyén ddi noi
dung sb 1a “chia khoa”, “don bay” thiic ddy cac tap chi tiép can nhiéu cong
ching hon. Pong thoi, ting tinh twong tac giita tap chi véi céng ching; sang
tao cac SPBC dir liéu, bao chi thi giac, diy manh ca nhan hoa dén tirng ban
doc vai nhu cau khac nhau dé tang luu lwong nguoi ding. Piéu nay dap tng
nhu cau da dang va tién loi cua cong ching; gia tang trai nghiém nguoi dung.
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Chuyén dbi néi dung sé gép phan khéng nho trong viéc hinh thanh quy
trinh, mo hinh ciing nhu phuong thirc hoat dong cua cac tap chi. Véi ngudn
luc duoc s6 hoa ddng bo va quy trinh hoat ddng séng tao, hiéu qua hoat dong
cua tap chi cling nhu ngudn von sé duoc st dung hiéu qua hon.

Chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi 1a hoat déng sang tao noi
dung sé; thdng qua tng dung céng nghé sé dé phan tich, bién d6i cac dit liéu
s6 tao ra cac gia tri moi hon. Bén canh d6, thong qua cac cong cu ky thuat s6
phan tich nhu cau, tam ly, théi quen caa cdng ching sé dé sang tao, san xuat
va phan phdi noi dung sd trén cac nén tang sé phi hop nham téi vu hoa hiéu
qua tuyén truyén, truyén thdng cua tap chi:

Thi nhdt, chuyén d6i noi dung sé trong cac tap chi 1a mot mé hinh to
chtic san xuat noi dung trén su phat trién caa khoa hoc - ki thuat: khai thac
thong tin sd, tri thic s6, dir liéu sé nhu 1a yéu t6 san xuat chinh; st dung
khdng gian mang 1am khdng gian hoat déng chinh; st dung cng nghé sb, nén
tang sb dé ting ning suét, gia ting gia tri TPBC, SPBC.

That hai, chuyén ddi noi dung sb trong céc tap chi 1a qué trinh ang dung
cong nghé sb trong san xuat noi dung, sang tao loai hinh truyén thong méi
théng qua viéc khai thac 5G (san xuat bai viét dang storytelling, két hop VR
va AR), tao b4o nhiing bang ung dung céng nghé xR, bao vé ban quyén va thu
phi bang céng nghé blockchain nham gia tang trai nghiém cua céng ching,
gop phan t6i wu hoa hiéu qua truyén thong, gia ting gia tri kinh té cia cac
SPBC phu hop véi dic diém noi dung cua céc tap chi. Noi dung cua tap chi
la: Nhitng céng trinh nghién ctu khoa hoc, nhirng van dé - sy kién dugc luan
giai, phan tich chuyén sau, nhitng bai viét nghién cau tong két kinh nghiém -
thuc tién, nhitng bai viét mang tinh chat dy doan chiéu huéng van dong cua
cac hién tugng xa hoi hay trong tu nhién véi dung lugng chi 16n... Mat khac,
chuyén doi noi dung sé ting nhom tap chi con phu thudc vao chirc ning, nhiém
vy, ton chi, muc dich va linh vuc va cong chting dich cta tirng nhém tap chi.

2. Luan an da dat duoc nhitng két qua:

Thiz nhdt, luan an da tong hop va nghién cau rat nhiéu céng trinh
nghién cau 1a cudn sach, chuong sach, bai bao khoa hoc cua nhiéu tac gia
trong nudc Va quoc té duoc xuat ban boi nhung nha xuét ban, tap chi c6 uy tin
¢ trong va ngoai nudc. Bén canh do, tac gia luan an cling nghién ciru cac cong
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trinh nghién cau khoa hoc 1a nhitng dé tai khoa hoc cip nha nuéc, cap bo,
luan &n tién si, theo 3 huéng nghién cau chinh: 1- Hudéng nghién ctu lién
quan dén tap chi; 2- Huéng nghién ctu lién quan dén k§y thuat sb, sé hoa va
chuyén d6i s6; 3- Hudng lién quan dén noi dung sé va chuyén ddi noi dung sb
tap chi. Qua nghién ctu tong quan tac gia rat ra danh gia: Chuyén doi s tap
chi da dugc kha nhiéu cdng trinh nghién ctu, khao cau thyc tién chuyén doi
sb, chuyén doi sb tap chi & nhiéu nuéc trén thé gisi, nhu Singapore, Malaysia,
Anh, cic nuéc A rap.... Tuy nhién, ¢ Viét Nam, hién chira c¢é cong trinh
nghién citu ndo chuyén sau ¢ tam ludn an tién si vé chuyén déi ngi dung sé
trong CAc tap chi, do dé, dé tai cua ludn an 1a méi, khdng tring ldap véi nhing
cong trinh da nghién ciru trong nhitng ndm gan day.

Thi hai, ké thira va phat trién nhitng nghién cau truéc vé chuyén doi so,
chuyén doi sb tap chi. Trén quan diém ctia cha nghia Mac - 18-nin va cua Dang
Cong san Viét Nam vé bao chi; trén co sé 1y luan bao chi - truyén théng; bam
sat khung Iy thuyét truyén thong... luan an da hé thong hoa, bo sung va co céach
tiép can méi vé chuyén doi noi dung sb trong tap chi; xac 1ap céc tiéu chi
nghién cau thuc trang chuyén doi noi dung sé trong céc tap chi ¢ Viét Nam. Tur
do, tac gia rat ra két luan: Chuyén doi ngi dung sé trong cac tap chi Ia ing
dung cdng nghé so trong qué trinh sang tqo, san xudt cac tac pham bao chi so,
san phdm béo chi sé va phan phdéi trén cac nén tang sé phi hop véi déic diém,
tinh chdt va céng chiing dich cua tap chi. Viéc chuyén d6i noi dung so trong
c4c tap chi ¢ Viét Nam phai bao ¢am nhitng nguyén tic va yéu cau caa tap chi.

Thir ba, trén co s& Iy luan két hop véi phuong phap nghién cau phu
hop, tac gia luan an da nghién ctru va danh gia khac quan, khoa hoc thuc trang
chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi ¢ Viét Nam hién nay, théng qua
khao sat 4 co quan tap chi dai dién cho 4 nhém tap chi: 1- Tap chi ly luan
chinh tri; 2- Tap chi khoa hoc; 3- tap chi phé thong (tap chi théng tin - chi dan
va tap chi giai tri) trong 20 nam (2023 - 2024). Tir két qua nghién ctu thuc
trang, tac gia luan an di dén nhan dinh ring: Thanh céng va han ché cha yéu
do cd yéu to chi quan va khdch quan. Trong dé, yéu té chi quan Ia yéu to
quyét dinh dén thanh cong cua tién trinh chuyén doi sé tap chi.

Thet tur, cin e vao két qua nghién ciu thuc trang chuyén ddi noi dung sb
trong cé4c tap chi cua Viét Nam; tom lugc nhitng ¥ kién toa dam va phong van
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sau lanh dao co quan QLBC, lanh dao tap chi, d61 ngii PV, BTV, HSTK,
KTV... tham gia quy trinh san xuat ndi dung, luan 4n di chi ra duoc nhitng van
dé dat ra va dé& xuat 2 nhém giai phap cung nhiing kién nghi khoa hoc dén co
quan ban hanh chinh séch, luat; co quan QLBC; co quan tap chi; co quan
nghién cru, ddo tao, bdi dudng bao chi - truyén théng nham thuc day tién trinh
chuyén ddi noi dung sé trong cac tap chi cua Viét Nam trong thoi gian toi.

Nhin chung, luan &n nghién ctu vé dé tai “Chuyén d6i noi dung sé
trong cé4c tap chi cua Viét Nam hién nay” da dua ra dugc nhiing luan diém,
luan ching c6 gia tri vé mat tu liéu khoa hoc, vé Iy luan va thyc tién 1am tién
dé dé nhitng nghién cuau tiép theo. Toan bo két qua nghién ctu cua luan an 1a
trung thuc, trinh dan dugc dan nguédn, trén co s& xay dung khung ly thuyét
khoa hoc, thuc tién khao sat thuc trang, luan an dé xuat nhiing giai phap va
khuyén nghi pht hop dé thiic day tién trinh chuyén ddi noi dung sb trong céc
tap chi cua Viét Nam.

TOm lgi, can ct trén nhitng két qua nghién cau, c6 thé dua ra két luan:
Ludn an da hoan thanh toan b muc tiéu va cac nhiém vy dé ra.

3. Céac két qua nghién ctru da tra 1oi cac cau hoi nghién ctiu dua trén co
sé khoa hoc, phu hop véi thuc tién:

Cau hoi 1: Pa duoc tra 10i. Tong quan tinh hinh nghién cau lién quan
dén d8 tai luan 4n d3 chi ra; Chua c6 mét cdng trinh nghién ctu ndo nghién ciu
chuyén sau va toan dién vé Iy luan - thyc tién chuyén doi néi dung s trong cac
tap chi. Pay la chinh 1a khoang tréng ma luan an tap trung nghién cuu.

Cau hoi 2: Muae do nhan thirc va hanh dong cua ban bién tap cac tap chi ¢
Viét Nam vé chuyén do6i noi dung so hién nay. Trong bdi canh khoa hoc - cong
nghé phat trién manh m&, ciing thanh tuu cia cudc CMCNLTA4, “Chuyén doi sé
khéng don thuan 1a viéc iing dung cdng nghé sé vao cac hoat déng kinh té - x&
héi, ma con 1a qué trinh Xac 1dp mét phirong thirc san xudt méi tién tién, hién
dai - “phwong thirc san Xudt sé 7, trong d6 dic trung cta luc luong san xuat 1a
su két hop hai hoa gitra con ngudi va tri tué nhan tao” [99]. Khi d6 dit liéu tro
thanh mét tai nguyén, tré thanh tu liéu san xuat quan trong. Dit liéu s6 chinh 1a
dau vao, khoi tao ra cac gia tri “cdt 16i” cua SPBC. Vi vay, khdng c6 chuyén
d6i noi dung s6, khéng c6 dix liéu s6 va khi d6 s& khong c6 cong ching s6. Néu
khong cd cdng ching sd, tap chi s& khong thé ton tai.
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Cau hoi 3: P duoc tra 10i. Luan an di phén tich 1am rd buc tranh tong
thé chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi caa Viét Nam hién nay, théng
qua bo tiéu chi danh gia mac do truong thanh chuyén déi noi dung sé danh
cho céc tap chi dé do luong khach quan, khoa hoc hién trang cua timg nhém
tap chi. Pong thoi, chi ra nhitng thanh céng budc dau va nhiing han ché ton
tai; nguy@n nhan caa nhung han ché ca vé khéach quan, chu quan.

Cau hoi 4: D3 dugc tra 1oi. Lun an d3 lam 16 nhiing van dé dat ra va dé
XUt nhdm giai giai phap dé thuc day tién trinh chuyén dbi noi dung sé trong
cac tap chi caa Viét Nam trong thai gian téi. Dé xuét kién nghi khoa hoc véi
cac co quan chirc nang, co quan QLBC, cac tap chi, cac co quan nghién cuu,
dao tao boi duong d6i ngii bao chi - truyén théng.

Nhu vay, bang nhitng can cir khoa hoc c6 thé két luan: Cac cau hdi
nghién citu ma ludgn dn dat ra ban dau da dwoc ludn gidi va tra 161 théa dang
trén co sé 1y ludgn va thyec tien chuyén doi ngi dung sé trong cac tap chi cua
Viét Nam hién nay.

4. Luan an “Chuyén ddi noi dung so trong cac tap chi caa Viét Nam hién
nay” 1a cong trinh nghién ctru khoa hoc doc lap caa tac gia luan an, dugc hoan
thanh dudi sy huéng dan cua PGS, TS Ha Huy Phuong; cung su gitp d& cua
cac co quan QLBC, c4c tap chi va dong nghiép trong ca nudc. Tuy nhién, du
tac gia luan an da rat nd luc, cd gang va 1am viéc nghiém tic, can trong tiép
thu va chinh sira theo y kién gop y cua cac thay, cd, cac nha khoa hoc, dong
nghiép, nhung chac chin luan an van con nhiéu thiéu sét. Kinh mong cac
thay, ¢6, nha khoa hoc tiép tuc gop y dé luan an duogc sira chita ngay mot hoan
thién hon./.

Tran trong cam on!
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PHU LUC
PHU LUC 1

BO TIEU CHI PANH GIA MUC PO TRUONG THANH CHUYEN
POI NQI DUNG SO TAP CHIi

sTT | Tru €t / Chi) 1 oy Cich xic dinh va tinh diém | Diem
s0 thanh phan toi da
1 Ha tang s6, nén tang so 14
11 Ha ting s6 4
+ Luu trr trén 12 thang:
. | duoc diém toi da;
Xay dung kho lgu trir dir liéu . ) .
chung dé ket noi, chia s¢ va + Lu'u trir tr 6 .t?ang dén 12
111 khai thac dir liéu s6 cia co | thang: duoc I diem; 2
quan tap chi (video, hinh anh | 1 [ vy trit duéi 6 théng: dugc
va am thanh,...). 0.5 diém;
+ Khong Iuu trix: 0 diém;
11, | Ha tang sb Co quan tap chi co két noi | _ ce: duge diém tdi da; 1
oL internet bang rdng cap quang, . "
str dung mang 4G, 5G - Khéng: 0 diém
- C6 (co quan tap chi dfiu tu
o hoac thu§: hoéq duoc ho tro/
(20 quan tap 01}1 su d‘-ng .1}3 tai tro vé ha tang dién toan
1.1.3 tang ap d’ung cong ngh¢ dién | qam mdy cua cdc don vi| 1l
toan  dam  may (Cloud cung cap dich vu): dugc
Computing) diém t6i da;
- Khong: 0 diém
1.2 Nén tang so 10
UAng dung Lac Aph?? mem (:Ie - C6: duoc diém tdi da;
nang cao toc do bién tap, san i
xuat ndi dung, dé dang tac | - Khong: 0 diem
nghi€p to xa; hodc cd hoat
dong theo m6 hinh toa soan
121 s0; hodc c6 ung dung phan 15
mém truc tuyen va cac nén
tang cong nghé 4o hoda, dién
toan dam may gitp PV, BTV
Nén ting sb iie dang Xu ly théng tin moi
uc, moi noi.
Thye l}lenA pha’n P hf) Lot durclg - C6 phan phéi trén cac co s&
tap chi trén cac nén tang san | ,. ;.. A4 ‘.
: o d liéu quoc t€ uy tin: dugc
c6 (trang web, mang xa hoi uy didm t6i da:
tin va cac nén tang cong nghé ’
1.2.2 15

s6 trong nuéc) hodc trén cac
nén tang tu xady dung, vén
hanh (trang web, Ung dung
trén mobile, tablet, smartTV,
...); hodc trén céc co sd dir liéu

- C6 phén phdi noi dung tap
chi trén cac nén tang sin co
hodc ty xay dung dugc 1
diém
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quoc té

- Khéng: 0 diém

Ap dung hé thong quan tri noi

- Co: duogc diém t0i da;

123 dung (CMS) trong qua trinh | - Khong: 0 diém 15
san xuat, phan phoi néi dung
Ung dung tri tu¢ nhan tao vao | - Cé: duoc diém ti da;
1.2.4 cdc quy trinh nghi€ép vu cua | .. . o .2 15
t(‘)_ya soan va cac bo phan khac Khong: 0 diém
dé toi uu hoa hoat dong
C,,O d01;m0ri toan dign h¢ t,h O | o duoc diém tbi da;
san xuat ndi dung theo cac xu i
hudng bdo chi s6: ca nhén hoa | - Khong: 0 diém
125 ndi dung/ da nén tang/ bao chi 15
di dong/ bao chi xa hoi/ bao
chi dir liéu/ bdo chi sang tao/
bao chi thi gidc/ siéu tac pham
bao chi, ...
C6 cac kénh thdng tin riéng | - Co: duge diém tdi da;
1.2.6 trén cac mang xa hoi nhw: | .. 2 0.5
Facebook, Twitter, Khong: 0 diém
YouTube,...
U’ng d‘ung nen tang tru;c tuy§n - Co: duge diém tbi da;
c6 tuong phi hoat dong (ap i
dung mé hinh thu phi véi | - Khong: 0 diém
1.2.7 nhimg ndi dung trai nghiém 1
duoc ca qhén h(’)a,v quyén lya
chon ngudn tin dé theo doi,
gic,’ri thi€u ndi dung theo thi
hiéu c4 nhan)
- Néu €6 Ung dung cong
ngh¢ dé phat hién vi pham
ban quyén bao chi: dugc 0,5
diém;
- Néu €O ung dung cong
nghé dé ho trg ngan chan vi
, . .. .. | pham ban quyén béao chi:
108 Ung dung cong ngh¢ dé pha‘F duoc 0,5 diém; 1
L hién, ho trg' ngan chan vi . o .
pham ban quyén bao chi. - Néu c6 tng dung cong
nghé d€ phat hién vi pham
ban quyén bao chi va c6 ting
dung cong nghé dé ho trg
ngan chan vi pham ban
quyén bao chi: dugc diém toi
da.
- Khéng cé: 0 diém
2 Sw dong nhat vé to chirc va chuyén mén 3
2.1 Sw dong nhit vé to chirc
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Co ché hoat dong theo md
tu/ da

phuong tién/ san xuat ndi

hinh toa soan hoi

dung theo cic xu hudng bdo

- Co: duoc diém t0i da;

- Khéng: 0 diém

2.1.1 , . 3
chi so6: c4 nhan hoa ndi dung/
da nén tang/ bao chi di dong/
bao chi xa hoi/ bao chi dur
liu...
3 Doc gia 23
3.1 Qudn Iy trdi nghiém ciia djc gid 11
- Co6 ca 02 hinh thuc do
luong (thong qua cong cu tu
thu thép dir liéu va thong qua
khao sat doc gia): dugc diém
toi da.
Do luong muc 4o trdi nghiém | - C6 do luong thong qua
311 R A i |4
cua doc gia cong cu tu thu thap dir liéu:
. . e ’ duoc 2 diém
Qudn ly trdi
L , - C6 do luong thong qua
nghi¢m cua kh:élo sat doc gia: dugc 2
doc gid diem
- Khong cé: 0 diém
312 Phan tich trai nghiém cua doc | - Co: dugc diém t6i da 4
gia - Khéng cé: 0 diém
313 Nang cao trai nghiém cho doc | - Co: duge diém tdi da 3
gia - Khéng c6: 0 diém
3.2 Trdi nghi¢m ciia djc gid 12
- Co6 thyc hién do muc do
tuong tdc va muc dj tuong
tac ndm danh gia tang so voi
nam trude lien ké: duoc
diém toi da;
- Co thyc hién do mirc dd
tuong tac va muc do tuong
Trii hia tac nam danh gia gilt nguyén
rai nghiém Ane 3 5 ‘2
321 Murc do tuong tac (khong ting khong giam) S0 3

cia doc gia

vOi nam trude lién ké: duoc
2 diém;

- Co6 thyc hién do mirc do
tuong tac va muc do tuong
tac nam déanh gia giam so vadi
nam trude lién ké: duoc 1
diém;

- Khéng do: 0 diém

Luu y: Mtrc d6 tuong tac la
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3.2.2

thoi gian twong tac trung
binh moi phién (mdi lan) st
dung.

3.2.3

Doc gia trung thanh

- Co6 thuc hién do ty 1& doc
giad trung thanh va ty 1¢ doc
gia trung thanh nam danh
gidtangso vOi nam trudc
lién ké: dugc diém téi da;

- C6 thuc hién do ty 1¢ doc
gia, khan gi4, thinh gia trung
thanh va ty 1€ doc gia, khan
gid, thinh gid trung thanh
nam danh gia gitt nguyén
(khéng tang khong giam) so
voi ndm trude lién ké: duoc
2 diém;

- Co6 thuc hién do ty 1& doc
gia, khan gia, thinh gia trung
thanh va ty 1¢ doc gia, khan
gia, thinh gid trung thanh
nam danh gia gidamso voi
nam truge lién ké: duoc 1
diém;

- Khong do: 0 diém

3.24

Doc gia gia moi

- Co6 thuc hién do ty 1& doc
gia, khan gia, thinh gia maéi
va ty 1&¢ doc gia, khan gia,
thinh gid mdi nam danh
gidtang so vGi nam trudc
lién ké: dugc diém téi da;

- Co6 thuc hién do ty 1& doc
gia, khan gia, thinh gia méi
va ty 1&¢ doc gia, khan gia,
thinh gid mdi nam danh
gié gitr nguyén (khong tang
khong gidm)so v&i ndm
truge lién ké: duge 2 diém;

- Co6 thuc hién do ty 1& doc
gia, khan gia, thinh gia méi
va ty 1¢ doc gia, khan gia,
thinh gid mdi nam danh
gi4 giam so v&i nam trudc
lién ké: duoc 1 diém;

- Khéng do: 0 diém

Tong so doc gia

- Co6 thuc hién do téng $6
doc gia, khan gia, thinh gia
va tong sb luong doc gia,
khan gia, thinh gia nam danh
gidtangso voi nam trudc
lién ké: duoc diém tdi da;
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- Co6 thuc hién do téng $6
ddc gia, khan

gia, thinh gia va tong sb
lugng doc gid, khan gia,
thinh gid ndm danh gia gitr
nguyén (khong ting khong
giam) so v6i nam trude lién
ké: duoc 2 diém;

- C6 thuyc hién do téng sb
doc gia, khan gia, thinh gia
va tong s6 luong doc gia,
khan gia, thinh giad ndm danh
gid giam so véi nam trude
lién ké: duoc 1 diém;

- Khéng do: 0 diém

40
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PHU LUC 2

MAU KHAO SAT NGUON NHAN LUC - HA TANG KY THUAT VA
MUC PO TRUONG THANH CHUYEN POI NOQI DUNG SO CUA CAC

TAP CHI KHAO SAT

Nguoi thuc hien Khao St:. ... .. ..o
Muc Gich Kha0 SAb:. . ... e
D61 trong tap Chi KNOA SAL: . ....oeeeee el
I. KHAO SAT NGUON NHA LUC, HA TANG KY THUAT
1. Tong sé ngudn nhan luc tap chiz............ooooiiiiii .
- Ban lanh dao gom bao nhiéu NGUOi:..........ceoveieieeeeeneenn....
- S lugng PV, Bién tap vien, PV anh:............ocoveiiiiineeie.
= SO luong Hoa sTHhibt K&:......oee e
= SO luong K thUAt VIBN:. ... i)
- Trinh d6 chuyén mon: ....PGS, TS; ....... TS;.....CN;.......... Cb

. Ning luc s6 ctia ngudn nhan luac

Trong tong s6 nguon nhan luc c6 bao nhiéu ngudi ¢d kha ning

dap (ng céc tiéu chuan nang luc s6 sau:

1- Van hanh thiét bi va phan mém:.........cooevvvnnn.... (nguoi)
2- Khai thac thong tinvadir liéu:............................ (nguot)
3- Giao tiép va hop tac trong méi truong SO:.........ceuu.... (nguoi)
4- ANtOAN VA AN SINN SO ... oeve i, (nguoi)
5- SANQ ta0 NOT AUNG SO:. v, (nguoi)
6- Hoc tap va phat trién ky nang sb:............cccceeeeen.... (nguoi)
7- Sir dung nang luc s6 cho nghé nghiép:.................... (ngudi)
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I1. MUC PO TRUONG THANH CHUYEN POI NQI DUNG SO

X .| Piém
STT | Tiéu chi Diem tap chi |
khao sat
da
Xay dyng kho luu trit dit liéu chung dé két noi, chia sé
1 va khai thac dir li¢u s6 cua co quan tap chi (video, hinh 2
anh va am thanh,...).
2 Co quan tap chi c6 két noi internet bang rong cap quang, 1
su dung mang 4G, 5G
3 Co quan tap chi su dung ha tang &p dung cong ngh¢ di¢n 1

toan ddm may (Cloud Computlng)

Ung dung cac phan mém dé nang cao toc do bién tap,
san xuat ndi dung, d& dang tac nghiép tir xa; hodc c6
5 hoat dong theo mo hinh toa soan sd; hodc c6 ung dung 15
phan mém tryc tuyén va cac nén tang cong ngh¢ ao hoa,
dién toan dam may gitp PV, BTV dé dang xur 1y thong
tin moi luc, moi noi.

Thyc hién phén phéi noi dung tap chi trén cac nén tang
san co (trang web, mang xa hoi uy tin va cac nén tang
6 cong nghé sd trong nudc) hodc trén cac nén tang tu xay 15
dung, van hanh (trang web, ung dung trén mobile,
tablet, smartTV, ...); hodc trén cac co sé dir liéu quoc té

7 Ap dung hé thong quan tri n6i dung (CMS) trong qua 15
trinh san xuat, phan phdi ndi dung

Ung dung tri tué nhéan tao vao cac quy trinh nghiép vu
8 cua toa soan va cac by phan khac dé toi vu hoa hoat 1.5
dong

C6 ddi méi toan dién hé thong san xuat ndi dung theo
cac xu hudng bao chi s: ca nhan hoéa ndi dung/ da nén
9 tang/ bao chi di dong/ bao chi xa hgi/ bao chi dir li¢w/ 15
béo chi sang tao/ béo chi thi giac/ siéu tac pham béo chi,

10 Co céc kénh thong tin riéng trén cac mang xa hdi nhu: 05
Facebook, Twitter, YouTube,...

Ung dung nén tang tryc tuyén cé tuong phi hoat dong
11 (4p dung mo6 hinh thu phi véi nhiing ndi dung trai 1
nghiém duoc ca nhan hoa, quyén lya chon ngudn tin dé
theo ddi, gidi thiéu ndi dung theo thi hiéu ca nhan)

12 | Ung dung cong nghé dé phat hién, hd trg ngan chin vi 1
pham ban quyén béo chi.

Co ché hoat dong theo mo hinh tda soan hdi tu/ da
13 | phuong tién/ san xuat noi dung theo cac xu hudng béao 3
chi s6: ca nhan hoa noi dung/ da nén ting/ bao chi di
dong/ bao chi xa hdi/ béo chi dir li¢u...

14 Cé ca 02 hinh thtrc do luong (thong qua cong cu tu thu
thap dir liéu va thong qua khdo sat doc gid) 4

15 C6 do luong thong qua cong cu tu thu thap dir ligu
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16

Co do luong thong qua khao sat doc gia

17

Phan tich trai nghi¢m cua doc gia

18

Nang cao trai nghiém cho doc gia

19

Cé thyc hién do muc do tuong tac va miac do tuong tac
nam danh gia tang so v&i nam trude lien ke

20

Cé thyc hién do muc do tuong tic va miac do tuong tac
ndm danh gia gitt nguyén (khong tang khong gidm) so
v6oi nam truoc lién ke

21

Co thuc hién do mirc do tuwong tac va muc do tuong tac
nam danh gia giam so vo1 nam trudce lien ké

22

C6 thuc hién do ty 1€ doc gia trung thanh va ty 1¢ doc gia
trung thanh ndm danh gia tang so v4i ndm trude lién keé:
duoc diém tdi da;

23

C6 thyc hién do ty 1€ doc gia, khan gia, thinh gia trung
thanh va ty 1€ doc gia, khan gia, thinh gia trung thanh
nam danh gia gitt nguyén (khong tang khong giam) so
v6i nam trude lién ke.

24

Co thuc hién do ty 1€ doc gid, khan gid, thinh gid trung
thanh va ty 1¢ doc gia, khan gia, thinh gia trung thanh
nam danh gia giam so v4i nam trude lién ké

25

C6 thuc hién do ty 1¢ doc gia méi va ty 1€ doc gia, khan
gia, thinh gia méi nam danh gia tang so voi nam trude
lién ké

26

Thuc hi¢n do ty 1€ doc gid mai va ty 1€ ddc gia mdi nam
danh gia gitt nguyén (khong ting khong gidm) so vdi
nam trudce lién ké

27

Thuc hién do ty 1€ doc gid mdi va ty 1€ doc gia, khan
gi4, thinh gid méi ndm danh gia gidm so v61 ndm trude
lién ké

28

Thuc hién do tong s6 ddc gia va tong so lugng doc gia
ndm danh gia tdng so voi nam trude lién ké

29

Thuyc hién do tong s6 doc gia va téng sd lugng doc gia
nam danh gia gitt nguyén (khong tang khong giam) so
v6i ndm trude lien ké

30

Thuc hién do tong s6 doc gia va tong so lugng doc gia
ndm danh gid gidm so v4i nam trudce lién ké

Tong

40
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PHU LUC 3
TONG HOP KET QUA PANH GIA MUC PQ TRUONG THANH
CHUYEN POI NQI DUNG SO CUA CAC TAP CHI KHAO SAT

Piém
STT | Tiéu chi Piém tap chi khio sat toi
da

TCCS | KH  va | Ngay | Tri
CN Viét | Nay | thic
Nam TT

Xay dung kho luu trir dir liéu chung
1 | dé két ndi, chia sé va khai thac dit | » ) ) 2 )
liéu s6 ciia co quan tap chi (video,
hinh anh va am thanh,...).

Co quan tap chi c6 két ndi internet

2 bang rong cap quang, st dung mang 1 1 1 1 1
4G, 5G
Co quan tap chi sir dung ha tang ap

3 dung cong nghé¢ dién toan ddm may 1 1 1 1 1

(Cloud Computing)

Ung dung cic phan mém dé nang
cao toc d0 bién tdp, san xudt ndi
dung, dé dang tac nghiép tir xa; hoic
c6 hoat dong theo mod hinh toa soan
5 s0; hodc c6 ung dung phin mém 15 15 15 15 15
tryc tuyén va cic nén tang cong
ngh¢ 4o hoa, dién todn dam may
giup PV, BTV dé dang xur 1y thong
tin moi lic, moi noi.

Thyc hién phan phéi ndi dung tap
chi trén cic nén tang sin c6 (trang
web, mang xa hQi uy tin va cac nén
6 tang cong nghe s trong nudc) hodc | 1 15 1 1 15
trén cdc nén tang ty xay dung, van
hanh (trang web, Ung dung trén
mobile, tablet, smartTV, ...); hodc
trén céc co so dir liéu quoc té

Ap dung hé thong quan tri noi dung
7 (CMS) trong qua trinh san xuat, 15 15 15 15 15
phén phdi ndi dung

Ung dung tri tué¢ nhan tao vao céc
8 quy trinh nghiép vu cua toa soan va | 1 g 15 15 15 15
cac bg phan khéc dé toi uvu hoa hoat
dong

Co doi méi toan dién hé thong sin
9 xuat nd1 dung theo cac xu huodng 15 15 15 15 15
bao chi so: ca nhan héa ndi dung/ da
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nén tang/ bao chi di dong/ bao chi
xa hoi/ bao chi dir 1i€u/ bdo chi sang
tao/ bao chi thi giac/ siéu tic pham
bao chi, ...

10

Co cac kénh théng tin riéng trén cac
mang xa hoi nhu: Facebook,
Twitter, YouTube,...

0.5

0.5

0.5

11

Ung dung nén tang truc tuyén co
tuong phi hoat dong (4p dung mod
hinh thu phi v6i nhiing ndi dung trai
nghiém dugc ca nhan hoa, quyén Iua
chon ngudn tin dé theo ddi, giGi
thiéu ndi dung theo thi hiéu c4 nhan)

12

Ung dung cong nghé dé phat hién,
ho trg ngan chan vi pham ban quyén
bao chi.

0.5

0.5

13

Co ché hoat dong theo mé hinh toa
soan hoi ty/ da phuong tién/ san
xudt ndi dung theo cic xu hudng
béo chi sd: ca nhan héa ndi dung/ da
nén tang/ bao chi di dong/ bao chi
x4 hoi/ bao chi dir liéu...

14

Co ca 02 hinh thtc do luong (thong
qua cong cu tu thu thap dir liéu va
thong qua khao sat doc gia)

15

Co6 do luong thong qua cong cu tu
thu thép dir li¢u

16

C6 do luong thong qua khao sat doc
giad

17

Phan tich trai nghi¢m cua doc gia

18

Nang cao trai nghiém cho doc gia

19

- C6 thyc hién do muc dg tuong tac
va muc d0 tuong tdc nam danh
gi& tang so v4i nam trudce lien ke

20

- C¢6 thyuc hién do muc dd tuong tac
va mic d) twong tic nam danh
giéd gitt nguyén (khong tang khong
giam) so v6i ndm trude lién ké

21

- C6 thyuc hién do muc dd tuong tac
va muc d) twong tic nam danh
gia giam so v4i nam trudce lien ké

22

- C6 thuc hién do ty 1€ doc gia trung
thanh va ty 1€ doc gid trung thanh
ndm danh gia tang so v4i nam trudc
lién ké: duoc diém tdi da;
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23

C¢ thuc hién do ty 1€ doc gia, khan
gia, thinh gid trung thanh va ty 1
doc gia, khan gid, thinh gia trung
thanh ndm danh gia gitt nguyén
(khong tang khong giam)so voi
nam trude lién keé.

24

Co thuc hién do ty 1¢ doc gia, khan
gia, thinh gid trung thanh va ty 1
doc gia, khan gid, thinh gia trung
thanh nam danh gid gidmso véi
nam trude lién ké

25

- C6 thuc hién do ty 1¢ doc gid mai
va ty 1¢ doc gia, khan gia, thinh gia
mdi ndm danh gia tdng so voi nam
trude lién ké

26

Thuc hién do ty 1¢ doc gid médi va ty
1€ doc gia moi nam danh gia gitr
nguyén (khong tang khong gidm) so
v6i nam trude lién ké

27

Thuc hién do ty 1¢ doc gid mébi va ty
1€ doc gia, khan gia, thinh gia moi
nam danh gid gidm so véi nam
trude lién ké

28

Thuc hign do tong s6 doc gia va
tong s6 lugng doc gid nam dénh
gié tang so v4i nam trude lien ké

29

Thyc hién do tong s doc gia va
tong sO luong doc gia niam danh
giad gitt nguyén (khong tang khong
giam) so véi nam trude lién ké

30

Thuc hién do tong so doc gid va
tong sO lugng doc gida nam danh
gia giam so v&i nam trude lien ke

Tong

30,5

32,5

40
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PHU LUC 3
HUONG DAN PHONG VAN SAU

DANH CHO LANH PAO CO QUAN QUAN LY BAO CHiI,
LANH PAO CO QUAN TAP CHI, NHA BAO, PHONG VIEN, BIEN

TAP VIEN, H
BAO CHI

QA ST THIET KE, KY THUAT VIEN, CHUYEN GIA
— TRUYEN THONG, CONG NGHE THONG TIN

Ho va tén ngueoi tra 167 PRONG VAN ... ..o oo oo e e e,

Churc vu:..

Co quan: ..

e EMAlls e

Tham BN CONQ TAC: ... ...t e e et e e e e e e e e e e e e e e

THOT QAN PRONG VAN .. e e e e et e e et e e et e e et e e,

Ma truong hop

PVS 1.
PVS 2:
PVS 3:
PVS 4.
PVS 5:
PVS 6:
PVS 7.
PVS 8:
PVS 9:

© © N o O B~ WD e

10.PVS 10:
11.PVS 11:
12.PVS 12:
13.PVS 13:
14.PVS 14:
15.PVS 15:
16.PVS 16:

Nam, 1anh dao co quan QLBC

Nam, 1anh dao co quan QLBC

Nam, lanh dao co quan QLBC

N{r, 1anh dao co quan QLBC

Nit, Nha béo, 1anh dao CQTC, phu trach noi dung sb
Nam, Nha bao, 1anh dao CQTC phu trach néi dung
Nam, Nha bao, 1anh dao CQTC phu trach dién tu
N, Nha bao, 1anh dao CQTC

Nha bao, BTV Chinh

Nha bao, BTV Chinh

Nha bao, BTV, HSTK CQTC

Chuyén vién chinh, Ky su cong nghé théng tin CQTC
Chuyén vién chinh, HSTK CQTC

Chuyén vién chinh, HSTK CQTC

Nam, PV anh

Nam, PV anh
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17.PVS 17: Nam, Chuyén gia cdng nghé thong tin

18.PVS 18: Nam, Chuyén gia cong ngh¢ thong tin

19.PVS 19: Nit, chuyén gia bao chi — truyén thong

20.PVS 20: Nam, chuy@n gia bao chi — truyén thdng

1. Poi véi nhém linh dao QLBC

Cau héi 1: Xin dng/ba cho biét vai trd cua chuyén ddi noi dung sb
trong cong tac quan ly chi hién nay?

Cau héi 2: Xin 6ng/ba cho biét vai trd caa chuyén d6i noi dung sb ddi
véi trong cdng tac tuyén truyén, phé bién, gido duc quan diém, duong 16i, chu
treong cua DPang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc; dau tranh phan bac cac
luan diéu sai trai, thu dich, bao vé nén tang tu tuong cia Pang; gop phan 6n
dinh chinh tri, phat trién kinh té - xa hoi, dinh hudéng tu tuéng va tham my,
phd bién tri thire, nang cao dan tri cua nhan dan?

Cau héi 3: Xin 6ng/ba danh gia tinh trang “bao hoa” tap chi dién tir
hién nay va nhitng van dé dit ra trong cdng tac quan 1y tap chi dién ti trong
thot gian t6i?

Cau héi 4: Xin 6ng/ba cho biét, co quan quan ly béo chi c6 nhiing dé
xuat, kién nghi nao dé xtr Iy hiéu qua tinh trang bao hda tap chi dién tu trong
thoi gian t6i?

Cau héi 5: Xin 6ng/ba cho biét, bdi canh phat trién khoa hoc — cong
nghé tac dong nhu thé nao dén tién trinh chuyén doi ndi dung sé néi chung va
chuyén d6i s6 tap chi trong thoi gian t6i?

Cau héi 6: Theo dng/ba cho biét, nhitng kho khin, han ché trong co
ché, chinh sach anh huong dén tién trinh chuyén doi noi dung sé & cac co
quan tap chi hién nay?

Cau héi 7: Xin 6ng/ba cho biét, nhitng kho khan, han ché trong co ché,
chinh sach anh huong dén tién trinh chuyén d6i ndi dung sé ¢ cac co quan tap

chi hién nay?
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Cau héi 8: Xin dng/ba cho biét, co quan thuc hién chirc ning quan ly
bao chi c6 nhitng dé xuat, kién nghi nao dé hd trg day nhanh tién trinh chuyén
d6i noi dung sé trong céc tap chi hién nay?

2. P6i v6i nhom linh dao CQTC

Cau héi 1: Xin 6ng, ba cho biét chic danh, vi tri va Idnh vuc phu trach
trong tap chi ma 6ng ba dang cong tac?

Cau héi 2: Xin dng, ba cho biét, co quan tap chi ma 6ng/ ba dang cong
tac duge Nha nudc cap kinh phi/ hoic duoc tai tro/ hodc co quan chi dong bd
tri kinh phi cho chuyén déi noi dung s6?

Cau héi 3: Ong/ba cho biét vai trd cua chuyén d6i ndi dung sé dbi véi
co quan tap chi ma 6ng ba dang cong tac hién nay?

Cau héi 4: Ong/ba co thé danh gia nang luc sé cua doi ngii PV, BTV,
HSTK, KTV tham gia vao sang tao va san xuét cac TPBC, SPBC trong cac co
quan tap chi ma 6ng ba dang cong tac hién nay ?

Cau héi 5: Ong/ba cho biét chat lwgng ngudn nhan luc hién nay cua co
quan tap chi c6 dap tng yéu cau chuyén ddi noi dung sé khong?

Cau héi 6: Ong/ba danh gid nhung thanh cong va han ché, nguyén
nhan cua nhitng han ché trong chuyén doi noi dung sé ¢ co quan tap chi ma
ong/ba dang cong tac?

Cau héi 7: Ong/ba cho biét co quan tap chi ma 6ng ba cong tac co
chién luogc, giai phap gi dé day nhanh tién trinh chuyén doi noi dung s6?

Cau héi 8: Ong/ba co6 dé xuat, kién nghi gi d6i voi co quan quan 1y tap
chi, co quan chu quan tap chi dé thuc day tién trinh chuyén d6i noi dung sb
noi riéng va tién trinh chuyén doi sé tap chi néi chung?

3. Poi voi nhom PV, BTV, HSTK, KTV tham gia san xuat ndi

dung trong cac CQTC

Cau héi 1: Anh/chi cho biét chic danh va vi tri cong viéc dang dam

nhan trong quy trinh san xuat noi dung cua tap chi?
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Cau héi 2: Trong qua trinh lam viéc, anh/chi c¢6 thuong xuyén tng
dung céng nghé sb, nhu Al dir liéu I6n vao trong quéa trinh viét va bién tap
noi dung khong?

Cau heéi 3: Co quan tap chi caa anh/chi c¢é ing dung md hinh toa soan
s6 tich hop quy trinh san xuét noi dung, phan phéi ndi dung, va phan tich nhu
cau, thoi quen cua cdng chiing khong?

Cau héi 4: Anh/chi dé xuét, kién nghi dé c6 thé tng dung céng nghé sb
trong séng tao va san xuat noi dung mot cach hiéu qua?

Cau héi 5: Anh/chi cho biét nhung khé khan, han ché trong tng dung
cdng nghé s6 vao thiét ké cac san pham bao chi da phuong tién khdng?

Cau héi 6: Anh/chi dé xuét giai phap dé c6 thé ung dung cong nghé so
trong sang tao va san xuat ni dung da phuong tién mot cach hiéu qua?

Cau héi 7: Anh/chi c6 dugc co quan tap chi giri di cap nhat kién, boi
dudng kién thic, ky nang ¢ng dung cong nghé sé vao san xuat noi dung caa
tap chi?

4. Po6i véi nhém chuyén gia trong linh vuc bao chi - truyén thong

Cau héi 1: Xin anh/chi du doan xu huéng phét trién béo chi - truyén
thong trong thoi gian toi va nhimg tac dong dén qué trinh chuyén doi noi
dung s6 trong cac tap chi & Viét Nam trong thoi gian t6i?

Cau héi 2: Theo anh/chi nhitng yéu té nao quyét dinh dén chuyén doi
noi dung sé trong cac co quan tap chi & Viét Nam?

Cau héi 3: Theo anh/chi nhitng yéu t6 va nguyén nhan nao anh hudng
dén chuyén d6i noi dung sé trong céc tap chi & Viét Nam?

Cau héi 4: Anh/chi ¢ thé goi mé mot s6 giai phap dé thuc day tién
trinh chuyén d6i noi dung sé trong cac tap chi cua Viét Nam trong thoi gian
t6i1?
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PHU LUC 4

BIEN BAN THAO LUAN NHOM
Phuc vu nghién céu luan an véi dé tai “Chuyén déi ni dung sé trong cac

tap chi & Viét Nam hién nay”

Thu ky Nguwai chu tri
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