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LOI CAM POAN
T6i xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cua riéng toi. Cac sé lieu
néu trong luan an la trung thuc, c6 ngudn gbc rd rang. Nhimng két qua nghién

ctru trong luan an chua timg duoc ai cong bé trong bat ky nghién ciru nao.

Nghién ctru sinh

P6 Thi Thanh Ha



LOI CAM ON

Dé hoan thanh luan &n, ngodi nhitng nd luc cua ban than, tdi di nhin
duogc su tan tinh huéng din cua cac thdy, cb gi4o; sy yéu thuong, dong vién
ctia gia dinh va rt nhiéu sy quan tdm, gidp d& chan thanh cua dong nghiép,
ban be.

Trudc hét, t6i Xin bay t6 su kinh trong va long biét on sau sic toi TS.
Luu Thuy Hong va PGS, TS. Poan Thi Minh Oanh - hai ¢6 di truc tiép
huéng dan, chi bao va ludn yéu thuong, dong vién, khich 18 dé toi duogc tiép
thém quyét tdm hoan thanh luan an.

Trong sudt qué trinh nghién ctru va thuc hién luin an, t6i xin gt 1oi
cam on chan thanh nhat t6i cac thay, cd gido khoa Tuyén truyén, Hoc vién
B4o chi va Tuyén truyén; cling cé4c thay, co gi4o, cac nha khoa hoc trong va
ngoai Hoc vién di giang day, truyén dat kién thic va dong gop vé mit khoa
hoc cho tdi trong qua trinh hoc tip, ciing nhu bao vé tai cac hoi dong danh
gia chuyén mon.

T6i cling xin guri 101 cam on t6i Ban Giam dbc, Ban Quan ly dao tao,
can bd cac phong, ban chirc ning, cdc dong nghiép tai Hoc vién Bao chi va
Tuyén truyén da gidp d, tao moi diéu kién thuan loi cho qué trinh hoc tap
va nghién ctru cua toi.

Cudi cung nhung vd clng quan trong, toi xin by to su yéu thuong
trn trong va biét on sau sic téi B6, Me, Chong, Con trai va cac thanh vién
trong gia dinh da lubn yéu thuong, thau hiéu va ddng hanh, st canh cing toi
nhitng Iic kho khin nhat dé c6 thé hoan thanh luan an.

Ha No6i, ngay thang nam 2023

Tac gia ludn an

P6 Thi Thanh Ha
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MO DAU

1. Ly do lya chon dé tai luin an

Cong tac tuyén truyén 1a mot bd phan cdu thanh dic biét quan trong
trong hoat dong cach mang ctia Pang, gilp xay dung, bdi dip nén tang tu
tudng chinh tri trong xa hoi. Trong dé, tuyén truyén chinh tri c6 vai tro trong
yéu d6i v6i mot chinh Pang cadm quyén, nham giai thich, thuyét phuc, ¢6 vii
cac tang 16p nhan dan tich cuc tng ho cbng cudc cach mang va hanh dong
theo duong 16i, tu tudng chinh tri cua Pang. Dé cac ndi dung tuyén truyén
tiép can duoc véi dong ddo nguodi dan mot cach nhanh chong va rong rai,
Pang va Nha nudc thong qua cac phuong tién truyén thong, qua d6 gop phan
nang cao nhan thic va hanh dong cua ngudi dan theo huéng ma chu thé
tuyén truyén mong mudn.

O Viét Nam hién nay, tiép can voi xu hudng truyén thong hién dai cta ky
nguyén 4.0 do, chinh phu Viét Nam ngay cang tang cuong cong tac thong tin
tuyén truyén cho ngudi din qua cac phuong tién truyén thong méi nhu: cong
thong tin dién tir, bao dién tir, mang xa hdi,... Thong qua cac phuong tién
truyén thong méi, chi truong, duong 16i, chinh sach dugc chuyén tai day du
td1 nguoi dan. Nho tinh tuong tac, két ndi nhanh, thuan tién truy cap moi luc,
moi noi, cac phuong tién truyén thong mdi ngay nay gilp Pang va Nha nudc
dé dang tiép can duoc du luan xa hoi va thu nhan phan hdi y kién ciia nguoi
dan vé chinh sach ban hanh. Viéc tuyén truyén chu truong, duong 16i, chinh
sach duoc thyc hién tot s& mang lai hi€u qua cao; gop phﬁn diéu tiét du luan
X3 hoi va tao dugc dong thuin xd hoi. Nhu vay, c6 thé thiy ring, phuong
tién truyén thong méi hién nay déng vai tro quan trong trong tuyén truyén
chinh tri & Viét Nam.

Tuy nhién, viéc tng dung cac phuong tién truyén théng méi & Viét
Nam hién nay van con nhitng han ché nhit dinh nhu co so ha téng ky thuat

chua dong bo, chua dugc dau tu dé co thé str dung cac phuong tién truyén



thong méi véi cong nghé cao hon, trinh d6 nguoi dan khong dong déu,...
hay van dé kiém soat thong tin, tin gia, va nhitng noi dung c6 thé gy anh
hudng tiéu cuc dén 6n dinh chinh tri.

Trude thuc trang vai trd quan trong ciing nhu nhiing thach thirc dat ra
clia cac phuong tién truyén théng mdi trong tuyén truyén chinh tri, nhung
chua c6 nhiéu cbng trinh thuc su dinh vi duoc vai tro cua cac phuong tién
truyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri, tic gia lwa chon va dinh huéng
nghién ctru dé tai “Vai tro ciia cdc phirong tién truyén théng méi trong tuyén
truyén chinh tri o Viét Nam hién nay” dé 1am luan 4n tién si nganh Chinh tri
hoc, chuyén nganh Cong tac tu tudng.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich

Trén co sé hé thong hod nghién ctru nhitng van dé 1y luan, luan 4n dua ra
khung phan tich va danh gia thuc trang vai trd cia cac phuong tién truyén thong
méi trong tuyén truyén chinh tri; tir 46 dé xuat quan diém, giai phap phat huy vai
trd cuia cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam
trong thoi gian téi.

2.2. Nhiém vu nghién cvuu

- Tong quan tinh hinh nghién ctru ¢6 lién quan dén dé tai.

- Xay dung khung phan tich vai tro cua cac PTTTM trong TTCT &
Viét Nam va lam rd nhitng vin dé 1y luan va thyc tidn vé vai trd cua cic
phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri.

- Khéo sat thuc trang vé vai trd ciia cic phuong tién truyén thong mdi
trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay, khai quat nhirng van dé dat
ra dbi v6i vai tro ctia cac phuong tién truyén thong méi trong TTCT & Viét
Nam.

- Du bao, dé xuat quan diém, va giai phap phat huy vai trd cua cic
phuong tién truyén théng méi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam trong

thot gian to1.



3. D6i twong va pham vi nghién ciru

3.1. Doi twong nghién ciru: D61 tuong nghién ciru cua ludn an 14 vai
trd cua phuong tién truyén théng mdi trong tuyén truyén chinh tri & Viét
Nam hién nay.

3.2. Pham vi nghién ciru

3.2.1. Pham Vi Vé ngi dung nghién civu

* Luan an tap trung nghién ctru vai trd ctia cac phuong tién truyén thong
moéi thong qua viée chi thé sir dung phuong tién truyén thong méi dé truyén tai
noi dung tuyén truyén chinh tri, trong do:

Chii thé TTCT: bang Cong san Viét Nam va Nha nudéc CHXHCN Vit
Nam cép trung wong, cu thé 13 Ban Tuyén gido Trung uong va Chinh phii nudc
CHXHCN Viét Nam .

DPoéi twong tuyén truyén chinh tri: nguoi dan.

PTTTM dwoc chii thé sir dung dé TTCT, téc gia lva chon cdac kénh ae
phdn tich thuc trang:

- D6i véi Bdo dién tir, bao chi s, khao sét cac bao:

+ Bao dién tir Pang Cong san Viét Nam (https://dangcongsan.vn)

+ B&o Vietnam+ (VietnamPlus) (https://www.vietnamplus.vn)

- P6i véi Trang théng tin dién tr (trang web), khdo sat cc trang:

+ Cong thong tin dién tir Chinh phu (https://chinhphu.vn)

+ Vi¢t Nam Thinh Vuong (http://thinhvuongvietnam.com)

+ Huong Sen Viét (https://huongsenviet.com)

+ Trang tin Thong tan x3 Viét Nam: news.vnanet.vn

- P6i Vi Mang xd hoi gém Dich vu tao trang thong tin dién tir ca nhan
(sau day goi tat 1a trang mang xa hoi) va Dién dan, khao sat cac trang:

+ Facebook: “Huong Sen Viét”:

https://www.facebook.com/HUONG.SEN.VIET.2018/

+ Facebook: “Thong tin Chinh phu”:

https://www.facebook.com/thongtinchinhphu



(Dién dan thudc trang facebook: Xay dung chinh sach, phap luat:
https://www.facebook.com/groups/chinhsachphapluat)

+ Facebook: “DPUONG CHUNG TA BI”:

https://www.facebook.com/transanglap.vn

+ Facebook: “Vi¢t Nam Thinh Vuong”:

https://www.facebook.com/profile.php?id=100063543792358

Qua phan tich dic diém cua PTTTM, khai niém, nhiém vu ctia TTCT,
ludn an phdn tich vai tro qua 5 noi dung:

Mot 14, tuyén truyén chi nghia Mac - Lénin, tu tuong H6 Chi Minh;

Hai 13, tuyén truyén vé quan diém, duong 16i, chu truong cta Pang,
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc;

Ba I3, tuyén truyén vé cac su kién chinh tri, qué trinh chinh trj dién ra
trong va ngoai nudc;

Bén 13, tuyén truyén vé vin hoa, lich sir, cic gia tri truyén thong cta
dan tdc;

Nam 13, tuyén truyén, ¢ vii cudc dau tranh caa Dang, Nha nudc, Nhan
dan ta chdng cac quan diém sai trai, thu dich phu nhan nén tang tu tudng,
duong 16i ctia Bang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc.

3.2.2. Vé thoi gian nghién ciru: Luin 4an nghién ctu vai trd cua
phuong tién truyén théng méi trong tuyén truyén chinh trj & Viét Nam tir
nam 2016 - thoi diém ra doi Nghi dinh s6 142/2016/ND-CP ngay 14/10/2016
ctia Chinh phu vé ngin chin xung dot thong tin trén mang; nhitng du béo su
van dong, phat trién va dé xuit giai phap phat huy vai tro cta cac phuong
tién truyén thong méi co gia tri van dung dén nam 2030.

- Khao sat thyc trang cia tic gia trén bao dién tir, trang TTDT tong
hop va mang xa hoi tir nim 2022 dén thang 9/2023.

4. Cau héi va gia thuyét nghién ciru

4.1. Cdu hoi nghién cuwru



- Cac phuong tién truyén thong mai 1a gi? Khung phan tich vai tro cua
PTTTM trong TTCT?

- Phuong tién truyén thong méi c6 vai trd gi trong tuyén truyén chinh
tri & Viét Nam?

- Céc van dé dat ra d6i véi vai tro ctia cac PTTTM trong TTCT & Viét
Nam la gi?

- Lam thé nao dé phét huy hiéu qua hon nita vai tro cua cic phuong tién
truyén théng moi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam thoi gian t6i?

4.2. Gid thuyét nghién ciru

- Gia thuyét 1: Trén co sé& tim hiéu dic diém cia PTTTM va nhiém vu
ctia TTCT, vai tro cia PTTTM thé hién trong:

+ Phuong tién truyén thong mai gop phan dua thong tin nhanh chong,
kip thoi, da chiéu véi tinh twong tic cao vé ndi dung tuyén truyén chinh tri.

+ Phuong tién truyén thong méi gop phan ning cao nhéan thirc chinh
tri cua nguoi dan.

+ Phuong tién truyén thong méi gop phan tao lap, cung cb niém tin
chinh trj va c6 vii nguoi dan tham gia vao cac hoat ddng chinh tri.

+ Céc phuong tién truyén thong mdi gop phan phat hién, ngin chin,
day lui va 13 dién dan dé phan bac, phé phan cac thong tin sai léch, bao vé
nén tang tu tudng cua Pang.

- Gia thuyét 2: O Viét Nam hién nay, phuong tién truyén thong mdi
ngdy cang duoc ung dung rong rai va dong vai trd ngdy cang quan trong
trong tuyén truyén chinh tri.

- Gia thuyét 3: Chu thé TTCT van chua phat huy va tdn dung triét dé
loi thé cia PTTTM trong TTCT; ddi tugng TTCT da dang dan dén vai tro
cua PTTTM chua thuc su dugc phat huy.

- Gia thuyét 4: Pang va Nha nuéc Viét Nam d6i méi co ché, chinh sach;
d6ng thoi nang cao nhén thirc, ning luc ctia cha thé va ddi tugng trong TTCT.

5. Co s6 1y luan va phwong phap nghién ciru



5.1. Co'so Iy ludn

Co s6 1y luan cua ludn an dua trén co s& phuong phdp luan cua chu
nghia Mac-Lénin, quan diém, chu truong, duong 16i cua bang Cong san Viét
Nam, chinh sach, phap luat ctia Nha nuéce; co s¢ 1y luan lién nganh Chinh tri
hoc — Cong tac tu tuong, Truyén thong va Khoa hoc may tinh va cac cong
trinh ¢6 lién quan dén dé tai luan an.

5.2 Phwong phap nghién ciru

Dua trén co sd ¢6 tinh nguyén tic ctia nhan thirc ludn Macxit va logic
bié€n chiing, ludn an sur dung cac phuong phap nghién ctru: phuong phép lich
str - 16gic; phuong phap phan tich - tong hop; phuong phap quy nap - dién
dich; [45, tr.39]

Thir nhét, phuwong phdp lich sit - 10gic: cac nghién ciru déu bat dau tir
lich str cua van dé, dit van dé trong bdi canh chung cua dat nudce, khu vuc,
quéc té. Sur dung nhiing tu liéu, su ki¢n, dit kién lich su, chon loc nhiing su
kién dién hinh dé hé théng, théng k&, mo hinh hod van dé. Pong thoi, cic
nghién ctru s& phai tir nhitng dién bién, nhitng sy kién trong thyc tién rut ra
cai cot 161, tong hop so sanh dé rut ra duoc nhitng vai tro ¢t 16i cla cac
phuong tién truyén thong mdi trong nhitng kinh nghiém st dung cac phuong
tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay

Tht hai, phiwong phdp phdn tich - téng hop: stt dung dé thu thap va
danh gia cac ngudn tai liéu lién quan dén luan an, bao gdm cac van kién cua
bang, chu truong chinh sach ctia Nha nudce, cac cong trinh nghién ctru trong
va ngoai nudc vé cac chu dé lién quan dén dé tai ludn 4n. Phuong phap nay
nham xay dung co s¢ 1y thuyét ciing nhu ké thira nhitng két qua nghién ciru
trudc, phuc vu cho viéc so sanh, ddi chiéu va lam sang to van dé nghién cuu.

Thi ba, phuong phap quy nap - dién dich: dugc sir dung dé khai quat
cac van dé nghién ctru, cting nhu cu thé hoa tung ludn ctr, luan ching dé

chirng minh cac gia thuyét ma ludn an dé ra



Dya trén co s& phan loai cac phuong phap nghién clru phi thuc
nghiém, tac gia st dung: phuong phap diéu tra bang bang hoi; phuong phép
chuyén gia (st dung phuong phap phong van véi hai loai hinh phong van:
phong van vé6i cau héi in sin va phong van tu do); phuong phap thong ké va
tong két thyc tién: [45, tr.54]

Thir nhat, phwong phdp diéu tra bang bang héi: Thuc hién nghién ctiu
dinh lugng véi dung lugng mau 1a 500. Trong dicu kién va kha ning vé
ngudn lyc cling nhu thoi gian nghién ciru, tic gia chon miu tai 3 khu vuc 1a:
Ha Noi, Pa Nang, va Thanh phd H6 Chi Minh. Do kich thudc don vi cua
tong thé nghién ctru 13 cyc 16n (Theo s6 liéu ctia Tong cuc théng ké nam
2022, dan sb tai thanh phé HO Chi Minh 13 khoang 8.993.000 nguoi, Ha Noi
13 8.053.000 nguoi, Pa Nang 1a 1.134.000 ngudi. Nhu vay tong dan sb cta 3
khu vuc diéu tra 1a: 18.180.000 ngudi) [173]. Do vy, tac gia sir dung cong

thirc tinh ¢& mau nhu sau:

4 A
Trong luan 4n, tac gia chon miu vdi cac yéu cau sau:
Yéu cau do tin cay la 95,0%, tuong ing gia tri ciia hé s tin cay t=1,96
Pham vi sai s6 chon miu khong vuogt 5% ( tuong ing A=0.05)
Thay vao cong thirc trén dé xac dinh ¢& miu diéu tra

t? (1,96)2

4 N? 4. (0,05)?

Nhu vay, luan 4n c6 thé ldy ¢& miu tdi thiéu can c6 1a 384 nguoi dé
khao sat cho toan bd 3 khu vuc Iya chon. Tuy nhién, dé nang cao chét luong
va tinh chinh xac cua mAiu, tac gia da to chirc khao sat v6i dung luong mau 1a
500 nguoi, chia cho 3 khu vue Ha Noi, Pa Ning va thanh phé Ho Chi Minh.

Bdng phdn tich ddc tring ciia mau khao sat:



Pia ban S6 lugng Ty 18 %
Ha Noi 300 60%
Pa Nang 100 20%
Tp H6 Chi Minh 100 20%

K7 thudt xi Iy thong tin va sé liéu diéu tra:

- X1r 1y thong tin tir phiéu diéu tra anket bang phan mém thong ké dinh
lugng SPSS 16.0.

- Xir 1y thong tin cac cudc phong van sdu bang phan mém théng ké
dinh tinh Nvivo 7.0.

Sau khi khao sat va xu 1y dit li€u, tac gia can ctr vao muc dich, nhi€ém
vu ctia luan 4n dé phat hién ban chat va xu hudng phat trién sir dung phuong
tién truyén thong mai trong tuyén truyén chinh tri, kiém dinh gia thuyét da
dat ra.

Thir hai, phuong phap chuyén gia: trong do, tac gia st dung phuong
phap phong van vai 2 loai hinh:

(1) Phong van voi cdu hoi in sin: tac gia xdy dung cac cdu hoi in sin
dé phong van 05 chuyén gia dé lay ¥ kién chuyén gia, tir d6 danh gia thuc
trang vai trd cia cic phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh
tri & Viét Nam hién nay.

(2) Phong van ty do: Khi khao sat thuc trang vai trd ctia cic phuong
tién truyén thong mdi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay, tac
gia st dung loai hinh phong van tu do dé khai thac day du hon thai 6 va y
kién ctia ngudi dan vé cac khia canh cua 4 vai trd ciia phuong tién truyén
thong mai trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay.

Thi ba, phirong phdp théng ké va tong két thuc tién: tac gia st dung
dé thu thap, tong hop sd liéu trong mot khoang thdi gian nhat dinh nham
danh gia thuc tién vai trd cta phuong tién truyén thong mai trong tuyén

truyén chinh tr1 & Viét Nam hi¢n nay.



6. Piém méi vé khoa hoc

- Ttr goc do cua khoa hoc chinh tri cong tac tu tudng, luan &an lam rd nhiing
van dé 1y luan vé vai trd cua cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén
chinh tri & Viét Nam, dic biét dé xuét khung phan tich vai trd ctia cac phuong tién
truyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri.

- Khao sat, danh gia khach quan thuc trang vé vai tro cta cac phuong
tién truyén thong mdi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay, chi
ra wu diém va nhitng van dé dat ra vé vai tro ciia cac phuong tién truyén thong
méi trong tuyén truyén chinh tri.

- Luan 4an dua ra dy bao, quan diém va dé xuat giai phap phat huy vai
trd clia cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri & Viét
Nam hi¢n nay.

7. Y nghia 1y luin va thye tién

7.1. Y nghia Iy luin

Lu4n 4n goép phan bo sung va lam rd hon nhitng ndi dung mang tinh 1y
luan vé phuong tién truyén thong méi ciing nhu vai trd ctua phuong tién truyén
thong mai trong tuyén truyén chinh tri. Pac biét, luan an nghién ctru, xac dinh
dugc khung phén tich vai tro, tir d6 khai quat dugc nhirng vai tro ctiia phuong
tién truyén théng mai trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay.

7.2. Y nghia thue tién

- Luan an la céng trinh cé thé trd thanh tai liéu hoc tap, nghién cuu,
giang day vé viéc sir dung phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh
tri.

- Nhitng dy bao va giai phap ctia ludn an gop phan xdy dung co so
khoa hoc gitip cac nha lanh dao, quan 1y hoach dinh chu truong, dudng 16i,
chinh séch cua Pang va Nha nudc vé viée sit dung phuong tién truyén thong
méi trong tuyén truyén chinh tri.

8. Két cau lugan an



Ngoai phén m& dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc,

ludn 4n c6 phan tong quan va 4 chuong 12 tiét.
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CHUONG I: TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CcUU
CO LIEN QUAN DPEN PE TAI

1.1. Cac cong trinh nghién ciru vé tuyén truyén va tuyén truyén chinh tri

1.1.1. CAC cong trinh nghién ciru vé tuyén truyén

Cubn sach “Tuyén truyén ciia Napoleon” (Napoleon Propaganda) cua
Robert B.Holtman (1950) [117] dua ra nhiing phédn tich chi tiét vé cach
Napoleon Bonaparte di st dung tuyén truyén dé dinh hinh y kién cong
ching va tao ra hinh anh manh mé vé ban than trong thdi gian 1én nam
quyén. Holtman phan tich rang Napoleon khong chi chu trong dén viéc tuyén
chon nhiing nguoi tai trong cac linh vuc khac nhau dé lam dong minh cua
minh ma con biét tin dung mot cong cu manh mé - bao chi. Trong bdi canh
x3 hoi pho cap thong tin qua sy tu do bao chi, Napoleon dd md rong anh
huong ctia minh théng qua céac to bao & nhiéu qubc gia. Quyén tu do bao chi
da tré thanh mdt cong cu quan trong trong viéc tao ra hinh anh tich cuc vé
Napoleon, déng thoi gitp ong loai bé hodc giam nhe thong tin tiéu cuc vé
céc thit bai quan sy. Nho vao nhirng chién luogc nay, ong da tao ra mot anh
huong sau rong ddi voi cong ching Phap va tham chi 13 toan chau Au, tao ra
mot hinh anh vi dai va quyén uy vé ban than trong tim tri nguoi dan. Hoat
dong tuyén truyén ctia Napoleon cho dén nay vAn con nguyén nhitng gi tri
mang tinh thoi dai. Ngay nay, khi mot chinh quyén thyc hién cac bién phap
tuyén truyén, cling gibng nhu Napoleon d3 ting 1am, d6 13 truyén tai ndi
dung qua cac thong diép: vé vian hoa, tri thirc va cac gia tri... ma chinh
quyén d6 mudn xay dung cho dat nudc.

Tac gia L. John Martin (1971) [79] trong cong trinh nghién ctru “Hiéu
qud ciia tuyén truyén quoc té” (Effectiveness of International Propaganda) dua
ra quan diém vé tuyén truyén la mot “hanh vi giao tiép c6 tinh thuyét phuc”
[79, tr.62]. Tac gia phan tich ring tuyén truyén 1a hoat dong giao tiép thuyét

phuc, cling nhu quang cao, giao duc va van dong chinh tri. Tac gid cho rang
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mot ngudi c6 thé tic dong va thuyét phuc ngudi khac thong qua giao tiép
trong nhitng hoan canh nhét dinh. Tét ca cac cudc giao tiép, di nho nhit dén
dau (du chi 1a mot cau “Xin chao!” ngin gon) déu dé lai du 4n trong long
nguoi nhan. Do vy, tac gia dat ra cau hoi vé viéc 1am thé nao dé hoat dong
tuyén truyén nay c6 hiéu qua toi wu nhat. Dé tra 161 cau hoi ndy, tac gia dic
biét nhan manh vai trd cta cha thé tuyén truyén. Chu thé khong chi c6 kién
thirc va k¥ ning, ma con c6 quyén kiém soat phuong tién tuyén truyén, ciing
nhu kha ning dy doan két qua hoat dong tuyén truyén caa minh.

Hai tac gia G.S. Jowett & V.0’Donnell (2012) [38] vdi cudn sach
“Tuyén truyén va thuyét phuc” (Propaganda and Persuasion) cho rang tuyén
truyén la mot hinh thirc truyén thong cé gang dat duoc phan hdi nham thuc
day y dinh mong muébn cua ngudi tuyén truyén. Tac gia khang dinh: “Tuyén
truyén la nd luc ¢ chu y, ¢4 hé théng nham hinh thanh nhan thic, van dung
nhan thic va huong hanh vi dé dat dugc phan tng mang lai y dinh mong
mudn cua nguoi tuyéen truyén” [38, tr.103]. Nhu vay, tac gia da phan tich sau
dén tinh muc dich va nhiém vu cua tuyén truyén. Muc dich va nhiém vu cua
tuyén truyén la truyén tai mot hé tu tudng dén d6i tuong, hinh thanh nhan
thirc tir d6 tac dong dén su hiéu biét va diéu chinh hanh vi dé dat duogc két
qua theo mong mudn cta nguoi tuyén truyén.

Tac gia Luong Khic Hiéu trong cudn Co sd Iy ludn céng tdc tw tuéng
ciia Pang Céng san Viét Nam (2017) [55] da dua ra quan diém vé tuyén
truyén, dong thoi dit tuyén truyén va cong tac tuyén truyén trong moi quan
hé ctia cong tac tu tudng. V& khai niém tuyén truyén, tac gia trich dan quan
diém cua H6 Chi Minh, tir d6 phan tich ndi ham khai ni€ém va dua ra phan
loai tuyén truyén. Vé cong tac tuyén truyén, tac gia chi rd, céng tac tuyén
truyén cung cong tac Iy ludn, cong tac cd dong 1a ba bd phan cdu thanh céng
tac tu tuong. Trong do, cong tac tuyén truyén twong tng v4i qua trinh truyén
b4 hé tu tudng, truyén ba chu truong, dudng 161, chinh sach; va thuc day,

khoi goi quan chung nhan dan thyc hién theo nhitng chu truong, duong 161,
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chinh sach dy. Cong tac tuyén truyén duogc tac gia khai quat “la mot hinh
thai, mot bd phan cdu thanh cua cong tic tu twong nhdm truyén ba hé tu
tuong va dudng 16i chién lugc, sach luge trong quin chung, xay dung cho
quan chung thé gi¢i quan phu hop véi loi ich cta chi thé hé tu tudng, hinh
thanh va cing ¢b niém tin, tp hop va ¢6 vii quin chiing hanh dong theo thé
giéi quan va niém tin d6” [55, tr.30].

Tac gia Luong Ngoc Vinh (2020) trong bai bao Nhizng co hgi va thach
thirc cia MXH doi vdi chu thé va doi tuong cong tac tuyén truyen cua Pang,
dang trén tap chi Ly luan chinh tri va Truyén thong, sb 8, [154] khang dinh
“khi xem xét cong tac tuyén truyén nhu 1a mot hoat dong truyén ba tu tudng
cua Pang, MXH s& tao ra ca co hdi va thach thirc ddi voi tat ca cac yéu to
cdu thanh cta né, bao gém: chu thé, dbi tuong, ndi dung, phuong thirc,
phuong tién va hiéu qua tuyén truyén "[154, tr.13]. Trong bai viét, tac gia chi
ra MXH la mot phuong tién quan trong cua cong tac tu tudng nodi chung va
cong tac tuyén truyén néi riéng. Nhitng co hoi va thach thire cia MXH duoc
tac gia phan tich d6i voi timg cha thé va ting doéi tuong tuyén truyén. Voi
chu thé tryc tiép lam cong tac tuyén truyén, tac gia nhin manh co hoi ndm
bat tu tuong, nhu cau ddi tugng va truyén tai thong tin. Nhung dong thoi, tac
gia cling chi ra thach thic cua viéc “nhiéu thong tin vuot ra khoi tam kiém
soat”. Vi ddi tuong, tac gia cho raing MXH tao ra co hoi tusng tac 1on
nhung ciing d& mat kiém soat trudc su hdn loan cua nhitng thong tin da
chiéu. Pay la mot nghién ciru ly luan mang tinh goi mo cho nhitng nghién
ctru tiép theo vé MXH nhu mot phuong tién mai cua cong tac tu tudng.

1.1.2. Cdc cong trinh nghién ciru vé tuyén truyén chinh tri

Cudn sach Nhitng nguyén Iy tuyén truyén céng san chi nghia, dich tir
nguyén ban tiéng Nga, tap 1,2 do Hing Son, Mai Ly Quang dich (1985) [122]
la mdt cong trinh kham phd khai ni€m, phuong phdp, hinh thtc, va phuong
tién trén linh vyc tuyén truyén trong bdi canh cong san chu nghia. Tac phim

khong chi hé thong hoa vé cach ma nudc Nga X6-viét tiép can cong tac tuyén
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truyén, ma con 1a mot ban danh gia sau sic vé hiéu qua ctia cong tac nay dudi
sy lanh dao cua Pang Cong san. Bén canh do, cudn sach con tdp trung vao
viéc mo ta cac nguyén 1y co ban cia tuyén truyén, dic biét quan tim dén viée
truyén dat ndi dung chii nghia Mac-Lénin dén quin chiung nhan din. Qua viéc
phan tich cu thé, tac gia khong chi thé hién dugc tAm quan trong cua viéc tang
cuong nhan thirc va hiéu biét ciia nhan dan dbi v6i cha nghia Mac-Lénin ma
con giai thich cich ma cong tac tuyén truyén c6 thé dong gbp vao qua trinh
nay. Ngoai ra, tac gia mo ta chi tiét vé phuong phap va k¥ thuat tuyén truyén
duoc ap dung, tur vi¢c xay dung thong di€p dén lua chon phuong tién truyén
thong. Téc gia phan tich cu thé 1am thé nao cac thong diép nay duoc xay dung
va truyén dat dé tao ra anh hudéng manh mé ddi v&i nhan dan. Béng cach nay,
cubn sach khong chi 13 mot tai liéu hitu ich cho nhitng nguoi nghién ctu va
hoc hoi vé linh vyc tuyén truyén ma con 1a mot ngudn tu lidu quy gia vé triét
1y va phuong phéap tuyén truyén cua nudc Nga Xo-viét noi riéng va cac quoc
gia theo con dudong chu nghia xa hdi néi chung.

Cubn sach “Céng tdc tuyén truyén tw twong trong thoi ky méi”, dich gia
Tran Khang, Lé Cy Loc, hiéu dinh boi Bui Phuong Dung (2005) [71]. Cong
trinh tap trung phan tich cong tac dao tao va bdi dudng can bo tuyén truyén tu
tudng cua Pang Cong san Trung Qudc trong bdi canh méi. Cudn sach lam rd cac
khai niém cong cu lién quan dén cong tac tuyén truyén tu tuong cua Pang Cong
san Trung Quéc nhu tuyén truyén, bao chi, va xuit ban. Tac gia di cung cap cach
tiép can chi tiét va ti mi vé cac phuong thirc, phuong phép diéu tra, va khai thac
thong tin dé phuc vu hoat dong tuyén truyén tu tudng, nham trang bi cho doi ngii
can bd. Bang nhiing luan chimg chit chg, sach tip trung trinh bay nhitng vin dé
lién quan dén cong tac tuyén truyén tu tudng nhu: cong tac 1y ludn, truyén thong
bao chi, nghién ctru thong tin, xay dung ddi ngii nhitng nguodi lam cong tac tuyén
truyén tu tuong & Trung Qudc. Sach khong chi 1a mot ngudn tri thie 1y thuyét,
ma con 1a mot cong cu thuc tién quan trong, dong gop vao qua trinh dao tao va

ning cao chit luong doi ngil can bd tuyén truyén.

14



Tac gia Nguyén Vian Minh trong Dé tai khoa hoc cap co so Cong tac
tuyén truyén cia Pang (2013) [99] da 1am rd ndi dung co ban, hinh thic,
phuong phap tuyén truyén cua Dang. Theo tic gia, ndi dung tuyén truyén cta
bang dugc phan loai dua trén cac linh vuc: tuyén truyén chinh tri, tuyén
truyén kinh té, ...V& tuyén truyén chinh tri cia Pang, tic gia phan tich khai
niém va néu ra 6 ndi dung tuyén truyén chinh trj nhu: 1/ Tuyén truyén veé
Pang cong san; 2/ Tuyén truyén vé hé tu tuong; 3/ Tuyén truyén cac su kién
chinh tri; 4/ PAu tranh chéng nhirng ludn di€u sai trai, thu dich; 5/ Tuyén
truyén phap luat; 6/ Giao dyc tinh tich cuc chinh tri ctia cong dan. Panh gia vé
vai trd ciia tuyén truyén chinh tri, tac gid viét “Tuyén truyén chinh tri gbp
phan nang cao tri thire chinh tri trong quan chung, hinh thanh thé gi¢i quan va
phuong phép luan cho can by PBang vién va nhan dan. Nang cao nang luc hoat
dong chinh tri thyc tién cho can bd Péang vién va nhan dan. Tuyén truyén
chinh tri gop phan nang cao tinh tich cuc, sang tao ctia quan chung trong qua
trinh thuc hién dudng 16i chinh sach ctia Pang, Nha nudc” [99, tr.55].

Téc gia Luong Ngoc Vinh trong Dé tai khoa hoc cip co sd “Nguyén ly
tuyén truyén” (2015) [153] dd phan tich khai niém tuyén truyén theo ca
nghia rong va nghia hep, ddng thoi dua ra khai niém tuyén truyén trong chu
nghia xd hoi. Trong d6, ndi dung tuyén truyén chinh tri duoc tac gia tap
trung phan tich ¢ chuong 4, luan giai khai niém, dic diém, phuong thirc
tuyén truyén chinh tri. Vé ndi dung tuyén truyén chinh tri, tac gia dua ra 6
ndi dung chinh, do6 la: Mot 1a, tuyén truyén hé tu tuéng Mac-Lénin, tu tudng
H6 Chi Minh; Hai 13, tuyén truyén quan diém, duong 16i chinh sach cua
Pang va Nha nudc; Ba 13, tuyén truyén cc dién bién chinh trj trong va ngoai
nude; Bén 13, tuyén truyén cac su kién chinh tri quan trong; Nam la, tuyén
truyén phong trdo thi dua yéu nudc; va Sau 13, ddu tranh chéng lai nhiing
luan di€u sai trai, thu dich. Tiép can tr goc do cong tac tu tudng, tac gia
nhan dinh “Tuyén truyén chinh tri 1a b phan cuc ky quan trong hay quan

trong nhat, boi cong tac tu tudng vé thuc chat va trude hét 1a cong tac trén
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linh vuc tu tudng chinh tri. Tinh chit quan trong ctia cong tac tu tudng nim
& muc dich ctia n6 nham phd bién, truyén ba hé tu tudéng chinh tri cta giai
cap, tac dong va ning cao nhan thirc chinh tri cua quan ching, to chitc, dong
vién quan chung tu giac tham gia vao hoat dong cach mang” [153, tr.56].

Cubn S&ch “Truyén thong chinh sdch va dong thudn xd héi” do Hoc
vién Béo chi va Tuyén truyén (2018) [58] tong hop nhirng bai viét nghién ctru
sdu vé truyén thong chinh sach, vai tro ciia cac phuong tién truyén thong trong
hoach dinh, thuc hién va danh gia chinh sach. Trong d6 c6 thé ké dén tiéu biéu
mot s6 bai viét nhu: Thir nhat, bai viét Truyén théng chinh sdch trong béi
canh truyén théng da phuong tién, tac gia Nguyén Thi Truong Giang. Bai viét
dua ra nhiing ludn diém phén tich bbi canh truyén thong da phuong tién hién
nay va nhiing tac dong cta viéc tng dung cac phuong tién truyén thong méi
trong tuyén truyén chinh sach cong téi cong ching. Thir hai, bai viét Yéu t6
nao quyét dinh hiéu qua truyén théng chinh sach trong ky nguyén sé?, tac gia
TS. Seung — Yong Uhm d3 dé cap dén van dé “von xa hoi” trong truyén thong
chinh sach. Ong ciing dua ra nhitng nhan dinh vé thé nao 1a ky nguyén sb va
truyén thong chinh sach trong thoi dai ky nguyén sé can tin dung cac phuong
tién truyén thong nhu thé ndo dé thyc thi chinh sach hiéu qua. Thi ba, tic gia
Nguyén Thanh Binh cong bd bai viét Anh huéng ciia truyén théng xd héi toi
chu trinh chinh sach cong. Trong d6, bai viét xem xét truyén théng xa hoi nhu
mot ngudn dir lidu xa hoi — bang chimg — va 13 cong cu c6 thé anh hudong dén
chat luong va thoi gian cta chu trinh chinh sach cong. Cau héi tac gia dit ra
va cat nghia d6 1a: Liéu vo s cac két ndi va twong tac ciia con ngudi thong
qua mdi truong mang xa hoi véi loai hinh truyén thong méi — truyén thong xa
hoi ¢6 thé cung cap cai nhin sdu sic cho phép chinh phu phat trién chu truong,
duong 16i, chinh sach tot hon hay khong?

Cudn sach Phuong thizc, hinh thirc bao vé nén tang tu tuong cua Pang
ddu tranh ngdan chdn cdc quan diém sai trdi, tha dich trén linh viec 1y ludn, tac

gia L& Qudc Ly (2020) [87] dat ra nhiéu van dé vé dau tranh ngan chan cac
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quan diém sai trai, thu dich trong bdi canh toan cau hoa, hdi nhap quéc té, do do
doi hoi phai can co su d6i moi khong ngung vé phuong thirc, hinh thic cua
Pang. Pay 1 mot trong nhitng ndi dung quan trong trong tuyén truyén chinh tri
ma toan Péang, toan dan ta dang thyc hién dé bao vé nén tang tu tuong cua
Pang. Trong cudn sach, tac gia phan tich phuong thie, hinh thirc bao vé nén
tang tu tuong cua Pang, dau tranh, ngan chan cac quan diém sai trai, thu dich
trén linh vuc 1y luan. Mot trong cac phuong thirc tac gia dua ra dé thuc hién
dugc nhiém vu quan trong ndy 13 st dung cac phuong tién truyén thong dai
ching dé tuyén truyén toi nguoi dan. Phuong thirc nay khong chi giup dam
bao rang thong diép ctia Pang duoc lan truyén manh mé va hiéu qua ma con
thuc day su hiéu biét va ung ho cua nhan dan ddi voi cac muc tiéu chinh tri
ctiia Pang. Pong thoi, viéc str dung phuong tién truyén thong dai chung ciing
mo ra co hoi dé sang tao ra cac ndi dung tuyén truyén chinh tri da dang va
linh hoat, pht hop véi timg d6i tuong nhan dan.

Tac gia Luong Ngoc Vinh (2021) trong cudn “Céng tdc tuyén truyén
cua Pang cong san Viét Nam trong thoi ky moi” [155] 1lam ro khai niém
tuyén truyén, tuyén truyén chinh tri, cong tac tuyén truyén ciia Pang Cong
san Viét Nam; léy d6 lam kim chi nam cho viéc phan tich bon dic diém, bdn
noi dung va hai phuong thirc tuyén truyén chinh tri cht yéu ctia Pang. Ngoai
viéc trich din va dua ra quan diém riéng vé tuyén truyén, tac gia con 1am rd
bing viéc phin biét tuyén truyén v4i mot sb thudt ngit co lién quan nhu
thong tin, truyén thong, c¢6 déng, bao chi va gido duc. V& tuyén truyén chinh
tri, tac gia ddnh gia va khai quat bon yéu t6 dé xac dinh nodi dung cia tuyén
truyén chinh tri d6 1a: (1) Tuyén truyén vé cha nghia Mac — Lénin, tu tuong
H6 Chi Minh — nén tang tu tudng cta Pang va cach mang Viét Nam. (2)
Tuyén truyén dudng 16i, quan diém cua Dang, chinh sach, phap luit ctia Nha
nuée. (3) Tuyén truyén vé cac su kién chinh tri, cac qua trinh chinh tri dién

ra trong nudc va thé gidi. (4) Pau tranh kién quyét, khong khoan nhugng véi
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cac tu tudng, quan diém chinh trj sai trai, thu dich; khéc phuc tinh trang bang
quan chinh tri, mo hd, mét canh giac.

Trong cudn sach “Péi méi cong tac tuyén truyén, van dong nhan din
cua cac don vi qudn doi trén dia ban thanh phé Ha No¢i hién nay”, tac gia
Nguyén Minh Cudng (2022) [24] dd dua ra khdi niém cua tac gia vé tuy@n
truyén, cong tac tuyén truyén va dbi mdi cong tac tuyén truyén; tir d6 phan
tich thyc trang va dé xuét giai phap d6i méi cong tac tuyén truyén, van dong
nhan din cta cac don vi quan doi trén dia ban thanh phé Ha Noi. Tac gia cho
rang, d6i m&i cong tac tuyén truyén hién nay 1a rat can thiét trong bdi canh
cach mang cong nghé 4.0 ddi v4i toan x3 hoi ndi chung, va vai cac don vi
quan ddi noi riéng. Pon vi quan do1 dugc tac gia lya chon phan tich voi tu
cach 13 mot chu thé tuyén truyén, van dong nhan dan thuyc hién céc chu
truong, dudng 161, chinh sach ctia Pang va Nha nudc.

1.2. Cac cong trinh nghién ciru vé phwong tién truyén thong méi va vai
tro ciia cic phwong tién tuyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri

1.2.1. C4c cOng trinh nghién ciru vé phwong tién truyén thong mdoi

Cong trinh nghién ctru “Céng dong do: Lam viéc trén bién gi6i dién tir”
(The Virtual Community: Homesteadng on the Electronic Frontier) cua tac gia
Howard Reingoid (1993) [63] d dé cap dén thuat ngit “cong ddng 40” — mot
dbi tuong méi cua truyén thong. D6 13 mot nhom ngudi, mot cong dong méi
giao tiép, tuong tac v4i nhau thong qua viéc st dung may tinh co két ndi
internet. Théng qua may tinh va mang internet, cong dong ao dugc tao ra, va
nhirng nguoi tham gia trong d6 c6 thé tuong tac, trd chuyén, va chia sé thong
tin nhu trong mot cong dong thuc sy. Nghién ctru ciing chi 13 internet 13 moi
truong, 13 diéu kién can cua PTTTM, khong c6 internet, PTTTM s& khong thé
hoat dong va phat trién. Kham phé ctia Rheingold con di sau vao phan tich
tam 1y va x4 hoi cta nhitng ngudi tham gia cong dong ao. Theo 6ng, nhing
nguoi ndy khong chi 1a nhitng "nguoi ti€u dung" thong tin ma con 1a nhirng

nguoi sang tao trong khong gian 4o, tao ra va chia sé ndi dung, gép phan vao
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viéc xay dung cong dong ciia ho. Bén canh do, cong trinh nghién ciru cta
Rheingold con lam ndi bat vai trd quan trong ctia cong nghé trong viéc thay
d6i cach moi nguoi twong tac va giao tiép. Bai viét nay da dat nén mong cho
nhiéu nghién ctru sau nay vé cong dong truc tuyén — mot dbi twong ma
truyén théng méi hudng t6i va da gitip moi ngudi hiéu rd hon vé sirc manh
va anh huong cta "cong ddng 40" trong thé gidi ngay nay.

Tac gia Rob Shields (1996) trong cOng trinh “Van hoa Internet: Khong
gian ado, lich sw thuc, cdc thuc thé sdng” (Cultures of the Internet: Virtual
Spaces. Real Histories, Living Bodies) [116] di tap trung mé ta vé cudc séng
40 cua nhitng nguoi st dung Internet. Trong cudn sach, tic gia nghién ctu
viéc cdc ca nhan st dung ngdn ngir mi hoéa véi nhiéu muc dich khéc nhau,
nhu: dé tranh luin, dua ra quan diém céa nhan, budn ban, 1ap ké hoach, sang
tao, yéu duong, han thu ...; va thé hién tinh chit cua cac moi quan h¢, nhu:
quan hé gitra cd nhan véi nhau, tinh chit hoa déng, thoai mai, trao doi vin
hoa, giup d& lan nhau cta cac thanh vién trong cong ddng... Cong trinh cta
tac gia da gitp cac nha nghién ciru hiéu hon vé dbi tugng céng ching sir
dung cac phuong tién truyén théng xa hoi trén khong gian internet. Trong
tuyén truyeén, viéc hiéu cac ddi twong nguoi dan va vin hoa st dung internet
ctia ho dong vai trd quan trong dé 1én ké hoach va xiy dung ké hoach tuyén
truyén phu hop, dat dugc muc dich t8i uu.

Cong trinh “Van hoa mang” (Culture of the Internet) ctia Sara Kiesler
(1997) [120] néi dén su lay lan dang kinh ngac tham chi vuot xa su tudng
tugng ctia con ngudi cia cac mang ludi thong tin lién lac bang mdy tinh truy
cap trén toan qubc va qudc té. Cudn sach 1a mot tac pham cé ¥ nghia vé viéc
nghién ctru va phan tich van héa mang, mdt linh vuc ngay cang tré nén quan
trong trong xa hoi hién dai. Tac gid tap trung vao viéc kham pha va mo ta su
phé bién nhanh chong cua Internet va anh hudng cua né d6i véi hanh vi xa
hoi. Internet khéng chi 1a mdt phuong tién truyén thong, ma con 13 mot thé

gi61 mdi, noi ma cac hanh vi xa hoi dugce hinh thanh va phat trién. Cu6n sach
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dit ra cau hoi vé cach ma Internet da tré thanh mot phﬁn quan trong cua cudc
song hang ngay, trong cac linh vic nhu giai tri, kinh doanh va truyén thong
dai ching... Su thong dung cua Internet ngay nay. khong chi & mirc do ca
nhin ma con mo rong ra cap do t6 chirc va qudc gia, tao ra mot vian hoa
mang da dang va phong phu. Bén canh d6, cudn sach khong chi mo ta su
thanh céng ctia Internet ma con chu ¥ dén nhitng thach thirc va van dé ma né
mang lai. Tac gid dat ra cau hoéi veé tac dong cua Internet ddi v6i moi quan hé
xa hoi, van hda, va nhan thirc ciia cong déng, déng thot lam ro rﬁng Internet
khong chi 13 mot cong cu truyén thong, ma 1a mot mdi truong doc lap véi
nhirng dic trung va gia tri riéng biét. Nghién ctru van dé nay gop phan dé
cong tac tuyén truyén thue sy pht hop va hiéu qua trén khéng gian internet.
Trong cong trinh “Van hoa Internet” (Internet Culture) cta tac gia
David Porter (1997) [25] d chi ra rang, Internet gan day da phét trién khong
chi 1a mdt cong ngh¢, ma con 1a mot hi€n tuong van héa quy mod toan cau.
Vin hoa Internet khong chi 13 mot phan anh cua thé gidi ky thuat sd, ma con
la mét luc lwong dinh hinh thé gidi 40 va sy xam ]4n manh mé& cua cac
phuong tién truyén thong trong xa hoi. Cudn sach minh hoa sy chiém linh
cta Internet vdo moi khia canh cta cudc séng hang ngdy, tir truyén thong
dén chinh tri va xa hoi. Qua phan tich nhiéu vi dy, Porter thé hién réng
Internet khdng chi 13 mot phuong tién truyén thong, ma 13 mot phan khong
thé thiéu cta cudc song hién dai. Ngoai ra, tic gia ciing néu rd vai trd cta
Internet trong viéc dinh hinh quan diém, tu duy va tham chi la gia tri co ban
cia mdi nguodi. Cudn sach khong chi phan tich cach ma Internet thay doi
truyén thong va vin héa, ma con nhdn manh sy d6i méi va anh huong siu
sdc ma nd mang lai cho xa hoi toan cau. Tir nghién ctru cua cudn sach cho
thdy sy linh hoat va tinh twong tac ctia Internet d3 mé ra nhiéu cach thirc dé
tiép can va hiéu cac ddi twong st dung, gop phan xay dung chién luoc tuyén

truyén hi¢u qua.
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Cong trinh “Giéi thiéu vé nghién citu truyén théng” (Introduction to
Communication Studies) cua J. Fiske (2000) [67] da tap hop va phan tich cac
nghién ctru vé truyén thong, trong d6 dé& cap dén tac dong 1on lao cua
Internet ddi v&i nhitng thay ddi van hoa - xd hoi ¢ cac qudc gia. Cudn sach
dit Internet vao trung tAm cua cudc cach mang truyén thong, lam thay doi
cach moi ngudi tuong tac, giao tiép va hinh thanh quan diém c4 nhan ciing
nhu tip trung dén nhiing thach thic va co hoi ma Internet mang lai. Bén
canh d6, cubén sich nhan manh vé su da dang, da chiéu cua thong tin trén
Internet, tir 46 dan tdi su thay do6i trong cach chiing ta tiép can va xtr Iy thong
tin trén cac dién dan tryc tuyén va mang xa hoi. Su tuong tac nay khong chi
mé ra nhiéu ngudn thong tin méi ma con tao ra mot khong gian trao doi y
kién da dang. Cubn sach ciing lam rd tim quan trong cta Internet trong viéc
thuc ddy su phét trién ctia van hoa truc tuyén. Tac gia chu ¥ dén sy xuat hién
cua cac cong déng truc tuyén, no1 ma moi nguodi cod thé chia sé, thao luan va
tao ra ndi dung da dang, tir gido duc dén giai tri. Pay ciing chinh 1a mot trong
nhitng dac tinh khac bi€t va m&i mé ctuia cac PTTT c6 két ndi internet hién
dai, tir 46 gop phan dinh hudng muc tiéu va cich thirc tuyén truyén cua Nha
nude dbi voi cac ddi tugng thude cong dong truc tuyén nay.

Sach dich Biing né truyén théng- sw ra doi mét y thirc hé méi cia B.
Philippe (2000) [19]. Cudn sach di dé& cap dén nhitng 1y ludn va thuc tién
clia cac phuong tién truyén thong trong thoi dai bung nd truyén thong. Cubn
sach ciing dua ra nhitng quan diém vé viéc bung nd truyén théng anh hudng
nhu thé ndo dén moi khia canh cua cudc séng con ngudi trén toan thé gioi.
Tac gia phan tich tac dong ctia truyén thong dbi v4i van hoa, xa hoi, kinh té
va ca linh vuc chinh tri. Su da dang va phong pha cta thong tin tir truyén
hinh, radio, b4o chi, dén Internet d3 tao ra mot y thirc h¢ mdi trong cong
dong toan cau. Ngoai ra, cudn sach ciing chu y dén nhirng thach thic va co
hoi ma sy bung nd truyén théng mang lai. Tac gia phan tich cach ma cong

nghé truyén thong mé ra nhitng kha ning mdi, nhung dong thoi ciing dit ra
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nhitng thach thtrc vé viée kiém so4t thong tin, bao vé quyén riéng tu va dam
bao tinh minh bach trong xa hoi. Tr nhitng phan tich cta tic gia cho thiy,
nhitng PTTTM véi1 cong nghé mdéi s€ trd thanh mot co hdi nhung cling 1a
thach thire ddi v6i hoat dong tuyén truyén ctia cac chu thé tuyén truyén.

Cubn “Phuong tién truyén thong méi” (New Media) cua Nicholas
Gane va David Beer (2008) [105] dé cap dén viéc cac phuong tién truyén
thong k¥ thuat s dang thay d6i nhanh chéng thé gii ching ta dang séng.
Truyén théng toan ciu, cac tng dung di dong va méi truong Internet dang
dinh hinh lai cudc song va trai nghiém hang ngay cta ching ta. Pé hiéu duoc
nhirng thay d6i ndy, cling can thay doi tir trong nhan thirc va 1y ludn. Cudn
sach nay dua trén cac bai viét ctia cac nha 1y thuyét vin hoa va xa hoi hang
dau dé luan giai cac khai niém lién quan dén phuong tién truyén thong méi
nhu: thong tin mang, giao dién, tinh twong tac, luu trit va mo phong. Mdi
khai niém duoc xem xét thong qua mot loat cac vi du cu thé dé minh hoa
cach chiing co thé duoc phat trién va st dung 1am cong cu nghién ciru.

Trong cubn “Chii nghia bdo chi truc tuyén, phirong tién truyén théng
méi va phwong tién truyén théng tin tire” (E - Journalism New Media and
News Media), tac gia Kiran Prasad (2009) [76] Xem xét vai trd cua cac
phuong tién truyén thong méi va ban chit cua cac phuong tién truyén thong
tin tirc; dong thoi chi ra nhitng bién ddi cua hai loai hinh phuong tién truyén
thong nay trong nhitng thap ky qua trong bdi canh cong nghé truyén thong
hién dai. Cudn sach ciing trinh bay vé& viéc bao chi truyén thong dién tir dang
thay d6i nhu thé nao va thach thirc ra sao ddi v6i chu thé truyén thong, va tap
hop nhiéu ¥ kién tir cdc nha nghién ciru cap cao vé truyén thong. Nhing luan
ctr, luan ching duoc tic gia dua ra tir nghién ctu va khai quat 1y thuyét,
nghién ctru thuc nghiém. Ngoai ra, tac gia dua ra nhitng danh gia viéc mot so
qudc gia ap dung manh mé cic cong nghé truyén thong méi dé dinh hinh lai

hoat dong bao chi.
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Cuén sach “Hiéu biét vé phwong tién truyén théng méi”
(Understanding New Media) cua tac gia Robert Logan (2010) [119] la mét
cong trinh dd s6 gdm 52 chuong xoay quanh cac ndi dung vé phuong tién
truyén théng méi. Tac gia dua ra khai niém vé truyén thdng mai, phan tich
va luan giai sy van dong va phét trién cta phuong tién truyén thdng méi
trong bdi canh ky nguy@n sb. Khai niém vé truyén thong méi duoc tac gia
dat ra khong chi dé mo ta sy xuat hién cua nhiing phuong tién truyén thong
moi ma con dé phan tich sy bién doi khong ngung ciia chung trong ky
nguyén sb. Tac gia nhan manh vao sy da dang va tinh dong cua cac phuong
tién truyén thong moi, khong chi giéi han ¢ nhitng xu huéng xuat phat ban
dau ma con tip trung vao sy bién ddi va chuyén dbi lién tuc cta chung.
Ngoai nhitng phuong tién truyén théng méi lan dau xuat hién, tac gia ciing
phan tich qua trinh “bién hod” cua cac phwong tién truyén thong truyén
théng (dai, dién thoai, phim anh, tro choi, ti vi,...) thanh cac phuong tién
truyén thong mai. Cudn sach khéng chi 1a mot cong trinh chuyén siu vé
truyén théng mdi ma con 13 ngudn tu liéu da chidu, mo rong kién thac va
nhan thtrc vé cudc cich mang khong nging trong linh vuc truyén thong.

Cubn “Van héa cua Internet va Internet nhie mot nén van héa: Noi so
xa hoi va Udc mo ton gido” (The Culture of the Internet and the Internet as
Cult: Social Fears and Religious Fantasies) cua tac gia Philippe Breton
(2011) [113] xem xét Internet va vin hoa internet qua ling kinh cua triét hoc
va van hoa. Tac gia cho rang lan dau tién trong lich sir nhan loai, con nguoi
da tao ra mot hé théng k¥ thuat, mot khong gian van hoa (khong gian
internet) cho phép con ngudi loai bo giao tiép truc tiép - mot khéng gian méi
mé véi con nguoi. TAC gia dong thoi cling phén tich nhitng uu, nhuge diém
khi con nguoi tham gia giao tiép trén khong gian internet va cac loai hinh
phuong tién truyén thdng méi sir dung internet.

Cubn “Hon ca tin tirc” (Beyond News) cuia tac gia Mitchell Stephens

(2014) [102] 1a mdt cudn sach chira dyng nhiéu thong tin méi mé va khoa
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hoc vé bao chi. Tac gia co su tiép can moi la khi cho ré’mg, nganh bao chi can
thay d6i tir ban tin tirc sang cung cap nhitng tam nhin doc ddo, mang tinh
thach thic va ¢ thé theo mot tiéu chuidn méi véi tén go1 “béo chi tri tu¢ -
wisdom journalism”, tirc 1a mot hon hop cua cac hinh thuc dua tin: doc
quyén, diéu tra - v&i viéc ndm bét sy kién duong tho1 mot cach am hiéu, sau
sdc, co tinh dién giai, tham chi c6 chu kién riéng, khong bi chi phdi boi bat
ky yéu td nao, dic biét 1a yéu td chinh tri.

Tac gia Nguyén Tri Nhiém va Nguyén Thi Truong Giang (2014) trong
cubn “Bdo mang dién tu: Pdc trung va phuong phap sang tao” [110] cho
thiy bao mang dién tir da dem lai nhirng gia trj rat 16n cho xa hoi, cho nguoi
dan va 13 mot trong nhitng loai hinh PTTTM. Cudn sach nhan manh wvu diém
cua bao mang dién tu, dac bi€t 1a kha nang cung cép thong tin trc thi va tién
loi. Nguoi doc cé thé truy cdp vao cac bdo mang di€n tir moi luc, moi noi,
gitip ho tiép can thong tin mot cach nhanh chong va thuan tién. Piéu nay tao
diéu kién cho sy linh hoat va tinh tuong tac cao cia bado mang dién tur voi
doc gia. Bao mang dién tir khong chi gitp nguoi doc cdp nhat thong tin ma
con mang lai trai nghiém da dang hon thong qua cac loai hinh bdo cdo,
video, anh va tuong tac xa hdi. Piéu nay tao ra mdt moi truong doc dao va
phong phu cho doc gia, giup ho thau hiéu sy kién tir nhiéu goc do khac nhau.
Bao mang dién tr ¢ thé cung cip mot higng thong tin rat 1on, phong phua va
chi tiét. Do khong bi phu thugc vao khoang cach dia ly nén thong tin duoc
tiép can voi doc gia khap moi noi.

Tac gia Duong Xuan Son (2014) trong cuén “Cdc logi hinh bdo chi
truyen thong” [126] cho biét tac pham bao chi bao gom nhiéu loai hinh
phong phu, tir nhirng tin tirc, bai bao, tu liéu dén cac chuong trinh phat thanh,
truyén hinh, bao mang. Pac diém chung co tinh ban chat chi phdi cac khia
canh khac nhau cua hoat d¢ong bao chi la sy tac dong vao xa hoi bang thong
tin va kha nang thuyét phuc cong chiing bang noi dung, tinh chat cua thong

tin. Tac pham da giup hiéu rd cach ma bao chi gop phan chi phéi cac khia
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canh khac nhau ctia hoat dong xa hoi, thong qua viéc truyén tai thong tin va
str dung kha ning thuyét phuc dé tac dong dén ¥ kién cong chung. Tac pham
c6 phén tich cac dic diém co ban, gop phan cho cong tac tuyén truyén chinh
tr1 nhu: tinh muc dich, trong d6 c6 muc dich chinh tri; tinh tuong tac va da
phuong tién cta thong tin bao chi phan 4nh xu huéng ngay nay véi su két
hop giira nén tang truyén thong truyén thdng va cac phuong tién méi nhu
mang xa hdi, mang lai trdi nghi¢m da chiéu va su tuong tac gilra nguoi san
Xuit va nguoi tiéu dung thong tin.

Cudn Bdo chi va mang xd héi cla tac gia DS Chi Nghia va Pinh Thi
Thu Hang (2014) [50] d3 di sau phan tich mbi quan hé gitta bao chi va mang
xa hoi trong diéu kién cu thé & Viét Nam. Theo do, mang xa hdi 1a mdt trong
nhirng nén tang quan trong ctia phuong tién truyén thong méi. Céac tic gia
sau khi phan tich mébi lién hé gitra bao chi va mang xa hoi, da dé xuit mot sb
giai phép cu thé va hiru hiéu dé nhan dién va xac lap mbi quan h¢ hai hoa,
ding dén gitra bdo chi va mang xa hoi, han ché nhirng sai sét, tan dung tinh
nang cuia mang xa hoi trong hoat dong bao chi la van dé cép thiét dat ra hién
nay. Ngoali ra, tac gia chu trong vao mot trong nhitng dac tinh ciia mang xa
hdi, nhdn manh tinh tuong tac va sy tham gia cuia cong déng. Béng tho1, cac
t4c gia cling néu rd tim quan trong cua viée sir dung tinh ning clia mang X
hoi dé nang cao chat lugng thong tin va tuong tac. Cubn sach khong chi 1a
ngudn thong tin hitu ich ma con 1a mot tai liéu gido trinh gitp ngudi doc hiéu
16 hon vé sy giao thoa gitra bao chi truyén théng va mang xa hoi trong thoi
dai s6 ngdy nay. Pong thoi, nhitng giai phap dé xudt mang lai cai nhin chi
tiét va thuc té, gitip nganh bao chi thich nghi va phat trién trong méi truong
truyén thong ngay cang da dang va phirc tap.

Cubn sach “Sir dung cdc phwong tién truyén théng méi trong hoat
déng ngoai giao ky thudt so hién nay” cia Pham Minh Son (2016) [124] tap
trung nghién ctru, xac dinh rd va hé thong hoa khai niém phuong tién truyén

thong mai. Trong cong trinh nghién ctru nay, tac gid cling dua ra nhirng cach
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thirc van hanh va kinh nghiém st dung phuong tién truyén théng moi cia
mot s& nudc tidu biéu trén thé gidi nhu Han Qubc, My, ...

Cubn sach “Bdo chi va Truyén thong da phiong tién”, tac gia Nguyén
Thi Truong Giang (2017) [39] d4 trinh bay va 1y giai nhitng van dé can ban
vé 1y thuyét va thyc tién ctia bao chi va truyén thong da phuong tién — mot
trong nhitng loai hinh cia PTTTM. Cudn sach danh gia va phan tich vai tro
cling nhu dic trung cta bio chi va tuyén thong da phuong tién. Theo d6, vai
nhitng dic trung nhu két hop cung luc nhiéu phuong tién chuyén tai, tinh tirc
thoi va phi dinh ky, kha ning twong tac cao, bao chi va truyén thong da
phuong tién d3 “tao nén mdt mam cd thong tin da dang, da 16p, da chiéu”,
g6p phan nang cao hiéu qua truyén thong, Ngoai ra, chuong 7 cudn sach, tac
gia danh riéng dung luong dé phan tich vé truyén thong xa hoi — mot trong
nhiing loai hinh tiéu biéu ctia cac PTTTM dang phat trién manh mé va chiém
linh thi phan truyén thong. Ciing tai chuong ndy, cc tic gia da khai quat lich
st ra doi cla truyén thong x3 hoi va gidi thiéu mot sé mang xa hoi thong
dung nhu Facebook, Twitter,...

Cudn séch Mang xd hdi trong bdi canh phat trién xa héi théng tin &
Viet Nam Ly luan, thuc tién va kinh nghiém cta Pham Huy Ky, D6 Thi Thu
Hang (Pong chu bién) (2019) [77] tong hop céac bai viét nghién cru va phan
tich céc van dé 1y luan va thuc tién vé mang x3 hdi - nén tang truyén thong
dang duoc cac quéc gia, trong d6 co6 Viét Nam sir dung dé thyc hién tuyén
truyén. Trong cubn sach, mot sd bai viét gan vdi phuong tién truyén thong
moi va ung dung, xu hudng cua truyén thong xa hoi va mang xa hoi trong
bbi canh x3 hoi Viét Nam co thé ké dén nhu: 1/ Bai viét Nghién citu, ving
dung truyén théng xa héi va mang xa héi trong boi canh phat trién xd hoi
théng tin ¢ Viét Nam [77, tr.63], tac gia DS Thi Thu Hang di phén tich sau
sic va luan giai khai niém ndi ham va ngoai dién cua mang xa hdi, cling
nhirng tinh chét, dic diém cua mang xa ho1 va cac khai ni¢m li€n quan nhu

truyén thong so, ndi1 dung s, cong nghé so, cong nghé hoi tu va khai ni€ém
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da phuong tién, truyén thong da phuong tién. Trong d6, khi ban vé khai niém
ndi ham va ngoai dién cia MXH, tac gia dé cap toi khai niém “bai dang (hay
con goi 1a bai post)”. Theo do, cac bai ding c6 thé mang nhiéu hinh thai
thong tin khac nhau tir tich cuc dén tiéu cyc... Mot trong cac kiéu bai dang
c6 tac dong truc tiép 1én doi séng van hoa xi hoi chinh 1a bai ding phan anh
cac sy kién hay cac hoat dong xa hoi c¢6 tinh phan bi¢n... Céac bai dang trén
MXH ban than né khong tao nén céc ludng truyén thong xa hdi ma bén canh
céc bai dang la cac binh ludn (comment) hay céac trang thai phan hoi voi bai
dang cta nguoi dung MXH (thich, khong thich...)... Chinh cic phan hdi
thong qua cac binh luan, hay cac trang thai cua nguoi dung ma MXH da tro
thanh mot PTTTM, dong thoi cung cdp mot cach thirc truyén thong chi phi
thap, hiéu qua cao trong bdi canh hién nay” [77, tr.66,67]. 2/ Trong bai viét
Nhdn dién hoat dong truyén thong trén mang xda hoi tai Viét Nam, tac gia
Nguyén Thanh Loi ¢6 ban t6i nhitng bat cép trong hoat dong truyén thong.
Theo tac gia, bén canh nhitng mat tich cuc ma MXH mang lai cho cudc séng
con ngudi thi MXH ciling ¢6 nhitng mat tiéu cuc thach thic sy quan ly ctia
Pang va Nha nudc. Tac gia da dua ra 3 bat cap va khai quat giai phap giai
quyét trong cong tic quan 1y cta cic co quan chitc ning. Céc bat cap do la:
Thr nhat, moi trudng truyén théng bi rdi loan khién “cong chung dan mat
niém tin vao truyén thong. Hién nay, trén MXH tran lan thong tin, thong tin
that — gia, dung — sai chwa duoc kiém chimg nhung van duoc chia sé rong
rdi”. Thir hai, tao ra sy nghi ngo, da kich 1an nhau, tiét 16 nhitng thong tin
ngudi dung, 1am mat cha quyén vé van hod. Thir ba, khé khin trong van dé
quan 1y va kiém soat an ninh thong tin MXH [77, tr.83-87]. 3/ Va cac bai
viét khac nhu: Trach nhiém x3 hoi ctia Facebook ddi voi cong dong [77, tr.
184] (Nguyén Pdong Anh); Thyc tién quan 1y thong tin truyén thong trén
mang xa hoi ¢ Thai Lan va van dung trong diéu kién Viét Nam [77, tr.287]
(Nguyén Ngoc Oanh); Mot sé van dé vé quan 1y thong tin trén mang x4 hoi o

Viét Nam hién nay — tr géc nhin phap 1y va dao duc [77, tr.311] (Pd Thi
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Thu Hang, Nguyén Thuy Quynh, Nguyén Thi Ty, Lé Thuy Hing, Nguyén
Vin Hao); Moi truong truyén thong sb va nhitng van dé dit ra cho bao chi
truyén thong hién nay [77, tr.419] (Nguyén Ddng Anh); Cudn sach va nhitng
cong trinh ding trong cudn sach di godp ich rat 16n cho tac gia ludn 4n khao
clru va tong quan dé c6 nén tang kién thirc 1y luan va thuc tién hoan thién
ludn an —

Tap thé tac gia Nguyén Ngoc Oanh, Nguyén Thi Thuong Huyén,
Nguyén Pong Anh (dong chil bién) (2020) [111] trong cubn Gido trinh t6
chirc san xudt san pham bdo chi déi ngoai va truyén théng quoc té da dua ra
khai niém san phém bao chi, trong do, cac tac gia nhan dinh trang TTDT,
BDT la nhitng san phim bao chi hién nay, duoc st dung dé truyén tai noi
dung béng cac tac phém b4o chi cu thé, phuc vu cac muc dich khac nhau,
trong d6 c6 muyc dich tuyén truyén va tuyén truyén chinh tri.

Cudn Gido trinh Nhdp mén Truyén théng da phwong tién, tac gia Do
Thi Thu Hang (2022) [48] nghién ctru khai niém, dic diém cta TTPPT va
nhirng Gmg dung, phat trién TTDPT trong bdi canh xa hoi thong tin hién nay.
Tac gia nhan dinh: “trong x4 hoi thong tin, TTDPT 1a san phdm quan trong
nhit quyét dinh mac d6 phat trién ctia nganh céng nghiép ndi dung” [48,
tr.43]. Trong cubn gido trinh, tic gia ciing d khai quat mé hinh TTDPT tir
goc nhin khoa hoc may tinh va khoa hoc truyén thong. Bén canh do, tic gia
cling danh gia vai tro vo cung quan trong cua TTDPT trong xa hi thong tin
v6i 3 dong chay thong tin 1on nhat bao gdm: cac loai hinh va PTTT lién c4
nhan; Bao chi va cac PTTT dai ching; va Truyén thong xd hoi. Theo do,
TTPPT dong vai tro “xay dung va phat trién noi dung so, trén co s¢ do thiic
day sy phat trién cua tat ca cac PTTTM, tir d6 gian tiép thuc ddy su phat
trién ca 3 dong san pham béo chi truyén théng chi luu trong xa hoi” [48
,r.44]. Nhu vay, nghién ctru khai ni€ém ndi ham va ngoai dién cua PTTTM
hién nay ¢ Viét Nam thi khong thé khong dé cap téi TTDPT, tir d6 sang tao

ndi dung tuyén truyén maéi co thé hap dan, hi¢u qua.

28



Téc gia DS Thi Thu Hang (Chu bién) trong cudén Gido trinh 76 chirc
san xudt san pham truyén théng dai ching (2022) [47] d3 dua ra 1y luan
chung vé san phim truyén thong dai chung va t6 chirc san xuit san pham
truyén thong dai ching. Trong cudn gido trinh, cac tac gia danh nhiéu tAm
huyét dé 1am rd khai niém truyén thong sb va phan tich quy trinh t6 chirc san
xuit san pham truyén thong sb. “Truyén thong s 1a hinh thic truyén thong
mai1 khi nguoi ta st dung cac PTTT ky thuat s6 nhu bao dién tu, tivi, radio,
cac thiét bi dién tir vién thong nhu dién thoai va internet dé truyén dat cac
thong diép cta minh dén v6i dong dao quan chung” [47, tr.101]. Bén canh
do, tap thé tac gia cho rang “cc kénh truyén thong so rat da dang, bao gom
website, blog, tap chi dién tr, mang xa hoi, dién dan hay cac cong cu tim
kiém... co trén méi trudong Internet, moi truong di dong...” [47, tr.16]. Nhu
vy, truyén thong sd trong ky nguyén 4.0 hién nay gan bo chit ché véi
truyén thong da phuong tién va truyén thong xa hoi.

1.2.2. CAC cong trinh nghién ciru vé vai tro ciia cdc phwong ti¢n
truyén théng mdi trong tuyén truyén chinh tri

Cubdn sach “Phuwong tién truyén théng méi va chinh tri” (New Media
and Politics) ctia Barrie Axford va Richard Huggins (2001) [11] dua ra cai
nhin sdu sic vé su bién doi dang ké ctia phuong tién truyén thong trong bdi
canh chinh tri, sy thay d6i trong truyén thong cong ddng va tim anh hudng
clia truyén thong chinh tri. Tac pham nay khong chi 1a mot ngudn tai liéu
nghién cru ma con 1a mot birc tranh toan dién vé mdi quan hé giira truyén
thong mdi va chinh tri, dua ra nhitng quan diém tir cac hoc gia hang dau trén
thé gidi. Cudn sach gidi thiéu nhiéu chuong khac nhau, mdi chuong déu tap
trung vao khia canh khac nhau ctia mdi lién hé gita truyén théng moi va
chinh tri. N6 1am rd vai tro quan trong cua truyén thong mdi trong viéc tao ra
va dinh hinh vin hod truyén thong (media culture), ddng thoi phan anh su
thay d6i 10n trong xa hoi do chung giy ra. Tac gia néu rd sy da dang cua

phuong tién truyén thong mai, tor mang xa hoi cho dén cac cong cu trao doi
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thdng tin qua mang va phuong tién truyén tai dit liéu, tao diéu kién cho cong
chung tiép can thong tin mot cach d& dang tir nhiéu ngudn. Véi viéc xut
hién nhiéu luéng thong tin, cudn sach nhin manh viée tao ra cac lan song
trén mang xa hdi, vi du nhu thai d cua cong chung dbi voi cac van dé xa
hoi. N6 mé ta sy phan tng va thai do cua cong ching thong qua cac nén tang
truyén thong méi. Quan trong hon, sach dua ra chién luge st dung truyén
thong moéi trong linh vuc chinh tri dé dinh hinh thai d ctia cong chung doi
vGi cac van dé, tu tuong cua chinh pha, Pang va nha nude. Tac gia ciing dé
cap dén kha nang tan dung thai do cua cong ching dé tao ra su ung ho va co
anh hudng 16n trong xa hoi.

Sach dich “Sitc manh ciia truyén théng trong chinh tri” (Media power
in Politics) caa D.A Graber (2006); Khoa Quan hé qudc té, Hoc vién Bao chi
va Tuyén truyén dich [73], d4 dua ra nhitng phan tich siu sic mdi lién hé
chit ché giita truyén thong va chinh tri. Nhitng chu trinh chinh sach duoc
dua ra cho nguoi dan théng qua céc phuong tién truyén thong cling duoc tac
gia nghién ctru va gidi thiéu trong cudn sich nay. Cudn sich ngoai viée tap
trung vao viéc mé ta mdi lién hé gitra truyén thong va chinh tri, ma con di
sau vao phan tich anh hudng cua truyén thong ddi véi quyét dinh chinh tri va
y kién cong dan. Graber chi ra rang truyén thong khong chi 1a mot cong cu
thong tin ma con 1a mdt ngudn quyén luc 16n, co thé tac dong siu rong vao
qua trinh ra quyét dinh chinh tri va hinh thanh y kién ctia nguoi dan. Céc chu
trinh chinh sach dugc truyén thong qua cac phuong tién truyén thong dong
vai trd quan trong trong viéc tao ra mot anh huong 16n ddi vdi quyét dinh
ctia nguoi dan. Graber nghién ciru chi tiét vé cach ma thong diép chinh tri
dugc xay dung, truyén tai va tiép can qua cac kénh truyén thong. Ong chi ra
rang su anh hudng nay khong chi xuat hién trong cac chién dich tranh cir ma
con mo rong dén qua trinh dua ra chinh sach, tham chi trong qua trinh dinh
hinh y kién cong dan. Thong qua cubn sach, stc manh cua truyén thong

khong chi gid1 han & viée truyén tai thong di¢p ma con nam & kha nang tao
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ra su chl ¥ va dinh huéng cho cac van dé chinh tri. Su quan tim cua cong
dan d6i khi dugc dinh hinh boi cach ma truyén théng dua ra va dinh hudng
Céc van dé.

Téc gia BUi Hoai Son (2007) trong cudn “Phuong tién truyén thong
mdi va nhitng thay doi van héa - xa héi & Viét Nam” [123] da phac thao nén
nhiing thay ddi van hoa - xa hoi dién ra & Viét Nam dudi tac dong cua cac
phuong tién truyén thong méi. Tac gia ching minh sy anh hudng siu rong
va nhanh chéng ctia cic phuong tién truyén thong mdi qua nhiing thay doi
trong 161 séng, tu duy va cic gia tri hudng dén cta ngudi dan Viét Nam. Bui
Hoai Son di sdu vao viéc phan tich cach ma cac nén vin héa co truyén dang
tuong tac voi su ddi mai, tir do, dat ra nhitng thach thirc va co hdi cho su
phat trién ctia vin hoa noi riéng va toan xa hdi néi chung. Pong thoi, tac gia
cling du bao nhitng xu huéng phat trién ciia cac phuong tién truyén thong
moi anh huong dén doi sdng van hoéa - xa hoi Viét Nam trong tuwong lai.
Trudce nhitng tac dong ngay cang siu, rong d6 cta phuong tién truyén thong
moi dbi véi doi sdng van hoa - xd hoi, cong tac tuyén truyén ciia Pang ciing
rat can c6 nhitng phuong thirc pht hop, dé dat duoc hiéu qua cao nhat.

Tac gia Eugenia Siapera va Andreas Veglis (2012) md dau cudn sach
“S6 tay bdo chi truc tuyén toan cau” (The Handbook of Global Online
Journalism) [37] bang su hdi tu cong nghé - goc nhin cua tac gia vé loai hinh
bao chi dién tir. Tac gia dua ra khung 1y thuyét vé loai hinh truyén thong
nay, va dat né trong cac hoat dong chinh tri. Trong cac hoat dong chinh tri,
cubn sach dé cap dén van dé dan chu va tir d6 khai quat vai trd ctia bao chi
dién tu trong viéc thuc hién dan chu chinh tri. Mat khac, tac gia cling dé cap
dén yéu tb trong tAm nita d6 1a sy dan chu vé thong tin, dé dam bao rang du
c¢6 sy can thiép cua chinh tri vao truyén thong, nhung ngudi dan van duoc
nhan nhirng thong tin tin cdy nhét, khach quan nhat.

Cudn sach xuit ban online “Truyén théng dai ching va tién trinh chinh

sach” (The Mass media and the Policy process) cua cac tac gia Annelise
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Russell, Maraam Dwidar, and Bryan D. Jones (2016) [8] da phan tich cac hoc
thuyét vé truyén thong, dua ra nhirng so sanh giira cdc phuong tién truyén
thdng trong c4c giai doan khac nhau. Trong cudn sach, cac tic gia ciing néu
bat mdi quan hé chit ché giita truyén thong va tién trinh dua chinh sach dén
v6i cong chung. Trong nd lyc hiéu rd mdi quan hé gitra truyén thong va qua
trinh hinh thanh chinh sach, cudn sach phan tich cach ma phuong tién truyén
thong anh hudng dén qua trinh dua thong diép chinh tri dén nguoi dan. Cac
tac gia giai thich cy thé vé cach phuong tién truyén thong lam thé nao dé tao
ra su cha y, tao da dé cac van dé chinh tri tré nén quan trong va lam thay doi
quan diém cta céng dan theo chi ¥ ctia nha cdm quyén. Bang cach nay, tac
gia dua ra cai nhin toan dién vé tim anh hudng va sirc manh cia truyén thong
d6i voi qué trinh chinh tri va chu trinh chinh séch.

Luan an Tién si Chinh tri hoc “Péi mdi cdng tac tuyén truyen cua
Pang dap ung yéu cau hgi nhdp quéc té o Viét Nam hién nay ” ctiia Lé Mai
Trang (2016) [140] d& 1am rd nhitng vain dé Iy luan va thyc tién co lién quan
dén cong tac tuyén truyén ctia Pang va cong tac tuyén truyén cua Dang trong
diéu kién hoi nhap qudc té. Tac gid néu 16 13 cong tac tuyén truyén phai linh
hoat va d6i méi lién tuc dé dap tng nhanh chong nhirng thach thirc va co hoi
moéi tr qua trinh hoi nhap. Tac gid con dat ra nhiing thach thic ma Pang
dang phai d6i mat trong viéc nang cao chit lugng va hidu qua cong tac tuyén
truyén. Mic du da cé nhiing tién trién dang ké, nhung luan an nhan manh
rang van con nhiéu viée can lam dé ning cao kha ning dap Gng cua cong tac
tuyén truyén trude su da dang, phic tap cua thi trudng thong tin va trude boi
canh cac phuong tién truyén thong méi luon khong nging van dong va bién
d6i. Bén canh do, tac gia ciing nhin manh vai trd cia cong tic tuyén truyén
ctia Pang khong chi 14 dé xay dung hinh anh qubc gia ma con dé tao 1ap, va
duy tri niém tin cta nguoi dan dbi v6i Pang va chinh quyén.

Tac gia Jonas Staal (2018) trong cudn “Nghé thudt tuyén truyén thé ky
21” (Propaganda art in the 21st Century) [69] dua ra quan niém vé tuyén
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truyén va gidi thiéu mo hinh tuyén truyén ma ong nghién ctru. Trong cudn
sach, tic gia tdp trung vao mdi quan hé giita tuyén truyén va cac phuong tién
thong tin dai chiing trong bdi canh xa hoi tu ban cha nghia. Tac gia dua ra
cach ma chinh quyén sir dung cic phuong tién truyén thong dai chung nhu
mot cong cu manh mé& dé kiém soat va dinh hinh ¥ thirc xa hoi. Ong chi ra
rang, thay vi phan anh y chi ciia cong dong, cic phuong tién nay thuong
duogc st dung nhu mot cong cu dé dinh hudng du luan xa hoi, phuc vu cho
loi ich gidi cAm quyén, thay vi phuc vu cho lgi ich chung cta cong dong.

Tac gia Yochai Benkler, Robert Faris va Hal Roberts (2018) trong
cubn Tuyén truyén trén mang (Network propaganda) [186] dé cap dén nhirng
tac dong ctia phuong tién truyén thong xa hoi dbi voi sur dan chi trong xa hoi
va hé théng chinh tri. Céc tac gia da léy vi du tiéu biéu tir thue tién dé ching
minh 13 cudc bau cir tong théng Donald Trump nim 2016; trong d6 phan tich
va binh luan vé viéc ddi ngii ctia dng Trump co st dung phuong tién truyén
thong moéi, tmg dung thém cong nghé cao dé dinh huéng truyén théng. Bang
cach sir dung cic nén tang ndy, doi ngéi Trump khéng chi lan truyén thong
diép tich cuc vé Gmg ctr vién minh ma con chi dong tao ra va ting cudng phd
bién nhitng tin tirc bat loi va giy tranh cdi déi v6i dbi thu. Piéu nay dat ra
nhirng thach thic 16n ddi v6i tinh minh bach cta thong tin, khi ma cha thé
tuyén truyén c6 ¥ tao ra mot moi truong tuyén truyén ma thong tin chi phuc
vu loi ich va ¥ dd cua chi thé hay mot nhom ngudi nhat dinh trong xa hoi.

Cubn sach “Phwong tién truyén théng xa héi voi gidi tré Viét Nam
hién nay” cua Lé Hai (2018) [44] dé cap dén phuong tién truyén thong xa
hoi 13 van d& méi, ndi ham rat phic tap. Xuat phat tir nhitng thuc trang con
ton tai trong qua trinh sir dung truyén thong xa hoi cua gidi tré hién nay, tac
gia dua ra cac hé giai phap mang tinh khoa hoc, sat thuc tién nham han ché
cac yéu td tiéu cyc, dong thdi nhan rong cac yéu td tich cuc tir tac dong
manh mé cua cac phuong tién truyén thong xa hoi. Tac gia dé cap téi hé

thdng chinh sach, phap luat duoc xdy dung va ban hanh trong qua trinh quan
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Iy va phat trién truyén thong xa hoi trong gidi tré Viét Nam phai dya trén
mdt s6 quan diém mang tinh nguyén tic, thuan theo su phat trién mang tinh
quy luét cua sy vat - hién tuong, tranh sy cAm doan hay can thi¢p sau thuan
tuy duy y chi. Su ra doi ctia cac loai hinh phuong tién xa hoi la hé qua cua su
phat trién khoa hoc - cong ngh¢ & trinh d§ cao, 1a thanh tyu to 16n cua tri tué
nhan loai. V&i tinh ndng vu viét si€u lién két xa hoi, tinh da ung dung va tién
ich... cac phuong tién truyén thong xa hoi c6 tac dung va anh hudng rat 16n
trong cac linh vuc xa hoi, voi moi ddi tugng va thanh phan xi hoi, nhat 1a
vGi gidi tré trén thé gidi, trong d6 c6 gidi tré Viét Nam.

Xuyén sudt cudn sach “Chién tranh théng tin” (Information wars) clia
Rechard Stegel (2019) [115], tac gia da phan tich va luan giai dé di tim cau
tra 101 cho cau hoi: “Chung ta di thua trong cudc chién toan cau chong lai
thong tin sai 1éch nhu thé ndo va ching ta c6 thé lam gi dé dbi pho voi dicu
d6?” Ong 1y giai nguyén nhan cua tin gia lan rong va nhanh chong chu yéu 1a
trén mang xa hdi. Stengel phan tich cac su kién chinh tri tai mdt sb quéc gia
nhu Nga va Ukraine, A Rap Saudi va Iraq hay cudc bau cir tong thong My dé
cho thay thong tin sai 1éch tran lan trén mang x3 hoi da tac dong nhu thé nao
dén thai do chinh tri va su lua chon cua dan chung. Stengel ciing dé xuét
nhirng giai phap va chién lugc dé ngin chin sy lan truyén cua tin gia va cing
¢b stc manh cua thong tin chan thuc bdo vé su minh bach cho du trong bat
ky bdi canh xa hoi nao.

Cudn sach “Internet va su tdc dong dén van hod Viét Nam”, tac gia Tu
Thi Loan (2019) [81] d lam 13 brc tranh toan canh vé thuc trang st dung
cac phuong tién truyén thong mai trén nén tang Internet & Viét Nam. Cudn
sach gitip chung ta nhan di€n, danh gid nhirng tac dong tich cuc, ti€u cuc cua
Internet d6i v&i su nghiép xay dung va phat trién vin hoa dan toc. Cubn sach
gitp ching ta nhan dién ro rang su da dang va phong phu cua van héa Viét
Nam duéi tac dong cua Internet. Tir viéc moi ngudi dé dang truy cap va chia

sé thong tin, dén viéc giao luu vin hoéa qua cac dién dan truc tuyén, Internet
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d3 tao ra mot khong gian cho sy da chiéu va tuong tac giira cac tang 16p xa
hoi. O goc dd quan 1y nha nudc, vin hoa va viéc tuyén truyén cac gia tri vin
ho4 truyén thong tét dep cua dan toc 1a mot trong nhitng ndi dung TTCT.
Mac du Internet 1a mot cong cu manh mé, nhung cling doi hoi sy quan 1y
thong tin va danh gia c6 chat lugng dé cong tac TTCT nhiam bao vé ban sic
van hoa dan tdc dugce hiéu qua.

Tac gia Ta Ngoc Tan (2020) trong cudn “Bdo chi, truyén théng hién
dai. Thue tién, van dé, nhdn dinh [130] da téng hop cac cong trinh nghién
clru clia tic gia vé bao chi, truyén thong. Phan 3 va phan 4 ctia cudn sach, tac
gia tap trung dua ra nhitng nhan dinh va phan tich vé méi quan hé giita bao
chi, truyén thong va chinh tri. Nhitng xu thé ctia béo chi va truyén thong, dic
biét 14 su phat trién cta cic phuong tién truyén thong méi anh hudng va tac
dong 16n dén xa hoi ndi chung va dén cong tac tuyén truyén noi riéng ciing
duoc tac gia di sdu phan tich va ludn giai, danh gia. Phan 3 cua cudn sach,
tac gia chd trong vao viéc dua ra nhitng nhan dinh vé méi lién két giita bao
chi va chinh tri. Qua viéc phan tich thuc tién, tic gia dua ra cai nhin téng thé
vé vai trd cua bao chi trong vi¢c hinh thanh y thic va thai dé cua xa hoi doi
v6i cac van dé chinh tri. Tac gid nhdn manh tAm quan trong cta bao chi
trong viéc thong tin, gido duc va dinh hinh ¥ kién cong dan. Nhitng phan tich
ndy gitup nguoi doc hiéu rd hon vé anh huéng cia béo chi dbi voi qua trinh
quyét dinh va y thic chinh tri. Phin 4 cta cudn sach chu yéu tip trung vao
cc xu thé méi trong linh vuc bado chi va truyén thong, dac biét 1a su bung nd
va phét trién manh mé& ctia cac phuong tién truyén thong moi. Tac gia khong
chi don thuan mo ta nhitng thay doi niy ma con dua ra nhitng phan tich sau
sdc vé tac dong cua chung d6i voi xa hoi ndi chung va cong tac tuyén truyén
noi riéng. Trong bdi canh hién nay, su xudt hién ctia cac phuong tién truyén
thong mdi nhu mang xa hoi, trang tin tuc truc tuyén, va video truc tuyén da
lam thay d6i cach ma thong tin dugc truyén tai va tiép can. Tac gia phan tich

cach ma nhitng xu thé nay anh huong dén qué trinh hinh thanh y kién, quan
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diém ctia cong dan va lam thé nao ching c6 thé tic dong dén cong tac tuyén
truyén cta Pang. Nhitng phén tich va danh gia ctia Ta Ngoc Tan trong cudn
sach nay khong chi giup ngudi doc ndm bat duoc birc tranh toan dién vé su
phat trién cta bao chi va truyén théng ma con cung cip nhirng thong tin quy
bau cho nhitng nguoi nghién ciru, can bd tuyén truyén va nhitng ngudi quan
tam dén mdi quan hé phirc tap giira truyén théng va chinh trj.

Cudn TA&c dgng cua phwong tién truyén théng méi doi véi van hoa gia
dinh Viét Nam cua tac gia Vi Diéu Trung (2021) [142] d4 néu quan diém vé
cac phuong tién truyén thong méi duoc phat trién trén nén tang internet.
Trén nén tang cong nghé nay, cac phuong tién truyén thong méi ra doi, véi
mong mudn 1am cho cudc séng cta con ngudi tré nén thudn tién hon. Tuy
nhién, phuong tién truyén thong méi xuat hién ciing da kéo theo cach suy
nghi méi, 16i séng méi, ngdn ngit mdi cung nhicu hé luy khac. Dudi su tac
dong hai chiéu ca tich cuc va tiéu cuc nhu vay cua internet dén doi séng con
nguodi, cong tac tuyén truyén ctia Pang dua trén nhitng yéu t6 d6 dé c6 chién
lwge diéu chinh phu hop véi timg ddi tuong, ting ndi dung va phuong thirc.

Gi4o trinh Ly thuyét va kj ndng truyén théng chinh sdch, chii bién
Luong Ngoc Vinh (2021) [156] cung cap cho doc gia nhitng 1y thuyét va ky
ning co ban cua truyén thong chinh sach. Gido trinh phan tich cac kénh,
phuong tién truyén thong duogc sir dung dé thyc hién truyén thong chinh sach
trong tit ca cac giai doan cua chu trinh chinh sach. Trong d6, PTTTM 13 mot
phuong tién dé truyén théng chinh sach. Theo quan diém cua cac tac gia,
PTTTM bao gém: internet, MXH va dién thoai di dong thong minh [156,
tr.159]. Trong qué trinh truyén thong chinh sach, cac tic gia néu ra cic
nguyén tic va tiéu chuin dé dam bao hiéu qua truyén thong chinh sach theo
ting giai doan cua chu trinh chinh sach. V& nguyén tic, mot trong sd cac
nguyén tic d6 1 tuan thi cdc quy ludt ctia qua trinh chuyén hod tri thirc
thanh niém tin va hanh dong. V& tiéu chuan danh gia hiéu qua, dua trén su

tiép nhan cua cac doi tuong ¢ giai doan thuc thi chinh sach, ¢6 4 ti€u chuan
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danh gia nhu sau: mtc d6 quan tdm ctia cong chung; mirc d6 hiéu va ghi nhé
thong diép truyén thong; mirc do tin twdng va ung ho ddi voi chinh sach va y
chi sin sang hang dong cua dbi twong. Ngoai ra, dé danh gia hiéu qua cta
truyén thong chinh sach, cac tic gia 1am rd hai yéu tb chinh 1a két qua (vé sb
luong va chat luong) va chi phi (cac ngudn luc). Xac dinh duoc két qua, dem
so sanh voi cac ngudn lyc dd huy dong thi s& danh gia dugc hiéu qua cia
truyén thong chinh sach. Tuy nhién sy so sanh nay chi mang tinh tuong di
vi danh gia hiéu qua truyén thong chinh sach rat quan trong khi can dat trong
moi trudng, bdi canh, co ché, chinh sach cu thé. “Khong it doi tuong co hiéu
biét, c6 niém tin nhung khong hanh dong vi bi rang budc bdi nhiing co ché,
chinh sach 16i thdi, hodc moi truong khong thuan loi” [156, tr.192]. Do vay,
cac tac gia cho rang hai yéu t6 danh gia hiéu qua truyén théng chinh sach co
thé duoc st dung mot cach doc 1ap, boi so sanh hai dai lugng khac nhau, lai
chiu nhiéu yéu t6 chi phdi 1a khong kha thi va chi mang tinh chit twong doi.
Ky yéu hoi thao “Sir dung mang xd héi trong tuyén truyén chinh tri ¢
Viet Nam hién nay”, Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén, Tap chi cong san
(2022) [60]. Ky yéu hoi thao 13 san pham chét loc cac bai viét ctia cac tac gia
c6 uy tin phan tich cac vin dé xoay quanh viéc sir dung mang xa hoi d6i véi
tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay. Mdt sb bai viét tiéu biéu nhu:
“Chui thé, doi tuong, ngi dung, phuong thic tuyén truyen chinh tri trén mang
xa hoi o Viét Nam” (Tran Van Phong). Bai viét da chi 1o cac chu thé tuyén
truyén nhu Pang Cong san viét Nam voi cac cip uy Pang tir Trung uong dén
dia phuong, Nha nuéc CHXHCNVN cung uy ban nhian dan va hoi dong
nhan dan cac cr?ip, Mat tran td quéc va cac doan thé chinh tri x3 hoi, cdc co
quan bao chi, doi ngli chuyén gia, bao cdo vién, can bd, dang vién... Ngoai
ra, bai viét ciing tp trung phan tich d6i tugng da dang cua tuyén truyén
chinh tri tir ting 16p nhan dan dén cac ddi tuong thu dich, ... Ngoai ra, tac gia
cling dua ra 8 nd1 dung tuyén truyén chinh tri can hudng dén dbi tuong; Bai

viét “Tuyén truyen chinh tri trén mang xa hgi o Viét Nam hién nay” (Nguyén
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Viét Thao) tap trung phan tich nhimg su can thiét can phai st dung MXH
trong TTCT. Cum tir “chil quyén qudc gia trén khong gian mang” ciing duoc
tac gia duwa ra nhu mot “nhin nhu” dén moi cong din can canh giac trude
nhitng chdng pha ché d6 va thu dich dang dién ra manh mé& trén MXH; Bai
viét “Tuyén truyén chinh tri va vai tro cua mang xa hgi trong tuyén truyén
chinh tri o nuoc ta hién nay” (Pham Huy Ky) luin giai cac yéu té cta tuyén
truyén chinh tri (Cha thé, dbi twong, ndi dung, phuong thirc, hidu qua), dong
thoi danh gia tuyén truyén chinh tri co vai trd rat quan trong trong cong tac
ctia Pang hién nay; Bai viét “Bao chi sé tuyén truyén chinh tri” (Truong Thi
Kién) dé cap t6i moi quan hé bién chung giita bao chi va chinh tri. Trong sb
cac loai hinh bao chi hién nay, tac gia dac biét quan tdm t&i bao chi sb va
ning luc tuyén truyén cua bao chi sé trong TTCT.

Cubn sach Xit Iy théng tin sai léch, xuyén tac trén linh viec tw tuéng, Iy
ludn va van hoc, nghé thudt cta hai tac gia D6 Thi Thu Hang va Luong Khac
Hiéu (Pong Chu bién) (2022) [49]. Cudn sach 1a coéng trinh nghién ciru céng
phu, nghién ctru co sé 1y luan va thyc tién van dé xir Iy thong tin sai 1éch, xuyén
tac trong linh vuc tu tudng, 1y luan va van hoc, ngh¢ thuat, khao sat, nhan dién
thyc trang van dé nay ¢ Viét Nam, tir d6 tim kiém giai phap va mo hinh t6i uu
héa xir ly thong tin sai 1¢ch, xuyén tac trén linh vuc tu tuong, 1y luan va van
hoc, nghé thuat trong giai doan hién nay. Néu nhu & chuong 1, cac tac gia chi
rd chi thé gén véi cac thong tin sai l€ch, xuyén tac trén linh vuc tu tudng, 1y
luan va van hoc nhu cac thé lyc. thu dich ma dai dién 1a giai cép tu san phan
dong thu dich hay nhimg phan tr phan dong & Viét Nam luu vong ¢ nudc
ngoai,... thi mdt ndi dung chuong 2, cic tdc gia danh gia va phan tich thuc
trang chii thé xir 1y thong tin sai 1éch, xuyén tac trén linh vyc tu tudng, 1y luan
va vin hoc nghé thuit. D6 13 bdn nhém tru cot chu thé: “Céc chu thé thudc
bang cong san Viét Nam; cac chu thé thudc Nha nudc; cac cha thé 1a cac thiét
ché truyén thong thudc hé thong chinh tri va cac chii thé thudc Mit tran To

quoc Viét, cac doan thé nhan dan va cac t6 chic chinh tr1 - Xa hoi — nghé
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nghiép” [49, tr.136]. Nhom hai bén cha thé ndy ‘¢ hai bén chién tuyén’ voi
nhau trong cudc chién véi cac ndi dung thong tin sai léch, xuyén tac. Bén canh
d0, cubn sach chi ra va phan tich cac giai doan xir 1y thong tin sai léch, xuyén
tac; va phuong thirc, cong cu xur Iy thong tin sai 1éch, xuyén tac trén linh vuc tu
tuong, 1y luan va van hoc nghé thuat; léy dé lam co sé 1y luan dé phan tich thuc
trang va dua quan diém, giai phap cho cac chuong sau.

Téac gia Atle Haugsgjerd, Rune Karlsen va Kari Steen-Johnsen (2023)
trong bai viét "C6 phdi la khéng cé théng tin hay la théng tin khdng chinh xac
trong moi truong tin tirc kj thudt s6? Lam thé ndo dé viéc sir dung tin tirc trén
mang xa hoi anh huwong dén hai khia canh cua kién thirc chinh tri?"
(Uninformed or Misinformed in the Digital News Environment? How Social
Media News Use Affects Two Dimensions of Political Knowledge) [9] dua ra
nhan dinh vé tac dong cia mang xa hoi dbi v&i nhan thic cua nguoi dan veé
chinh tri va cac van dé thoi su. Tac gia Atle Haugsgjerd, Rune Karlsen va Kari
Steen-Johnsen nghién ctru anh hudng ctia mang x3a hoi dbi voi nhan thic chinh
tri va kién thic vé cac van dé thoi sy ctia nguoi dn. Bai viét nay khong chi di
sau vao hiéu biét chinh trj ma con tip trung vao kha ning thuyét phuc va xay
dung niém tin cua nhitng tin tic trén mang xa hdi. Mdt khia canh quan trong
ctia bai viét 1a sy thao ludn vé tinh thuyét phuc cua tin tirc trén mang xa hdi va
kha ning ctia nd trong viée xay dung niém tin ctia dan ching. Tac gia tap trung
vao cach ma céac tin tirc dugce truyén tai va twong tac trén mang xa hoi, va liéu
ching c6 du suc thuyét phuc dé tao ra su tin tuong ddi véi nguoi doc hay
khong. Qua d6, bai viét gitp chung ta hiéu rd hon vé quy trinh hinh thanh ¥
kién va niém tin chinh tri ciia cong dan duéi anh sang ctia sy phd bién ngay
cang manh mé ctia mang xa hoi. Pong thoi, tac gia ciing dua ra cac quy ludt va
két ludn tir nghién ctru ctia minh, chi yéu 13 vé& tim quan trong cta ngudn tin va
cach thirc ma nguodi dung tuong tac voi tin tuc trén mang xa hdi. Cac quy luat
nay khong chi c6 ¥ nghia trong viéc nghién ctru, ma con co thé 14 co sé dé dua

ra cac chién luoc quan 1y thong tin va tao ra moi trudng tryc tuyén lanh manh,
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noi ma nguoi dan co thé tiép can thong tin mot cach tich cuc va xay dung kién
thirc chinh tri mot cach bén vitng. Bai viét ctia Haugsgjerd, Karlsen va Steen-
Johnsen khong chi dé cap dén hién tugng mang xa hoi trong viéc truyén tai tin
tirc ma con di sdu vao khia canh anh hudng ctia n6é d6i voi su hiéu biét va niém
tin chinh tri cua nguoi dan.

Dé tai khoa hoc cAp BO6 Déi méi cong tdc tuyén truyén chinh tri trén
mang xa hoi ¢ nwoc ta hién nay cia Nguyén Thi Trudng Giang (chil nhiém
dé tai) (2023) [41] da phan tich, lam rd cac van dé 1y ludn vé mang xa hoi, vé
tuyén truyén, cong tac tuyén truyén va tuyén truyén chinh tri. Dé tai két hop
nhiéu phuong phap nghién ctru, di phan tich, 1am rd thuc trang d6i mdi cong
tac tuyén truyén chinh tri trén mang xa hoi ¢ Viét Nam trong thdi gian qua.
Pong thdi néu 1én dugc nhimg van dé kha cin cdt cta viée d6i moi cong tac
tuyén truyén chinh tri trén mang xa hoi ¢ Viét Nam. Thém vao d6, dé tai
cung cap thong tin hitu ich va nhitng hiéu biét sau sic, tao co s¢ cho viéc xay
dung chinh sach, chién luoc mdi trong cong tac tuyén truyén chinh tri trén
mang xa hoi & Viét Nam, nham nang cao hiéu qua va ing pho linh hoat véi
cac thach thirc trong bdi canh moi trudng truyén thong ngay cang bién doi.
1.3. Khai quat két qua nghién ciru ciia cdc cong trinh khoa hoc di cong
b6 va nhirng van dé luiin 4n tip trung giai quyét

1.3.1. Khdi qudt két qud nghién civu ciia cdc céng trinh khoa hoc da
cong bo

Nghién ctru vé cac phuong tién truyén théng mdi trong tuyén truyén
chinh trj c6 mot s6 diém khai quat chung nhu sau:

Thir nhat, nhiéu cong trinh da dua ra khai niém vé phuong tién truyén
thong mdi. Trong d6 da phan cac nghién ciru chi ra méi lién hé gitta phuong
tién truyén thong moi va sy phat trién cua cong nghé trong ky nguyén 4.0
nhu sy phat trién cia internet, Al, dién toan ddm may, cong nghé k¥ thuat
s0,... Ngoai ra, mot s6 nghién ctru da di sau phan tich va chi ra khai niém noi

ham va ngoai dién ctia cac PTTTM nhu truyén thong sd, truyén thong xa hoi,
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truyén thong da phuong tién, truyén thong da nén tang. Cac cong trinh dong
thoi co cung quan diém khi cho rang that kho dé dua ra dinh nghia chinh xac
vé cac phuong tién truyén thong méi do cac phuong tién nay ludn ludn van
dong va bién doi.

Thuwr hai, cac nha khoa hoc da tap trung nghién ctru vao céc loai hinh
truyén théng khac nhau va cach thirc truyén tai thong tin dén cac d6i tuong
khac nhau, tir d6 thiét lap tam anh hudng cua cac phuong tién truyén thong
méi doi v&i xa hoi, hinh thanh nén mét khong gian van hod trén internet —
ma mot sb tac phém goi la “khong gian 40”. Cu the, mang xa hoi nhu
Facbook, Twitter, Instagram, Tiktok khién cho cic van dé x3 hoi duoc
tl’uyén tai va thao luan sau rong tur nhiéu ngué)n, nhiéu khia cach va nhiéu
huéng khac nhau. Truyén théng médi gin lién véi cac thay ddi vé van hoa xa
hoi ma nho vai trd quan trong ciia cac phuong tién truyén thong, cong dong
co quyén thé hién tiéng né6i, thai d6 d6i véi bat ki van dé van hoa x3 hoi ndo.

Thir ba, cac ndi dung khac nhau trén cac phuong tién truyén thong mdi
khién cho ludng thdng tin trd nén vé cung phiic tap va phan dnh mot phan cac
truong phai, quan diém chinh tri khic nhau. Cac céng trinh ndy chi ra tim
quan trong cua viéc nim bt cac cong cu truyén thong méi va thiét 1ap chinh
sach dé loc thong tin cling nhu dam bdo cac ndi dung chinh tri duoc xu i,
truyén tai dén ding nhom ngudi, dang ndi dung va ding trong tam dé dat
dugc muc dich chinh tri. Trén khong gian internet, khi ai ciing c6 tiéng noi
riéng, cac truong phai chinh tri khc nhau s& tin dung triét dé truyén théng
méi nhu mot cong cu dé phd bién tu tudng chinh tri, dic biét 1a danh vao tim
Iy va cam xac cua ngudi ding mang. Cu thé, cac nha khoa hoc ban vé cac
thay d6i van hoa (social movement) dén tir cac ludng thong tin & mang xa hoi
va tinh hai mit cia mang x3 hoi dé dinh hudng va kéu goi thay d6i tu tuong
chinh tri. Ttr 46, phuong tién truyén thong méi cé vai tro thiét yéu trong viée
nam bét cac van dé xa hoi duoc thao luan soi ndi va sau rong trén cac loai

hinh khac nhau. Chinh nh viée thu thap thong tin, ndm bat va xu 1y cac ludng
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y kién gitp cho viéc dinh hinh chinh sach truyén théng duoc di trudc don dau
va dam bao tinh an toan, an ninh va théng diép tuyén truyén chinh tri.

Thir tu, danh gia vai tro cua cac phuong tién truyén théng méi ngay
cang anh hudng sau rong trong xa hoi thong tin, nghién ciru vé cac thay doi
trong x4 hoi va vai tro cta truyén thong mdi trong cac trao lru méi cia xa
héi 1a vo cung can thiét. O Viét Nam hién nay, cac PTTTM véi dac diém
truyén tai thong tin nhanh chong, siu rong va tuong tac cao ngdy cang duoc
Pang va Nha nudc quan tdm va sit dung trong tuyén truyén chinh tri. Do
vay, vai trd ctia PTTTM trong TTCT 1a rat to 1on, gitp cho cic nha lap phap
cO cai nhin sau rong va thuc té vé thai do cua cong dé)ng ddi voi cac van dé
van hoa x3 hoi, chinh sach dé dua ra chién luge dinh hudng chinh tri cling
nhu chién luoc tuyén truyén chinh trj cu thé.

1.3.2. Nhiitng vin dé lugn dn tip trung gidai quyét

Ther nhdt, tiép tuc nghién ciu sau va hé thong dé lam rd thém nodi ham
cac khai niém nhu phuong tién truyén thong méi, tuyén truyén chinh tri.

Thet hai, tiép tuc nghién ctru vé phuong thirc tuyén truyén chinh tri bang
cac phuong tién truyén thong méi phu hop voi bdi canh chuyén doi sé va
cong nghé 4.0; tir d6 xay dung khung phan tich vai tro ctia cac PTTTM trong
TTCT duoc khai quat hod va hé théng, toan dién.

Thi ba, khao sat, phan tich, danh gid day du hon vai tro cua cac
phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh trj & Viét Nam hién
nay phu hop véi vi tri, chitc ning ctia phuong tién truyén thong méi.

Thir twr, danh gia va phan tich nhiing yéu té tac dong dén phuong tién
truyén thong mai, dén bdi canh tuyén truyén ¢ Viét Nam. Pdng thoi, can tiép
tuc du bao xu hudng cua cong nghé, sy bién chuyén ciia cong nghé thong tin
ky nguyén 4.0.

Thir ndm, phan tich nhirng van dé dat ra ddi v6i vai trd cia PTTTM
trong TTCT & Viét Nam hién nay, tir d6 d& xuat giai phap phat huy vai tro
cua PTTTM trong TTCT ¢ Viét Nam thoi gian toi.
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Tiéu két chwong 1

Tong quan tinh hinh nghién ctru ¢ lién quan dén dé tai luan an cho
thdy, da c6 nhiéu cong trinh nghién ctru khoa hoc trong va ngoai nudc ban vé
van dé phuong tién truyén thong méi; vé nhitng tic dong va anh hudng cua
phuong tién truyén théng méi ddi voi doi sdng xa hoi. Mot sd cong trinh
trong d6 da phan tich va ludn gidi vé chlc ning cla phuong tién truyén
thong mai d6i voi cong tac tuyén truyén chinh tri.

Moi cong trinh co ddi tuong, muc dich, nhi¢ém vy, pham vi, phuong
phap nghién ctru cu thé khic nhau. Song, hién nay theo tong quan cua tac
gia, chua c6 cong trinh nio di sdu nghién ciru va khai quat cu thé vai trd cia
cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh trj néi chung va
danh gié thyc trang vai tro cua PTTTM trong TTCT ¢ Viét Nam noi riéng.

Tuy nhién, day thuc su van la nhirng tu liéu, tai liéu quy giup tac gia
tiép can vé ndi dung, phuong phap va y tudng trong qua trinh nghién ctru,

thuc hién luan an ti€n si cua minh.
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CHUONG 2: NHUNG VAN PE LY LUAN VA THUC TIEN VE
VAI TRO CUA PHUONG TIEN TRUYEN THONG MOI TRONG
TUYEN TRUYEN CHINH TRI O VIET NAM

2.1. Tuyén truyén chinh tri v phwong tién truyén théng méi trong
tuyén truyén chinh tri

2.1.1. Khai niém va cdc yéu té ciia tuyén truyén chinh tri

Thir nhat & kKhai niém tuyén truyén chinh tri

Trong lich sir loai ngudi, hoat dong tuyén truyén da c6 tir rat lau khi
cac nha truyén gido ctia Co ddc gido tuyén truyén duc tin tdi cac con chién.
Trai qua nhiéu thoi ky lich sir va nhitng su vin dong, bién doi ctia cac hinh
thai kinh té - x3 hoi, tuyén truyén dan dan khong chi dugc ding trong ton
gido, ma con duogc dung trong cac linh vuc khac cta xa hoi. D3 c6 nhiéu hoc
gia dua ra quan niém vé tuyén truyén theo cac cach tiép can khac nhau:

Tac gia Garth. S. Jowett va Victoria O’Donnel cho ring: “Tuyén
truyén 12 mot nd luc hé théng c6 chu dich nhdm hinh thanh nhén thuc, tac
dong dén hiéu biét va huéng din hanh vi dé dat duoc phan hoi theo mong
mudn ciia ngudi tuyén truyén” [38, tr.7]. Nhu vdy, theo hai tic gia, tuyén
truyén mot qua trinh cé ké hoach va co6 chu dich, nhim muc dich tac dong
dén nhan thic va hudng dan hanh vi. Quan diém nay nhdn manh quy trinh
toan dién cua tuyén truyén bdi tuyén truyén duoc dinh nghia khong mang
tinh mot chiéu, ma con dat duoc phan hdi theo mong mudn cia nguodi tuyén
truyén. Tuyén truyén khong chi gidi han trong viéc truyén dat thong tin ma
con chu trong dén khia canh tac dong tam ly, thai do, va tir d6, anh hudng
dén hanh vi ctia cong dong.

Tac gia Everette E. Dennis va John C. Merrill nhan dinh “tuyén truyén
la thuc hién mot qua trinh truyén thong vai nhitng Ky thuat, tha thuat nhat
dinh nham truyén ba niém tin va y tudng cua nguoi tuyén truyén dén doi

tuong tuyén truyén, lam cho déi tuong tuyén truyén lam theo minh, di theo
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minh hoac ung ho cho niém tin va y tuong cua minh” [132, tr.9]. Trong
truong hop nay, tuyén truyén duoc dinh nghia nhu mdt dang thirc dac biét
clia truyén thong v&i nhitng cach thirc tic dong dén niém tin, tim 1y cua doi
tuong, dé tir d6 dbi twong nghe theo va tng ho chu thé tuyén truyén. Nhu
vay, tuyén truyén khong chi don thuan 13 viéc truyén dat thong tin ma con 1a
mot qua trinh tao ra dnh hudng vé1 muc ti€u 1a dat dugc niém tin cta dbi
tugng vao ndi dung tuyén truyén va chi thé tuyén truyén.

Theo Pai Bach khoa toan thu X6 Viét, thuat ngit tuyén truyén cé
ngudn gdc tiéng Latinh (Propaganda) nghia 14 truyén b4, truyén dat mot quan
diém nao d6. Theo do, tuyén truyén c6 hai nghia gdm nghia rong va nghia
hep. Theo nghia rong, tuyén truyén 1a sy truyén ba nhiing quan diém, tu
tudng vé chinh tri, triét hoc, khoa hoc, nghé thuat,... nham bién quan diém,
tu tuong Ay thanh y thic xa hoi, thanh hanh dong cu thé cia quan chung.
Theo nghia hep, tuyén truyén 13 truyén ba nhitng quan diém 1y luan nhim
xay dung cho quin ching mét thé gidi quan nhat dinh phu hop véi loi ich
ctia chi thé tuyén truyén va kich thich nhiing hoat dong thuc té phu hop véi
thé gidi quan dy. Quan diém ndy nhin nhan tuyén truyén dudi goc do chinh
tri [52, tr.31-34].

Trong khi d6, theo quan diém cua V.LLénin thi “tuyén truyén 13 dem
chan Iy dén cho ngudi nghe, 13 dem nhiéu y dén cho mot sd it ngudi”. Nguoi
dé ra nhiém vu hang dau cho cic Pang cong san la “thuyét phuc da s6 nhan
dan thiy dugc su ding dan cia cuong linh va sach lugc ciia minh” [148,
tr.210]. Tuyén truyén theo quan diém ctia Nguoi khong chi nhim tao ra anh
huong mot cach hiéu qua ma con muc tiéu chinh 13 thay d6i y kién va suy
nghi cua da s6 nhan dén, tir 46 dan dat ho dén v&i quan diém cua dang. Quan
diém cua Lénin mang tinh cha dong va chién luoc trong viéc chiém linh y
thirc cong dong voi nhitng quan diém, cuong linh, sach luge cia dang, tir d6

thuyét phuc, dinh huéng nhan dan nghe, tin va 1am theo.

45



Theo Chu tich H6 Chi Minh: “Tuyén truyén 1a dem mot viéc gi noi
cho dan hiéu, dan nhé, dan theo, dan lam. Néu khong dat dugc muc dich do,
1a tuyén truyén that bai” [98, tr.162]. Chu tich H6 Chi Minh dit ra tiéu chi
danh gia hiéu qua cua tuyén truyén 1a tic dong tir nhan thirc dén hanh dong
ctia nhan dan. Néu tuyén truyén khong thé 1am cho nhan dan hiéu rd thong
diép, nhé virng thong tin duoc tuyén truyén, va thiuc ddy ho thuc hién nhitng
hanh dong nhat dinh thi d6 13 that bai cta qua trinh tuyén truyén. Piéu nay
thé hién tam quan trong cua vi€c tao ra sy tuong tac tich cuc gilra nguoi
tuyén truyén va doi tuong tuyén truyén, noi thong diép khong chi 13 mot
chiéu tir nguoi tuyén truyén dén nguodi nghe, ma con 13 qué trinh tuwong tac
giip ngudi nghe co6 thé hiéu, nhé, theo, va thuc hién.

Nhu vay, ké thira nghién ctru ctia cac nha khoa hoc di trude, tac gia
nhan dinh: Tuyén truyén la hoat dong co dinh huong cua chu thé nham
truyén bd, phé bién va gidi thich quan diém, tw twong, hoc thuyét... dén voi
cdc doi twong; tir d6 hinh thanh thé gidi quan, cing ¢é niém tin va c6 vii doi
twong hanh dong theo ¥ do cia chi thé. Két qua clia cong tac tuyén truyén
thudng duoc danh gia bang nhitng nhan thic va sy tiép nhan thong tin tuyén
truyén cua doi tuong cd dung va diy du véi ¥ do cua chu thé hay khéng.
Trong trudng hop ndy, tuyén truyén 1a khai niém gan lién v6i hoat dong
chinh trj, tir khai niém nay, xudt hién khai niém tuyén truyén chinh tri.

Ban vé tuyén truyén chinh tri, cac tac gia Margaret Olugbemisola
Areo va Adebowale Biodun Areo nhin dinh: “Tét ca cac hoat dong tuyén
truyén chinh tri déu tim cach thuyét phuc cac dbi tugng trung tam bang viéc
quan 1y thong diép truyén dat toi ho, thong qua cac phuong tién truyén
thong, hodc thong qua tit ca cac kénh duoc dbi tuong, cir tri st dung nhu
bao chi, dai phat thanh, truyén hinh, bang quang cdo, phuong tién van tai, to
roi, internet va cac ap phich” [90, tr.12]. Quan diém cua hai tic gid nhan
manh vao hoat dong tuyén truyén chinh tri chi dat dugc muc dich cudi cung

khi hoat dong tuyén truyén ay c6 anh hudng 16n dén cac quyét dinh chinh tri,
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Iwa chon chinh tri ctia d6i twong trung tim ma hoat dong tuyén truyén dé
huéng t6i. Dé dat dugc diéu nay thi moi hinh thic truyén thong tir truyén
thng (4p phich, bang ron, to roi...) toi cac phuong tién truyén thong hién
dai (phat thanh, truyén hinh, internet,...) s€ dugc van dung phu hop dé
truyén tai thong diép tuyén truyén toi ddi tuong trung tim nhat. Ngoai ra, cac
tac gia cling quan tdm t6i viéc quan ly thong diép truyén dat hudng dén cac
dbi tuwong trung tAm. Picu nay cho thiy rang cac chién luoc tuyén truyén
chinh tri hién dai can phai da dang hoa va sir dung nhiéu kénh; cling nhu tam
quan trong cua viéc diéu phdi va dinh hudéng thong diép tir phia chu thé
tuyén truyén dé dat duoc hiéu qua trong viéc thuyét phuc quan ching,

Trong khi d6, theo quan diém cua tac gia Generoso Atencio: “Tuyén
truyén chinh tri ¢6 thé dugc dinh nghia 1a mot cong cu truyén thong chién
luge dugc st dung dé tac dong dén niém tin, thai d6 va hanh vi cua cac ca
nhan hoic nhom trong linh vyc chinh tri” [183]. Tuyén truyén chinh tri khong
chi 1a viéc cung cép thong tin ma con la mot chién lugc dugce thiét ké c6 muc
tiéu rd rang nham thay d6i hodc cung ¢b niém tin, thai d6 va hanh vi cua céng
ching. Tac gia Generoso Atencio ciing cho ring can thiét phai sir dung cac
phuong tién truyén thong dé lan téa thong diép va tac dong dén cong dong
chinh tri ttr 6 dinh hudng du ludn va nhan thirc vé cac van dé chinh tri.

Theo tac gia Luong Ngoc Vinh: Tuyén truyén chinh tri 13 “nhdm phd
bién, truyén ba hé tu tudng chinh tri ctia giai cap, tic dong va nang cao nhan
thirc chinh tri ctia quan chung, t6 chirc, dong vién quan chung ty giac tham
gia vao cac hoat dong cach mang” [155, tr.76]. Tac gid Luong Ngoc vinh
dinh nghia tuyén truyén chinh tri dudi goc d6 muc dich cia tuyén truyén
chinh tri. Diéu nay dong nghia véi viéc tuyén truyén khong chi 1a qué trinh
truyén dat noi dung ma con 13 qud trinh tac dong tich cuc dén nhan thirc
chinh trj cia nhan dan, tir d6 cd vi, dong vién su tham gia cua nhan dan vao

cac hoat dong chinh tri.
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Tac gia Tran Khic Viét cho rang: “Tuyén truyén chinh tri & Viét Nam
hién nay 1a hoat dong truyén ba hé tu tuéng Méc — Lénin, tu tuong HO Chi
Minh va duong 16i chinh sach cua DPang, giéi thiéu nhitng thanh tyu va
guong sang trong xay dung va bao vé T6 qudc nhim trang bi hé tu tudng
chinh tri va thé gidi quan ding dan cho nhan dan, khoi ddy tinh tich cuc
chinh tri - Xxa hoi, lam cho moi nguoi néu cao y thuc ty giac, sang tao dong
gop vao su nghié¢p phat trién kinh té - xa hoi, gilr virng an ninh trét tu, bdo vé
T6 qudc theo dudng 16i cua Pang va sy quan 1y cia Nha nudc” [131, tr.5].
Nhén dinh cta tic gia vé tuyén truyén chinh tri tdp trung vao néu cac ndi
dung cta tuyén truyén chinh tri, dong thoi tac dong dén nhan dan, khuyén
khich ¥ thirc tu gidc va tinh tich cuc chinh trj - x3 hoi trong cong déng. Bang
cach nay, tuyén truyén khong chi 13 mot cong cu théng tin ma con 1a mot Iyc
lugng dong vién, kich thich nhiing dong co tich cuc cua ngudi dan, dong gép
vao su phat trién kinh té - x3 hoi va gilr viing an ninh trat tu, bao vé T qué)c
theo duong 16i cua Pang va sy quan 1y cua Nha nudc.

Theo tac gia Nguyén Vin Minh “Tuyén truyén chinh tri 13 ndi dung
quan trong nhdt clia cong tac tu tudng, tuyén truyén chinh tri 13 qua trinh
truyén ba hé tu tuong chinh trj cua giai cAp cong nhan, duong 16i chinh sach
ctia Dang, phap luat ctia nha nuwéc nhim ning cao nhan thic chinh tri, cung cb
niém tin vao bang, ché do xa hoi chu nghia va o vil quﬁn chung tich cuc thuc
hién duong 16i chinh sach va nhiém vu chinh tri” [99, tr.55]. Quan diém khing
dinh vai trd quan trong nhat cta tuyén truyén chinh tri trong cong tac tu
tudng. Theo do, tuyén truyén chinh tri dat duoc ba muc dich chinh, do la:
nang cao nhan thic chinh tri, ciing ¢6 niém tin chinh tri va ¢6 vii hanh dong
chinh tri cua nhan dan.

Céc tac gia trén xuat phat tir cac goc do tiép can nodi dung hay muyc dich
dé dua ra quan niém ctia minh vé tuyén truyén chinh tri. Tac gia ludn an tiép
can tu goc do cAu tric hoat dong cua tuyén truyén chinh tri va dua ra quan

diém: T uyén truyén chinh tri o Viét Nam hién nay la hoat dong cua toan bo hé
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thong chinh tri sir dung da dang cdc phwong thirc dé truyén ba chii nghia Mac
- Lénin, tw twéng H6 Chi Minh, chii triwong, dwong 16i ciia Pdng, chinh sdch,
phap ludt cua Nha nudc,; cac sy kién chinh tri, van hod... nham trang bi thé
gidi quan va hé tw twéng chinh tri cho quan chiing nhan dan.

Hoat dong tuyén truyén chinh tri dudi su chi dao cua Pang cong san
Vi¢t Nam, Nha nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam dugce thuc hién
xuyén sudt, rong khip trong toan hé théng chinh tri tir cip Trung uong dén
dia phuong hudng dén déi tuong 1a doi ngili can by, dang vién va toan bd
quan chlng nhan dan.

Thir hai 14 cdc yéu t6 ciia tuyén truyén chinh tri

Céac yéu to ctia TTCT gom: Chu thé, ddi tuong, ndi dung, phuong thirc
(gém phuong phap, hinh thirc, phuong ti€én) va muc dich, nhi¢m vu. O Viét
Nam, cac yéu td d6 cu thé nhu sau:

(1) Chui thé TTCT bao gom:

Mot 13, Pang Cong san Viét Nam cac cap: Ban Chap hanh Trung
uong, B§ Chinh tri, Ban Bi thu, cép uy dang cac cép; don vi chuyén trach
thie hién 13 Ban Tuyén gido Trung wong, Ban Tuyén giéo cac cip va cac béo
c4o vién cac cap;

Hai la, Nha nu6c CHXHCN Viét Nam: Quéc hoi va HDND cac Célp;
Chinh phti va UBND céc cép;

Ba 13, cic chu thé thudc Mait trin T6 qudc Viét Nam, cac doan thé
nhan dan va t6 chitrc chinh tri - x3 hoi - nghé nghiép;

Bon 14, c4c thiét ché truyén thong ctia hé thong chinh tri bao gdm: cac
co quan bao, tap chi, dai phat thanh truyén hinh, nha xuit ban, hé théng
thong tin co s&

Nim I3, cc can b, dang vién va quan ching nhan dan duoc lya chon

(2) Déi twong ciia TTCT bao gom: Mot 13, can bo, dang vién (day 1a
d6i tuong dic biét do vira 1a chi thé tuyén truyén chinh tri, vira 1a ddi tuong

tuyén truyén chinh tri. Hai 13, ngudi dan trong va ngoai nuéc. Tuy vdy trong
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pham vi nghién ctru cta ludn 4n, tic gia chi xin dé cap dén ddi tuong 13
nguoi dan Viét Nam & trong nudc.

(3) NGi dung tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay:

Theo tac gia Nguyén Vin Minh ndi dung tuyén truyén chinh tri gdm 6
van dé, d6 1a: 1/ Tuyén truyén vé Pang cong san; 2/ Tuyén truyén vé hé tu
tudng; 3/ Tuyén truyén cac su kién chinh tri; 4/ Pau tranh chéng nhiing luan
di€u sai trai, thu dich; 5/ Tuyén truyén phéap luat; 6/ Gido duyc tinh tich cuc
chinh tri cua cong dan [99, tr.56-59]. C4c tac gia Luong Ngoc Vinh, Ngbé Van
Thao, Nguyén Chi My thi quan diém ndi dung TTCT bao gom 4 ndi dung
sau: Mot 13, tuyén truyén vé chu nghia Méc-Lénin, tu tuong H6 Chi Minh -
nén tang tu tudng cua Pang va cach mang Viét Nam; Hai 13, tuyén truyén
duong 16i, quan diém cta Pang, chinh sach, phap luit cia Nha nudc; Ba 13,
tuyén truyén vé cac su kién chinh tri cac qua trinh chinh tri dién ra trong
nudc va thé gidi; Bén 14, dau tranh kién quyét, khong khoan nhuong vai cac
tu tuong, quan diém chinh tri sai tri, thu dich; khic phuc tinh trang bang
quan chinh tri, mo hd, mat canh giac [99, tr.85-93]

Ké thira quan diém cua cac nha nghién ctru di trude, tic gia luin an
quan niém vé ndi dung TTCT, gdm 5 ndi dung chinh nhu sau:

Mot 14, tuyén truyén chu nghia Mac - Lénin, tu tuong H6 Chi Minh;

Hai 13, tuyén truyén vé quan diém, duong 16i, chu truong cua Pang,
chinh sach, phap luat ctia Nha nudc;

Ba la, tuyén truyén vé céac su kién chinh tri, qua trinh chinh trj dién ra
trong va ngoai nudc;

Bén 13, tuyén truyén vé van ho4, lich st, cic gia tri truyén théng cua
dan toc;

Nam 13, tuyén truyén, ¢ vai cudc dau tranh cua Pang, Nha nuoc, Nhan
dan ta chéng cac quan diém sai trai, thu dich phu nhan nén tang tu tudng,

duong 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc.
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(4) Phuong tién TTCT: phuong tién tuyén truyén chinh trj phd bién
nhat hién nay la phuong tién truyén thong truyén thong va phuong tién
truyén thong méi. Ngoai ra, con c6 nhitng phuong tién truyén truyén chinh
trj khac nhu: tuyén truyén qua hoat dong cua cac thiét ché vian hoa, dién anh,
am nhac,...

(5) Muc dich, nhiém vu cia TTCT

Tiép can dudi goc do cong tac tu tuong, TTCT 1a ndi dung quan trong
nhit ctia cong tac tu tuong. Tac gia Luong Khic Hiéu cho rang: muc dich
chung cua cong tac tu tuong thuong dugc xét trén hai binh dién. Trén binh
dién xa hoi, muc dich cia cong tac tu tuong 1a hinh thanh mot kiéu y thirc hé
(y thitc hé phong kién, ¥ thirc hé tu san, ¥ thirc hé v6 san). Trén binh dién ca
nhan va cac nhom x4 hoi, cong tac tu tuong c6 muc dich cung cap kién thic,
hinh thanh niém tin va ¢6 vii tinh tich cuc ctia mdi ngudi dan [55, tr.67]. Boi
v6i moi ca nhan va cac nhom xa hoi, muc dich cua cong tac tu tudng la muc
dich dat dugc trén hai phuong dién tinh than va thyuc tién. Pat dugc muc dich
vé tinh than 13 1am thay d6i linh vyc tinh than cta d6i twong (nhdn thirc, thai
do, niém tin, Iy twéng, dong co...). Pat duoc muc dich thuc tién duoc thé hién
trong hanh vi, hanh doéng cua d6i twong. Muc dich tinh than 13 trinh d6 thap
clia cong tac tu tudng. Cong tac tu tudong dat téi muc dich cao nhét khi tac
dong lam thay d6i hanh vi, thay d6i tinh tich cuc hanh déng cta con nguoi.

Tiép can dudi goc do tuyén truyén va cong tac tuyén truyén cua Pang
Cong san Viét Nam, nhu di phan tich ¢ phan trén, tuyén truyén theo nghia
hep duoc nhin nhan dudi géc d chinh tri, déng nhat véi truyén thong chinh
tri. Tuyén truyén 1a hoat dong c6 dinh hudng cta chi thé nham truyén b4,
phd bién va giai thich quan diém, tu tudng, hoc thuyét... dén véi cac dbi
tugng; tir d6 hinh thanh thé giéi quan, cing c¢b niém tin va ¢ vii d6i tuong
hanh dong theo ¥ db ctia chu thé. V& cong tac tuyén truyén cta Pang Cong
san Viét Nam, tac gia Luong Ngoc Vinh cho ring: “céng tic tuyén truyén

cua Pang Cong san Viét Nam la mot by phan cua cong tac tu tudng, sir dung
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cac phuong thirc truyén thong thuyét phuc nhiam truyén ba chii nghia Mac
Lénin, tu twuong HO Chi Minh, duong 161, quan diém, chinh sach, phap luat
cua bang va Nha nudc, cac gia tri chinh tri cua nhan loai, thong tin thoi su
chinh tri trong nudc va qudc té dé nang cao nhan thirc, xdy dung niém tin, c6
vii hanh dong tich cyc cua quan ching trong sy nghiép cach mang dudi su
lanh dao ctia Pang”. [155, tr.15]

Nhu vay, du tiép can dudi goc do nao thi muc dich lon nhét ctia TTCT
dbi véi d6i tuong tuyén truyén dé 1a cung cap kién thirc, thay doi nhan thirc
cta doi tuong, tur d6 hinh thanh niém tin va ¢d vil tinh tich cuc hanh dong
ctia d6i tuong.

Trén co s¢ muc dich cia TTCT, xac dinh nhiém vu cua TTCT c6 cac
nhiém vu co ban sau ddy: Mot 1a, TTCT gbp phan ning cao nhan thirc chinh
tri cua ngudi dan. TTCT gitp nguoi dan hiéu rd hon vé cac van dé chinh tri,
chinh sach cong va vai tro cua ho trong qua trinh dong gdp va tham gia vao
cac quyét dinh chinh tri. Hai 13, TTCT gbép phén tao lap, cing cd niém tin
cia ngudi dan. Thong qua viée truyén tai théng diép, chimg minh sy minh
bach va hiéu qua cua cac chinh sach, TTCT lam cho nguoi dan tin tudng va
ung hd vao chinh phu va chinh sach ma chinh phu dua ra, tir @6 gia tang uy
tin ctia chinh phu. Ba 13, TTCT c6 vii hanh dong chinh tri cia ngudi dan.
Diéu nidy c6 thé bao gdm khuyén khich nguoi dan tham gia vao cac hoat
dong chinh tri nhu bo phiéu, tham gia vao cac to chie chinh tri x3 hoi va cac
hoat dong khac do cac cép lanh dao to chuc. Ngoai ra, hanh dong chinh tri
clia nguoi dan con thé hién & viéc ngudi dan thuc hién vai trd ctia minh trong
chu trinh chinh sach tir khau hoach dinh t&i ban hanh chinh sach.

2.1.2. Khdi nigm, loai hinh va ddc diém ciia phwong tign truyén
thong moi

2.1.2.1. Khdi niém phieong tién truyén théng moi

Theo tir dién Cambridge, phuong tién truyén thong méi, duoc giai thich

|l cac san pham va dich vu cung cap thong tin hodc giai tri bang may tinh hozc
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internet, khong phai bang cac phuong phéap truyén théng nhu truyén hinh va
bao chi [183]. Theo cach dinh nghia nay thi PTTTM duogc nhin nhéan la cac
PTTT gin v6i su phat trién cla internet va thong qua cong cu 1a may tinh.
Nhirng thiét bi khac chua dugc d& cip dén nhu dién thoai thong minh hay may
tinh bang.

Téac gia Lievrouw va Livingstone dua ra quan diém vé phuong tién
truyén thong méi tap trung vao ba khia canh chinh: thong diép truyén thong,
cong nghé truyén thong va bdi canh x4 hoi ma nd duoc vng dung. Trong do
chi rd: Mot 13, cac thiét bi do con ngudi sang ché cho phép va mé rong kha
nang giao tiép ciia con ngudi; Hai 13, con ngudi tham gia phat trién va sir
dung cac thiét bi nay dé thuc hanh cac hoat dong giao tiép va truyén tai
thong tin; Ba 13, cac thiét bi ndy gdp phan hinh thanh cac nhom, cong dong
hodc t6 chirc x3 hdi vi cung mot muyc tiéu chung nao d6 [78, tr.23]. Hai tac
gia dua ra cach tiép can bao quat va tong thé vé PTTTM, trong do tap trung
vao khia canh cong nghé, thiét bi cong cu truyén tin. Cac yéu td nay duogc dat
trong boi canh xa hoi ma nd dién ra, v6i ting bdi canh khic nhau thi cach
thirc st dung, su phat trién cia PTTTM sé khac nhau.

Tac gia Manovich cit nghia phuong tién truyén thong méi bang cach
liét ké mét sd danh muc bao gém: Internet, may tinh da phuong tién, cac trang
Web, trd choi may tinh, CD-ROM va DVD, thuc té do,... va viéc tng dung
internet trong cc khia canh cta doi sdng xa hoi. Manovich ciing dat ra cau
hoi: “Liéu ddy co phai la tat ca nhitng gi d c6 cua phuong tién truyén thong
méi? Piéu gi vé cac chuong trinh truyén hinh duoc quay trén video ki thuat
s6 va dugc chinh sira trén cac tram may tinh? Hay mot sb loai hinh thic khéc
¢ dugc coi 1a phuong tién truyén thong mai nhu: phim truyén sir dung hoat
hinh 3-D va két hop k¥ thuat sd; hinh anh va bd cuc van ban - anh, anh minh
hoa, quang c4o - duoc tao trén may tinh va sau do in ra gidy thi sao? Tuong tu
nhu vay véi viéc anh va video dugc dua vao dia CD-ROM va can co may tinh

dé xem liéu c6 duoc coi 1a phuong ti¢n mo1, trong khi nhitng birc anh tuong tu
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nhu vay nhung duoc in trong mot cudén sach thi khéng?” [88, tr.5]. Tac gia
mic du dit ra cac cdu hoi vé PTTTM nhung thé hién rd nhimg ban khoan va
du doan cuia tac gia vé su van dong va bién d6i khong ngirng cia PTTTM, bao
gdm cé nhitng loai hinh méi xuat hién va nhiing loai hinh PTTT truyén thong
van dong thanh PTTTM. Do viy, tai mot thoi diém nhat dinh, kho c6 thé dua
ra khai niém chinh x4c va bao quat vé PTTTM.

Ngoai ra, cling c6 quan diém cho rang phuong tién truyén thong moi
13 mot thuat ngir bao gom hai xu hudng di xdy ra trong vai thap ky qua: su
phat trién clia cac hé thong phuong tién truyén thong hién c6 va su phat trién
clia cac cong nghé truyén thong k¥ thuit sd méi. Theo d6, dé cit nghia
phuong tién truyén thong méi, can duoc nhin nhan dudi 2 phuong dién:

(1) Phuong tién truyén théng méi 1 nhitng phuong tién lan dau xuat
hién, hoan toan méi la v6i cude sdng con ngudi. P 14 nhitng phuong tién
truyén théng co két ndi internet va tng dung cac cong nghé mdi, tién tién
nhét hién nay, chua ting xuét hién trong lich st nhan loai nhu cong nghé tri
tu€ nhan tao Al, cong nghé tu dong hoa quy trinh robot RPA, cong ngh¢ thuc
té 40 VR va thuc té ting cuong AR, ... Tuy nhién, viéc ing dung nhiing cong
nghé méi ndy méi chi dirng & mirc ban dau, nhitng cong nghé nay van dang
duoc con ngudi tiép tuc nghién ciru, 4p dung trong cac linh vyc cua cudce
séng va tao thanh xu hudng trong tuong lai. Trén thé gidi hién nay, méi chi
c6 cac hing thong tan 16n bat ddu ung dung nhimg céng nghé nay nhu
Reuters, AFP,... v6i mot s6 tac phim truyén thong sir dung cong nghé thyc
té 40 hay truong quay dugc xay dung bai tri tué nhan tao.

(2) Phuong tién truyén théng mdi 1a nhitng phuong tién dugc phat
trién trén nén nhitng phuong tién truyén thong truyén thong, va déu thudc
pham vi cia cac phuong tién truyén thong dai ching. Trong trudng hop nay,
can phai dit phuong tién truyén thong méi trong mdi trong quan véi phuong

tién truyén thong truyén thong
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Do vay, s€ c6 mdt ‘ranh gid1’ cho sy van dong va phat trién cta hai
loai hinh phuong tién truyén thong ‘cii’ va ‘mdi’ nay. Ranh gidi dy 13 noi ¢6
thé phan dinh phuong tién truyén thong mdi so v6i phuong tién truyén thong
truyén thong. Tuy nhién, can phai xac dinh rd rang rang, phuong tién truyén
thong truyén théng van dong va phat trién thanh phuong tién truyén thong
moi, nhung n6 khong mat di hay khong bi thay thé hoan toan, ma s& cing
ton tai song song v4i phuong tién truyén thong mdi. Sy van dong va bién
chuyén 4y cta hai loai hinh truyén thong gan lién véi cudc cach mang truyén
thdng may tinh va khéng gian mang internet. Cac phuong tién truyén thong
truyén théng nhu bao in, tap chi, sich dudi dang in an, truyén hinh, radio
dudi dang song am, dién anh, cac phuong tién luu trir dang analog nhu VHS,
cassete, may nghe dia than, thu tay v6i diac diém mang tinh doc lap, ¢ dinh,
va mang tinh lich sa. Trong khi do, cac phuong tién truyén thong méi bao
gom nhu cac website 1.0 (web tinh), blog, email, mang x& hoi, cac dich vu
nhac va TV truyén phét truc tuyén nhu Netflix, Disney+, podcast, (ng dung
di dong... ¢ tinh tuong tac cao, va ludn ludn van dong, bién ddi theo su bién
dbi cua khoa hoc céng nghé.

Dé lam rd hon khai niém ndi ham va ngoai dién cua cac PTTTM, can
gan véi mot sb khai niem c6 lién quan nhu sau:

Thez nhat 1 truyén théng sé, néi dung sé va céng nghé sé.

“Truyén thdng so 1a cac hoat dong, qué trinh, chwong trinh, chién dich
truyén théng duoc thuc hién véi ndi dung sb (Digital content) trén nén tang
va moi trudng ky thuat sé va cong nghé sé (Digital technology)” [47, tr.15].
Noi dung s6: “khac v6i ndi dung truyén théng thong qua cac ban in, nodi
dung s6 duoc hiéu 13 cac dir liéu hay thong tin dd duoc sé hod cho phép chia
s, trao ddi, luu trit va truy van mot cach dé dang, don gian thong qua may
tinh. Noi dung s6 dong thoi cling cho phép ngudi s dung cé thé nhanh
chong tich hop véi cac san pham khéac béi cac dic tinh noi trén”.“Cong nghé

s vé& co ban dugc hiéu 1 cac phuong thirc cho phép sir dung cac phuong
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tién hién dai, dac biét la cac phuong tién dya trén cic cong cu ctuia cong nghé
thong tin dé tao ra cac san pham ung dung nham tao ra, bién d6i, st dung,
phat trién hé théng, t6 chuc san xuit dé giai quyét vin dé, cai tién cac
phuong phap di ton tai hudng téi mot muc dich hay thyc hién cac chirc ning
cu thé nao d6.” [77, tr. 68,69]

Nhu vay, truyén thdng sb, noi dung sé va coéng nghé sé la cac khai
niém di lién véi nhau, khong tach roi. Thuat ngit "truyén thong s6" thuong
duogc stir dung dé chi cac hoat dong truyén tai thong tin dudi dang sb hoa, tuc
1a chuyén d6i thong tin tir dang analog (analog) sang dang so (digital). Trong
do, "s6" thuong 1a dang biéu dién cua thong tin 13 cac diy sb nhi phan (0 va
1). Thong qua truyén thong s, nguodi st dung co thé tao, stra doi, luu trit va
truyén tai cac ndi dung s6 duéi dang s6 hoa, tuc la chuyén doi tu dang
analog sang dang sb sir dung cac biéu dién sb nhuw ma hoa bang hé thong sb
hoc (thuong 13 diy sd nhi phan). Noi dung s6 ¢6 thé bao gdm vin ban, hinh
anh, Am thanh, video, va moi loai dit liéu khidc ma c6 thé duoc biéu dién
bang cac gia tri s6. Viéc chuyén d6i thanh ndi dung s thudng mang lai
nhiéu loi ich nhu dé dang luu tri, truyén tai, chinh stra, va chia sé thong tin.
N ciing tao ra co hdi cho cac tng dung cong nghé sé (cong nghé sir dung dir
lidu sd (thong tin biéu dién dudi dang sb) thay vi dit liéu analog (thong tin
biéu dién dudi dang dong lién tuc) nhu: cong nghé IoT (internet van vat),
cong ngh¢ tri tu¢ nhan tao Al va mdy modc, cong nghé di dong, cong nghé
thuc tai 4o, thuc tai ting cuong,...

Trong xi hoi thong tin va ky nguyén sb, ky nguyén 4.0 hién nay,
truyén thong s6 va cac phuong tién truyén thong sd khong chi 1 mot xu
hudng truyén théng ma con 13 mot budc tién 16n trong cach con ngudi tao,
phan phéi, va tiéu thy thong tin. V&i su phat trién ctia cong nghé sd, Internet,
va cac thiét bi di dong,... truyén thong sb di thay ddi co ban méi truong
truyén thong truyén thong va tao nén moi trudng truyén thong sd. Truyén

thong s6 hién nay da trd thanh trong tim ctia d6i mdi trén moi linh vuc cua
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xd hoi. Chinh sy phat trién cta truyén thong sé di thuc day su xuét hién va
phat trién ciia nhiéu loai hinh phuong tién truyén thong mgi, mé ra nhiéu co
hoi sang tao va tuong tac trong moi trudng truyén thong.

Thir hai la truyén théng da phwong tién, truyén thong da nén tang:

“Truyén thong da phuong tién 1a hinh thirc truyén thong c6 su két hop
nhiéu phuong tién (nhu: van ban, hinh anh tinh, video, &m thanh, dd hoa,.. .)
va st dung cong nghé théng tin (v6i cong cu khong thé thiéd 1a may tinh)
trong sang tao, thiét ké, san xuat va truyén di nhiing thong diép, san phdm c6
kha ning tic dong vao nhiéu giic quan ctia con nguoi” [39, tr.23]. “Ban chat
ctia truyén thong da phuong tién duoc quy dinh bdi dic trung ctia da phuong
tién, voi 4 khia canh can ban: (1). Noi dung sé - dit liéu duoc sé hod; (2).
Tich hop da ma ngdn ngix biéu dat; (3). K¥ thuat sb va cong ngh¢, dac biét la
cong nghé thong tin; (4). Ton tai va tuong tac trong hé sinh thai s6 hay méi
truong truyén thong s6” [48, tr.29]. Nhu vdy, muc tiéu cla truyén thong da
phuong tién 13 tao ra mot trai nghiém tuong tac va da chiéu, cung cap thong
tin mot cach toan dién va hip din déi voi ngudi dung théng qua phuong tién
truyén thong. Trong TTPPT, ndi dung sb va cong nghé sd 1a dic biét quan
trong, cho phép luu trit, xt 1y, va truyén tai théng tin mét cach hiéu qua hon
véi su két hop nhiéu ngdn ngir biéu dat nhu van ban, hinh anh, 4m thanh, va
video. Cong nghé s6 gitp ning cao kha ning san xuat, phan phdi, va tiéu thy
ndi dung da phuong tién. Theo tac gia DS Thi Thu Hang [48, tr.50-54]: md
hinh TTDPT can dugc tiép can tir goc nhin khoa hoc may tinh va tir Iy thuyét
khoa hoc truyén thong. Trong do, tiép can 1y thuyét khoa hoc truyén thong,
md hinh ctia TTDPT bao gdm cac thanh t co ban sau: (1) Chu thé truyén
thong; (2) Dir liéu da phuong ti€n; (3) Chuong trinh tuong tac; (4) Thanh tuu
cach mang cong nghé; (5) San phim — kénh — nén tang TTDPT; (6) Cong
chung TTPPT; (7) Dy 4n phat trién va tng dung TTDPT; (8) Truyén dan va
hé théng diéu khién. Phan chia theo kénh, nén tang, c6 3 nhém san phém

TTDPT chinh bao gém: Bao chi va cac PTTT dai chung; Truyén thong lién
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ca nhan; Truyén thong xa hoi. Trén co so phat trién cac san pham TTDPT,
Cc4c san pham truyén théng da nén tang ra doi khi ma thong diép va ndi dung
truyén théng duoc phat song va phan phdi qua nhiéu phuong tién truyén
thong va nén tang khac nhau dé tdi wu hoa sy hién dién va tuong tac véi ddi
tuong truyén théng. Muc tiéu cua truyén thong da nén tang 1a dat duoc hiéu
qua cao hon théng qua viéc tiép can nhiéu déi twong qua nhiéu kénh truyén
thong. Truyén thong PPT va truyén thong da nén tang hién nay dang ‘dan
dau’ trong méi trudng truyén thong s6. P 1a sy dan xen, tuong hd 1dn nhau
dé sang tao va truyén tai noi dung trén nhiéu kénh/ nén tang.

Thir ba | truyén théng xd héi va mang xa héi

“Mang x4 hoi 1 dich vu, 13 nén tang cho phép ngudi st dung cung
cap, chia sé thong tin, con truyén thong xa hoi 1a mot dong chay thong tin
quan trong nhat ciia mang x3 hoi bao gdm nodi dung ciia nd 13 cac dir lidu
duoc nguoi dung cung cip, chia sé thong qua dich vu mang xa hoi. Ban than
mang xa hoi khong tao nén truyén thong xa hoi, ma cac bai dang, cac chu
thich, théng tin dugc cung cp trén cac kénh thong tin mdi tao nén truyén
thong xa hoi” [77, tr.68]. Nhu vay, mang xi hoi thuong chi dén cac nén tang
cu thé ma ngudi dung tham gia dé két ndi va twong tac (Facebook, Twitter,
LinkedIn,...), trong khi truyén thong x4 hoi bao gdm qué trinh truyén dat
thong tin va tuong tic trong cac cong ddng xa hoi ndi chung, khong giéi han
chi dén cac nén tang cu thé, ma con bao gdm cac phuong tién truyén thong
khac nhu blog, dién dan, video tryuc tuyén, va cic nén tang khac. Mang xa
hoi 1a mot ph?m cua truyén thong xa hdi, 1a mot cong cu hodc nén tang dé
thuc hién qua trinh truyén thong xa hoi. Truyén thong xa hoi va MXH ngay
cang duoc phat trién va dong vai trd quan trong trong qua trinh nhan va phan
hdi thong tin cua dbi tuong truyén thong, cling nhu 1a su lua chon hang dau
ctia chii thé truyén théng boi nhitng tinh ning hién dai trén nén ky thuat sb

va cong nghé so cao.
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Tom lai, & xac dinh phuong tién truyén thong moi khong thé khong
dit trong boi canh truyén thong sb (truyén thong k¥ thuat sb), cong nghé sb,
da phuong tién va truyén thong xd hoi. Trong khuon khd luan 4n, tac gia
quan niém phiwrong tién truyén thong méi la phwong tién truyén thdng hinh
thanh va phdt trién trong méi truong truyén théng so, g dung cong nghé
s6 va kj thudt da phirong tién dé chuyén hod théng tin. Cac phuong tién
truyén thong méi khong bao gdom céc loai hinh truyén thong truyén thong,
nhu chuong trinh truyén hinh, bdo in, tap chi, sach hodc cac an phém trén
gidy... trir khi chung c6 chira cong nghé cho phép tuwong tac ki thuat so.

2.1.2.2. Cdc loai hinh phwong tién truyén théng méi co bdn

Can cu trén goc do cua xa hdi thong tin, thong tin dugce phan loai theo
3 dong chay 16n nhat bao gdm: Cac loai hinh va PTTT lién c4 nhan; Bao chi
va cac PTTT dai ching; va Truyén thong xa hoi [48, tr.43]. Mdi loai hinh
ndy déu c6 sy xudt hién cua cac PTTTM vé6i cong nghé va k¥ thuat da
phuong tién va duoc s6 hoa:

(1) Pbi voi cac loai hinh va PTTT lién ca nhan: thu dién tir (e-mail),
dién thoai thong minh

(2) Béi véi bao chi va cac PTTT dai ching:

Ddi véi cac loai hinh bao chi : Bao dién ti, bao chi sb

Péi v6i cac PTTT dai chung: sach, tap chi in dinh dang dién tir; phat
thanh va truyén hinh sd; trang web

(3) Truyén thong xi hoi: mang xa hoi (Facebook, Zalo, Instagram,
Youtube...); blog, tiéu blog, ...

Cac loai hinh cia PTTTM néu cidn ct trén su phan loai cac kénh
truyén thong sb, bao gdm: website, blog, tap chi dién tir, MXH, dién dan hay
cac cong cu tim kiém ... co trén méi truong Internet, moi truong di dong
[47, tr.16]

Trong khuin khd ludn 4n, voi tinh chét dic biét 13 phuong tién dé

tuyén truyén chinh tri, tac gia lwa chon loai hinh phé bién va phu hop véi
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cong tac TTCT cua cac chii thé ¢ Viét Nam do6 1a: website (trang TTDT),
Béo dién tir (bao chi sd), va c4c trang mang xa hoi.

2.1.2.3. Bdc diém cua cdc phwong tién truyén théng moi

Mot 1a, tinh thoi sw, cdp nhdt, phi dinh ky, phi tuyén tinh

Hau hét cac PTTTM déu dugc biét dén véi kha ning nhanh chéng va
linh hoat trong viéc cung cap thong tin méi mé va quan trong. Poc gia c6 co
hoi tiép can thong tin méi nhat nhitng sy kién dang dién ra trong xa hoi,
qudc gia va thé gidi. Thong tin duoc cap nhat lién tuc, tham chi tryc tiép
duoc thuc hién ngay tai hién truong. Trong nhiéu truong hop, trén mang xa
hd1, thong tin con nhanh hon bao chi.

So véi bao chi truyén thong khi cong chung ludn phai chd doi t6i gio,
t5i ngay dé doc tin thi PTTTM c6 thé gitip cong ching linh hoat trong viéc
sap xép thoi gian trong viéc thu nhan thong tin. Vi internet va cong nghé
s6, théng tin dugc phan phdi trén nhiéu nén tang cing nhitng cdng cu tim
kiém va kha ning lién két gitp ngudi doc dé dang tim kiém va tong hop
thong tin tir nhiéu ngudn. Vi su gitp stc ctia cong nghé va cac hinh thuc da
phuong tién, nhiéu trai nghiém da dang da duoc dua dén voi doc gia

Hai 13, tinh da nén tang vé ky thudt, céng nghé

Khi nhic ti cac PTTTM, mdt trong nhitng yéu t6 khién cho PTTTM
khac biét so véi PTTT truyén thdng trong truyén tai thong tin 1 viéc tng
dung cac loai hinh cong nghé cao, ma trong bdi canh hién nay, cong nghé k¥
thuat s dang phat trién manh mé&. Tinh da nén tang ctia PTTTM thé hién &
viéc cac phuong tién truyén thong khong chi ton tai trén mot nén tang duy
nhit ma con két hop da phuong tién voi nhiéu loai hinh céng nghé khac
nhau, gép phan md rong pham vi, cach thic tiép can thong tin va tao diéu
kién cho su sang tao va d6i mai trong cach con nguoi tuong tac véi thé gii
xung quanh.

Nhitng nim 1990, cong nghé k¥ thuat sé chuyén ddi, luu trit va truyén

thong tin duéi dang ma nhi phan (mot loat cac sé 1 va 0). Pay 1a nén tang
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cho su phat trién cla k¥ thuat sb6 hoa hién dai sau nay. K¥ thuat s6 hoa cho
phép rat nhiéu thong tin duwoc nén va luu trir trong cac dia cimg nhé gon
hodc thé nhé siéu nho; ddng thoi ciing cho phép truyén thong tin gan nhu tirc
thoi qua hé théng cap, vé tinh va internet. Trong khi d6, v6i cac phuong tién
truyén thong truyén thong thi thong tin duoc luu trit dudi dang vat 1y nhu 1a
bao in, hd so hay 1a luu trir trén bing. V& cach thic truyén tai, voi cac
phuong tién truyén thong truyén thong, thong tin dugc truyén tai mang tinh
chat don nhét vé hinh thirc thé hién, cong chung chi c6 thé tiép can thong tin
béng cach doc, nghe hodc xem; va phai cho doi lich phat song, dén sd, dén
ky xuat ban. Nhung v&i phuong thirc truyén théng da phuong tién st dung
k¥ thuat va cong nghé cao hién nay, khi thé hién mot ndi dung thong tin trén
cac trang web, hinh thirc truyén tai da dang hon rat nhiéu. D6 ¢ thé vira thé
hién bang chit viét (text); vira trinh bay, minh hoa bang hinh anh tinh, dong,
dd hoa; 4m thanh ciing dugc truyén tai dudi nhiu cach thirc nhu (video,
audio, podcast). Cong chung c6 thé doc va xem tin moi lic moi noi, tai bat
ky thoi diém ndo ma chi cin c6 thiét bi két ndi internet.

Su da nén tang vé ky thuat, cong ngh¢ cling thé hién & sy hoi tu vé
cong nghé. Cac hinh thirc truyén tai khac nhau gid day c6 thé hoi tu vao cing
mot hé théng, mot nén tang duy nhét. Puoc thuc hién thong qua sy tich hop
va dong bo gitta nhidu nén tang, cong ching ngay nay khong con phai
chuyén d6i giita cac ung dung va trang web khic nhau dé trai nghiém day du
dich vu. Thay vao dé, ho co thé trai nghié¢m tat ca, tir viéc theo ddi tin tic,
xem video, nghe nhac, dén tuong tac xa hoi, trén cing mot nén tang duy
nhit. Mot yéu té quan trong cta hoi tu cong nghé 1 su tich hgp ngay cang
chat ché gitta cac linh vuc cong nghé. Cong nghé tri tué¢ nhan tao, Internet
van vat, (I0T), thuc tai ao va thuc té tang cuong, dién toan ddm may,... dang
hoi tu dé tao ra nhitng giai phap dot pha trong phuong thirc truyén thong.
Pay chinh 1a tinh da phuong tién, da nén tang vé ky thuat, cong nghé cua cac

phuong tién truyén thong mai.
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Tuy nhién, su da phuong tién va hoi tu cong nghé bén canh viéc gilp
t6i wu hoa hiéu suat truyén tai thong tin, mo ra nhitng kha ning méi trong
sang tao va quan 1y thong tin; nhung dong thoi cling dit ra thach thirc vé bao
mat dir liéu va quan 1y rai ro khi khéi luong thong tin lwu lugng 16n tich hop
da nén tang. Su lién két chit ché gifra cac hé théng, cac loai hinh cong ngh¢
doi hoi sy quan 1y can thin dé dam bao an toan va minh bach. Nhung véi
nhitng thach thirc d6, su da phuong tién va hoi tu cong nghé van 1a dong luc
manh mé, tao ra mot twong lai s6 day hira hen trong tuong lai

Ba I, tinh twong tac da chiéu

Phuong tién truyén thong truyén théng c6 dic tinh mét chiéu, véi viee
khéan gia hau nhu chi xem ndi dung mdt cach thu dong; néu cé su phan hdi
thi d6 ciing 1a nhitng sy phan hoi doi hoi thdi gian va khong tic thoi (viét
thu phan hdi hay goi dién thoai 14 vi du tiéu biéu). Tuy nhién, phuong tién
truyén thong méi voi dic tinh ma, cho phép cdng ching tham gia nhiéu hon
vao san pham truyén thong, khién cho ranh gidi giita cong chung va nha san
xuat ndi dung truyén thong trd nén md nhat hon bao gio hét. Mot diém quan
trong trong bét ky hinh thirc giao tiép nao cling khong hoan chinh néu khong
c6 phan hoi, nhat 13 v6i hinh thire giao tiép gian tiép. PTTTM dic biét lai
dam bao duogc ca hai yéu t6: giao tiép qua trung gian 13 cac thiét bi, va c6
kha ning twong tac. Tinh tuvong tic cua phuong tién truyén thong mdi 13 murc
d6 ma nguoi ding c6 thé tham gia vao viéc phan hdi va sira d6i hinh thuc,
ndi dung ngay lap tac. Tinh tuong tic ciia phuong tién truyén thong mdi
dugc xem nhu mot cau trac da chidu v6i su lan truyén nhanh chéng cua
thong tin va truyén tai kién thic. Py 13 mot moi trudng truyén thong tin
ning dong va phan tan c6 anh hudng dén cac thuc thé tir nhitng ngudi lién
quan truc tiép dén nhitng ngudi quan 1y ndi dung thong tin va cong ching
tiép nhan.

Tuong tac qua cac phuong tién truyén thong mdi cé thé 1a viée trao

d6i va xir Iy thong tin 1dn nhau mot cach tryc tiép cua nhitng nguoi tham gia
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trong khoang thoi gian thuc (vi du: Microsoft Teams, Zoom, Skype,... )
hodc trén co s& luu trit va chuyén tiép (vi du: email) hodc dé tim kiém va
truy cap vao cic nén tang xa hoi khac (vi du: cac trang web hodc trang mang
xa hoi nhu Instagram, Facebook, Youtube,...). Nhitng nim gan ddy, viéc gia
tang tinh di dong va thong minh hon, cc thiét ké nhap vai nhu cong nghé
thuc té 40 VR/ AR di mang dén trai nghiém tbt, chan thuc va tuong tic vo
clng phong phu cho ddi tugng tiép nhan thong tin.

Mot trong nhitng khia canh quan trong nhat ciia su tuong tac trén
PTTTM la kha nang két nbi giita moi ngudi trén khap thé gidi. Qua cac nén
tang d6, con ngudi c6 thé tao ra va duy tri c4&c moi quan hé. Su tuong tac
truc tuyén gitp thu hep khoang cach dia 1y, cho phép nguoi ding giao tiép
v6&i1 nhitng nguoi ¢ xa va chia sé trai nghiém cua ho vd1 mot cong déng rong
l6n. Sy tuong tdc d6 tham chi da tao thanh mot khong gian van hod trén
mang. Trén mang xa hoi, viéc tuong tac qua like, comment va chia s¢ giap
lan truyén nhanh chéng cic ndi dung quan trong, tir tin tirc hang ngay dén
cac xu hudng va ¥ kién chinh tri. Sy twong tac ndy mang lai anh hudng 1on
dén vy kién cta cong ching va tao ra su lan truyén thong tin da chiéu. Bén
canh do, tu twong tac trén PTTTM con mo ra khong gian cho sy sang tao va
tu do biéu dat. Nguoi dung co thé chia sé tac phém nghé thuat, video, va y
kién c4 nhan mdt cach ty do. Tuy nhién, su tuong tac trén mang xa hoi cling
mang dén nhirng thach thirc va lo ngai. Viéc chia sé qua nhiéu thong tin ca
nhan c6 thé tao ra vin dé vé quyén riéng tu. Ngoai ra, sy lan truyén tin gia va
thong tin sai 1éch c6 thé tao ra tac dong ti€u cuc ddi vai xa hoi.

Bén la, toc dd, qui mo truyén thong lon

Nhu d4 néu & phan khai niém, phuong tién truyén thong mdi van hanh
va phat trién trén nén tang internet va k¥ thuat sé. Do vay, tbc d6 va quy mo
truyén thong cta cic phuong tién truyén thong mdi phu thude rat 1on vao tbe
d6 dudng truyén internet va sy lan toa, phu song thong tin trén cic nén tang

s6. Toc do internet 1a thude do thoi gian can mot lwgng dit liéu nhat dinh dé
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truyén tir may cha dén thiét bi ctia cong ching st dung va nguoc lai. Cho du
dang phat tryc tuyén video trén Netflix, ding trén Twitter hay tham du cudc
hop Zoom, ngudi dung déu dang st dung thiét bi ciia minh dé tai xuéng va
tai 1én cac goi dir liéu. Toc d6 co thé truyén cac dir lidu nay tuy thudc vao
bang thong két ndi internet, dugc do bang Mbps. Toc do6 internet rat quan
trong vi né thiét 1ap cac thong sd cho nhirng gi con ngudi cé thé lam truc
tuyén. Cac nha cung cap dich vy internet ban cac goi c6 pham vi tir dudi 1
Mbps (cuc ky cham) dén 5.000 Mbps (cuc nhanh), nhung hau hét cu dan
mang s& hai 10ng va thudn tién giai quyét cong viéc cling nhu giai tri véi toc
do tai xudng 100 Mbps [Phu luc 4].

Tbc @6 truyén dan k¥ thuat s6 va toc do bing thong rong toan cau di
di mot ching dudng dai so v6i nhirng ngay dau - va né khong hé cham lai.
Nho vay, thong tin truyén t6i cong chung vira nhanh, vira ¢6 d6 phu song
cao. Nam 1971, 14 thu dién tir dau tién (email) dugc giri. Cac may tinh lan
dau tién chia sé thong tin v&i nhau dudi dang k¥ thuit s6 vao nam 1983.
Nam 1989, mot khong gian thong tin toan cdu World Wide Web (WWW)
ra doi — noi cong ching c6 thé sir dung dé doc, viét, chia sé thong tin théng
qua mang internet. Pau nhitng nim 2000, su xuit hién ctia bang thong da
th6i ludng sinh khi mé&i vao internet bang cach cho phép phan chia tin hiéu
trén mot dudng day giita dién thoai va internet. Piéu nay c6 nghia 13 nguoi
ding c6 thé tryc tuyén va goi dién thoai cing mot luc. Su ra doi ctia mang
bing thong rong gitp nguoi sir dung c6 thé tai xudng va chia sé hinh anh,
bai hat, video, chuong trinh truyén hinh va phim véi toc do thuan tién hon
rat nhiéu. N6 cling mo ra mot thé gidi hoan toan mdi trong phuong tién
truyén thong truc tuyén. Ngay nay, internet tré thanh ngudn duoc st dung
nhiéu nhat dé giai tri, quan tri cudc sdng, kinh doanh va giao tiép. Mot so
nhu cau dit liéu 16n ma nguoi dung st dung nhu: 1/ Trai nghiém thyc té a0
tryc tuyén. 2/ Tro choi truc tuyén. 3/ Thiét bi gia dinh théng minh. 4/ Phat

tryc tuyén chat lugng hinh anh 8K. Do vay, viéc trién khai gigabit dang
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duoc cac cong ty cong nghé chay dua dé dam bao c6 thé xtr 1y hét duogc cac
hoat dong dir liéu cao nay. Thém vao d6, cap quang ddy du, trién khai mang
5G & mot sd khu vuc khong chi giup cung cép tdc do cuc nhanh cho dién
thoai théng minh ma con cho phép nhiéu ngudi hon tiép can internet trén
nhiéu loai hinh cong nghé .

Tom lai, tbc do dudng truyén ciung quy md sd luong va chét luong
ctia internet va cac nén tang internet dang hang ngay phuc vu cudc séng cia
con ngudi. Pic biét voi su phat trién cta cac phuong tién truyén thong moi,
tbc d6 va quy mo phu song ngay cang cao xa véi chat luong ngay cang

hoan hao.

2.2. Khung phan tich vai trd ciia ciAc phwong tién truyén thong moi
trong tuyén truyén chinh tri

Pé x4c dinh khung phén tich va cac tiéu chi khai quét vai tro cta cac
phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri, tdc gia cin ct
trén nén tang 1y thuyét duoc tiép can tir goc d6 khoa hoc ciia nganh chinh
tri hoc - cong tac tu tudng. Trong nghién ctiru khoa hoc, viéc xay dung
khung 1y thuyét 1a mot trong nhirng khia canh quan trong nhét. “Khung ly
thuyét 13 nén tdng ma tir 6 moi kién thirc duoc xay dung (theo nghia an du
va nghia den) cho mot nghién ctru. N6 déng vai trd 13 cau trac va hd trg cho
co sO 1y luan ciia nghién ctru, trinh bay van d¢, muc dich, y nghia va cac
cau hoi nghién ctru. Khung 1y thuyét cung cip nén tang hodc diém tya cho
viéc xem xét tai liéu va quan trong nhat 1a cac phwong phap va phan tich”
[42, tr.12].

bé giai quyét cac van dé khoa hoc cta luan an nay, mac du can co sy
két hop cac 1y thuyét cta chinh tri hoc - cong tac tu tudng, truyén thong va
khoa hoc may tinh; tuy nhién, tic gia dua trén cach tiép can cua chinh tri hoc
- cong tac tu tuong dé phan tich va luan giai. Do vay, bat ngudn tir khai

niém, nhi€ém vu cua tuyén truyén chinh tr1 va dac diém cua PTTTM, tac gia
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cho rang: danh gia, nhan dinh vai trd cua phuong tién truyén thong méi trong
tuy@n truyén chinh tri cin phai xac dinh rd: Chu thé tuyén truyén sir dung
PTTTM nhdm dat dugc muc dich TTCT 1a: trang bi thé gidi quan va hé tu
tudng cho ddi tuong tuyén truyén. Pé dat duoc muc dich do, chu thé st dung
PTTTM véi dac diém 14 tinh nhanh chéng, kip thoi, twong tic hai chiéu,
phai thuc hién cac nhiém vu la:

(1) Ning cao nhdn thirc chinh tri cho déi twong;

(2) Cing cé niém tin chinh tri cho doi twong;

(3) C6 vii hanh dong chinh tri ciia doi twong.

Theo do, Ban Tuyén gido Trung wong va Chinh phu st dung cac
PTTTM la trang TTDT, bao dién tir, bao chi s6 va trang MXH dé tuyén
truyén dén nguoi dan 05 ndi dung tuyén truyén chinh tri. Két qua tiép nhan
thong tin TTCT cta ngudi dan duoc thé hién ¢ khau phan hoi va danh gia
chu yéu dua vao sy hiéu biét, thai do va hanh vi cta d6i tuong. Ngoai ra,
cling can xem xét dén anh huong ciia cac yéu to nhidu nhu: moi trudng tuyén
truyén, yéu td tir phuong tién tuyén truyén, yéu té tir chinh ddi tuong... Viéc
phan doan va han ché ngudn nhiéu 13 trach nhiém cta chi thé tuyén truyén,
tir d6 c6 nhitng bién phap khic phuc dé cong tac tuyén truyén dat hiéu qua
cao nhat. Ngoai ra, & Viét Nam hién nay, mot trong nhirng nhi€ém vu quan
trong can c6 vii, thuc hién dé bao vé ché dd chinh tri 1a ddu tranh, phan bac
cic quan diém sai trai, thu dich theo Nghi quyét s6 35-NQ/TW ngay
22/10/2018 ctia Bo Chinh tri vé “Tang cudng bao vé nén tang tu tudng cua
Pang, ddu tranh phan bac cac quan diém sai trai, thu dich trong tinh hinh
méi”. Trén co so do, lugn an xin dwa ra khung phdn tich vai tro cua PTTTM
trong TTCT ¢ Viét Nam hién nay gom 4 néi dung nhw sau:

2.2.1. Phwong tién truyén thong mdi gép phin dwa thong tin nhanh
chong, kip thoi, da chiéu véi tinh twong tic cao vé ndi dung tuyén truyén

chinh tri
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Céac PTTT truyén thdng - von 1a kénh théng tin tin cdy, chinh xéac
truyén tai cdc ndi dung tuyén truyén chinh tri, tuy nhién, dé tin tirc dén duoc
voi cong chung, can 1én ké hoach bién tap, phat song, dang thdi luong, dung
thoi gian, dung thoi diém. Khoang thoi gian chd ay ddi voi viée truyén tin
tirc tré nén chua nhanh chéng va kém cap nhat. .. trong bdi canh céng nghé
s6 hién nay. Tu do cho théy wu diém vuot troi cua cac PTTTM khi nhiing
kénh truyén thong nay da ung dung cong nghé, k¥ thuat cao, dé tin tiec duoc
cdp nhdt nhanh hon, tham chi tryc tié'p ngay tai hién truwong. Péi véi TTCT,
PTTTM nho vy da dong vai tro quan trong véi tu cdch mot cong cu hd tro
chu thé trong viéc dua thong tin tuyén truyén chinh tri t6i cac ddi twong nhan
dan. Cac noi dung vé chu truong, duong 16i, chinh sach, su kién vin hoa,
chinh tri dién ra hang ngay trén khip thé gidi, va dé cap nhat thong tin mai
nhat, nhanh nhat, kip thdi nhat thi cong nghé truyén tin vdi tbe do cao 1a vu
thé vuot trdi ctia cac PTTTM. Moi ngudi ngdy nay c6 thé dwa vao céc nén
tang PTTTM nhu trang tin truc tuyén, Gng dung di déng, mang xa hoi,... dé
cap nhat tin tuc tc thi. Tinh nhanh chong va kip thoi giup nguoi dung khong
chi tiép can thong tin ngay lap tic, tham chi truc tiép, hiéu qua ma con thic
day su nhay bén va hiéu biét vé cic van dé chinh tri. Vi kha ning theo dbi
su kién va nhan thong tin trong thoi gian thuc, cng ching co6 thé dua ra
quyét dinh va tham gia vao cac cudc thdo luan véi kién thirc thoi sy duogc
cap nhat dﬁy du.

Tinh da chiéu cia thong tin truyén tai qua PTTTM la mot dic diém
khac quan trong. Trudc day, thong tin chinh tri chii yéu dugc truyén tai boi
cac kénh truyén thong chinh thdng, sau khi da qua su bién tap k¥ ludng.
Ngay nay, nhd vao su xuit hién cta cac nén tang truyén thong xa hoi, blog
c4 nhan, trang tin truc tuyén,... cong ching c6 kha ning tiép can thong tin tir
nhiéu ngudn khac nhau va tir nhiéu quan diém, y kién khac nhau, tao ra mot

khong gian thong tin da dang voi sy giao thoa ctia cac ngudn thong tin va cac
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quan diém danh gia vé thong tin ¢6. Nhung nho vy, tinh da chiéu cta thong
tin gidp thac day su thao luan, ddi thoai va tuong tac.

Khi c¢6 nhiéu ngudn théng tin, nhiéu quan diém duoc dua ra, ngudi
dan c6 co hoi tham gia vao cac cudc thdo luan vé cac van dé chinh tri guan
trong. Diéu nay da hinh thanh khong gian fwong tdc trén cdc céng dong truec
tuyén, nhém théo ludn, va C&c dién dan. Piéu nay s& hd trg 1on cho cac chu
thé tuyén truyén khi cac chu thé c6 thé sir dung nhitng nén tang nay dé tuong
tac truc tiép vai ctr tri, lang nghe ¥ kién du ludn xa hoi. Mit khac, d6i véi doi
tugng tuyén truyén, tham gia mot moi truong tuong tac da chidu véi tinh
tuong tac cao gop phan gitp ho thuc hién quyén dugc thong tin va bay to
quan diém ctia cong dan, thuc hién dan chi xa hoi.

2.2.2. Phwong tién truyén théng mdi gép phin ning cao nhin thirc
chinh tri ciia nQuoi din

Trong cong cudc khang chién ctru nude cua dan toc, Chua tich HO Chi
Minh ludn coi trong vin dé tuyén truyén, coi day 13 mot trong nhitng yéu td
quan trong gitp quin va dan ta gianh thing loi. Nguoi nhin manh rang:
“Tuyén truyén 13 dem mot viéc gi noi cho dan hiéu, dan nhd, dan theo, dan
lam. Néu khong dat dugc muc dich d6, 1a tuyén truyén that bai” [98, tr.162].
Viéc tuyén truyén dé nguoi dan hiéu, dan nhd, chinh 13 dé ning cao nhin
thirc ctia ngudi dan vé ndi dung tuyén truyén ma chii thé mudn hudng téi ddi
tuong. Viéc nang cao nhan thirc chinh tri ciia ngudi dan ciing chinh la nang
cao nhdn thirc vé cdc ndi dung tuyén truyén chinh tri, bao gém: Mot 1a,
tuyén truyén chii nghia Mac - Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh; Hai 13, tuyén
truyén vé quan diém, dudng 16i, chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat
cua Nha nudc; Ba la, tuyén truyén vé cac su kién chinh tri, qua trinh chinh tri
dién ra trong va ngoai nudc; Bén la, tuyén truyén vé van hoa, lich sir, cac gia
trj truyén thdng ctia dan toc; Nam 13, tuyén truyén, co vii cude dau tranh cua

Pang, Nha nuoc, Nhan dan ta chdng cac quan diém sai trai, thu dich phu
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nhan nén tang tu tudng, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha
nuoc.

Nang cao nhén thirc ctia ngudi dan, cling chinh 13 ning cao su hiéu
biét cua ngudi dan vé chinh tri va cic ndi dung tuyén truyén chinh tri theo
cac ccfp dé: biét, hiéu, nhd, phdn tich va van dung tri thirc chinh tri.

Trong qué trinh nang cao nhan thic chinh tri cta ngudi dan, chi thé
tuyén truyén chinh tri sit dung PTTTM dé bdi dudng, giao duc, giai thich,
tuyén truyén dén nguoi dan cic ndi dung tuyén truyén chinh tri, 1am cho
nguoi dan dugce tiép can voi nhitng nguyén Iy cia chu nghia Mac- Lénin, tu
tuong H6 Chi Minh, duong 16i, chu truong ctua Pang, phap luat caa Nha
nude, cac van dé lich sir, van hod, su kién chinh trj ..., trang bi cho nguoi
dan nhitng kién thirc chinh tri tr d6 giup cho ngudi dan xay dung va phat
trién nhan thirc. Pic biét, trong bdi canh hién nay, khi cac thé lyc thu dich sir
dung nhiéu chiéu bai, 4m muu, thu doan thadm doc, nhim 16i kéo ngudi dén,
tuyén truyén cac thong tin x4u, déc va cac luan diéu sai trai, xuyén tac,
chéng pha Pang, Nha nuéc Viét Nam, nhat 13 tdn cong vao nén tang tu
tudng ctia Pang (chu nghia Mac — Lénin va tu tuong HO Chi Minh), lam
chuyén bién tu tudng trong nhan dan, anh hudng tiéu cuc dén qua trinh nhan
thirc chinh tri cia nhan dan, gay ton hai dén su nghi¢p cach mang cua dan
toc, thi viéc thue hién tuyén truyén cic ndi dung chinh tri dén voi ngudi dan
doéng vai tro vo cung quan trong.

Nang cao nhan thirc chinh tri cho ngudi dan 1a da gop phan 16n vao
viéc hinh thanh va nang cao pham chat chinh tri, dao dic cach mang, tir d6
nguoi dan cO ldp truong tw tuong chinh tri vitng vang, co khad ndang nhdn
dién, ddu tranh va “mién dich” véi cdc thong tin xdu, doc, chéng pha nén
tang tw tuwong cua Pang. Nang cao nhan thirc chinh tri cho ngudi dan chinh
1a viéc hoan thanh budc dau tién trong viéc tao 1ap, ciing c¢b niém tin chinh

tri, tr 6 thuc ddy hanh dong chinh trj ctia nguoi dan.
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2.2.3. Phwong ti¢n truyén thong mdi gép phan tao ldp, ciing cé niém
tin chinh #f ciia ngwoi dén va cé vii ngwoi dan tham gia vao cdc hoat
dong chinh tri

Theo tac gia Miller va Listhaug, “Niém tin ctia xa hdi d6i véi chinh
phti phan anh nhitng danh gia vé viéc cac co quan chinh phil va cic to chirc
chinh tri c6 dang hoat dong theo dung ky vong cua xa hdi hay khong. Ky
vong clia ngudi dan vé cach thirc hoat dong cuia chinh pha bao gom: cong
béng, binh déng, trung thuc, hi€u lyc, hi€u qua va dap ng nhu cau cua xa
hoi” [97]. Quan diém cia tac gia Miller va Listhaug ddnh gid niém tin cta xa
hoi hinh thanh khi: Thér nhat, nhitng nhu ciu, mong mudn cta ngudi dan
duoc chinh phu dap Gmg trén co s cong bang, binh dang va minh bach; Thu
hai, chinh phti hoat ddng hiéu qua trén co sé nhitng nhu cau, ky vong va dam
bao l¢1 ich cho ngudi dan.

Ban vé niém tin trong xa hoi ¢6 giai cip, Chu nghia Mac — Lénin nhan
dinh: “Niém tin 14 mot hinh théai cua y thirc xa hoi, 1a san phém cua ton tai x4
hoi, bat nguén tlr tOn tai x3 hoi, va la két qua tat yéu cua hoat dong vat chat
c6 tinh x3 hoi cta con ngudi. Trong xi hodi co giai cdp, niém tin cua con
ngudi, du it hay nhiéu, c6 lién quan dén chinh tri, do chinh tri chi phéi. Hay
noi cach khac, trong xa hoi co giai cdp thi ¢6 vaAn dé niém tin chinh tri cua
Nhan dan” [174].

Nhu vay, chinh tri va cac hoat dong chinh tri 14 yéu té ciu thanh quan
trong ctia niém tin xa hoi, boi chinh tri quyét dinh va chi phdi cac quyét
sach, hanh dong, anh huong truc tiép dén doi sdng va lgi ich clia nguoi dan.
Tir d6, niém tin cia mdi c4 nhan trong x3 hoi bi chi phdi, anh hudng boi cac
yéu to chinh tri nhu chinh sach, quyét dinh va hanh dong cta cac d6i tugng
chinh tri trong xa hoi do.

O Viét Nam, niém tin ctia nhan dan véi Pang 13 cdi ngudn stitc manh
lam nén théng loi cuia cach mang Viét Nam. Tai HO1 nghi Trung wong VI,

khda XII, Téong Bi thuy Nguyén Pht Trong phét biéu: “Ta lam hop long dan
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thi dan tin va ché do ta con, Pang ta con. Nguoc lai, néu 1am cai gi trai 10ng
dan, d¢ mat niém tin 1a mat tat ca” [147, tr.250 - 251]. Phat biéu cua dong
chi Tong bi thu cho thidy Pang ta luén quan tAm téi viée giit viing niém tin
chinh tri cia nhan dan trong sudt qué trinh lanh dao sy nghiép cach mang.
Pang 1y niém tin cua nhan dan lam trung tAm trong cong tac lanh dao va
quan 1y; su tin cdy tir phia nhin din 14 nén tang dé dam bao sy 6n dinh va
phét trién bén viing cta dat nude.

Nghién ciru vé niém tin chinh tri & Viét Nam hién nay, tac gia Nguyén
Hoang Viét cat nghia: “Niém tin chinh trj cta nhan dan 13 sy tin tuéng, ky
vong vao dang phai chinh tri nhat dinh, cu thé 1a vao chi truong, dudng 16
ctia dang chinh tri, truyén thong va nhiing gia tri ctia dang chinh tri cling nhu
uy tin cua lanh tu dang d6. Niém tin d6 tir phia quan chiing nhan dan duoc
hinh thanh qua doi séng chinh trj cta dat nudc, qua hoat dong thyc tién cta
chinh dang trong nd luc dé bao dam rang niém tin d6 sé& dugc dén dap”
[175]. Quan diém cho thdy rang niém tin chinh tri dugc hinh thanh dua trén
nhirng gid tri, truyén théng va uy tin cta dang, va dic biét 1a qua hoat dong
thue té, qua nhitng chi truong, dudng 16i, chinh sich ctia dang va nha nudc
nham dap Gng va bao dam cac mong doi ciia nhin dan. Pang ta ciing nhin
thirc 10 sy tin cAy ctia nhan dan 13 mot tai san quy gia ma Pang nd luc bao vé
va duy tri bﬁng cach thuc hién nhiitng cam két va hanh dong chinh tri cu thé.

Theo tac gia Luong Khic Hiéu, c¢6 hai co ché tim 1y ctia qua trinh
chuyén hoa kién thirc thanh niém tin d6 1a: co ché tri giac tri thic va co ché
xtr Iy bién d6i, cdu tao lai tri thirc [Hinh 2.1]. O co ché tri giac tri thike, ¢6 3
mirc d6 ma ddi tugng tiép nhan, d6 1a: hiéu ndi dung théng tin va co ché luan
clr cua chung; hiéu nodi dung thong tin nhung khong hiéu co ché luan cr; va
khong hiéu, khong linh hdi duge nodi dung. Véi co ché niy, niém tin duoc
hinh thanh & cdp d6 nhan thirc theo ting thang bac sau: Pau tién la nguoi

dan ti€p can vdi tri thire, sau d6 ngudi dan nam bat va hi€u ndi dung tri thic
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& muc co ban, tir d6 ngudi dan hiéu va giai thich duoc ndi dung, ban chit
cta tri thie. Tir viéc ndm bat, hiéu va giai thich dugc nd1 dung va ban chat
ctia tri thitc, méi c¢6 thé hinh thanh niém tin ctia ngudi dan ddi véi ndi dung
tri thire duoc tiép nhan. O co ché xit Iy, bién doi, cau tao lai tri thire, tri thirc
sau khi duoc nhan thirc siu sic, con nguoi co thé phan tich, suy luén, nam
thuc cht tri thuc, tir d6 con nguoi boc 16 cdm xuc, thai do v nguén tri thire
d6, va dan dan téi niém tin d6i vai tri thie. Nhu vay, du niém tin con nguoi
dugc hinh thanh tir co ché nao, thi budc dau tién van 1a nhan thic vé tri thirc,

va bi€u hién & mirc cudi cung la ¥ chi hanh dong do61 vai tri thuc ay.

Tri thirc tac dong
vao y thirc con ngudi

v v

4 T Co ché xit ly bién doi,
Co ché'tri gidc tri thice ; 3
cdu tao lai tri thite
Vi ba mic do linh hoi: - Phan tich, so sdnh, d6i chiéu
- Hiéu ndi dung thong tin va co dé hiéu rd noi dung tri thiic.
s& ludn cif cha chiing. - Nghién ngdm, suy luan dé
- Hiéu ndi dung thong tin nhung nam thyc chét tri thirc.
khong hiéu co ¢ luan ci. - Céu tao lai tri thic, boc 10 théi
- Khong hiéu, khong linh hoi do cam xiic.
duge nodi dung. - Boc 10 y chi hanh dong.

Bién thanh niém tin
ci nhan cua d6i tuong

Hinh 2.1: Co ché tam Iy ciia qud trinh chuyén hod kién thirc thanh niém tin
[55, tr.95]

Duya trén co ché tdm 1y ciia qua trinh chuyén ho4 kién thirc thanh niém
tin nhu trén, PTTTM déng vai trd 13 mot cong cu truyén tai thong tin tuyén
truyén chinh tri, tic déng vao ¥ thirc con ngudi qua hai budc, tir d6 hinh
thanh nén niém tin chinh tri cta d6i twong. Xay dung niém tin cta ngudi dan
ddi véi cac noi dung tuyén truyén chinh tr1 cling can duoc cha y thuc hién

ngay tir khdu dau tién trong qua trinh tuyén truyén chu truong, duong 161,
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chinh sach dén v&i ngudi dan, va tiép tuc duge cung cb va xuyén sudt cho toi
khau cudi cung cua thyc thi va danh gia chu truong, dudng 161, chinh sach.
Nho dé6 ma cac ky vong: cong béng, binh déng, trung thuc, hi¢u luc, hi¢u
qua va dap ung nhu cau ctia xi hoi ctia nguoi dan duoc dap ung. Py ciing
chinh 1a khi xa hoi di dat dugc ddng thuan, quyén din cha cia nguoi dan
dugc thyc thi va phat huy tdi da.

Ngay nay, voi su hd tro cua cac PTTTM, cong tic tuyén truyén cia
Pang va Chinh phu c6 nhiing diéu kién thuan loi dé gan dan, dé dan tin va dé
dan lam theo. Theo do, quy trinh ma nguoi dan tham gia vao qua trinh tuyén
truyén chinh tri & Viét Nam qua cac PTTTM c¢o thé dugc téng quat lai thanh
bdn budc sau (vi du vé tuyén truyén Pai hoi XIII cua Pang) : Mot la, nguoi
dan tiép nhan nodi dung tuyén truyén chinh tri (nguoi dan tiép nhan thong tin
vé Pai hoi XIII cua Pang qua cac PTTTM); Hai 13, nguoi dan thao luan vé
noi dung tuyén truyén chinh trj (nguoi din thao ludn vé cac thong tin xoay
quanh Pai hoi XIII cua Pang) ; Ba 13, ngudi dan cung chinh quyén tham gia
the thi chi truong, duong 161, chinh sach (nguoi dan tham gia chia sé, binh
luan, dang tai cac thong tin lién quan dén Pai hoi XIII, tich cuc huong urng
cac phong trao thi dua s6i ndi hudng t6i Pai hoi XIII) ; Bon I, ngudi dan
kiém tra, giam sat va danh gia hiéu qua thuc thi chinh sach (nguoi dan giam
sat, danh gia thuc hién nghi quyét DPai hoi XIII). Qua trinh tir nAng cao nhan
thirc chinh tri t&i tao l4p, cing ¢b niém tin chinh tri va thuc day hanh dong
chinh tri cia ngudi dan phu thudc vao ca chu thé tuyén truyén va ddi tuong
tiép nhan. Vé&i chu thé tuyén truyén, dé 1a nang luc thuyét phuc, cach thuec,
trinh do truyén dat tri thic. V&i d6i tuong, do l1a trinh dg, nhu cau, hoan
canh,...Cach thic dé nguoi dan tham gia vao quy trinh ndy 1a cach thirc truc
tiép (qua thao luan, hop ban, kién nghi, td céo, .. .) va cach thirc gian tiép (qua
dai biéu do dan bau, qua cac t6 chtrc chinh tri - xa hdi). Riéng viéc thuc hién
quyén tham gia vao qua trinh chinh sach cta ngudi dan théng qua céc

phuong tién truyén thong (PTTT truyén thong va PTTTM) duogc coi la cach
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thirc ddc thu va dic biét cua ky nguyén internet 4.0. D6 c6 thé 1a cach thirc
truc tiép, khi nguoi dan phan hoi tai cac trang/ Gmg dung cta to chirc dang,
chinh quyén; hodc ciing co6 thé 1a cach thirc gian tiép khi nguoi dan st dung
cac phuong tién truyén thong c& nhan dé thé hién nguyén vong ca nhan, bay
to y kién.

2.2.4. Phwong tién truyén théng mdéi gép phin phdt hién, ngan
chén, ddy livi va la dién dan dé phan bdc, phé phdn cdc thong tin sai léch,
bdo vé nén ting tw twéng ciia Ping

Nén tang tu tuong ctua Pang Cong san Viét Nam da dugc quy dinh
trong Piéu 18 Pang, theo d6: “Péang 1y chii nghia Mac - Lénin va tu tudong Ho
Chi Minh lam nén tang tu tudng, kim chi nam cho hanh dong, phat huy truyén
théng tbt dep cua dan tdc, tiép thu tinh hoa tri tué cua nhan loai, nim viing
quy luat khach quan, xu thé thoi dai va thue tidn cta dat nude dé dé ra Cuong
linh chinh tri, duong 16i cach mang dung dan, phu hop voi nguyén vong cua
nhan dan” [176]. Thém vao d6, trong bdi canh thé gidi va trong nudc co
nhitg dién bién phuc tap, khé luong; dong thoi, cac thé luc thu dich ludn tim
moi co hoi dé chéng pha su nghi€p cach mang cia Pang, cua dan tdc ta, phu
nhan vai tro 13nh dao cta Pang, Xuyén tac nén tang tu tuong cia Pang hong
1am giam niém tin ctia nhan dan vao sy linh dao cta Pang, su quan 1y cta
Nha nude. Vi vy, bao vé nén tang tu tudng ctiia Pang va ddu tranh phan bac
quan diém sai trai, thu dich 14 nhiém vu quan trong, c6 y nghia song con trong
bao vé€ Dang, Nha nudc, nhan dan va ché do x3 hoi chu nghia.

Trudc tinh hinh d6, Nghi quyét sé 35-NQ/TW ngay 22/10/2018 cua
Bo Chinh tri vé ting cudng bao vé nén tang tu tudng cua Pang, dau tranh
phan béac cac quan diém sai trai, thu dich trong tinh hinh méi dugc ban hanh.
Nghi quyét nhdn manh viéc bao vé vimg chic nén tang tu tudng ciia Pang;
dau tranh phan bac c6 hiéu qua cac quan diém sai trai, thu dich 12 mot noi
dung co ban, hé trong, sdng con cua cong tac xay dung, chinh dén Pang; 1a

nhiém vu quan trong hang dau cua toan Pang, toan quan, toan dan, trong do
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luc lwong tuyén gido cac cip 1a nong cbt; 1a cong viée tu giac, thuong xuyén
clia cdp uy, to chirc dang, chinh quyén, Mit tran T6 qudc Viét Nam va doan
thé chinh trj - xa hdi céc cép; cua tung dia phuong, co quan, don vi, cta tung
can b, dang vién, trude hét 13 ngudi ding dau. Dé thyc hién tot Nghi quyét
35 ctia BO Chinh tri, khong thé khong ké t6i vai tro cua truyén thong va céac
PTTTM trong viéc nhan dién, ddu tranh, phan bac nhing thong tin sai 1éch,
xuyén tac nham chéng pha Pang va Nha nuéc ta; dong thoi théng tin t6i
nhan dan nhing tin tic chinh théng, dinh hudng nhan dan canh giac trudc
nhiing thong tin chong pha cua cac thé lyc thu dich.

Pé phat hién va nhan dién cdc thong tin sai léch, xuyén tac, can xdc
dinh loai hinh va cac cd'p do sai léch cua noi dung thong tin. Theo

UNESCO, c6 7 loai hinh céac thong tin, sai 1éch, xuyén tac nhu sau:

»&

+ Khbng cd y dinh gay hai I . S(rdung théng tin gay + + Khicdcngudn tin that bi : 1 Noi dung mdi 100% la gia, .
nhung cé kha ndng lifa : hiéu 13m € déng khung mao danh dugc thiét ké d€ lia ddi
* gat * * van dé hodc cd nhan - * * hoac gdy hai
s
+ Khitiéu dé hinh anh hoac ©  Khindi dung that dugc v+ Khithdng tin hodc hinh ;
+ chi thich khéng hé trg . chia sé vdi théng tin dugce + &nh thit bi tic déng dé
+ ndi dung + + dattrong béi canh sai ¢+ lira gat ngudi xem

Ngudn: UNESCO, S6 tay GD&DT béo chi, Bdo chi, “tin gid” va tin xuyén tac
[143, tr.52]

Céc loai hinh thong tin sai 1éch, xuyén tac nay duoc xép theo 4 cip do

ctia ndi dung thong tin: (1) Thong tin mo hd; (2) Thong tin phién dién; (3)

Thong tin c6 thém thét, thdi phong, bop méo sy that; (4) Thong tin bia dat.

[49, tr.24]. Trong s 4 cap do nay, thong tin sai 1éch, xuyén tac & cap do 3,4

thi dugc goi 1a tin gia. Thuc té & Viét Nam hién nay, khi cac thé luc thu dich

chéng pha, gdy dién bién hoa binh, chung thuong st dung da dang cac loai
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hinh véi nhiéu cap d9, nhiéu tang, nhiéu kénh thong tin dé truyén tin sai
l1éch, xuyén tac vo1 cac ndi dung tap trung vao céc van dé nhu: Mot 14, phu
nhan, chdng pha vai tro linh dao cua Pang Cong san Viét Nam; Hai 13,
chéng pha nén tang tu tudng, 1y luin ctia Pang; Ba 13, chdng pha dudng 16i
doc 1ap dan tdc va chu nghia xa hoi cua Pang va nhan dan ta; Bén 14, chia r&
khdi doan két trong Pang, trong nhan dan; Nam la, can tr& sy phat trién cla
dat nudc [177]. Pé nhan dién, phat hién thong tin sai 1éch, xuyén tac, chua thé
ciia cac PTTTM can c6 Sy quan sat, nghién ctru, phan tich k§ ludng cac
thong tin chua duge kiém ching va so sanh thong tin d6 voi cac su kién, van
dé va thong tin trén thuc té. Ngoai ra, viéc phdi hop véi cac bo, ban, nganh
lién quan; phdi hop vai cac chu thé tuyén truyén chinh tri Khac; bao céo cap
trén; va ung dung céng nghé thong tin dé truy suat nguon tin ciing can duoc
thuc hién dé c6 phuong an xir 1y dang dan, kip thoi.
2.3. Nhitng yéu td tac dong dén vai tro ciia cac phwong tién truyén thong
méi trong tuyén truyén chinh tri

2.3.1. Cach mang khoa hoc cong nghé va toan cdu hoa

Cdach mang khoa hoc cong nghé

Cudc Cach mang cong nghiép lan thir nhit bat ngudn tir sy ra doi dong
co hoi nuéc - thic day co khi hoa qua trinh san xuét (cudi thé ky XVIII).
Cudc Cach mang cong nghiép lan thir hai dién ra khi c6 su phat trién cua
nganh dién dé tao ra nén san xuét hang loat vao 30 nam cudi cua thé ky XIX.
Cudc Cach mang cong nghiép 1an thi ba con duoc goi 1a cude Cach mang
khoa hoc va cong nghé xuat hién vao nhitng ndm 50 cta thé ky XX véi sy ra
doi cua dién tir va cong nghé thong tin - thiic day tr dong hoa san xuit. Cudce
Cach mang khoa hoc va cong nghé hién dai da tao nén su thay ddi to 1on trén
nhiéu linh vuc cua doi séng kinh té, vin héa, xa hdi, an ninh - quéc phong...
Vao giita nhitng nim 80 ctia thé ky XX, cudc Cach mang khoa hoc va cong
nghé chuyén sang giai doan mai: giai doan hién dai héa vdi cong nghiép siéu

dan, giai doan vi dién tor, giai doan tin hoc hoda,... Cudc Cach mang cong

76



nghiép lan thir tu 1a su két hop cta cong nghé trong céac linh vuc vat 1y, cong
nghé s6 va sinh hoc, tao ra nhirng kha nang san xuét hoan toan mai va co tac
dong sau sic dén doi séng kinh té, chinh tri, xd hoi cua thé gidi. Co thé khai
quat bon dic trung chinh cua Cach mang cong nghiép l1an thir tu: Mot la, dwa
trén nén tang cua sy két hop cong nghé cam bién mdi, phan tich dir liéu 16n,
dién toan dam may va két ndi internet van vat s& thuc diy sy phat trién cua
may moc ty dong hoa va hé théng san xuat thong minh. Hai 13, sir dung cong
nghé in 3D dé san xuat san pham mot cach hoan chinh nho nhét thé hoa cac
day chuyén san xuat khong phai qua giai doan lap rép céc thiét bi phu tro -
cong nghé nay ciing cho phép con nguoi cd thé in ra san phdm méi bang
nhitng phuong phéap phi truyén thong, bé qua cac khiu trung gian va giam
chi phi san xuat nhiéu nhat c6 thé. Ba 13, cong nghé nano va vat liéu méi tao
ra cac ciu tric vat liéu méi ung dung rong rai trong hau hét cac linh
vuc. Bon ld, tri tué nhén tao va diéu khién hoc cho phép con ngudi kiém soat
tir xa, khong gi6i han vé khong gian, thoi gian, tuong tdc nhanh hon va chinh
xac hon.

Cach mang khoa hoc cong nghé di lam thay doi cac phuong tién
truyén thong truyén thong, tir d6 hinh thanh nén cac phuong tién truyén
théng méi. Cac hing thong tin 16n trén thé gidi da rat nhanh nhay trong viéc
ap dung chiing vao bao chi — truyén théng. Tri tué nhén tao, cong nghé thuc
tai 40 VR, cong nghé thuc té ting cuong AR,... di gop phan tao nén nhiing
tac pham bao chi truyén thong hién dai. Tinh da phuong tién voi su két hop
ctia nhiéu hinh thirc truyén tai thong tin va tmg dung nhiéu loai hinh cong
nghé ngay cang duoc st dung nhiéu hon trong truyén thong.

Nim 2013, siéu tic phdm bao chi (Mega-story) “Snowfall” da dat giai
thudng Pulitzer — giai thudng danh gia dugc vi nhu Oscar trong linh vuc bao
chi truyén théng. Tac phdm Mega-story 1a thé loai bao chi hién dai trén bao
mang dién tr, ¢6 su dau tu nhiéu thoi gian va cong stic trong qua trinh thuc

hi€n, vd1 nd1 dung thong tin toan canh, chuyén sau vé mot van dé cu theé, xac
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dinh, dugc thé hién dudi mot tac phém béo chi co6 do dai 16n trén nén tang da
phuong tién.

Nam 2015, tac ph:flm “The Displaced” (tam dich 1a “Sy di tdn) dugc
chuyén thé noi dung bing hinh thirc thyc té a0 VR dua trén tng dung NYT
VR. Nho cong nghé thuc té 4o, cau chuyén vé 3 tré em ti nan phai ro1 bo qué
huong, vi chién tranh d3 duoc cau bé Chuol - 9 tudi, & mién Nam Sudan - ké
lai ngén gon, nhung rat chan that. Khi deo kinh VR, cong ching nhu dang
‘mat thay tai nghe’ nhitng 4m thanh, hinh anh tai hién truong mot cach vo
cung séng dong.

Ngoai ra, véi mang vién thong, nhan loai dang dung trudc cong cudc
“chuyén d6i s6 thtr tur voi cude cach mang khoa hoc cong nghé 4.0. Trong khi
ma 4G van théng tri trén toan thé gid1 véi cong nghé tan tién va hién dai, con
ngudi tiép tuc cd tham vong phat trién thé hé ké nhiém — két nbi 5G. Két ndi
5G dugc coi 14 xu thé ctia nganh vién thong hién nay véi cac ky vong 16n, du
kién s& tao ra mot cude cach mang vé két ndi. N6 c6 thé truyén dtr liéu cuc cao,
két ndi v4i cong sudt 16n ciing nhu ¢6 cac tinh ning ma cac thé hé di dong trude
d6 chua lam duoc.

Tuy nhién, dé tat ca nhitng céng nghé iy c6 thé thyc hién dé dang va
truyén tai toi cong chung, khong thé khong dit ching trong su phat trién cua
internet va internet van vat. Bat ky ndi dung da phuong tién nao 13 k¥ thuat
s6 déu co thé duge luu trir dudi dang s6 1 va s6 0 clia ma may tinh, bao gdm
vin ban, 4m thanh, hinh anh va video. No6i dung k¥ thuat sé nay c6 thé duoc
phan phdi qua cac phuong tién khac nhau, chang han nhu dia compact (CD),
dia video k¥ thuat s6 (DVD) hodc tin hiéu phat song radio hodc truyén hinh
k¥ thuat s6. Va cac ban sao gidng hét ndi dung cua dia CD c6 thé duoc tao
dé dang trén mdy tinh. Tuy nhién, nhirng thay d6i dang ké hon da phat trién
khi noi dung phuong tién k¥ thuat sé duoc hop nhat véi Internet. Mbi
phuong tién cong nghé thiét 1ap cac thong sb va gidi han cho viée sir dung

ching. Internet - cho du dugc truy cip qua may tinh, thiét bi di dong hay cac
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mg dung khac- trén thyc té, 13 mot nén tang chung clia cic mang may tinh
cho phép phan phdi tit ca cac dang phuong tién. Internet 13 nén tang truyén
thong ma trén d6 ndi dung phuong tién k¥ thuat sd co thé dugc phin phdi
dén nhiéu loai thiét bi, bao gdm mdy tinh dé ban, may tinh xach tay, dién
thoai thong minh va cac thiét bi di dong khac. Khi tat ca cac thiét bi vo tri, vd
giac cling biét <cat tiéng no1’, khi toan bo xa hoi thuc tai dugc dua vao xa hoi ao
thi cang phai can thiét hon nita sy d6i mdi, sang tao, dot pha trong cach thuc str
dung. Cudc cach mang 4.0 dang mé ra mot thé gidi ma & do thuc - a0 khod phan
biét, cong ngh¢ doi khi bi str dung cho nhiitng muc dich xau di nguoc lai véi 1oi
ich va sy phat trién chung. Trong xu huéng do, sy quan 1y, d6i mdi va sang tao
clia con ngudi can thiét hon bao gid hét. O d6, thay vi phu thudc vao cong
nghé, con ngudi can lam chu va Gng dung né mdt cach tbi da trong cac hoat
dong doi séng, dong thoi bd sung cai cii va tao nhitng ¥ tuong hoan toan méi.
Dic biét, diéu quan trong nhat d6i véi cac qubc gia di sau trong cude choi toan
cau 14 str dung chién lugc “di tat don dau” dé tan dung toi da ngudn tai ngudn
tri thirc cua cac qubc gia di trude.

Nhu vay, trong vai thap ky qua, su phat trién cua phuong tién k¥ thuat
s6, su gia ting cta Internet va cong nghé truyén thong, ctia cac thiét bi di dong
va mang vién thong d3 két hop lai véi nhau dé mo ra y nghia cta phuong tién
truyén thong méi, khang dinh vai tro ctia phuwong tién truyén thong méi trong
cudc séng con ngudi va danh diu budc phat trién vuot bac cta nganh cong
nghé trén thé gi¢i. Cong nghé do vdy di dit ra nhiing giéi han ma mot phuong
tién co thé duogc sir dung va 1am cho cac loai phwong tién khac nhau phu hop
v6i timg muc dich khac nhau. Cong tac tuyén truyén chinh tri bang cac
phuong tién truyén thong mai tir do cling can co su thay ddi, dic biét la trong
viéc ap dung nhitng céng nghé mdi nay dé thay déi cach thirc truyén tai théng
tin dén v6i quan ching nhan din. Sy méi mé nay chic chin s& gop phan tao
du 4n va hiéu qua ctia cong tac tuyén truyén chinh tri dén v6i nhan dan.

Qua trinh toan cau hod va toan cdu hod thong tin
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“Toan cau hoa dugc hiéu nhu cach thirc dién dat mot cach ngin gon
quéa trinh mo réng phd cia cac quan hé san xuat, giao tiép va cong nghé ra
khip thé gidi. Qua trinh nay di lam cho cac hoat dong kinh té va van hoa
dan bén vao nhau” [127]

Qué trinh toan cau hod va toan cau hoa thong tin tic dong toi doi sdng
x4 hoi, hé sinh thai truyén thong va hoat dong TTCT nhu sau: Thit nhdt, qué
trinh toan cau hoa lién quan to1 su xuét hién va nhan rong ctia mot loat Cac
mang ludi lién két & cap d6 toan cau, thach thic cac duong bién gidi dia 1y,
van hoa, kinh té, chinh tri truyén théng. DPéi véi linh vuc truyén thong, su
xuét hién cua cac kénh truyén hinh tin tac vé tinh dya trén su két hop cua
cong nghé bao chi va céc tién bo khoa hoc ky thuat da khién cho thong tin
duoc truyén tai trén pham vi toan cau, vuot qua moi khoang cach dia 1y voi
tbc do gﬁn nhu tirc thi. Qua d6 mot su ki€n & mot quéc gia cu thé c6 thé gay
nén nhiing tac ddng manh m¢ tdi tinh hinh kinh té — chinh trj — xa hoi cua
hang tram qudc gia trén khip hanh tinh.

Thir hai, cac tién bd vé thong tin li€n lac, giao thong van tai va cong
nghé san xuit da khién cho dong von dau tu, hang hoa, céng nghé va luc
lwong lao dong di chuyén dé& dang hon trén khip thé gigi. Doi véi linh vuc
truyén thong, diéu nay tao nén sy bung nd théng tin toan cidu. Ngoai viée
truyén tai nhanh, ngay tirc thi cac noi dung thong tin nhd tmg dung cac cong
nghé sb, truyén thong hién nay con cho thay su phat trién ciia loai hinh “bao
chi cdng dan”. Theo d6, cac ca nhan va t6 chirc c6 thé xudt ban thong tin trén
website ma khong nhét thiét phai tuan theo su khét khe cua viéc bién tap
xuat ban sach, kiém duyét va sau do la tiép thi. Mot ca nhan c6 thé tao mot
blog hoac mét trang mang xa hoi cta riéng minh; va nguoi dung truy cap
internet ciing c6 quyén tu do dong gop cho céc bai ding trén blog hoic trang
mang xa héi d6. Do vdy ma thdng tin cang di nhanh va bao phu ¢ pham vi
rong 16n. Tuy nhién mat trdi cua cac tién bo khoa hoc cong nghé 1a viéc

chinh céac tién bd nay ciing di gép phan hinh thanh va tao diéu kién hoat
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dong cho cac to chirc toi pham va khung bd, nhu cac nhom tin tic qudc té
hay t6 chirc khing bé.

Thir ba, thong qua qua trinh toan cdu héa, mic d6 phu thudc 1an
nhau gifta cac qudc gia cling nhu ngudi dan trén thé gidi ngdy cang gia ting.
Su phy thudc 1dn nhau khong chi dién ra trén phuong dién kinh té — thuong
mai, ma con xuit hién & nhitng van dé khac, trong do co truyén thong. Khi
tin tirc nhanh chong bao phu, hé thong théng tin tré nén dan xen giita that va
gia, thuc va 4o, s& anh huong truc tiép dén thé gidi quan ciia doc gia du khac
nhau vé vi tri dia ly. Thong tin tich cuc dugc nhan rong, thi nhiing thong tin
xau, doc cling nhanh chéng lan toa, tir 46 gdy nén nhiing nguy hai kho
ludng. Trong trudng hop nay, toan cau hoa thong tin da thac ddy cho nhing
nhém ddi tuong loi dung dé can thi€p vao cac van dé, cac tién trinh, céc sy
kién chinh tr1 — xa hoi, phuc vu cho nhiing muc dich chinh tri, vu lg1i.

Nhu vay, toan cau hoa 13 mot qué trinh cua tién trinh phat trién x3 hoi.
Do 1a két qua tryc tiép cua sy phat trién cua khoa hoc k¥ thuat, cong ngh¢, su
ting cuong giao luu, hoi nhap quéc té cling nhu sy md rong cac nhu cau vé
thong tin, dich vu cua xa hdi hién dai. N6 tac dong dén moi mit cta doi séng
va c6 thé coi 13 mot xu huéng phtl hop v6i sy phat trién ctia xa hoi. PTTTM
cling nam trong dong chay 4y véi viéc tmg dung nhirng céng nghé ki thuat
cao, khién cho thong tin khéng con gidi han trong pham vi quéc gia hay
vung lanh tho. Nho c6 toan ciu hoa thong tin, va viéc PTTTM tng dung
cong nghé tién tién, ma bat ky sy kién, tin tirc hay y kién nao quan trong c6
thé nhanh chong lan truyén dén moi noi trén thé gidi. Toan cau hod va toan
cau hoé vé thong tin da thuc su 1a mot trong nhitng tac nhan anh hudng téi vi
tri, vai trd cia PTTTM trong tuyén truyén néi chung va TTCT ¢ Viét Nam
noi riéng.

2.3.2. Quan diém va chinh sich ciia Viét Nam lién quan dén vigc siv

dung phwong tién truyén thong maoi trong tuyén truyén chinh tri
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Quan diém ciia Viét Nam vé sit dung PTTTM trong TTCT dugc thé
hién chu yéu qua cac Vian kién cua Pang, ma gan day nhat I3 trong Vian kién
Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thi XIII cua Pang gom: B&o céo chinh tri cua
Ban Chip hanh Trung wong Pang khoa XII tai Dai hoi dai biéu toan qudc
lan thie X111 cua Bang; va Chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam 2021
— 2030 [178]. Theo do:

Vé linh vire cong tdc tw twéng va tuyén truyeén chinh tri, Muc 2 vé “Coi
trong xay dung Pang vé tu tudng” ctia Bao cao chinh tri néu: “Tiép tuc do6i
md&i1 manh m€ ndi dung, phuong thirc cong tac tu tudng theo hudng chu dong,
thiét thuc, kip thoi va hidu qua; ning cao tinh chién du, tinh gido duc, tinh
thuyét phyc trong tuyén truyén, hoc tip chii nghia Mac - Lénin, tu tuéng Ho
Chi Minh, quan diém, dudng 16i cua Pang, chinh sich, phap luit ctia Nha
nude. Nam chic, du bao ding, dinh hudng chinh xéc, xtr Iy dung dén, kip thoi
cac van dé tu tuong trong Pang, trong x4 hdi. Cha trong nam bat, dinh hudng
du luin x3 hoi, bao dam théng nhét tu tudng trong Pang, dong thuan cao
trong xa hd1”; Muc 8 vé “Thét chit hon nita mbi quan h¢ mat thiét gitta Dang
v6i nhan déan, dya vao nhan dan dé xay dung Pang” ctia Bao céo chinh tri néu
rd: “Co co ché phat huy vai trd ctia nhin dan tham gia xay dung Pang, hé
théng chinh tri trong sach, vitng manh trong tinh hinh moi. DPoi méi ndi dung,
phuong thie tuyén truyén, van dong, st dung c6 hiéu qua cac phuong tién
thong tin dai chung, mang xd hoi theo hudéng thiét thuc, ting cudng dong
thuén, cliing ¢d niém tin cua nhan dan dbi vai bang, Nha nudc va ché do xa
hoi chii nghia, phat huy sitc manh to 16n cta khoi dai doan két toan dan toc
trong phat trién kinh té - xa hoi va bao dam qudc phong, an ninh”.

Quan diém néu trén cho thdy Pang ta rat coi trong dam bao quyén
tham gia ctia nguoi dan vao cong tac xdy dung Pang, tir d6 tao dong thuan
xa hoi. Pac biét, viéc tuyén truyén, hoc tap chu nghia Mac - Lénin, tu tudng
H6 Chi Minh, quan diém, dudng 16i cia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha

nudc duge quan triét sdu sac. D61 voi cong tac tuyén truyén qua mang xa hoi
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— von 14 loai hinh PTTTM véi hé thong thong tin da chiéu, Pang ta chi
truong can c6 cach thirc pht hop dé c6 thé cung ¢d niém tin cua nhan dan
v6i nhitng ndi dung duogc truyén tai, tir d6 viing tin vao Pang, vao ché do.

Vé linh vuec bdo chi — truyén thong: Van kién chi rd: “Xay dyng nén
bao chi, truyén thong chuyén nghi¢p, nhan van va hién dai. Thyc hién tbt
quy hoach, phat trién hé thdng bao chi, truyén théng. Sip xép nganh xuit
ban, in va phat hanh theo hudng tinh gon, chét lugng, hién dai hoa. Tang
cudng quan 1y va phat trién cic loai hinh truyén thong, thoéng tin trén
Internet. Kién quyét d4u tranh, loai b cac san phém, thong tin doc hai,
xuyén tac, phan dong, anh hudng xau dén 6n dinh chinh tri - x3 hoi, thuan
phong my tuc”; “Tang cudng va nang cao hi€u qua tng dung cong nghé
truyén thong méi, mang xa hoi trong thong tin d6i ngoai va du tranh du
luan”; “Gng dung va phat trién cong nghé méi, wu tién céng nghé sb, két ndi
4G va sau 5G, tri tué nhén tao, chudi khdi (blockchain), in 3D, internet két
ndi van vat, an ninh mang”. Quan diém cua bang tap trung vao viéc ting
cudng cong tac quan 1y linh vuc bao chi — truyén théng, dé bao chi — truyén
théng thuc hién tét nhiém vu ctia minh, gép phan dinh huéng du luin bang
cac thong tin chinh théng, tich cuc. Bén canh d6, viéc 4p dung cac loai hinh
cong nghé thong tin hién dai cling dugc Pang va Nha nudc quan tdm chi dao
thuc hién.

Vé bao dam an todn, an ninh mang, Bdo cao chinh tri cua Ban Chép
hanh Trung wong Pang khoa XIII néu: “Cha dong dau tranh phong, chéng
“dién bién hoa binh”, “bao loan 14t d5”, phong ngtra, ngan chan nhiing biéu
hién “tu dién bién”, “tu chuyén héa” trong ndi bg; bao dam an ninh kinh té,
an ninh thong tin truyén théng, an ninh mang va an ninh xa hdi”; “Bao dam
cong khai, minh bach thong tin va bao dam quyén duoc thong tin va co hoi
tiép can thong tin cta nhan dan, dic biét & cac ving sdu, ving xa, vung dong
bao dan toc thiéu s6. Nang cao chat luong, bao dam an ninh, an toan hé

thong thong tin, bao chi, internet, xuit ban; ting cuong ning luc quan 1y
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khoéng gian mang. Xay dung cic co quan bao chi, to hop truyén théng chu
lwc dt manh dé thuc hién tot chirc ning thong tin tuyén truyén thiét yéu, 1am
chu mit trn thong tin. Tang cudng thong tin d6i ngoai. Phin déu dén nim
2030, mang di dong 5G phu song toan qudc, moi ngudi dan duogc truy cip
internet bang thong rong cap quang v6i chi phi thip, ty 16 din sd co tai
khoan thanh toan di¢n tr trén 80%”. Viéc dam bdo an toan, an ninh mang
theo quan diém chi dao cua Pang 14 rat quan trong trong bdi canh hién nay,
khi cac thé luc chéng phd van hang ngdy, hang gio loi dung dic diém mo,
tuong tac da chiéu ciia PTTTM dé thyc hién &m muu dién bién hoa binh.
bang ta quan diém dam bao an ninh mang 1a 1am chad mat tran thong tin, chu
dong phong ngira, dau tranh nhitng théng tin xau doc nham chéng pha Viét
Nam.

Ngay 25/7/2018, B Chinh tri (khoa XII) dd ban hanh Nghi quyét s6
29-NQ/TW vé “Chién lugc bao vé T6 qudc trén khéng gian mang”. Py 1a
Nghi quyét c6 ¥ nghia dic biét quan trong, thé hién tu duy, tim nhin chién
luge ciia Pang trong bao vé ving “lanh thé dic biét” ciia qudc gia, gop phan
tao ra hé théng hoan chinh trong thuc hi¢n nhi€ém vu bao vé T quéc trong
tinh hinh moi.

Cdc chinh sach cua Viét Nam tuy khong truc tiép nhung ciing c6 tac
dong va anh hudng 16n t6i dén viée st dung phuong tién truyén thong mai
trong tuyén truyén chinh tri, c6 thé ké dén nhu:

Luat an toan théng tin mang dugc Chinh phil ban hanh ndm 2015 da thé
ché hoa cac chu truong, duong 16i chinh sach ctia Pang, phap luat cia Nha
nudc vé an toan thong tin mang. Theo d6, “an toan thong tin mang 1a su bao vé
thong tin, hé théng thong tin trén mang tranh bi truy nhap, st dung, tiét 10, gian
doan, sira d6i hodc phd hoai trai phép nham dam bao tinh nguyén ven, tinh bao
mat va tinh kha dung ctia thong tin” [179]. Vin ban Luat da dap Gmg yéu cau

phét trién bén vimg kinh té - x4 hoi trong ky nguyén méi, dong thoi bao vé hé
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thong thong tin, gop phan bao vé chii quyén, loi ich qubc gia, ddm bao qudc
phong an ninh trén khong gian mang.

Bén canh d0, cac quy dinh, quy ché, ché tai phap luat da day du va c6
tinh rdn de hon nhu su ra doi cia Luat an ninh mang c6 hiéu luc tir ngay
01/01/2019. Luat An ninh mang vé1 7 chuong, 43 diéu luat quy dinh vé hoat
dong bao v¢ an ninh quéc gia, bdo dam trat ty, an toan xa hdi trén khong
gian mang va cac nén tang web. Luat an ninh mang s& 1 co s& phap 1y quan
trong xir 1y triét dé tinh trang nhiéu ca nhan, t6 chirc lgi dung khong gian
mang dé truyén ba nhitng thong tin xau, nhiing tin tic gia mao, phat ngdn
thu ghét, anh hudng ti€u cuc dén thuan phong, my tuc Viét Nam.

Trong chi thi 01/CT-BTTTT ngay 03/01/2020 vé dinh hudng phat
trién nganh Thong tin va Truyén théng nim 2020, Bo trudng Bo Théng tin
va Truyén thong da nhan manh: “An toan, an ninh mang la diéu kién tién
quyét dé phat trién Chinh phu dién tir va chuyén doi sd. Chi thi 01 néu 1d céc
chi tiéu can dat dugc dé dam béo an ninh mang trén cac PTTT nhu: 100% co
qua, t6 churc tai Viét Nam trién khai bao vé an toan, an ninh mang theo mo
hinh 4 16p; 100% bo, nganh, dia phuong trién khai cac giai phap diéu hanh,
gidm sat an toan, an ninh trén khong gian mang, phong chéng mi doc tap
trung, két ndi, chia sé v6i dir liéu v6i Trung tAm gidm sat an toan khéng gian
mang qudc gia ciia B4 Thong tin va Truyén thong

Péi voi nén tang mang xa hoi, ngay 17/6/2021, B6 Thong tin va Truyén
thong ban hanh Quyét dinh sb 874/QD-BTTTT vé B6 Quy tic Gmg xir trén
mang x4 hoi. Bo Quy tic ap dung cho 03 nhom d6i twong: Co quan nha nudc,
can bd, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong trong co quan nha nudc st dung
mang x3 hoi; T6 chiic, c4 nhan khac str dung mang x3 hoi; va Nha cung cap
dich vu mang xa hoi tai Viét Nam. Bo Quy tic nham tao diéu kién phat trién
lanh manh mang x4 hoi tai Viét Nam, ddm bao quyén tu do ca nhan, quyén tu
do kinh doanh, khong phan biét dbi xtr nha cung cap dich vu trong va ngoai

nudc, phu hop voi1 chuan muc, thong 1€ va cac diéu udc quoc t€ ma Viét Nam
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da tham gia. Déng thoi, xay dung chuin myuc dao dic vé hanh vi, ung XU trén
mang xa hoi, gido duc y thic, tao thoi quen tich cuc trong cac hanh vi trng xir
clia nguoi dung trén mang xa hoi, gop phan xay dung méi truong mang an
toan, lanh manh tai Viét Nam.

Nhu vay, cho dén thoi diém hién tai, hé théng duong 16i, chinh sach cua
Viét Nam di cd nhitng tic dong manh mé& dén vai trd cua cac PTTTM trong
TTCT: Mgt 13, Pang va Nha nude cho phép va khuyén khich st dung cac
phuong tién truyén thong mai dé day manh tuyén truyén chinh tri, truyén ba
cac chinh sach, dudng 16i Pang va Nha nudc. Cac PTTTM, trong d6 cb
MXH, BDT,.. va cac PTTT khac dugc sir dung dé tiép can dén nhiéu d6i
tuong khac nhau, dac biét 1a gioi tré, nham nang cao nhan thirc va sy ung ho
dbi voi Pang va Nha nude. Hai 13, duong 16i ciia Pang va Nha nudc thic
day viéc xdy dung va phat trién cac PTTT do Viét Nam s& hitu va kiém soat,
nham dam bao quyén chii dong trong viéc phat tan thong tin, dic biét v6i cac
thong tin TTCT, bao vé nén tang tu tudng ctia Pang. Cac PTTT nay dong
vai trd quan trong trong viéc truyén tai thong tin chinh thirc va dinh huéng
du luan. Ba Ia, Viét Nam duy tri chinh sach quan 1y va kiém soat chit ché
ddi vé6i cac PTTT, bao gém cd PTTTM nhu mang xa hoi, blog,... Cac co
quan chirc ning thuong xuyén kiém duyét ndi dung dé dam bao thong tin
duoc phat tan khéng vi pham phap luat va khong gay anh hudng x4u dén 6n
dinh x4 hoi va an ninh quéc gia. Bén I, mot phan quan trong ciia duong 16i,
chinh sach vé TTCT 1a ddi pho véi thong tin sai 1éch va cac luan diéu chong
ph&. Nho su hién dai vé khoa hoc k¥ thuat, Chinh phu khuyén khich cac B9,
ban nganh tr Trung uong t&i dia phuong st dung cac PTTTM dé phan bac
va cung cdp thoéng tin chinh xac, nhim bao vé su thit va ngin chin sy lan
truyén ctia tin don va tin gia. Nam la, hé thdng dudng 161, chinh sach khuyén
khich su tham gia ctia ngudi dan trong viéc phan anh tinh hinh thuc té, dong
gop ¥ kién xdy dung va phan hodi vé cac chinh sach ciia Pang va Nha nudc.

Trong d6, PTTTM la mot trong cac kénh giao tiép, 1a cau ndi gitra chinh phu
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va nguoi dan, tir d6 phat huy quyén 1am chu cta ngudi dan ciing nhu ting
cuong sy minh bach va trach nhi€ém giai trinh ctia cac co quan nha nudc.

2.3.3. Yéu té chii quan ciia chii thé tuyén truyén chinh tri

Chu thé tuyén truyén chinh tri dong vai trd quan trong trong cong tc
tuyén truyén ctia Dang, bao vé nén tang tu tudng cua Pang va c6 anh huong
16n dén viéc thuc hién tuyén truyén chinh tri cia PTTTM. Céc yéu td tac
dong ciia chu thé tuyén truyén chinh tri dén vai trd cta cac PTTTM trong
TTCT doé la:

Thir nhat 1a nguén nhdn lyc thuc hién truyén tuyén chinh tri. BOI ngu
can bo 1anh dao, can bo chu chét tir Trung wong xudng dia phuong va doi
ngli can bd chuyén trach, can bd dang vién 1a nhan lyc quan trong va gan dan
trong viéc thuc hién tuyén truyén ndi dung chinh tri.

DPéi v6i can bd 1anh dao, can bd chu chdt cac cép, mét sd van dé co
anh huéng quan trong dén viéc thuc hién TTCT cua cac PTTTM d6 1a: (1)
Tu duy, tdm nhin chién luoc cta can bo 1anh dao chii chdt Trung wong trong
viéc ban hanh cha truong, quan diém, duong 16i. CAc van ban ndy can dam
bao mang tinh kha thi va sat véi thuc tién dit trong mdi quan hé cta céc
PTTTM véi nguoi dan st dung. (2) Hé théng can bo cha chét tham gia vao
cong tac quan Iy hoat déng TTCT va TTCT bang cdc PTTTM cu thé hoé cac
chu truong, duong 16i ctia Pang thanh chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
v4i cac ché tai xur Iy sai pham dt manh, da ste ran de. O Viét Nam hién nay,
hanh lang phap ly d6i voi viée quan ly théng tin trén internet va MXH la kha
chit ché, do vay viéc thuc hién nghiém tdc cong tac quan Iy 1a rat quan
trong. (3) Phdi két hop véi cac co quan, bo phan cac cip trong viée thuc thi
cac hoat dong TTCT phu hop véi bdi canh khdng gian mang ky nguyén 4.0,
v6i timg khu vuc va timg ddi tuong tiép nhan ciing nhu véi timg dbi tuong
tht dich, chéng pha. (4) Theo dbi sat sao va két hop clng cic bo phan cac
cap trong viéc nhan dién cac thong tin sai l1éch, xuyén tac va chi thé thuc

hién céc théng tin sai 1éch, xuyén tac cua cac thé luc thd dich, tir 6 kip thoi
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chi dao va cho phép cac PTTT thyc hién cdng tac dau tranh, cha dong dinh
chinh bang thdng tin chinh thng.

Dbi v6i doi ngd can bd chuyén trach thyc hién TTCT, can bd dang
vien: (1) Nang luc thuc hién TTCT cuta d6i ngli cdn bo chuyén trach, can bo
dang vién, trong d6 quan trong nhat a nhan thic dang dan vé kién thuc,
trong trach trong viéc bao vé nén tang tu tudng cua Pang, am hiéu sau sic vé
cht nghia Méc — Lénin, tu tuéng Ho Chi Minh va céc ndi dung TTCT cua
Pang va Nha nude. (2) Niém tin vitng chac doi véi ché do chinh trj va viing
vang trudc nhitng Am muu cua thé lyc thi dich nham vao can b dang vién,
khién cho can bo ta “ti dién bién”, “tu chuyén hoa”. (3) Kha ning st dung
cac loai hinh cong nghé mdi va ap dung vao hoat dong TTCT, da phan can
bo chu chét, dang vién chua cdp nhat kip thoi, nang luc st dung va ing dung
con han ché.

Hai 13, trinh @6 chuyén mén cia cac chii thé thwc hién TTCT

Trinh do chuyén mén cao cta cac chil thé tuyén truyén khong chi thé
hién & kién thic chuyén mon sau réng ma con bao gdm k¥ ning tmg dung
linh hoat cac cong cu truyén théng hién dai, cling nhu kha ning tuong tac va
thiu hiéu cong ching, nham tdi da hoa hiéu qua tuyén truyén. Trinh do
chuyén mon cua cac chu thé tuyén truyén chinh trj déng mot vai tro cuc ky
quan trong trong viéc dam bao hiéu qua clia cong tac tuyén truyén. Cac chi
thé nay can c6 mot nén tang kién thirc viing chic vé 1y ludn chinh tri, hiéu
biét sau sic vé cac cha truong, dudng 16i, chinh sach cua Pang va Nha nudc,
cling nhu phap luit quic gia va qudc té lién quan. Ngoai ra, ho can c¢o k§y
nang truyén thong va sir dung hiéu qua cac phuong tién truyén thong méi dé
t6i uu hoa tdm anh hudng cua thong diép. Ngoai ra, trinh d6 chuyén mdn
cling bao gdm kha nang phan tich, tong hop thong tin va du bao tinh hinh, dé
tir 46 xay dung céc chién lugc tuyén truyén linh hoat va phu hop. Cac chu
thé tuyén truyén can co ky ning soan thio vin ban, san xuit ndi dung da

phuong tién va k¥ ning truyén dat dé 1am cho thong diép dé& dang tiép can va
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dé dang duoc cong chung chap nhan. Bén canh d6, ho ciing can dugc trang
bi kién thtrc vé tdm 1y hoc xa hoi dé hiéu rd cach thirc ma thong diép cua ho
anh huong dén tam tri va hanh vi ciia moi ngudi. Su hiéu biét vé& cong nghé
thong tin cling rat quan trong, gitp ho tan dung tdi da sttc manh cua cac
phuong tién truyén théng mdi nhu mang xa hdi, trang web, va cac ing dung
di dong trong viéc tuyén truyén va lan téa thong diép.

Ba la, nang luc nhan dién cac thong tin sai léch, xuyén tac cua chu thé
TTCT. Dé nhan dién dﬁy du, k¥ lugng céac thong tin sai 1é€ch, xuyén tac trong
bdi canh cac hanh vi chéng pha cua thé luc thu dich thuc hién rat tinh vi,
“nap bong, léy ¢&” vi hoa binh, dan chi va on dinh x3 hoi, nang lyc nhan
dién cac thong tin xau, doc nay doi hoi su phéi hop cua mot h¢ théng, cling
nhu ¢6 su hd trg ctia khoa hoc cong nghé. Trong quy trinh xtr 1y thong tin sai
1€ch thi khau nhan dié€n ding, du, kip thoi 1a khau dau tién va khong dé dang
do khong gian internet mé va da chiéu. Do vay cha thé TTCT c6 phai 1a
nguoi am hiéu vé cach thic hoat déng cta cac nén tang trén khong gian
mang hay khong s& gop phan nhanh chéng nhdn biét va ddi phd véi cac
chién thuat lan truyén thong tin khong chinh xac cta cac dbi tuong thu dich.

Bon la chii thé TTCT phat huy va tan dung triét dé loi thé ciia PTTTM
trong TTCT trong diéu kién déi twong TTCT rdt da dang vé mirc song, trinh
dé hoc van, ... Trubc su bién chuyén ngdy cang nhanh chdng, siu rong cua
cong nghé sd trong linh vuc truyén thong, dic biét trén khong gian internet,
su phan hoa ddi tugng st dung cac loai hinh PTTT cang rd nét. Thém vao d6
la su khac biét khu vuc sinh séng, trinh d6 hoc van, thoi quen va nhu cau sir
dung PTTT cua nguoi dan, do do, viéc TTCT hudng dén ting doi tuong la
van dé can duogc luu tim. Ngoai ra, ndi dung ciing can duoc truyén tai phu
hop, dam bao dé tiép can voi d6i tuong nhung day du théng tin va dep vé
hinh thirc. Vé khia canh nay, PTTTM hoan toan la mot loi thé dé thuc hién
cong tac TTCT. Do vay cach thitc TTCT cho thay can phai rat da dang, phdi

két hop ca vé ndi dung, hinh thirc va khoa hoc cong nghé. Vi cac ddi tuong
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khac nhau nhu vay, mot mat, chu thé tan dung tri¢t dé loi thé tuong tac, tinh
mo, dic diém nhanh chong, ing dung da nén tang ciia PTTTM dé tuyén
truyén thong tin chinh thdng, phan bac, vach tran thong tin sai léch; nhung
mat khac cling doi hoi tan dung c6 chon loc nhiing 1g1 thé caa PTTTM, déng
thoi phdi hop véi PTTT truyén thdng dé moi dbi tuong déu co thé tiép can
dugc ngudn tin chinh théng cua Pang va Nha nuéc.

2.3.4. Cic yéu to tiv doi séng ciia quin chiing nhén din: mirc song,
trinh dé hoc vin va nhu cau, théi quen sir dung phwong tién truyén thong moi

Vi phuong tién truyén thong mdi chiu anh hudéng va tng dung cong
nghé cao trong cac ung dung hoat dong, vi vy pham vi ngudi dung c6 thé
tiép can cling c6 nhitng giéi han nhat dinh. Tuy ting diéu kién, hoan canh
cling nhu mitrc séng, trinh d6 hoc vin ma viéc st dung phuong tién truyén
thong mo1 c6 nhiing sy khac biét. O Viét Nam, khac biét nay r0 nét qua tung
do tudi, vung mién, trinh do va thoi quen st dung.

Theo théng ké, dén thang 1/2020, Viét Nam c6 sb nguoi st dung
internet 1én dén 68,17 triéu nguoi (chiém ty 1& 70% s6 dan); s6 lugng nguoi
dung mang xa hoi 13 65 triéu nguoi (chiém ty 18 67% s6 dan). Viét Nam 1a
qudc gia dimg tht 18 thé giéi vé ty 16 ngudi dan st dung internet va 13 mot
trong 10 nudc c6 luong ngudi dung Facebook va YouTube cao nhat thé gidi,
trong d6 thanh, thiéu nién chiém ty 18 kha 16n. Két qua mot sé diéu tra ciing
cho théy, mot bd phan ngudi tré hi€n nay dang bi phu thudc vao Internet va
mang xa hoi [160].

S6 liéu théng ké trén cho théy ty 1€ cao dan ) tiép can vodi internet,
tuy nhién, ty 1 nay chic chian khong phan bd dong déu giita cac ving, mién;
va da phan dan s c6 diéu kién tiép can v&i nhirng phuong tién cong nghé ky
thudt cao 13 & thanh thi. Ty 18 nay s& giam dan d6i véi ving nong thén va
tham chi hoan toan khong c6 & nhitng ving nui, viing sau, viing xa. Hau hét
dan sb khu vyc ving siu, vung xa chi tiép can dugc mdy tinh ban cii ky da 1a

‘kh4’ 1am ro1. Chi mot s6 vung nhd gan voi thanh phd méi1 mang internet vé
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v6i ving héo lanh théng qua nhitng du 4n dau thau danh cho truong hoc,
nhirng quan internet mé ra cho nguoi dan st dung trong ving. Xét trén
phuong dién gido duc, gido vién khong nhiéu diéu kién, phuong thirc va tai
chinh dé tiép can internet v mang nhitng gia tri tri thirc vao bai giang dé
truyén dat cho tré em, hoc sinh. Trong khi, cdc em hoc sinh thdm chi may vi
tinh con khong biét sir dung.

Mot trong nhitng cach phd bién nhat dé phan khuc ddi twong myc tiéu
chinh 1a theo thoi quen st dung phuong tién truyén théng mdi. Trong
marketing, c6 mot thuat ngit 13 “diém cham k¥ thut s6” — thuat ngit ndy
duoc dinh nghia d6 13 nhiing tuong tac giita khach hang tiém ning v4i doanh
nghiép thong qua moi trudng ky thuat sd (truc tuyén, thiét bi di dong). Mo
rong ra, diém cham trong truyén thong va trong tuyén truyén chinh 1a su
tuong tac gitta doi twong va chi thé truyén thong, chu thé tuyén truyén. O
Viét Nam, khao sat thoi quen st dung phuong tién truyén thong méi 1a can
thiét vi diéu nay tac dong truc tiép t&1 viée Iua chon loail hinh va muc dich,
cach thirc ma cong ching khai thac gia tri cta loai hinh phuong tién truyén
thong do.

2.3.4. Sw phadt trién cia cic phwong ti¢n truyén théng mdéi ¢ Vigt
Nam

Mot la, su phat trién cua internet

Internet chinh thire duoc cip phép tai Viét Nam tir ngay 19/11/1997.
Theo s6 liéu théng ké cua Bo Thong tin va Truyén thong: tir nim 1997 —
2001, s ngudi st dung Internet tai Viét Nam chi hon 200.000. Pén nim
2002, con s6 nay 1én t6i 3 triéu nguoi. Pén nim 2007, lugng ngudi dung da
tang 1én 20 triéu, gap 7 1an va chiém 24% dan sd ca nudc. Sau 26 nim xuat
hién va phat trién tai Viét Nam, dau nam 2023, Viét Nam c6 77,93 triéu

ngudi dung Internet, chiém 79,1% tong dan sb. [158]
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™ Chi tiéu il 2016 2017 2018 2019 2020

tinh

4.1 Ty |& ngudi str dung Internet % 54,19 58,14 70 68,7 70,23
R T :

= Ty teng gt iy cp % 273 : 47 713 74,8
Internet

43 |Tong bang thong ket ndi| \\ie | 3816027 | 6.500.965 | 7.796.531 |13.632.829| 13.920.829
Internet quoc té
Tl ~ k.l o
o Blog 0w WA [

4.4 Internet quoc té/nguoi su Shduon 79.659 122.235 122.458 215671 224.746

dung Internet

45 |S6ténmién“vn"dadangky | Ténmién | 386.751 430400 | 472896 | 503.167 512.245

SG tén mién tiéng Viét da

46 : Ténmién | 994161 | 190060 | 7.006 6.176 5.086
dang ky
S8 dja chi | IPv4 a3

47 cgpd'ac nternet IPv4 da | o chi |15.855.360(15.907.072|15.961.600{16.010.000| 16.065.792

S6 dia chi Internet IPv6 quy Triéu

48 S - . 120.262,42(197.572,55|227.639,03| 374.000 |541.175,58
ddi theo don vi/64 da cap dia chi
5 T 3
49 S6 thanh vién dia chi Doa.rjh . 344 377 437 547
Internet nghiép
Tty F 0B T, X Doanh
410 |S8nhadingky tenmidnwn| oo 15 15 13 14 15
nghiép
411 S6 nha dang ky tén mién Doanh ) 48 49 49 51

qudc té tai Viét Nam nghiép

Bing 2.1: 86 ligu thong ké vé sw phit trién ciia internet tai Viét Nam 2016-2020
[18]

Ngoai ra, céc sb liéu thong ké khac lién quan dén internet nhu ty 1¢ ho
gia dinh c6 truy cdp internet, bing thong két ndi, hay sb dia chi internet IPv4,
IPv6 trong giai doan tir nim 2016 — 2020 déu ting manh, ting gip nhiéu lan,
cho thdy sy thim nhdp va phat trién nhanh chéng va manh mé cta internet &
Viét Nam.

Trudc cong cudc d6i moi va hdi nhap toan cau, internet theo dong
chay cua thoi dai dd xam nhap va ngdy cang phod bién, co nhiing tic dong
dang ké dén doi séng van hoa cua nguodi dan Viét Nam, dac biét 1a cu dan do
thi 16n nhu Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh. Internet phat trién va nang
cap, mot mat gitp cc loai hinh PTTT truyén thong tiép can nhanh hon véi
cong chung, mit khac dan tdi su xuat hién cta nhiéu loai hinh PTTTM nhu:
website thé hé méi, mang xa hdi, cac nén tang truc tuyén,. .

Hai la, sw phat trién cua bdo mang dién tut, bao chi so6
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Béo mang dién tir va bao chi sé hién nay 1a mot trong nhitng xu huéng
di dau cua bao chi - truyén thong. Tai Viét Nam, bdo mang dién tu xuét hién
chi 1 thang sau khi internet chinh thic duoc cip phép. D6 13 vao ngay

31/12/1997, tap chi Qué huong (http://quehuongonline.vn) — tap chi cua Uy

ban vé nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai, B Ngoai giao Viét Nam) chinh thurc
di vao hoat ddng — danh dau budc ngoit 16n trong nén bao chi nudc nha. Tap
chi dién tor Qué huong tré thanh bao mang dién tir dau tién cua Viét Nam.
Trudc xu hudng internet két ndi toan cau, cing nhitng vu thé ctia bdo mang
dién tor, nhiéu co quan bao chi sau do da lan luot xuit ban cac 4n ban dién tu.
Ngay 21/6/1998, bdo Nhan dan dién to¢ v61  dia  chi

http://www.nhandan.com.vn chinh thirc hoat dong trén khong gian internet.

Niam 2002, 1an lugt c6 sy ra mat cta hai trang bao mang dién tor VnExpress

véi dia  chi  http://vnexpress.net va VietNamNet véi  dia  chi

http://vietnamnet.vn .Trong giai doan tir ndm 2016 — 2020, sb luong trang tin

dién tir ctia cac co quan bao chi ting tir 172 — 184 trang (tang 6.9%) cho thay
bédo mang dién tir trd thanh mét trong nhitng phuong tién duoc wa chudng dé

ngudi dan tiép can thong tin. [Bang 2.2]

Bon
T Chi tiéu thh\'! 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
~ ~ . .~ ? 2 h »
581 So trang thong tin dién tu tong hop cua co Traig 172 166 189 175 184

quan bao chi

S6 trang thong tin dién tr tong hop d3 duoc
2.8.2 | cap phép clia co quan, doanh nghiép, té chix | Trang | 1.323 | 1.384 | 1.349 | 1.587 | 1.716
khéng phai 13 co quan bao chi

S& mang x3 hdi tryc tuyén trong nuéc d3| Mang

> ; o 240 | 401 493 614 755
dugc cap phép xa hoi

283

Nguén: B6 Thong tin va Truyén théng
Bing 2.2: Théng ké so lwong trang théng tin dién tiv va mang xa hi dwoc
cdp phép tai Vigt Nam giai doan 2016 — 2020 [18]
B4o chi s6 & Viét Nam hién nay dang chung kién nhirg budc phat
trién manh mé va khong ngirng nghi, thich img véi xu huéng chuyén ddi so

toan cau. Sy bung nod cua internet va cong ngh¢ thong tin da tao ra mot san
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choi méi, noi cic to bao, kénh truyén thong phai nhanh chéng chuyén minh,
d61 méi dé khong bi tut hau. Cac co quan bao chi da va dang tich cuc chuyén
ddi mo hinh da nén tang, ho1 tu va 4p dung cong ngh¢ mdi nhu tri tué nhan
tao (AI), big data, va blockchain vao san xuat va phan phdi noi dung, nham
tao ra nhitng san pham thong tin chat luong cao, phong phu va da dang hoa.
Trong bdi canh do, cac chinh sach va chién lugc phat trién bao chi sd duoc
chinh phii va cic co quan quan 1y ddc biét quan tdm, nhim tao 1ap mot moi
truong thong tin lanh manh, bén vimg. Viét Nam dang dan khang dinh vi thé
va vai tro ctia minh trong linh vuc bao chi s6 khu vuc va quéc té, qua d6 gop
phan nang cao vi thé cua dat nudc trén ban d6 thong tin thé gidi. Cac bao &
Viét Nam din dau trong qua trinh chuyén d6i s6 nhu: BDT Vietnamplus,
Bao Thanh nién, Bao Nhan dan,...

Ba la, sy phdt trién ciia cdc trang web (trang TTPT)

Nhitng nim dau thap nién 90, khi may tinh c4 nhan dugc dai ching
hoa, cung vadi viéc nha khoa hoc nguoi Anh Tim Berners Lee phat minh ra
World Wide Web (WWW) da gitip cho hé théng két ndi toan cau dugce hoan
thién, con ngudi c6 thé dé dang chia sé thong tin tir khip moi noi trén thé
gidi. Www dugc xac dinh bai cac siéu lién két URL va truy cap thong qua
Internet, 1a mot khGng gian noi chira thong tin, tai liéu va tai nguyén ctia moi
website trén toan cau. Pén nay, Www nhiéu lan dugc ning cip, tir web 1.0

1a web tinh dén web 3.0 12 web théng minh [Bang 2.3]
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Web 1.0

Web 2.0

Web 3.0

Chu yéu chi doc

Poc va viét

Di dong va ca

Tap trung vao cong ty

Tap trung vao cdng dong

Tap trung vap cd nhan

Trang chi

Blog/Wikis

Live treams/ song

S& hitu ndi dung

Chia sé ndi dung

Hop nhat ndi dung

Biéu mau Web

Ung dung Web

Ung dung théng minh

Thw myc

Gén thé

Hanh vi ngwdi dung

Lwot xem trang

Chi phi cho méi Ian nhéap
chugt

Cam két ctia ngudi
dung

Biéu ngir quang cao

Quang cao twong tac

Quang cdo hanh vi

Britannica tryc tuyén

Wikipedia

Mang ngit nghia

HTML / Céng thdng tin

XML / RSS

RDF / RDFS / OWL

Bing 2.3: Sw phdt trién ciia website [171]

Tir khi internet chinh thirc xuat hién tai Viét Nam, trinh duyét web
cling phat trién theo va c6 sy hoat dong day du cta ca ba loai hinh website
theo dung chiéu dai lich st phat trién ctia nd. Khi méi xuét hién & Viét Nam,
web 1.0 va 2.0 phd bién, nhung dén nay (2023), loai hinh website 3.0 -
website thong minh voi cac tinh nang hién dai, cho phép trng dung cac cong
nghé tién tién nhat hién nay nhu tri tu¢ nhan tao Al, dd hoa 3D va cac két ndi
thong minh d3 tro thanh mot phan khéng thé thiéu trong doi séng xa hoi Viét
Nam. Theo d¢, tai Viét Nam, s6 lugng trang thong tin dién tir ciing ngay
cang ting theo tirng nim cho thiy nhu cdu 16n cta xa hoi dbi voi loai hinh
PTTT nay. Trong giai doan tir nam 2016 - 2020, s6 trang thong tin dién tr
tong hop ciia co quan bao chi ting nhe 6.9%, tir 172 — 184 trang; sb trang
thong tin dién tir dugc cAp phép khong phai ciia co quan bao chi ting cao

29,7% (tur 1.323 — 1716 trang).
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T Chi tiéu 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

S6 trang thong tin dién tir tong hop cla co

281
quan bao chi

Trang 172 | 166 | 189 | 175 | 184

S6 trang thong tin dién tlr tdng hop da duoc
2.8.2 | cap phép clia co quan, doanh nghiép, t6 chic| Trang | 1.323 | 1.384 | 1.349 | 1.587 | 1.716
khdng phai 13 co quan bao chi

S& mang xa hdi truc tuyén trong nudc d3| Mang

~ ; S 240 | 401 493 | 614 | 755
dugc cap phép xa hoi

283

Nguén: B Thng tin va Truyén théng
Bing 2.4: Thong ké so lwong trang théng tin dién tiv va mang xa héi dwoc
cdp phép tai Vigt Nam giai doan 2016 — 2020 [18]

Bon 1d, sur phat trién cia mang xa hoi

Mang x3 hoi xudt hién 1an dau tién nim 1995 véi su ra doi cua trang
Classmate v6i muc dich két ndi giita cac ban hoc, tiép theo d6 1a sy xuat hién
ciia SixDegrees vao nim 1997. Budc ngodt 16n d6i v6i su phat trién cua
mang X4 hoi trén thé gidi 1a su ra doi cua Facebook nim 2006. Facebook sau
d6 d3 tao nén “con s6t” va trao luu cho viée str dung C4c nén tang mang X&
hoi dé chia sé thong tin, duoc wa chudng & nhiéu qudc gia trén thé giéi. Hién
nay, cO 6 mang xi hoi phd bién nhit toan cau gdm Facebook, Instagram,
TikTok, WhatsApp, Twitter va Youtube.

Tai Viét Nam, s6 trang mang xa hoi dugc cip phép va sb lugng nguoi
dung gia ting manh mé ké tir khi internet chinh thirc ¢6 mat & Viét Nam nim
1997. Thoi diém d6, thinh hanh nhat 1a blog Yahoo 360.

Tw thang 7/2009, khi dich vu blog Yahoo 360 bi dung hoat dong,
ngudi dung trong nudc bat dau cha ¥ nhiéu hon dén mang xi hoi khac,
trong do6 dac biét chu y dén Facebook. Thang 10/2009, dich vu két ndi qua
mang 3G chinh thic duoc trién khai - danh diu thoi ky phét trién cua
Internet bang rong vo tuyén tai Viét Nam — diéu kién tot dé mang xa hoi
phat trién, nhan duoc nhiéu sy quan tdm cua céng ching

Giai doan twr nam 2010 — 2011, Viét Nam ghi nhan sy tham nhap

manh mé ctia smartphone — cong cu thong minh gilp nguoi dung dé dang

96



truy cdp internet - da khién cho cac Gmg dung trén khong gian internet &
Viét Nam noi chung va mang xa hoi noi riéng budc vao giai doan bung no.

Tir nam 2016 — 2020, s6 mang x3 hoi trong nudc duge cap phép da
tang hon 3 1an (tr 240 — 755) chi trong vong 5 nim [Bang 2.4].

Tinh dén hét thang 5/2023, theo két qua khao sat moi day ctia Cong ty
nghién ctru thi trudng DataReportal (Singapore), s6 luong ngudi ding mang
xa hoi tai Viét Nam dat 70 tri¢u, twong duong voi 71% téng dan sd. Trong sb
10 quéc gia c6 lugng ngudi dung TikTok, Facebook va Youtube nhiéu nhét
thé gi6i - Viét Nam lan luot xép vi tri thir 6 (voi 50.6 tridu ngudi), thi 7 (véi

66,2 triéu nguoi) va thir 9 (v6i 63 triéu ngudi). [Biéu d6 2.1]

Facebook Users by Country YouTube Users by Country
united states | 75 unteastates | D -
Indonesia _ 119.9 millon Brozil _ 142 milion
sz || R 109: mition ndonesio. [ A
vexco | 838 millon vorco [ o5 roer
Philippines - 80.3 million Japan - 78.4 million
viewar R 662 milion paison [ 7
Thailand - 481 milio Germany - 709 milion
Bangladesh - 233 millo viewar [ v
et [l 2 Tuiey [l oo
G OBERLO Sorce Dnupors OBERLO

Biéu dé 2.1: Cdc quéc gia c6 sé lwong ngwoi siv dung Facebook va

Youtube cao nhit trén thé giGi (tinh dén hét thing 5/2023) [160]

Nam la, si phdt trién ciia bdo in phién ban dién tir (e-newspaper)

Trudce sy bién doi nhanh chong cua cong nghé théng tin va sy phat
trién ctia céac loai hinh PTTT thoi ky 4.0, bao in ding trudc thach thure cta su
ton tai va phat trién. Thong tan xa Viét Nam 14 co quan di dau thuc hién chu
truong cua Pang va Nha nudc trong viéc hién dai hoad bao in. Tur do, phién
ban bao in dién tir ra doi — mot dja chi dé doc gia yéu mén bao in ma van cd
thé doc duoc thong qua viée két ndi internet. Nguoi dan co thé tim doc céc
4n ban bao in tur khép noi trén khép lainh thé Viét Nam tai dia chi
https://xembao.vn.

Nhu vay, qua trinh phét trién cia PTTTM & Viét Nam cho thdy nhirng
tac dong dbi véi vai tro cia PTTTM trong TTCT ¢ Viét Nam nhu sau: Thir
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nhdt, sy phat trién ctia cac loai hinh PTTTM qua Internet cho phép théng tin
chinh tri duoc lan truyén rong rii va nhanh chong hon bao gid hét. Cac thong
diép chinh trj c6 thé tiép can dén nhiéu ngudi dan & moi ving mién, tir thanh
thi dén ndéng thén, tir trong nudc dén qudc té. Thir hai, PTTTM nhu MXH,
trang TTDT,...tao diéu kién cho su twong tac truc tiép giira chinh quyén va
ngudi dan, tir d6 tang cuong sy minh bach cua Chinh phu cling nhu phat huy
quyén duoc tham gia vao quy trinh chinh sach cta ngudi dan. Nguoi dan c6
thé dé dang bay to y kién, phan hdi va dit cau hoi lién quan dén cac chinh
sach va quyét dinh ciia Pang va Nha nudc. Thir ba, su phat trién ngiy cang
nhanh ctia cac PTTTM lam cho da dang héa céch thirc tuyén truyén trén céc
PTTTM, bén canh cac PTTT truyén théng nhu bao in, truyén hinh, phat

thanh. Piéu nay gitp ting cudng hiéu qua cta cong tic TTCT.
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Tiéu két chwong 2

Chuong hai cta luan an, tac gia da néu va luan giai:

Mot la: cac khai niém cong cu lién quan dén dé tai: Khai niém tuyén
truyén, khai ni¢m TTCT, khai niém nd1 ham va ngoai dién cia PTTTM.

Hai la: dua ra khung phan tich vai tro ctia cac PTTTM trong TTCT &
Viét Nam hién nay: T4c gia tiép can dudi goc do cua cong tac tu tuong dé
phan tich va xac dinh: Chu thé tuyén truyén sir dung PTTTM nham dat duogc
muc dich TTCT. Pé dat duoc muc dich d6, chi thé st dung PTTTM véi tinh
nhanh chdng, kip thoi, tuong tac hai chiéu, phai thuc hi¢n cadc nhi€ém vu la:
(1) Nang cao nhan thirc chinh tri cho ddi tuong; (2) Cling ¢d niém tin chinh
tri cho dbi tuong; (3) C6 vii hanh dong chinh tri cua doi tuong.

Tir cach tiép can nay, tac gia khai quat 4 vai trd cia PTTTM trong
TTCT bao gdom: (1) PTTTM gbp phan dwa thong tin nhanh chong, kip thoi,
da chiéu véi tinh twong tac cao vé ndi dung TTCT; (2) PTTTM gop phan
nang cao nhan thirc chinh tri cta nguoi dan; (3) PTTTM gbp phan tao lap,
ciing c¢d niém tin chinh tri cta nguoi dan va c¢d vii nguodi dan tham gia vao
cac hoat dong chinh tri; (4) PTTTM gép phan phat hién, ngin chin, ddy lui
va 1a dién dan dé phan bac, phé phan cac thong tin sai 1éch, bao vé nén tang
tu tuong cua Pang.

Ba la: Phéan tich cac yéu td anh hudéng dén vai tro cta cac PTTTM
trong TTCT & Viét Nam hién nay.

Nhitng két qua nghién cau ly luan vé PTTTM va vai tro ciia PTTTM
trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay trén day d tao tién dé va l1a
co s& 1y luan cho viéc danh gia thuc trang, dong thoi la can ctir khoa hoc
virng chic dé tac gia xac dinh quan diém va dé xuat giai phap tang cuong vai
trd cua cac PTTTM trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam trong nhitng

nam toi.
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CHUONG 3: THUC TRANG VAI TRO CUA CAC PHUONG TIEN
TRUYEN THONG MOI TRONG TUYEN TRUYEN CHINH TRI O
VIET NAM HIEN NAY VA NHUNG VAN PE PAT RA
3.1. Thue tién &ng dung cic phwong tién truyén théng méi trong tuyén

truyén chinh tri & Viét Nam hién nay

Cin cr trén cac loai hinh ctia PTTTM duéi goc do tiép can 3 dong
chay thong tin ctia x3 hoi théng tin; va can c muc 21,22, Piéu 3 (vé giai
thich tir ngit); va Diéu 20 (vé phan loai trang thong tin dién tir) ciia Nghi
dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 (va Nghi dinh stra dbi, bo sung sb
27/2018/NP-CP) cta Chinh pht vé quan 1y, cung cdp, st dung dich vu
internet va théng tin trén mang. Theo do, tac gia lya chon 3 loai hinh cua
phuong tién truyén thong méi dé phan tich d6 vai trd cia cac phuong tién
truyén thong mdi trong TTCT 1a: Trang thong tin dién tir, Bao dién tr va
Mang x3 hoi. Trong ky nguyén 4.0, 3 loai hinh PTTTM nay thay doi hang
ngay, hang gid khi cong nghé sb thay doi. Mdi loai hinh déu co sy tich hop
da phuong ti¢n nhu: am thanh, hinh anh, dd hoa,... Cac san phém s6 moi nhu
Podcast ciing ngay cang dugc tng dung manh mé hon, nhim mang lai cho
ddc gia nhitng trai nghiém da giac quan khi tiép nhan théng tin.

Thuyc tién tng dung cac trang TTPT va MXH trén & Viét Nam hién
nay nhu sau:

3.1.1. Thuec tién ieng dung trang théng tin dién tit, bdo dién tir va

mang xa hji trong tuyén truyén chinh tri ¢ Viét Nam hién nay

Hang nam, Bo Thong tin va Truyén théng cip phép hoat dong cho cac
trang thong tin dién tir, dap Gmg nhu cau théng tin clia quan ching nhan dén.
Giai doan tir nim 2018 dén nam 2022, B da cap phép hoat dong médi cho
251 trang thong tin dién tur trén moi linh vuc va bao gém cac loai hinh: bao
dién tir, trang thong tin dién tir tong hop, trang thong tin dién tir ndi bd va
trang thong tin dién tr ca nhan. Ba quy ddu nim 2023, téng sé luong gidy

phép thiét 1ap trang thong tin dién tir 1an luwot 1a 2111, 2088, 2107, ting thém
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24 trang so v6i nam 2022 véi 2083 trang [18]. SO liéu dd phan anh nhu ciu
16n cua ca chu thé cung cip thong tin va nguoi dan trong viée lwa chon cac

trang thong tin dién tir dé tim kiém va chia sé thong tin.

¢ A Chi tiéu D::hv! 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
~ ~ . . n 2 2 h »
581 So trang thdng tin dién tu téng hop cua co Tedig 172 166 189 175 184

quan bao chi

S6 trang thong tin dién tir tdng hop d3 duoc
2.8.2 | cap phép clia co quan, doanh nghiép, t6 chix | Trang | 1.323 | 1.384 | 1.349 | 1.587 | 1.716
khéng phai la co quan bao chi

S& mang x3 hdi truc tuyén trong nuéc da| Mang

283 5 A S
duoc cap phép xa hoi

240 | 401 493 | 614 | 755

Nguén: B6 Thong tin va Truyén théng

Trang thong tin dién tir, “Céng théng tin dién tir Chinh phi” 14 co
qguan thudc Van phong Chinh phu, do B¢ truong, Chi nhi€ém Van phong
Chinh phti quan 1y truc tiép. Cong thong tin dién tr Chinh phu tich hop
thong tin hanh chinh dién tir va théng tin truyén thong da phuong tién cua
Chinh phu; thuc hién nhiém vu khai théc, tiép nhan, xtr Iy va cap nhat déy
du, kip thoi cac loai théng tin dén véi nguoi dan. Theo yéu ciu cia B
truong, Cong thong tin dién tir Chinh phu tdp trung phat trién da dang noi
dung, hinh thirc hoat dong va céc Gng dung, san phim, truyén thong da
phuong tién dé nang cao ning luc thong tin, tuyén truyén dudng 16i, chinh
sach cua DPang, phap luat cia Nha nudc; tinh hinh kinh té - xa hoi, thoi su
trong nudc va qudc t&; phuc vu co hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

Ngoai ra, B6 Thong tin va truyén théng hang nim déu cap phép hoat
dong cho cac mang xa hoi trén khong gian mang Viét Nam véi tong s trang

mang xa hoi dugc cap phép tai Viét Nam nam 2020 1 755 trang [Bang 3.2].
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T Chi tiéu D;‘nhv! 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

S6 trang théng tin dién tlr tdng hop cl
o | D ORI N MR SN a7 | eee] 188 N7E N isa
quan bao chi

S6 trang thong tin dién t&r tong hop d3 duoc
2.8.2 | cap phép clia co quan, doanh nghiép, t6 chix | Trang | 1.323 | 1.384 | 1.349 | 1.587 | 1.716
khéng phai I3 co quan bdo chi

S& mang x3 hdi tryc tuyén trong nuéc d3| Mang

283 5 ; R
dugc cap phép xa hoi

240 | 401 493 | 614 | 755

Nguén: BG Théng tin va Truyén théng
Bing 3.1: Théng ké so lwong trang théng tin dién tiv va mang xa héi dwoc
cdp phép tai Vigt Nam giai doan 2016 — 2020 [18, tr.52]

Theo d6, s6 luong ngudi dung mang xa hoi 1a 70 triéu nguoi, tuong
duong v6i 71% tong dan so (5/2023), du doan s& con ting nira trong tuong
lai. S6 liéu cho thay thi phdn mang xa hdi & Viét Nam dong vai tro 16n trong
viéc truyén tai thong tin tuyén truyén ddi v6i nguoi dan. Cing véi do, trude
bdi canh sb cia ky nguyén 4.0, cong tic tuyén truyén ding truée nhiém vu
phai thay ddi cach thire thirc hién, dic biét, can ap dung mang xa hoi dé tiép
can dugc véi s6 luong dong dao ngudi dung. Nam 2016, Tha tuéng Chinh
phu d3 yéu ciu cac co quan lién quan chi dong dua thong tin chinh théng Ién
cac mang xa hdi co nhiéu luong nguoi dung nhu Facebook, Youtube,... dé
dam bao quyén tiép can thong tin ctia ngudi dan. Thyuc hién nhitng chi dao tir
Chinh phu, tir co quan cao nhat dén cac co quan bao chi truyén thong déu
nhanh chong thanh 1ap céc trang fanpage chinh thirc ctia minh.

Céc trang TTDT “Viét Nam thinh vieong” va trang facebook lién két
“Viét Nam Thinh Vieong”; trang TTDT “Huwong Sen Viét” va trang facebook
lién két “Huong Sen Viét” dugc thanh lap 1a mot budc quan trong, dap ung
yéu cdu Nghi quyét 35 cta Chinh pha nham muc dich cung cip thong tin
chinh thirc va déng tin cy, gop phan bao vé nén tang tu tudng cia Pang,
phan bac, d4u tranh chéng nhirng luan di€u xuyén tac, sai 1éch vé dat nudc,
la cAu ndi gitta Chinh pha va nguoi dan. Céc trang thdng tin 12 minh ching

cho su cam két ctia Chinh phii trong viéc dam bao an ninh quéc gia; thuc day
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su phét trién bén vitng va thinh vuong ctia dat nudc trén mit tran thong tin.
Pong thoi, su tham gia va phan hoi tir cong ddng ciing 13 yéu td quan trong
dé dam bao tinh linh hoat va hiéu qua hoat dong cua cac trang nay. Trang
facebook “Huong Sen Viét” hién c¢6 110 nghin Iuot thich va 180 nghin lugt
theo ddi; con trang facebook “Viét Nam Thinh Vuong” 4 nghin luot thich va
5 nghin luot theo ddi (tinh dén thang 10/2023)

Trang TTDT Thong tdn xd Viét Nam “news.vnanet.vn” bién tap va
phét céc tin tic trong nudc. Két hop véi mang ludi 63 co quan thuong trd tai
tat ca cac tinh/thanh trong ca nudc, trang tin hang ngay cung cip thong tin
tho1 sy mang tinh dinh hudng vé caC mit chinh tri, x hoi, ngoai giao, van
héa, khoa hoc - cong nghé va moi truong... cua Viét Nam; phan anh kip
thoi viée trién khai thuc hién cac chu trwong, chinh sach ctia Pang, Nha
nudc; cai chinh nhitng thong tin sai 1¢ch va phan bac cac luan di€u thu dich,
chéng pha Nha nuéec.

Trang facebook “PUONG CHUNG TA PI” ra d0i ngay 14/4/2019 ngay
sau fanpage Huong Sen Viét nhim muc dich lan toa cc gia tri lich sur, van hoa
truyén théng cta dan tdc; ca ngoi lanh ty, anh hung dan téc trong qué trinh bao
vé va xay dung Tb qudc. Pay tiép tuc 1a dién dan dau tranh phan bac cac quan
diém sai trai trén khong gian mang cua Pang. Trang hién d3 nhan dugc 100
nghin luot thich va 120 nghin luot theo di (tinh dén thang 10/2023)

Trang facebook “Thong tin Chinh phu’. Nam 2015, trang Facebook
chinh thirc ctia Chinh phu, ra doi voi tén goi “Thong tin Chinh phu”. Nho ¢6
fanpage nay, nhan dan hién nay da c6 thé nhan thong tin chinh thirc tong hop
cac ndi dung tuyén truyén chinh tri tir cac co quan cao nhét cua bang, hé théng
chinh tri, tir nhitng nguoi dimg dau Pang va Nha nudc tryc tiép, thay vi gian
tiép qua cac kénh dua tin tir béo, dai, dia phuwong. Trang fanpage hoat dong véi
muc dich chinh 13 d&& nguoi dan c6 thé d& dang, nhanh chong tiép can vai cac
thong cao bao chi, chi dao cua Thu tuong, cac pho thu tuong va mot sé hoat

dong cua Chinh phu. Hién nay, trang c¢6 4 triéu ngudi theo ddi (tinh dén thang
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10/2023). Trang fanpage con thanh 1ap nhém Dién dan “Xdy dung chinh sdch,
phdp ludt” v&i duong dan tir trang “Thong tin Chinh phu”. Dién dan “Xay
dung chinh sach, phdp luat” hi¢én c6 40,3 nghin thanh vién (tinh dén thang
10/2023), dugc thanh 1ap v&i muc dich dua du thao chinh sach va chinh sach
da thong qua dé cong khai v6i nhan dan va qua d6 nhan dan co thé gop
hoan thién chinh sach cting Chinh phu. Khong chi dap ing nhu cau thong tin
ciia nguoi dan, trang mang x3 hoi “Thong tin Chinh phi” va dién dan “Xay
dung chinh sach, phap luat” da tro thanh kénh két ndi, khuyén khich ngudi dan
dong hanh cing Chinh phi trong chu trinh chinh sach.

Mot trong nhitng kénh thong tin chinh théng quan trong gitp nhitng chil
truong, duong 161, chinh sach ctia Pang va Nha nuéc nhanh chéng dén voi
nguoi dan d6 1a bao dién tu. O Viét Nam hién nay, cé nhiéu BDT thuc hién
nhiém vy TTCT, nhung trong s6 d6 BDT bang Cong san Viét Nam va
Vietnam+ la hai bdo vira ddm bao ndi dung chinh TTCT, vira ddm bao thuc
hién hiéu qua chuyén d6i s6 bao chi hién nay. BT Pang Céng san Viét Nam
la tiéng noi cua Pang, Nha nudc va Nhan dan Vi¢t Nam trén mang internet;
la co quan bdo chi tap trung, da phuong tién; hé théng tu liéu, van kién dién
tir ctia Trung wong Pang Cong san Viét Nam; 1a trung tam khai thac va tich
hop thong tin tir trang thong tin dién to cdc Ban Pang Trung wong, Van
phong Trung wong, cac tinh uy, thanh uy, dang uy truc thudc Trung uong;
quan ly, van hanh Cong thong tin dién tir Pang Cong san Viét Nam. BAT
Vietnam+ (VietnamPlus) truc thuéc Thong tdn x3 Viét Nam 1a mot trong
nhitng td bao dién tir chinh thng c6 lugng cong ching tir nhiéu qudc gia
nhit truy cap va la BDT da ngit 1on nhét (xuit ban bang 5 thtr tiéng: Viét,
Anh, Trung, Phdp va Tay Ban Nha) ¢ Viét Nam hién nay. VietnamPlus di
tién phong trong viéc ap dung cac cong nghé truyén théng méi: bao chi di
dong, bao chi dir li€u, anh/video 360 do, cung nhiing san phﬁm bao chi doc
dao, nhu Mega story (siéu tac pham bao chi) hay RapNewsPlus (ban tin trén

nén nhac rap) timg doat giai thuong quéc té. Bao ciing di va dang sir dung
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cic PTTT trén modi truong MXH dé théng tin nhu: MXH (TikTok,
Instagram, LinkedIn va Snapchat); trang web chia sé video (YouTube,
Vimeo va Dailymotion; hay trao luu xem video ngin dang doc (trén TikTok,
Reels, YouTube Shorts), hay trén cac Dién dan truc tuyén (Reddit va Quora)
Ngoai ra, thuc hién chuyén ddi s6 trén nhiéu mat cta doi séng xa hoi,
& Viét Nam hién nay, Pang va Nha nuée khuyén khich cac co quan bao, dai
thuc hién nhiém vu TTCT béng nhiéu cac PTTT khac nhau nhu: Kénh truyén
hinh théng tan (Vnews): La kénh truyén hinh chuyén biét tin tic chinh luan
dau tién cta ca nude, do Trung tdm truyén hinh Théng tin thuc hién. Phién
ban ctia Vnews trén Youtube c6 ban tin duoc phat truc tiép, cling nhu video
tin tirc dugc cap nhat li€n tuc hang ngay, hang gid. VNews phién ban trén
Youtube hi¢n c6 1,4 tri¢u luot subcribes, 47.000 video dugc dang tai va
772.560.000 luot xem. Vnews trén Youtube phan anh kip thdi, nhanh nhay
va chuin xac vé cac su kién, van dé thoi sy ndi bat trong nudc va quéc té
trén tat ca cac linh vuc. VNews noi chung va Vnews trén youtube ndi riéng
d3 dugc Bo Thong tin & Truyén théng xép vao danh muc cac PTTT phuc vu
nhiém vu chinh tri, thong tin tuyén truyén thiét yéu cua quéc gia; Kénh
youtube “Pdng véi Ddn”: Day 1a kénh youtube chinh thong vé Xay dung,
chinh d6n Pang ctia Truyén hinh Nhan dan. La kénh thong tin nhiéu chiéu
phan anh nguyén vong, mong mudn cia dong dio quin chiung nhan dan;
nhirng déng gop tAm huyét ciia Dan d6i véi Pang. Kénh hién co 221.000
luot subcribes, 13.000 video dugc ding tai va phat truc tiép. Kénh youtube
“Thong tin Chinh phu”: Day la kénh thong tin chinh thirc cia Chinh phu
trén Youtube, nham dua thong tin cia Thi tuéng, Chinh phu dén véi nguoi
dan. Hién kénh c6 139.000 lugt subcribes, 8.400 video dugc dang tai va phat
truc tiép. Diéu dic biét & cac kénh Youtube nay doé la déu c6 muc Podcast —
mdt trong nhitng tinh ning hién dai ma youtube xay dung dé ngudi nghe c6

thé nghe cac tép am thanh chat luong cao. Vi cac kénh Youtube chinh thirc
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ctia Pang va Chinh phi nhu di néu ¢ trén thi muc poscast sip xép tin theo
tirng chu dé, timg ndi dung chuyén biét hodc cac phim tai liéu dai tap, dai ky.

3.1.2. Ddnh gid chung vé thuwc tién vng dung cdc phwong tién
truyén thong mdi trong tuyén truyén chinh tri é Vigt Nam hi¢n nay

Thir nhdt, cac PTTTM ¢ Viét Nam hién nay dang duoc st dung phd
bién trong tuyén truyén chinh tri boi s thAm nhap cua cac loai hinh PTTTM
vao doi song x4 hoi Viét Nam, va su str dung, huong tng ngay cang ting cao
ctia nguoi dan. Mic du trén thé gidi, cac loai hinh PTTTM phat trién nhanh,
manh, ¢ su ing dung cong nghé cao, nhung ¢ Vi¢t Nam, ting dung trong
cong tac tuyén truyén chinh tri ctia Pang thi phd bién nhat van 1a trang tin
dién tr va mang xa hoi.

Thir hai, trudc thuc trang anh huong cia PTTTM doi véi doi séng xa
hdi nhu vay, Pang va Nha nudc chi trong va danh sy quan tam dac bi¢t doi
v6i loai hinh PTTTM trong viée chuyén tai ndi dung tuyén truyén chinh tri
dén v6i nguoi dan nhu cip phép hoat dong, xay dung cac trang tin dién tu,
trang mang xa hoi chinh thirc. Pang va Chinh phu coi cic nén ting mang x4
hdi va trang tin dién tir c6 “sit ménh truyén cam hung 1an nhau”, vi du nhu
“YouTube thdu hiéu st ménh ctia Cong TTDT Chinh phii 1 cung cdp nhiing
thong tin chinh théng, dang tin cdy hitu ich nhat cho ngudi dan. St ménh d6
da truyén cam htung cho YouTube mang dén nhitng thong tin gia tri hon
cling nhu thic day hd trg Cong TTDT Chinh phu phat trién manh mé hon
trén nén tang YouTube”

Thir ba, nhiing trang TTDT, BDT va MXH chinh thtc ctia Bang va
Nha nudc thudc dién khdo sat ciia luan an dang phuc vu cho cong tac tuyén
truyén chinh trj & Viét Nam hién nay déu dugc da sb nguoi dan biét, cé theo
ddi, doc tin va tuong tic. Diéu nay cho thdy sy quan tim va tin ciy cia

ngudi dan dbi voi thong tin tuyén truyén chinh tri trén cac PTTTM.
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Biéu do 3.1: So6 liéu ngwoi dan biét va theo doi mot so trang TTDT va
MXH chinh thirc ciia Ddng va Nha nwéc (Nguon: tac gia tu khao sat)
Bao dién tur
Trang tin dién tir tdng hop
Trang tin dién tir ndi bd
Trang tin dién tr ca nhan

Trang tin dién t(r (rng dung chuy&n nganh

0 125 250 a7s 500

Biéu do 3.2: S6 lwong ngwoi din tiép cdn cdc thong tin va hoat djng tuyén

truyén chinh tri qua cdc logi hinh trang théng tin dién tiv chinh théng
(Ngudn: Khao sat cia tic gia)

Theo d6, trong s cac loai hinh trang théng tin dién tir & Viét Nam hién

nay, bdo mang dién tir (Bao di¢n tir BPang cong san, B4o dién tor Chinh phu,

VnExpress, Dan tri,...) va trang tin dién tir tong hop (24h, Cong dich vu cong
quéc gia, trang web Vi€t Nam thinh vugng,...) duoc lua chon nhiéu nhat khi
ngudi dan mudn tim hiéu thong tin tuyén truyén chinh tri. Pic biét, voi bao
dién tu, ty 1€ nguoi dan lya chon khi mudn tim hiéu thong tin tuyén truyén
chinh trj 1én t6i 100%. Trang tin dién tir tong hop ding & vi tri thir hai véi ty
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16 82,4%. Trang tin dién tir tng dung chuyén nganh xép cubi trong su lua
chon cta ngudi dan voi ty 16 46,4% [Biéu do 3.2]

Nhu vay, cac trang thong tin dién tir, dac biét 1a bao dién tir va trang
tin dién tir tong hop van 13 Iya chon wu tién hang dau tai Viét Nam khi nguoi
dan c6 nhu cau tiép nhan cac thong tin tuyén truyén chinh tri. Nho nhiing
tinh ndng dac thu va sy hoi tu cong nghé¢, cac trang thong tin di¢n tir nhu bao
dién tir, cac trang thong tin téng hop,... da tao dugc diu 4n va stc thu hat
dbi v4i cong chung. Tuy nhién, MXH ciing dang ngay cang tré thinh mot
trong nhitng kénh truyén thong khong thé thiéu trude béi canh nhicu doc gia
ngdy cang tim t6i loai hinh nay dé tim kiém thong tin. Mic du, hién nay da
c6 nhiéu MXH chinh thdng phuc vu cong tic TTCT cta Pang va Nha nudc,
nhung van chua tiép can duoc nhiéu dén dai bod phan ngudi dan [Biéu do
3.1]. Trudc thyc tién nhu vy, chu thé TTCT can ting cudng hon nita, da
dang hon nira cac kénh truyén thong dé thong tin TTCT dén voi ngudi dan
theo nhiéu ngudn, nhiéu cach khac nhau.

3.2. Thuc trang vai tro ciia phwong tién truyén thong méi trong tuyén
truyén chinh tri & Viét Nam hién nay

3.2.1. Phuong ti¢n truyén thong mdi gép phéin dwa thong tin nhanh
chéng, kip thoi, da chiéu véi tinh twong tic cao vé ndi dung tuyén truyén
Chinh tri

MGt la, phwong tién truyén théng méi gép phdn dwa théng tin nhanh
chéng, kip thoi vé ndi dung tuyén truyén chinh tri dén ngwoi dan

Vai tro nay cia PTTTM tac gia tip trung khao sat & viéc tuyén truyén
2 ndi dung: Tuyén truyén vé cac su kién chinh tri, qué trinh chinh tri dién ra
trong va ngoai nudc; Va tuyén truyén, cé vii cude dau tranh cua Pang, Nha
nudc, Nhan dan ta chdng cac quan diém sai trai, thu dich pht nhan nén tang
tu tudng, duong 16i cuia Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc.

Néu dat trong mbi tuong quan voi cac PTTT truyén théng, BPT 1a
loai hinh PTTTM dua thong tin nhanh chong, kip thoi hon ca. Véi béo in,

ngudi dan phai doi t6i sé dinh ky méi doc dugc tin; voi phét thanh, truyén
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hinh thi phu thudc vao khung gid phat séng. Nhung véi BDT, thong tin gan
nhu ngay tirc thi, va khong c6 hoi két, ma luén duoc cip nhat timg gio, ting
phut, tham chi tirng gidy. Chang han nhu: Trude su kién chinh tri quan trong
Tong thong My Joe Biden sang tham chinh thirc Viét Nam trong 2 ngay tir
10-11/9/2023, bao Vietnam Plus da lién tuc cap nhat tin tic va dang loat bai
viét lién quan dén su kién nay ngay tir khi Nha tring va Ha Noi thong tin
chinh thirc vé chuyén tham. Ngoai viéc dua théng tin chuyén tham, Béo ciing
c6 nhitng bai viét danh gia vé quan hé hai nudc, vé sy thanh coéng cia
chuyén tham va tuong lai quan hé hai nudc sau chuyén thim nay. Theo khao
sat cua tac gia, chi riéng hai ngay 10 va 11/9/2023, B4o Vietnam Plus da
dang 24 bai lién quan dén su kién tong théng Joe Biden sang tham chinh
thire Viét Nam, mdi ngdy ding 12 bai, trung binh 2 gid/ bai/ ngay. Riéng vao
khoang thoi gian quan trong nhu 18 dén Tong thong, thoi gian hai bén tap
trung hdi dam va lam vi¢c, thong tin dugc cap nhat tung phut (trung binh 3
phut/ bai). [Phu luc 5]

Trén trang TTDT news.vnanet.vn (Thong tin xa Viét Nam), ngay sau
khi téng thong My chinh thitc xic nhin s& sang thim chinh thirc cip Nha
nudc Viét Nam, trang di diang tai nhiéu bai viét danh gia vé tiém ning mdi
quan hé Viét Nam - My. Trudc thém chuyén thim chinh thic tir ngay 10-
11/9, trang TTPT di dang lién tuc mdi ngdy tir ngay 06/9 cac bai viét xoay
quanh méi quan hé giita hai nu6c nhu: “Pai st Marc Knapper: Thac ddy hop
tac Viét Nam-Hoa Ky dua trén nén tang su hiéu biét va tin cay”, bai dang lac
19:09ngay 06/9/2023; “Pai sir Pham Quang Vinh: Tao da thuc déy, dinh
huéng tuong lai quan hé Viét Nam — Hoa Ky”, bai dang luc 17:47 ngay
07/09/2023; “Thtr truong Ha Kim Ngoc: Chuyén thim ctia Tong thong Hoa
Ky dén Viét Nam rat dic biét”, bai diang ltc 20:16 ngay 08/9/2023; “Chuyén
thim ctia Tong théng Joe Biden - Dau mdc quan trong d6i v6i ca Viét Nam
va Hoa Ky”, bai dang luc 16:58 ngay 09/9/2023. Dac biét, chi it gid trude
khi chuyén co ctia Tong théng My dap xudéng Ha Noi, trang tin di co bai
ding dinh hudng thong tin ding cho toan bd cac bao, dai chinh thdng, thé

hién quan diém nhit quan cua truyén thong Viét Nam trudc chuyén thim
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quan trong nay: “Tong thdng Hoa Ky Joe Biden dén Ha Noi, thim cip Nha
nude toi Viet Nam (Dé nghi cac bao, dai st dung tin nay vao ngay 10/9)”,
bai dang lic 22:09 ngay 09/9/2023. Trong 2 ngiay Tong théng My thim
chinh thuc Vi¢t Nam, trang tin da dang téng 16 bai cap nhat lién tuc hoat
dong ctia hai bén phai doan My va Viét Nam, cac cudc hdi dam, gip g cip
cao, van ban ky két déu duoc dang tai nhanh chong, kip thoti, lién tuc. [Phu
luc 6]

Cung su kién nay, trong khong khi truyén thong ca nudc dong loat
dang tai thong tin vé chuyén tham chinh thirc ciia Tong théng Joe Biden sang
Viét Nam, MXH facebook Huong Sen Viét cling c6 mot sd bai diang vé
théng tin ndy kém nhitng hinh anh lam viéc cua Tong thong MYV tai Viét
Nam nhu: “4 vi Tong théng My véi 5 1an thim Viét Nam...”, dang lac 15:46
ngay 9/9/2023; “Pai st My ndi vé nhitng gidy phut xic dong trong chuyén
thim cta Tong théng Joe Biden...”, bai ding lac 12:59 ngay 14/9/2023;
“M§ cam két phdi hop voi Viét Nam diéu tra vu tan cong & Pak Lak” bai
dang luc 17:28 ngay 24/7/2023.

Phong van sdu cia tac gia mot sd nguoi dan vé quan diém cia ngudi
dan d6i voi sy nhanh chéng, kip thoi ctia cic thong tin tuyén truyén chinh tri
duoc ding tai ¢ cac trang TTDT, da s6 ngudi din duoc hoi déu tra 161 “ludn
nhan dugc nhiing thong tin nhanh chong, kip thoi khi ho truy cép cac trang
TTDT. Tbi c6 théi quen doc tin hang ngdy, va thay thong tin duoc cip nhat
lién tuc, dac biét la trudc nhitng sy kién chinh tri quan trong trong nudc va
qudc té; ciing nhu chil truong va chinh sach ciia Pang va Nha nude ”. [Ni, 21
tudi, Nghé An] [Phuy luc 2].

Thong tin nhanh chéng, kip thoi, tic thi, tham chi truc tiép tai hién
truomg von 1a dic tinh ndi bat cia MXH ma gan nhu khong mot loai hinh
PTTT nao theo kip. Nguoi dan theo ddi cac trang facebook, chi can mot cai
nhép chudt 1a c6 dugc thong tin di hoac dén cuc nhanh va cuc rong.

Phong van chuyén gia ctia Ban Tuyén gido trung wong, khi dugc hoi
vé PTTTM trong TTCT, chuyén gia dua ra quan diém “PTTTM véi dic tinh

nhanh, tirc thi, rat pht hop dé thuc hién tuyén truyén chinh tri dén v6i nguoi
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dan. Ban Tuyén gido trung wong vi vay cling da thanh 1ap cac chuyén trang
MXH véi cac muyc dich chinh khac nhau dé phyc vu céng tac nay nhu trang
Huong Sen Viét, PUONG CHUNG TA PI. Céac trang ndy chung toi cép
nhat thong tin that nhanh, chinh xac dén véi nguoi dan, dac bi¢t trudc nhitng
su kién trong dai cua dat nudce, hodc khi can phai nhanh chong phdn bac cac
thong tin xau, doc, xuyén tac su that & Viét Nam” [Phu luc 3, phén Al

Phong van sdu danh gia ctia mot sd ngudi dan vé qué trinh lan toa
thong tin nhanh chéng ciia mang xi hoi trong truyén tai thong tin tuyén
truyén chinh tri, da s6 nguoi dan déu dong tinh rang “MXH 1a PTTT cuc
nhanh chong trong vi¢c truyén tai thong tin, dac biét 1a véi nhitng su kién
chinh tri nong hdi. Toi cam théy dé theo ddi, binh luan va chia sé trén mang
x3 hoi. Piéu quan trong 13 toi khong con can phai chay ra sap bao, mua bao
in hay doi lich phat song cua truyén hinh nira, bat ky khi nao ranh rdi, hodc
c6 nhu ciu, t6i déu co thé nhanh chéng tim kiém thong tin trén MXH "
[Nam, 31 tudi, Pha Tho] [Phu luc 2].

Két qua khao sat cta tac gia cho thdy, ty 18 cao ngudi dn “rat déng ¥
v6i trang TTDT va BDT dua thong tin nhanh chong, kip thoi va da chiéu vé
noi dung TTCT dén voi ngudi dan, véi trén 90%; 100% ngudi dan “dong y”
v6i1 nhan dinh nay. Tuy nhién, vé mirc do tuong tac, c6 su chénh léch lon
trong quan diém cta nguoi dan vé hai loai hinh PTTTM nay. 75% ngudi dan
cho rang trang TTDT khong c¢é nhiéu su tuong tac, trong khi 99,8% ngudi

dan danh gié cao kha nang twong tac cia MXH.
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Trang MXH

Trang TTDT
Cé tinh twong tac cao

Trang MXH

Trang TTDT

Duwa théng tin da chiéu vé ndi dung TTCT dén
v&i ngudi dan

Trang MXH

Trang TTDT

Dua théng tin nhanh chong, kip théi vé ndi dung
TTCT dén véi ngudi dan

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Rét khéng ddngy mKhéng ddngy m Khéng ddngy, khéng phan déi mBdngy mRéat déng y
Biéu do 3.3: Panh gid mirc dp dong y ciia nguwoi din doi véi vai tro:
“Phwong tién truyén thong mdi gép phin dwa thong tin nhanh chéng, kip
thoi, da chiéu vdi tinh twong tac cao vé ngi dung tuyén truyén chinh tri”
Ngudn: Tac gia khao sat
Nhu vay, BPT, trang TTDT va MXH da thuc su 1a loai hinh PTTTM
dap ung dugce nhu ciu thong tin nhanh chong cta ngudi dn, voi ty suit ding
bai nhanh, nhiéu, kip thdi, gdp phan canh tranh véi cac loai hinh PTTT khac.
Véi cac trang MXH chinh théng ctua Pang, Nha nudc, loi thé 1a thong tin

chuan, d¢ tin cay cao, dang ngdy cang thu hut dugc nguoi dan truy cap.
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Hinh 3.1: Xép hang cdc trang TTPT trén linh vwc ludt phdp va chinh phii
tai Viét Nam tinh dén thing 6/2023 [180]
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Trang TTDT similarweb.com trong 6 thang diu nim 2023 da xép
hang danh sach cac trang TTDT trén linh vuc luat phap va chinh phu c6 sb
luong truy cdp nhiéu nhat, trong do, cong TTHT Chinh phu
(http://chinhphu.vn ) dtng tht 3 trong danh sach. Diéu nay cho thiy muc do
uy tin cua trang khi nguoi dan c6 nhu cdu tim kiém céc thong tin vé luat
phap ciing nhu chii truong, dudng 161, chinh sach cua Pang va Nha nudc.

Hai 13, phwong tién truyén théng méi gop phan dwa théng tin da chiéu
VGi tinh tiwong tdc cao vé ndi dung tuyén truyén chinh tri dén nguoi dan.

Trong thoi gian 6 thang, tor 01/6/2022 — 30/11/2022, hai BDT 1a BDT
- Pang Cong san Viét Nam va Vietnam+ dang rat nhiéu tin, bai trén céc
chuyén muc phuc vu cong tac TTCT, bdo vé nén tang tu tuong cua Pang,
dau tranh chong nhitng ludn diéu sai trai, xuyén tac, d6 1a: Thir nhat, Chuyén
muc chuyén biét cho hoat dong tuyén truyén ctia Pang ctia BDT Pang cong
san Viét Nam 1 “Béo vé nén tang tu tuong ctia Pang”: c6 50 bai vé cac noi
dung tuyén truyén chinh tri dugc ding tai, trung binh 4 ngay ding tai 1 bai
viét. Trong khi d6, chuyén muc “Xay dung Pang” cta bdo Vietnam+ ding
tai 39 bai (trung binh hon 1 bai/ ngay); trong khi do, cung chuyén muc “Xay
dung Pang”, BPT Pang Cong san ding tai gap hon 3 lan v&i 126 bai (trung
binh hon 4 bai / ngay).

Trang TTDT Vi¢t Nam thinh vuong c6 riéng chuyén muc “Goc nhin
da dién” dé cap tdi cac vAn dé chinh tri, bao vé ché do nhung dudi cac goc
nhin khac nhau, khach quan va truc dién. Céc bai viét dugc ding tai thé hién
trinh d0 1y luan va nghién ctru cao nhu: “Phu nhan 1y luan vé chu nghia tu
ban doc quyén ctia V.I.Lénin hay che ddy ban chit boc 16t ctia chi nghia tu
ban?”, bai dang luc 03:38°, ngay 26/11/2022; “Quét sach cin bénh “gia dbi”
dé moi truong vin hoéa cong vu trong lanh hon!”, bai dang lac 06:27° ngay
16/11/2022; hay “C6 phai giai cap cong nhan dang “trung luu héa” va khong
con st ménh lich su?”, bai dang ltc 10:21° ngay 27/09/2022,... Vi trang tin

ctiia Thong tin xa Viét Nam news.vnanet.vn thi chia ra lam céc chuyén muc
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nhé voi nhiéu thong tin tuyén truyén chinh tri tir trong nudc, ra thé gisi. Pic
biét, trang c6 muc hop thu luén ndi hinh anh & phia cudi trang, dé ban doc co
thé guri phan hdi ¥ kién.

Trang Facebook Viét Nam Thinh Vuong c6 riéng mdt muc “Déanh gia”
ctia nguoi dan khi ho nhan cac thong tin tuyén truyén chinh tri trén trang
nay. Mot sd doc gia da rt ung ho trang va cho rang, trang fanpage 1a rat
dang dé “dé xudr’ va lan toa. Mot tai khoan facebook c6 tén “Thu Le” da dé
xuit Viét Nam Thinh Vuong va néu quan diém vé trang facebook nay: “Lan
téa thong tin tich cuc, cach nhin khach quan, da chiéu”; tai khoan co tén
“Anh Ngoc” ciing dong quan diém khi cho rang cac bai viét trén trang 1a
“Tuyét voi, can nhiéu thong tin bo ich dé bao vé ché do, dat nudce, dan tdc”;
hay tai khoan c6 tén “Son Bac” ciing cho rang “bai viét chat luong, tuong tac
tbt, rat nén hoc tap kinh nghi¢m quan tri”.

G viet Nam Thinh vurong

xuat Vigt Nam Thinh Vugng
(5]

§38 AnhNgoc 3 de
@ 17 Thana 8, 202

Tuyét vdi, can nhidu thong tin ba ich dé bao vé ché dg, day nudc, dan téc
d5 Thich () Binh luan 2> Chiasé
@ veronnan Re@® B
B Thule§3 dé xuit Viét Nam Thinh Vugng

) 14 Thina 3,2022- @
Lan téa théng tin tich cuc, cach nhin khach quan, da chiéu.

dY Thich () Binh luan 4> Chiasé

ﬂv Viét binh lun [SNE] @ @

Son Bac §3 dé xuat Viét Nam Thinh Vudng.
% 8 Thang 10, 2020 - @
bai viét chét ludng, tuong tac.tdt, rit nén hoc tap kinh nghiém quan tri.

O Kién Pham burc 1 binh luan

@ Thich Q) Binh luén A Chia sé

Phii hgp nhit »

©

Hinh 3.2: Ddnh gid ciia djc gia vé trang facebook Viét Nam Thinh Vieong
(Anh tac gia chup man hinh ngay 7/3/2023)

Néu so sanh v&i cac trang TTDT, thi MXH thuong khong tap trung
phan tich ndi dung thong tin c6 chiéu sdu nhu cac bai viét dugc dang trén
trang TTDT, ma chi chi yéu duéi dang cung cap, giai thich thong tin. Noi
dung d6 d6i khi dugc dang tai kha day du, d6i khi chi 1,2 dong hién thi. Boi
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néu quéa dai, sé khién ngudi doc nan khi tiép nhan thong tin. Tuy nhién,
MXH lai ndi bat hon trang TTDT vdi tinh ning twong tic cao vi ¢ phan
binh ludn, nat biéu thi ¥ kién (thich, yéu thich, thuong, haha, budn, phin no)
va o thé chia sé bai viét. Do vy, voi nhitng ndi dung tuyén truyén chinh tri,
dat nhiéu sy tuong tac, xem, chia sé, binh luan, déng nghia voi viée Pang va
Nha nuéc co thé st dung dir lidu 4y dé phan tich quan diém ctia nguoi dan,
dé tir d6 co6 nhitng dudng 161, chinh sach phu hop.

Céac noi dung vé tuyén truyén chinh tri khi ding tai voi ty suat tuong
dbi day nhu vay, nén di dugc phan tich dudi nhiéu goc do, nhiéu quan diém
khac nhau, thé hién sy da chiéu trong théng tin cung cap tdi doc gia: goc do
cua cac nha phan tich trén nhiéu linh vyc nhu vin hod - tu tudng, quan su,...
hodc tir nhitng kinh nghiém, sang kién hoat dong, van dé dat ra doi véi cong
tac tuyén truyén chinh trj tir phia cac dija phuong trén ca nudc, ...

Phong van chuyén gia ctia Ban Tuyén gido trung wong, khi dugc hoi
vé tinh tuong tac, da chiéu cua cac thong tin trén cac trang TTPT va MXH,
chuyén gia dua ra quan diém “Tinh twong tac cia PTTTM, dic biét 1a MXH
1a ddc tinh noi bat nhat, so véi PTTT truyén théng. Chinh diéu nay ciing gop
phan tao nén sy da chiéu ctia thong tin khi nhiéu ¥ kién quan diém khac nhau
duoc thé hién trén cac trang nay. Pa chiéu & ddy gin véi su da dang, nhung
cling gan voi phirc tap” [Phu luc 3, phan A]

Phong van sau mot sd ngudi dan, ¢ y kién néu quan diém rang: “hién
nay, cac BDT va trang TTDT chinh théng ctia Pang va Nha nudc khong con
bi dong khung béi nhitng quan diém kho cing, ma ngdy cang trd nén da chiéu
va duoc tiép can dudi nhiéu gbc do hon. Do vay, thong tin tré nén thu vi, phu
hop vé6i nhiéu d6i twong hon. Tuy nhién mic du c6 nhitng muc dé phan hoi y
kién, twong tac, nhung nhitng muc nay chua thue su phat huy duoc hiéu qua.
Do vay thong tin dua ra cht yéu 1a mot chiéu, tir phia chu thé, nguoi dan chua
dugc dong gop nhiéu” [Nit, 60 tudi, Ha Noi]. Mot sb y kién tan dong tac gia
téng hop lai nhu: ngudi dan cam thdy hoang mang khi thong tin trén MXH
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qua nhiéu, khong biét nguén tir dau, va chua dugc kiém ching, dic biét 1a cac
thong tin vé chu truong méi, chinh sach méi. Vi vay, ngudi dan mong mudn
c6 nhiéu hon cac trang MXH chinh thong cua Pang va Nha nuéc, dé ho yén
tam vé thong tin nhan dugc va tin tudng thuc hién theo.

C6 thé thay rang, cic trang MXH chinh théng ctia Pang va Nha nudc
dang thuc su chiém linh mét vai tro quan trong va khong thé nao thiéu trong
bbi canh loai hinh truyén thong xa hoi nay len 16i moi ngdc ngach trong doi
song x4 hoi Viet Nam. PTTTM ¢ Viét Nam hién nay ma tiéu biéu 1a BDT va
trang TTDT chinh théng ctia Pang va Nha nudc va MXH da gop phan 16n
trong viéc chuyén tai thdng tin nhanh chéng, kip thoi, da chiéu vé ndi dung
tuyén truyén chinh tri dén v&i ngudi dan.Viéc xay dung cac trang MXH
chinh théng khéng chi gitp cha thé tuyén truyén chinh tri chuyén tai ndi
dung thong tin dén nguoi dan, ma con gitp ngudi dan tiép nhan dugc thong
tin chinh xac, dé dang. Hién nay, cac BDT, trang TTPT, va MXH chinh
théng cta Pang va Nha nudc di c6 tng dung cong nghé sb va tich hop da
phuong tién dé thu hit ngudi dan dén vai théng tin. Tuy nhién, mic du cac
thong tin tuyén truyén chinh tri trén céc trang TTDT d3 da dang, dé tiép can
hon rét nhiéu, nhung van con mang tinh mot chiéu, ngudi dan chua thuc su
phat huy duoc quyén dong gop ¥ kién, binh luin, tvong tac véi mdi thong tin
ma cac trang nay dua ra. Su nhanh chéng, kip thoi, da chiéu ciing dua ra
nhitng mat trai nhu théng tin chua c6 thoi gian cho su kiém ching k¥ ludng,
nhiéu nguon tin d& c6 rai ro cho tin gia,...Diéu nay dat ra van dé& vé vai tro
ctia chu thé chinh tri trong viéc phat huy va tan dung triét dé loi thé cua
PTTTM trong TTCT, boi cac ndi dung TTCT can c6 sy lya chon cach thirc
chuyén tai phu hop voi ddi tuong dan ching da dang trong xa hoi. Thyc té
dién ra hién nay cho thiy khong phai trang TTDT hay BPT nio ciing duoc
mg dung da phuong tién, nhiéu bai ding TTCT van chuyén tai noi dung st
dung hinh thirc truyén théng (van ban, kém hinh anh), do vy lam giam bét

stc hap dan va thu hat d6i véi doc gia.
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3.2.2. Phwong tién truyén théng méi gép phan ning cao nhin thirc
chinh tri cua nguwoi din

Nhu trong chuong 1, khung phan tich da dé cap, ndng cao nhdn thire
chinh tri cua nguoi dan can duwgc thue hién theo cdc ccfp do: cho nguoi dan biét,
nguwoi dan hiéu, nguoi dan nhé, nguoi dan phan tich va nguoi ddn vin dung. DO
vdy, chu thé TTCT da thong qua cac PTTTM dé truyén tai day du cac thdng tin
TTCT dén ngudi dan, thyc hién quyén tiép can thong tin ciia ngudi dan.

Khao sat cta tac gia dbi véi BDT Pang cong san Viét Nam cho thdy:
Chuyén muyc “Hé thong tu liéu — vin kién Dang” cap nhat nhanh chéng va day
du cac van ban chi truong, dudng 16i, chinh sach ctua Pang ngay sau khi chi
truong, chinh sach dé c6 hiu luc, chia theo cac nd1 dung cu thé nhu: van ban
ctia Pang, vin ban quy pham phap luat, vin ban chi dao diéu hanh va nghi
quyét ctia Chinh pht. Hé thong van ban duoc trinh bay rd rang, mach lac, day
du vé6i sb hiéu, trich yéu, ngay ban hanh, ngay hiéu luc va file vin ban. Nguoi

dan c6 thé tai toan van van ban vé dé doc, tim hi€u va nghién curu.

BAO PIEN TU DANG CONG SAN VIET NAM

HE THONG TU LIEU - VAN KIEN PANG

C MACG PH, ANGGHEN;  LANH DAO DANG, BO CHINH TRI, BAN 8{ THU, CACBANDANG  CACDANG BO TRYC Uty HETHONG  HO SO- S KIEN

W LLENIN HO CHI MM NHA NUGC BAN CHAP HANH TRUNG UONG ~ TRUNGUONG  THUOC TRUNG UONG  VANKIENDANG VAN BAN NHAN CHUNG

HE THONG VAN BAN
Van ban cia Dang | Van ban quy pham phap lugt | Van ban chi dgo didu hanh | Nghi quyét cia Chinh phi
Tir khoa : S higu
Loal van ban : Linh vye
Thted $ Thcd $
Co quan BH : NAm ban hanh : Phat huy thé manh cla cong tdc
tuyén truybn migng dap (rng ydu chu
Thtca ¢ tinh hinh mét
(DCSVN) - Ban BI thu ybu chu tang
curong sy lnh dgo, chi deo cua cae
TiM clp uy, 1 chirc dang, su tham gia tich
circ cia can b, adng vien, nht 1a
Tim thiy: 514 két qua nguot dimg dAu adl vol cong tac tuydn
80 HIEV TRICH YEU NGAY BAN HANH NGAY HIEU LUC  FILE truydn miéng
41/NQ-CP VA& viéc bd tri vén déi img ciia Dy an xdy dung dudng cao 300032023  30/03/2023
téc Bén Lirc - Long Thanh =t TU LIEU VAN KIEN DANG
40/NQ-CP Phé duyét Chién lugc phat trién nganh Bo dac va Ban 60 27/03/2023  27/03/2023 e
Viét Nam va xdy dyng ha tAng di li8u khong gian dia Iy qubc B) B Lichsidang
gia dén nam 2030, tAm nhin dén nam 2045 B Dingky
38/NQ-CP V& D& nghi xay dung Nghi quyét cia Quéc hoi vd thi didm 200372023  20/03/2023 H B Diduié Dang
L ol

Hinh 3.3: Chuyén muc “Hé thong tw liéu — vin ki¢n Ping” trén BDT

Ddng cong sdn Viét Nam
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Pé bao vé nén tang tu tudng ctia Pang va trudc thuc trang mot bo
phan nguoi dan bi hoang mang, xao dong, tham chi, bi 161 kéo, 191 dung di
theo cac phan tr phan dong, trang TTPT Viét Nam thinh vuong ding tai
nhiéu, v6i tan sudt tuong ddi cao cac bai viét nham phan tichm phan béc,
vach tran, va kéu go1 nguoi dan hanh dong trudc nhitng &m muu tham ddc
ctia thé lyc thu dich. Tir nhitng bai viét giai thich cho ngudi dan biét va hiéu
thong tin nhu: “Bé gay luan di€u doi “phi chinh tri hod” Quan ddi nhan dan
Viét Nam”, ding luc 08:30 ngdy 22/12/2022; dén nhitng bai viét kéu goi su
hanh dong va van duyng cua nhan dan nhu “Hay yéu nudc mot cach sang
sudt”, ding lac 14:36 ngay 20/06/2023 trudc su viéc cung ngdy khi luc
luong chirc ning di bat giir duogc 74 nghi pham lién quan dén sy viéc xay ra
tai 2 xa Ea Ti€u va Ea Ktur thudc huyé¢n Cu Kuin, tinh bak Lék.

Mot trong nhitng trang MXH tiéu biéu truyén tai thong tin chinh xac,
nhung rat ngan gon, d& nhg, dé hiéu, d6 13 trang Facebook “Thong tin Chinh
phu”. Trang fanpage thanh lap riéng mdt nhém “Xay dung chinh sach phap
luat” v6i 140.000 thanh vién (tinh dén hét thang 6/2023). Nhém hoat dong
cong khai, ngudi dan c6 thé theo ddi nhém hodc gia nhap voi tu cich thanh
vién. Hang ngay, trén bang tin cia Nhom dang tai cac chinh sach, van ban
luat, quyét dinh, chi thi,... cia Pang, Nha nudc va cac By, Ban, Nganh ban
hanh trén moi linh vuc. Hoat dong ctia Nhom dé giup cac chinh sach dén gan

v&i nguoi dan, gitp nguoi dan hi€u hon vé chinh sach, phap luat.
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m Trang TTDT gép phan nang cao nhan thirc chinh tri clia ngudi dan

m Mang xa hoi gép phan nang cao nhan thirc chinh tri clia ngudi dan

74% 76%
21% 18%
0% 0% 0% 0%
-
Rat khéng déng y Khéng déng y Khong dong y, khéng Pong y Rat déngy

phan d&i

Biéu do 3.4: Két qua khdo sdt ngwoi din vé vai tro ciia PTTTM gép phin
ndng cao nhan thirc chinh tri cua ngwoi din
(Nguon: Tac gia tu khao sat)

Két qua khao sat cta tac gia cho thay, da s6 nguoi dan khi duoc khao
sat déu “dong y” cho rang trang TTPT va MXH d3 gop phin nang cao nhin
thirc chinh tri ctia nguoi dan (74% dong y voi trang TTDT, 76% dong y véi
trang MXH), tir cip do thap nhit 1a tiép can, dén cap do hiéu noi dung théng
tin. [Phu luc 1]

Phong van sdu cia tac gia dbi v6i chuyén gia B6 Théng tin va Truyén
théng, chuyén gia cho ¥ kién rang: “PTTTM dong vai tro rit quan trong
trong bdi canh cong nghé 4.0 hién nay, dic biét khi trang TTDT va MXH
dua thong tin tuyén truyén chinh tri. Viéc cac trang TTDT va MXH dua céac
thdng tin chinh xac, day du, tin cdy di gitp nang cao nhan thic cta nguoi
dan vé thong tin. Pac biét khi nhiéu ludng thong tin da chiéu, thi thong tin
dang tai trén cac kénh chinh théng nhu thé ndy nhu kim chi nam dinh huéng
cho ngudi dan nhén thic rd nét vé cac thong tin chinh thite” [Phuy luc 3, phan
A]. Phong van sau cia tac gia d6i véi nguoi dan, cé v kién cho rang “Cac
trang trén toi déu biét ca (cac trang TTDT va MXH tac gia khao sat - tac
gid), mdi khi can tra ctru thong tin, toi chi truy cap vao nhitng trang TTDT

hoic MXH chinh théng nhu nay dé cap nhat thong tin va thu thap théng tin
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chinh thirc” [Nam, 42 tudi, thanh phé Ho Chi Minh]. Pé thuc hién, chi thé
tuyén truyén cung cdp thong tin website, hé thong quan 1y vin ban dién tir
thong nhat, théng sudt; hop tac véi cac co quan truyén thong, thong tin bao
chi dé truyén tai thong diép va c6 chién luge truyén thong bai ban, toan dién
(phat huy nhiéu kénh, nhiéu hinh thtrc nhu hop bao, cung cip thong tin cho
bao chi, cong bao, tir “1oi néi dén viec 1am” ...). Tuy ting ddi tuong tuyén
truyén khac nhau ma cac noi dung thong tin dugce chii thé dua ra phu hop, tir
d6 co nhitng cach thirc truyén tin khac nhau d6i voi mdi loai hinh PTTTM.
Bén canh do, tir viéc truyén tdi théng tin dé ngwoi dan biét, nguwoi dan
hiéu va phan tich vé cdc néi dung TTCT, chii thé TTCT con ¢é muc dich théng
qua viéc truyén tdi théng tin trén cac PTTTM dé ting cuong ldp truong tw
twong chinh tri vitng vang cho nguwoi dan. Két luan s6 21-KL/TW, ngay
25/10/2021 cua Pang cling nhan manh: “Mat bd phan can bg, dang vién, trong
do c6 ca can b lanh dao, quan 1y nhan thirc chua dﬁy du tinh chat, tim quan
trong cta cong tac xdy dung, chinh dén Pang; chua néu cao tinh thin trach
nhiém, thiéu guong miu, phai nhat 1y twéng, giam st y chi, sa vao chu nghia
cd nhan, néi chua di doi voi lam, vi pham ky luat dang, vi pham phap luat”.
Nhu vay c6 thé thiy, dé ting cuong lap truong tu tudng vitng vang cho ngudi
dan, thi nhan thc dung din vé chi truong, dudng 16i, vé& con dudng cich
mang cua Dang 1 diéu cdt 161 hang dau. Tir nhitng nhan thire chinh tri dng
dan, vitng vang d6, ngudi dan c6 kha ning nhan dién, ddu tranh va “mién
dich” v6i cac thong tin x4u, doc, chdng pha nén tang tu tudng cua Dang.
Trong qua trinh thuc hién phong van siu, mot sé d6i tuong phong van tra 101
rang ho truy cap trang TTDT va MXH hang ngay, thoi gian truy cip tuy thudc
vao muc dich tim hiéu thong tin dé giai tri hay dé hoc tap, lam viéc hay dé
nang cao nhan thirc vé cac van dé quan tim. Trong sd cac trang TTDT va
MXH thi BDT Vietnam+, cong TTDT Chinh phu va trang MXH Théng tin
Chinh phu 1a cac trang dugc mot sd ddi twong phong véan truy cap “thuong

xuyén” nhat. Theo d6, y kién cua mot s6 nguoi dan khi duge hoi nhu sau:
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“BDT Vietnam+ 1a trang bdo yéu thich nhét cla toi, bdi sy méi mé va hién dai
trong cach thirc truyén tai théng tin. Chuyén muc yéu thich cta toi tai trang
bao nay 1a Mega Story va Podcast, hiu nhu ngay ndo t6i cling vao doc/ nghe
tin” [ntt, 32 tudi, Ha Noi]; “To1 thuong xuyén vao doc tin tur céng TTDT
Chinh phu, boi toi rit quan tim dén van dé chinh tri trong va ngoai nudc, toi
thuong truy cép vao gio nghi trua & noi lam viéc” [nam, 43 tudi, Phu Thol;
“To1 da like va follow trang facebook cua Chinh phu, vira dugc thoa man yéu
thich lugt MXH, vira tiép can duoc thong tin chinh thirc ctia Pang va Nha
nudc ma khong phai lo ngai vé tin gia” [nir 27 tudi, Paklik]. Ngoai ra, ciing
¢ quan diém cho rang, “cac trang TTDT va MXH dua ra déu 1a nhiing trang
chinh théng ctia Pang va Nha nudc dé théng tin tuyén truyén dén voi nguoi
dan, do vay khi truy cap, t6i khong con phai lo ngai vé trang gia mao, tin gia
nira” [nam, 51 tudi, Ha Noi]. [Phu luc 2]

C6 thé thiy rang, tan suét truy cdp thuong xuyén cta ddi tugng khao
sat, su lya chon cac trang TTDT va MXH chinh théng cua bang, Nha nudc,
thay vi cac trang khong rd ngudn gdc cho thdy nhu cau ctia nhan dan dbi véi
viéc tiép nhan thong tin; tir d6, chi thé TTCT théng qua PTTTM cé nhiing
chién luoc cung cip thong tin dé ning cao nhan thic ctia ngudi dan vé chinh
tri, tir d6 xAy dung cho nguoi dan kha ning “mién dich” truéc moi su “tn
cong” cua tin sai Iéch, tin x4u ddc. Khao sat cua tac gia vé murc do tiép can
thong tin ndi dung tuyén truyén chinh trj trén cac trang TTDT va MXH cua
ngudi dan d6i véi cac ndi dung TTCT (trong twong quan voi cac PTTT

truyén thong)
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Tuyén truyén Tuyén truyﬁn Tuyén truyén Tuyén trqyén Tuyén truydn Tham gia cac Tham gia cac
chinghia vé quan diém, chinh séch vé truyén  vé dau tranh, cudchoctédp cudc thi bdo
Méc - Lénin, dwéngl6i, chi phap ludt cda thong lich str, phén bac cac lam theo tdm vé nén tang tw
tw twéng HCM  trwong cua nha nwéc  van hdéa cla quan diémsai gwongdao twdng Pang.
Dang déan tdc ndi  trai, thu dich dirc HCM

chung, van
hoa chinh tri
nai riéng

B Sach, bao, tap chiin
m Kénh phat thanh
Tivi
m Mang xa hoi
m Trang théng tin dién ti chinh théng cla Dang, Nha nuéc

Khac: Hoi hop; Ttr nguwoi than, ban bé, va cac PTTTMkhac

Biéu dé 3.5: S6 lwong ngwoi dan tiép cidn cdc théng tin va hoat dpng tuyén
truyén chinh tri qua cdc logi hinh PTTT (Ngudn: Téac gia tu khao sat)

Phan tich biéu d6 3.5 tong hop tir sb liéu tac gia khdo sat cho thdy mirc
do tiép can va lya chon cao cua ngudi dan trén cac trang TTPT va MXH
chinh théng cua Pang va Nha nudc khi ho mudn tim doc cic nodi dung
TTCT. Trung binh hon 60% dbi tugng khao sat lya chon trang TTDT la
diém dén dé ho tiép nhan thong tin; trén 50% d6i twong khao sat lua chon
trang MXH 1a diém dén dé ho tiép nhan thong tin. Trong d6:

Thir nhét 13, ndi dung “tuyén truyén vé truyén thong lich sir, van hoa
ctia dan tdc nodi chung, vin hoa chinh tri néi riéng” duoc nguoi dan tim hiéu
trén cac trang TTDT va MXH chinh thdng nhiéu nhat, véi lan luot 1a 477
binh chon (chiém 95,4%) va 385 binh chon (chiém 77%) Trén trang TTDT,
ndi dung ngudi dan tim doc it nhit 13 “tuyén truyén chinh sach phap luat cua
Nha nuéc” v6i 297 binh chon (chiém 59,4%); trong khi d6, ndi dung nay

dugc nguoi dan tiép can nhidu nhat 1a thong qua cac chuong trinh trén tivi
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(398 luot binh chon, chiém 79,6%). Piéu nay cho thiy, dé tim hiéu cac chinh
sach, phap luat ciia Nha nudc, mic du trén trang TTDT duoc dang tai rat bai
ban, khoa hoc (nhu phin 3.2.2 d3 trinh bay), nhung ngudi dan vin chua biét
dén nhiéu hodc nguoi dan vin dat niém tin vao loai hinh PTTT truyén thdng
hon do dic tinh ndi bat nhét cua cac PTTT truyén thong 13 ngudn tin rat dang
tin cay do duogc kiém duyét chat ché.

Thir hai 13, trén MXH, ndi dung “Tuyén truyén chii nghia Mac-Lénin,
tu tuong HO Chi Minh” 13 ndi dung ngudi dan it doc nhéat (253 binh chon,
chiém 50,6%). V&1 nd1 dung nay, lugt chon ctia nguoi dan cao nhat khi ho
tiép nhan thong tin 1a tai cac trang TTDT (434 luot chon, chiém 86,8%) va
trén tivi (415 luot chon, chiém 83%). Diéu nay cho thay, v4i ndi dung tuyén
truyén chinh tri nay, lya chon cta nguodi dan ddi v6i PTTTM va PTTT
truyén thong (sach, béo, tap chi in; kénh phat thanh) gan nhu 13 ngang nhau,
PTTTM chi vuot hon voi s luong khong dang ké. V& tong thé, dua trén
biéu d6 két qua khao sat, véi mdi ndi dung tuyén truyén chinh tri cho thay:
vé co ban, ty 1¢ ngudi dan lwa chon trang TTPT va MXH dé tiép nhan théng
tin cao hon so voi ty 1€ lva chon PTTT truyén théng (dac biét voi loai hinh
sach, bao, tap chi in va phat thanh thi ty 1¢ rat thap). Tuy nhién riéng voi loai
hinh tivi, truyén hinh, sy lya chon cua nguoi dan vé co ban thélp hon so véi
trang TTDT va MXH nhung thap hon khong nhiéu.

Tom lai, voi viée céc trang TTDT va MXH dua thong tin chinh thirc, da
dang, v6i sé lugng nhidu va khéi luong thong tin phong phd, ngudi dan da
dugc dap ung quyén dugc thong tin ctia ca nhan. Nhiing thong tin 4y da gop
phan gia ting su hiéu biét cia ngudi dan vé cac ndi dung tuyén truyén chinh
tri, tr d6 nang cao nhan thirc cua nguoi dan, giup nguodi dan tang cuong kha
nang nhan dién thong tin xdu, doc, sai 1éch vé ndi dung thdng tin TTCT.

3.2.3. Phwong ti¢n truyén théng mdi gép phén tao lgp, ciing co niém
tin chinh tri cia ngwoi din va cd vii nguwoi dan tham gia vao cdc hoat

dong chinh tri
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Thir nhat, PTTTM gdp phan tao ldp, cing c6 niém tin chinh tri ciia
nguoi ddan. Dya trén hai co ché hinh thanh niém tin cho thy, du & co ché
nao thi viéc tiép nhan thong tin va nhan thirc sau séc, ding dén vé noi dung
thong tin ciing 13 yéu td tién quyét quyét dinh thai do cta ngudi dan dbi véi
thong tin ma chu thé dua ra.

Hién nay, khong gian mang 12 noi thé luc thu dich khéng ngimg dua ra
nhirng thu doan chién lwgc nhaim xuyén tac chui nghia Mac — Lénin, tu tudng
HO Chi Minh, xuyén tac con duong di I1én chu nghia xa hdi cua dan toc ta,
nham lam suy giam niém tin chinh tri ciia nhan dan d6i v6i Pang, véi ché
dd. Trén linh vuc chinh tri - tu tudng, chung thyc hién &m muu dién bién hoa
binh, tuyén truyén rang chii nghia Méac — Lénin da 18i thoi, 1a sai 1am khi tiép
tuc xay dung chu nghia x3 hoi lay chi nghia Méac — Lenin, tu tuéng H6 Chi
Minh lam kim chi nam. Trudc tinh hinh do, Pang va Nha nudc ta thuong
xuyén thuc hién tuyén truyén manh mé trén cac PTTTM, nhim cing c¢d va
nang cao niém tin cta ngudi dan voi cac ndi dung TTCT, tir d6 ning cao
niém tin x4 hoi d6i voi Pang, Nha nudc va dbi vai ché do.

m Trang TTDT gép phan tao lap, cling c6 niém tin chinh tri cia nguwdi dan

Mang x3 hdi gép phén tao 1ap, cng ¢ niém tin chinh trj

69%
58%
42%

20%
11%
0% 0% 0% 0% I - 0%
Rat khéng déng y Khéng déng y Khong dong y, khéng Pong y Rat déngy
phan d&i

Biéu dé 3.6: Két qud khdo sdt ngwoi dan vé vai tro ciia PTTTM gép phan
tao lgp, ciing cé niém tin chinh tri ciia ngwoi déin
(Ngudn: Tac gia tu khao sat)
Khao sat ctia tac gia cho thdy, ty 18 ngudi dan dong y voi vai trd
“PTTTM gbp phan cung cd, tao lap niém tin chinh tri 13 twong ddi cao, 69%
v6i loai hinh trang TTDT, MXH dat ty 18 thap hon v&i 58%. Ty 1é rat dong
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y, trang TTDT cling dat ty 1€ cao hon MXH va&1 20% va 0% lga chon nao
cho dap an nay. Vé tong thé, nguoi dan van lya chon trang TTDT 1a diém
dén dang tin cdy hon so vdi MXH khi ho tiép nhan thong tin TTCT. Diéu
nay 1y giai 1a bai nhidu ngudi dan chua biét dén cac trang MXH chinh thong
cua Pang va Chinh pht, nén ho s¢€ tim dén lya chon an toan hon tai cac trang
TTDT. Nhu mot ngudi dan dua ra quan diém nhu sau: “Nhiéu khi t6i cam
thidy hoang mang khi thong tin trén MXH qua nhiéu, khong biét ngudn tir
dau, va chua duoc kiém ching, dac biét 1a cac thong tin vé chu truong moi,
chinh sach méi. Vi vay, chiing t6i mong muén c¢é nhiéu hon cac trang MXH
chinh théng cua Pang va Nha nudc, dé chung t6i yén tdm vé thong tin nhan
duogc va yén tam thuc hién theo” [Nir, 42 tudi, Thanh Ho4]

Xét trén co ché xir Iy bién doi, cdu tao lai tri thirc dé hinh thanh niém
tin c4 nhan, tic gia phong van sau ddi voi mot sé ngudi din vé thai do, cam
xUc cta ho khi tiép can cac thong tin TTCT trén trang TTDT va MXH: da s6
nguoi dan déu hai long véi nhitng théng tin TTCT ma ho doc, va khong co ai
cam thay it hai long voi nhitng ndi dung thong tin nay. Piéu nay khong chi
cho thay niém tin ctia nhan dan s& ngdy cang duoc ning cao khi ho cam thiy
hai long voi thong tin TTCT ho nhan duoc trén trang TTDT, MXH; ma con
thé hién sy hiéu qua cua Pang va Nha nudc trong viéc thuc hién TTCT trén
cac loai hinh PTTTM. [Phu luc 2]

Thit hai, PTTTM gép phan cé vii nguoi dan tham gia vao cdc hoat
dong chinh tri

Cac PTTTM dong vai trd thu hit, giy sy chi y ctia nguoi dan dbi véi
van d& chinh tri; ddng thoi 1a kénh thong tin quan trong dé dua thong tin
tuyén truyén chinh tri cia Pang va Nha nudc toi nguoi dan nhu: cac quyét
dinh chinh tri, du thao luat, cac giai phap phat trién kinh té - xa hoi, cac vin
dé vé gido duc, y té, moi truong,...Bén canh d6, PTTTM ciing 1a “dién dan”

quan trong cua nhan dan trong viéc phan hoi y kién, tam tu, nguyén vong, tur
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do gitip cac nha hoach dinh chinh sach xay dung chinh sach phu hgp y Dang,
long dan.

Ngay 6/7/2023, trang “Thong tin Chinh phu” da ding tai bai viét 1y y
kién cta nhan dan vé “Dé xudt hé tro' cho hoc sinh bdn trii vimg dong bao
dan téc thiéu so véi mire 900.000 dong/ thang”. Y kién cia ban vé dé xudt
nay nhw thé nao? Bai dang dd nhan dugc gan 27.000 lugt binh chon, cho
thdy mutc dd quan tdm va sy tham gia ctia nhan dan vao cc hoat dong chinh
tri, nhung ciing thé hién quan diém cta Chinh phu coi trong ¥ kién, quan
diém ctia nhan dan [Hinh 3.2]

¢ Xy dyng chinh sach, phap ludt b ciR i

@Ee @ Nhom Cong khai - 145,0K thanh vién =

Dé xuat HO TR tién 3n cho hoc sinh ban tri viing déng bao dan téc thidu sé vdi mirc
900.000 ddng/thang.

Q
i Pathamgia ¥

Y kién ctia ban vé dé xuat nay nhu thé nao?
A Trang chu cia cdng déng

O Dong y 34%>

O Nén tiing muc hd trg 65% >

O Y kién khac (xin vao link trong phan binh luan dudi day 4) 1%)>

00 723 26.897 lugt binh chon 37 binh ludn 160 lugt chia sé
dYH Thich Q) Binh lun &> Chiaseé

Xem thém binh luan

=== Thongtin Chinhphu ® Taic

nttp://chinhphu.vn, au-t

o-nghi-dinh-quy-dinh-chinh

CHINHPHUV. ¥

chinhphuvn
Thich Phanhdi Chiasé OD

Hinh 3.4: Bai ding ldy ¥ kién ngwoi dan ciia trang Facebook Thong tin
Chinh phu trén nhom Xdy dwng chinh sdach, phap ludt
Khao sat trang facebook XAy dung chinh sach, phap luat cho thay,
nhiéu du thao vin ban chinh sach sau khi duoc xay dung, di cong bd cong
khai toan vin 1én nhom, dé tir d6 1iy y kién phan hdi ctia nguoi dan. Vi du
nhu, ngay 5/7/2023, bai diang “Bo cong thuong dang 1ay y kién ctia nhan dan
dbi v&i dy thao Quyét dinh cua Thu tudng chinh phii quy dinh vé co cdu biéu

gia ban 1¢ dién”...
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_ ¢ Xaydung chinh sach, phap luat Théng tin Chinh phu @

# @ Nhom Cong khai - 145,0K thanh vién &= Qusntrivien -5 Thina 7- @
S - BG Cong Thudng dang Iy y kién ctia nhan dan déi vdi dy thao Quyét dinh
% Pathamgia ¥ ctia Thu tudng Chinh phu quy dinh vé cd cau biéu gia ban Ié dién.

Theo dy thao, cd cau biéu gia ban lé dién 1a bang ké ty |& phan tram (%) clia mifc
A Trang chi ciia céng déng gid ban 1é dién binh quan dé tinh gia ban lé dién cu thé cho tifng nhém khach hang
stf dung dién.
Ty & phan trdm (%) gia ban Ié dién cho cac nhém khach hang sif dung dién so véi
mifc gia ban lé dién binh quan ducc‘diéu chinh theo tham quyén quy dinh chi tiét
tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.
Trudng hop cd cau tiéu thy dién thay dai, can cit mifc gia ban Ié dién binh quan
dugc diéu chinh theo thdm quyén, gia ban Ié dién cho cac nhém khach hang st
dung dién dudc phép diéu chinh trong pham vi = 2% so vdi ty I& quy dinh.
Gia ban lé dién cho cdc nhém kha’g:h hang suf dung dién dugc Xac dinh can cu muc
gia ban lé dién binh quan dugc diéu chinh theo thim quyén va cd ciu biéu gid ban
lé dién.

Mdi xem toan van dy thao va gép y tai day

3 1 0 SEAA VI A
e Ty o Mgt g

Hinh 3.5: Bai ding trén nhém Xay dwng chinh sdch, phdp lugt vé vigc Bo
Céng thwong ldy ¥ kién ciia nhin dan déi véi dw thdo Quyét dinh ciia Thii
twong chinh phii quy dinh vé co ciu biéu gid bdn 1é dién

Khao sat cong TTDT cua Chinh phu (https://chinhphu.vn/) cho thiy su
da dang va hién dai trong viéc thuc hi¢n viéc léy v kién cua ngudi dan vé
chinh sach, phap luat voi cac chuyén trang, chuyén muc chuyén biét:

(1) Chuyén trang “Xay dung chinh sach, phap luat” (Dién dan cua
nhan dan, doanh nghiép vé xay dung, thuc thi chinh sach, phap
luat): (https://xaydungchinhsach.chinhphu.vn/). Chuyén trang dién
dan ding tai cac nodi dung trong giai doan hoach dinh va to chuc
thuc hién chinh sach: Chinh sdch méi; toa dam chinh sach; tham van
chinh sach; chinh sach va cudc séng; huéng din thuc hién chinh
sach va ldy y kién nhan dan du thio vin ban quy pham phap lut.
Riéng chuyén muc “LAy y kién nhan dan du thio VBQPPL”, cic VBQPPL
dugc dang toan vin, kém thoi han ldy ¥ kién nhan dan, va duong dan dé

nguoi dan gop y van ban.
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(2) Chuyén trang “Gop v, hién ké, kién nghi giri dén Chinh phu, Thu
tuong Chinh pht” (https://chinhphu.vn/gop-y-hien-ke-kien-nghi-gui-den-
chinh-phu-thu-tuong-chinh-phu): nhan dan mudn gép y vin ban, chinh sach
hay c6 bat ky kién nghi nao dén Chinh phu thi c6 thé tryc tiép dé lai thong tin
c4 nhan, dién ndi dung mudn kién nghi va giri truc tiép tai chuyén trang nay

(3) Chuyén trang “Giai dap chinh  sach  online”
(https://chinhsachonline.chinhphu.vn/): chuyén trang dang tai nhiing cau hoi,
thic mac ctia ngudi dan trong viéc thuc thi chinh sach va cic van ban quy
pham phép luat. Cac cau hoi, kém tén ngudi héi, thoi gian héi va cau tra 101
déu dugc cong khai trén trang, dya trén nhiing van ban, chinh sach, phap luat
da ban hanh va co hiéu luc.

(4) Chuyén trang “Cong bao nuéc CHXHCNVN”: danh muc toan bd
van ban, chinh sach dang c¢6 hi¢u luc thi hanh véi thudc tinh, so dd va toan
van duoc dang tai gitp nguoi dan tra ctiru thong tin nhanh chéng, thuan tién.
Danh myc ding cong bao dugc liét ké day du timg ngdy, timg thang.

(5) Chuyén muc “Chinh phil vdi cong dan”: ngudi dan dé lai nhing
kién nghi d6i v&i Chinh phit va gui truc tiép tai chuyén muc nay.

Nho vao viéc thong qua cac trang TTDT va MXH vo1i tu cach nhu mot
kénh hat nhan tich cuc trong viéc tuyén truyén, phé bién noi dung cua du
thao Luat dat dai (stra doi) dén v6i cong chung. Cac chuyén trang, chuyén
muc da duoc thiét 1ap dé dap ing nhu ciu tiép nhan thong tin vé du thao vin
ban, chinh sach cua nguoi dan. Theo do, da co téng s6 20.537 tin, bai duogc
dang tai trén cac trang TTPT va MXH (tinh dén thang 9/2023). Cac hinh
thirc trién khai liy y kién Nhan dan déi voi du thao Luat dat dai (stra doi) rat
da dang, phong phu tir viéc thiét lap trang website riéng vé lay y kién Nhan
dan (luatdatdai.monre.gov.vn); md cac cong thong tin dién tir cua Chinh phu,
cua cac B9, nganh, co quan trung uong, dia phuong; cac hinh thuc itng dung
cong nghé thong tin; cac cudc hoi nghi, hoi thao truc tiép dén tan co so va ca

hinh thic gop y truc tiép bang van ban, qua cac hop thu gop ¥
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(luatdatdat@monre.gov.vn.) da tao thuan loi cho cac ddi tuong gop y dé tiép
can thong tin va gui y kién gop y cua minh. Két qua dén cudi thang 4/2023
da 6 hon 12,0 triéu luot y kién gop y ddi voi dy thao, & cac ndéi dung nhu:
Thu hoi dat, bdi thuong, hd tro va tai dinh cu: 4.429 tin, bai (chiém 21,6%);
Gia dit va dinh gia dat: 4.190 tin, bai (chiém 20,4%); Quy hoach, ké hoach
st dung dat: 3.485 tin, bai (chiém 20%); Giao dat, cho thué dat: 4.144 tin,
bai (chiém 20%); D4t cho dong bao dan toc thiéu s6: 3.119 tin, bai (chiém
15,2%).

S6 liéu khao sat cho thy viéc trién khai ldy y kién nguoi dan vé Dy
thao Luat dat dai (sira d6i) trong d6 c6 su dong gop 16n cua cac phuong tién
truyén thong méi di thuc sy dén duoc voi 10ng dan, gép phan khoi ddy, cb
vii tinh tich cuc, sang tao cia nguoi dan trong viéc thyuc thi Dy thdo Luat dat
dai (stra d6i); dong thoi gop phan dong vién ngudi dan tham gia phan tich,
danh gia ndi dung Dy thao. Nhiéu y kién gop y cua Nhan dan d6i voi du thao
Luat dat dai (stra doi) rat tam huyét, c6 chat lugng, vira 6 tinh Iy luan va
thuc tién, dong thoi phu hop véi xu thé phat trién caa thé gioi.

Chuyén myc “Tham van chinh sach” trén cong TTDT Chinh pha ding
tai nhitng kién nghi cta cac co quan/ ca nhan c6 tham quyén vé viéc stra d6i/
bai bo mot sd ndi dung trong cac van ban chinh sach hoac VBQPPL sau mot
thoi gian dai thuc hién, dén nay da khong con phu hop. Nhimng kién nghi nay
mdt mit ciing duge tong két trén co s¢ ¥ kién dong gdp ctia nhan dan. Do vay,
néu ¢ bo sung, chinh stra, thi cling cin dong thoi ldy ¥ kién rong rai clia nhan
dan vé cac vin ban/ noi dung du thao stra doi/ bii bo nay. Tac gia khao sat 6
thang dau nam 2023, tir 01/01/2023 dén 30/6/2023, trong d6 ¢6 330 cac d& xuat
duoc dua ra dé tit ca nguoi dan, chuyén gia quan tim tiép nhan va phan hoi
thong tin. Cac dé& xudt trén moi linh vyuc cta doi x3 hoi nhu: (1) “Dé xuit 3
phuong 4n d6i véi Quy binh 6n gid xing dau”, bai ding luc 16:55 -
12/01/2023; (2) “Can nhin nhan tuong lai phat trién cia ChatGPT, tir d6 co
nhitng chinh sach lau dai va kip thoi”, bai dang lac 14:11 - 14/02/2023; (3)
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“Pé xuit diéu kién huong trg cép huu tri xa hoi”, bai dang luc 16:13 -
06/03/2023; (4) “Stra quy dinh vé 'chdm diém' nhan sy Qubc hoi, HDND bau
hodc phé chuan” bai ding lac 10:12 - 19/04/2023; (5) “PBQH Lé Thanh
Van: Hoat dong lap phap co6 2 diém nbi bat, 3 han ché c¢d hitu”, bai dang lac
13:19 - 23/05/2023; (6) Tong hop két qua 1ay y kién nhan dan va tiép thu,
hoan thién du an Luét Dat dai (stra déi), bai dang Iuc 17:05 - 09/06/2023.

Co6 thé thay rang: Chuyén muc “Tham van chinh sach” trén cong TTDT
Chinh phu vira da thyc su 12 dién dan dé ngudi dan va cac chuyén gia c6 thé
thao luan, trao d6i y kién vé cac van dé chinh sach dang dugc quan tam. Nho
do, chinh sach dugc xay dung va diéu chinh khong chi dua trén kinh nghiém
thie tin ma con phan anh ding nhu cau va nguyén vong ctia ngudi dan. Su
tham gia tich cuc cua nguoi dan trong qué trinh tham van chinh sach giup
nang cao tinh minh bach, cong khai va chat luong cta cac van ban phép luat,
dam bao tinh kha thi va hi€u qua khi &p dung.

m Trang TTDT gép phan cb vii ngwdi dan tham gia vao cac hoat déng chinh tri
Mang xa héi gép phan cd vii ngwdi dan tham gia vao cac hoat déng chinh tri

65%

48%

35%
22%
17% 13%
0% 0% 0% 0% .

Rat khong dong v Khéng dongy  Khéng déngy, khéng Déng y Rat dong y
phan déi

Biéu dé 3.7: Két qud khdo sdt ngwoi dan vé vai tro ciia PTTTM gép phin
¢é vii ngwoi din tham gia vao cdc hoat dong chinh tri
(Ngudn: Tac gia tu khao sat)
Khao sat ciia tic gia vé danh gia ctia ngudi dan véi vai tro: PTTTM
g6p phan cd vii ngudi dan tham gia vao cic hoat dong chinh tri thi ty 18 rat
ddng ¥ va dong ¥ 1a twong ddi cao (trén 80% sd ngudi dan duoc hoi thi ho

déu ddng tinh véi vai tro nay cua PTTTM).
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Nhur vdy, PTTTM di 1a phuong tién dé cac thong tin chinh thong dén
v6&1 nguoi dan, to d6 nhan dugce sy phan hdi cua nguoi dan. Diéu nay cho
thdy nhan thirc cua nguoi dan di duoc ning cao. Nguoi dan hiéu hon quyén
dugc thong tin va phan hoi chinh sich ctia minh. Trong qué trinh do,
PTTTM dong vai trd nhu mot cau ndi gitta ngudi dan va Chinh phu, giup cac
bén tuong tac hi€u qua vdi nhau, nho d6 nang cao hi¢u qua xay dung, thuc
thi va danh gia chinh sach, gitp chinh sach di vao cudc song.

Tuy nhién, theo két qua phong van su ciia tac gid vé viéc glri phan hoi
ctia mot s6 nguodi dan tai mot sb trang TTDT va MXH ti€u biéu, cb v kién
déu cho rang “co biét dén cac trang phd bién nhu cong TTDT Chinh phu,
Facebook Thong Tan X4 Viét Nam,..., c6 doc tin va theo ddi trang, cd bay
td quan diém (bﬁng cach thich, chia sé, dan ngué)n, gidi thi€u cho ban be,
nguoi than,...) nhung hiu nhu chua bao gio dong gop ¥ kién truc tiép”’ [N,
19 tudi, Bic Ninh]. M6t sé ngudi dan sau khi ndm thong tin chinh sach trén
cac trang nay thi “phan hdi gian tiép tai co quan, don vi trong cac cudc hop,
hoi nghi, hoi thao” [Nam, 37 tudi, Hoa Binh] [Phu luc 2]. Thuc té trén cho
thiy, doi khi hoat dong tuyén truyén chinh tri qua cac PTTTM ciing gip
nhirng tr& ngai, rui ro nhat dinh nhu ndi dung chua truyén tai ding, bi bop
méo, sai 1éch; su thd o ciia nguoi dan trong viée phan hoi/ dong gop ¥ kién
khi nhan dugc thong tin chinh sach; hay ha t?lng k¥ thuat con han ché,...

Trong qué trinh thuc hién phong van, ddi tuong tac gia lya chon da
phan 13 nhitg nguodi thuong xuyén truy cdp va s dung trang TTDT va
MXH, ho truy cap va doc tin tur nhiéu trang khac nhau, tir nhiéu nguén khac
nhau. Do vay, d6i khi ho hoang mang vé nhitng thong tin tuyén truyén chinh
tri ma ho nhan duoc, dic biét 1a voi cac thong tin chéng pha Pang va Nha
nudc ta, boi nhitng thong tin ndy qua khac nhau, tham chi d6i 1ap nhau, kho
biét dau 1a that, dau 1a gia. Bén canh d6, do tiép xtc nhiéu ngudn tin khac
nhau nhu vay, ho c¢6 xu hudng tim t61 cac trang TTDT hay MXH chinh

thong ctia Pang va Nha nudc dé kiém tra thong tin va tiép nhan thong tin.
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Cubi cung, hon 80% nguoi duoc phong van chi biét dén nhitng trang TTDT /
MXH phé bién dam bao 100% tin ciy nhu BDT Pang Cong san, BDT Chinh
pht, Cong TTPT chinh phu, trang Facebook Thong Tan X& Viét Nam... con
lai nhitng trang dic thu cho cong tac tuyén truyén chinh trj nhu Huong Sen
Viét, PUONG CHUNG TA DI hay Thong tin Chinh phii thi vin con chua
biét dén. Thém nita, da sd ¥ kién tra 16i ciing déu ddng tinh quan diém rang:
cho du ho c6 biét dén céc trang tin dic thu trén, thi ho ciing vAn con tim 1y e
ngai, do s¢ do6 la nhiing trang gid mao. [Phu luc 2]

Thong qua két qua khao st cta tac gia cho thdy: trang TTDT va MXH
mot mat da thuc hién rat hiéu qua vai tro cia minh khi dat dugc niém tin cta
nguodi dan voi nhitng nd1 dung TTCT duogc dang tai, mat khac, mot sb trang
chinh théng cta Pang va Nha nudc véi do tin cdy cao, bai dang chat luong
lai chua thuc su phd bién dén voi nguoi dan. Trong thoi gian ti, can co
nhirng cach thirc phd bién cac trang ndy dé nhiéu nguoi dan co thé tiép can
thong tin TTCT. Ngoai ra, céc loai hinh PTTT truyén théng ngay cang phat
trién phu hop vai thi hiéu ctia cong chung hon, nén ban than cac trang TTDT
va MXH ciing can thay doi dé tiép can va dat dugc niém tin cua da s6 quin
ching nhén dan. Khi nhan dan tin vao nhitng ndi dung TTCT cta Pang va
Nha nudce, nhan dan s€ boc 10 ¥ chi hanh dong, tir do thuc déy hanh dong cua
ngudi dan dbi véi chu truong, dudng 161, chinh sach cta Pang va Nha nudc.
Tao dugc niém tin doi voi timg ca nhan chinh 1a dd gop phan tao 1ap, cing
cd va gia ting niém tin xa hoi d6i véi Pang, Nha nudc, ddi v6i ché do.

3.2.4. Phwong tién truyén théong mdéi gép phin phat hién, ngin
chén, ddy lii va la dién dan dé phan bdc, phé phdn cdc thong tin sai léch,
bdo vé nén ting tw twéng ciia Pding

Mot la, PTTTM tré thanh cong cu dé chii thé thiee hién dau tranh va
phdn bdc véi nhitng théng tin sai léch bang cach ding tdi thong tin chinh
thirc dé dinh chinh cdc théng tin sai léch, xuyén tac mot cach tuong minh, rd

rang, cip nhat... Két qua khao sat cua tac gia trén Trang TTPT Huong Sen
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Viét va Viét Nam Thinh vuong cho thiy: mdi trang ngoai cac thong tin su
kién chinh tri trong nudc va qudc té, tiéu diém, chu truong, chinh sach cia
bang va Nha nudc, thi déu co cac chuyén muc ri€ng voi muc dich bado v¢
nén tang tu tudng cua Pang, ddu tranh phan bac cac quan diém sai trai thu
dich. Mdi chuyén muc bao gdm to hop cic bai ding voi nhitng ndi dung
phong pht, d& hiéu dé ngudi dan d& dang tiép can voi cac thong tin Pang va
Nha nudc truyén tai. Chuyén muc “Chdng dién bién hoa binh va Xay dung
Pang”, trang TTDT Huong Sen Viét c6 2022 bai, chiém gan 20% tong sb
bai cua trang. Chuyén muc “Vi Viét Nam cudng thinh” ciling li€n tuc dang
tai cac bai viét cha dé bao vé nén tang tu tudng cua Pang, dau tranh phan
béac cac quan diém sai trai thu dich.

Noi dung ctia cac bai diang tai tap trung ¢ nhirng chii d&é nhu sau:

Tht nhat, Nhan dién, vach tran cdc Am muu, hanh dong chéng pha
ctia cac thé lyc thu dich véi cac bai viét tiéu biéu nhu: (1) “Pht nhan nén
tang tu tuong cua Pang: Toi ac cua nhitng ké chéng pha va cai gia cia sai
1Am”, bai dang ngdy 24/06/2023; (2) “Thanh tri vitng vang chong nhirng
‘vién dan’ di tdm”, bai ding ngay 21/06/2023; (3) “Luin diém “tham gia
li€én minh quan su thi Viét Nam tdn tai, phat trién”, ding hay sai”, bai dang
ngay 04/05/2023; (4) “Khong thé xuyén tac tugng dai niém tin va Chién
thing 30-4-1975 vi dai”, bai dang ngay 25/04/2023; (5) “Luan diéu sai trai,
hay hoai niém tin va sitc manh chién thing cia quan va din ta”, bai ding
ngay 04/04/2023. Céac bai viét v4i vin phong thé hién sy manh mé, diy
quyét 1iét nhung cling d& hiéu, d& di vao long dan, dé ngudi dan c6 nhén thirc
dung dan v&i nhitng thong tin chdng pha, tir 46 ting cudng niém tin véi
Pang, voi ché do. (6) “Nhan dién 4m muu, thu doan pha hoai nén tang tu
tuong ctia Pang trong thoi dai s6”, bai dang ngay 13/03/2023.

Thtr hai, Canh bdo, canh gidc nhan dan trudc nhitng &m muu, tha doan
ctia cac thé luc thu dich vé6i cac bai viét nhu: (1) “Tinh tdo nhan dién ding

cac luan diéu xuyén tac v€ déi mai chinh tri — xa ho1 & Viét Nam”, bai dang
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ngay 30/03/2023; (2) Canh giac voi cac khuynh hudng tu tudng phi xa hoi
chu nghia trén khong gian mang, bai dang ngay 18/03/2023; (3) “Canh giac
véi am muu xai giuc, kich dong thanh nién”, bai dang ngay 29/03/2023; (4)
Canh gidc voi 4m muu xuyén tac pham chit “Bo doi Cu HO”, bai ding ngay
15/04/2023.

Thir ba, Phan tich, ludn giai ban chat cua cac cac vin dé dé ngudi dan
ting cudng nhan thuc, kha ning phan déan va “mién dich” trudc nhiing
thong tin xau, doc, cac bai viét ndi bat nhu: (1) “Thanh tyu bang lanh dao
con do, bac bo moi sai 1am”, bai dang ngay 30/01/2023; (2) “Pung dé thong
tin chinh théng... di sau”, bai ding ngay 23/02/2023; (3) “Xung ddt quan su
Nga-Ucraina: Nhin thang, hiéu dung, tranh sai 1am” bai ding ngdy
23/02/2023; (4) “Lat tay nhimg ludn diéu chéng phd, bai ding ngiy
12/02/2023; (5) “Hiéu cho dtng chinh danh, dinh phan; ding ca gidn phan
bra”, bai dang ngay 14/03/2023.

Thé tu, nhiéu bai dang trén trang da phan bac cac thong tin xuyén tac,
sai 1éch cua cac thé luc thu dich bang nhimg hinh anh va 10i 18 danh thép,
thuyét phuc. Vi du nhu: ngay 26/12/2022, BBC News tiéng Viét dang bai viét
xuyén tac quan diém cta Viét Nam vé van dé nhan quyén, danh gia vin dé
nhan quyén cua Viét Nam theo hudng phan bop méo su that. Ngay sau do,
ngay 31/12/2022, MXH Huong sen Viét di ding bai dé phan bac nhitng luin
diéu sai trai 4y voi tua dé “Dung loi dung nhan quyén dé can thiép vao cong
viéc ndi bo ctia nhau” d3 dua tin dé dau tranh véi tin tic ma BBC News tiéng
Viét va mot so t6 chic khac dua tin. Trong bai ding c6 doan “Nhimg luan
di€u, m6 hinh cta nhitng ké ménh danh la “chién si dau tranh cho tu do, dan
cha, nhan quyén” mudn ap dit & VN chang qua ciing chi 1a nhitng ban sao t6i
mod hinh xa la ctia nhitng nudc ¢6 hoan canh lich st, van hoa, kinh té hoan
toan khac. Néu thuc sy “yéu nudc” thi ho da ching niup bong ngoai bang dé
gy kho d& cho dit nudc”. Ngay 14/6/2023, ngay sau sy viéc tin cong vao try
so cong an xa ¢ Pak Lik, bao dién tr Vietnam+ da c6 ban tin video 60s ding

tai trén trang web (tai dia chi https://www.vietnamplus.vn/nhieu-nguoi-bi-
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phat-vi-binh-luan-xuyen-tac-vu-tan-cong-o-dak-lak-post868233.vnp)  thong
tin x{r phat mot nguoi dan ong (gidu tén) vé viéc cung cip thong tin gia mao,
xuyén tac, vu khdng, xtic pham uy tin cta co quan to chirc, danh du nhan
phém cd nhan. Anh nay da c6 binh luan v can ctr, sai sy that trén facebook vé
vu viéc tai tinh Dk Lak. Cung b1 xtr phat nhu nguoi dan ong trén, 3 ngudi
khac tai Ha Tinh cling phai 1am viéc v6i co quan chirc nang vé ciing mot hanh
vi tuong tu.

Thir nam, Pang, Nha nudc va toan bd hé thong chinh tri thé hién su
quyét tam, dong long trong viéc bao vé nén tang tu tudng cta Pang, dau
tranh phan bac cac quan diém sai trai thu dich, 1a tim guong cho nhan dan
thuc hién theo. Nhiéu bai viét da thé hién tinh than khich 1& dong vién nguoi
dan, khoi goi long yéu nudc va quyét tim ctia hé théng chinh tri trong cudc
chién khong khoan nhuong voi nhitng chiéu trd Am muu dién bién hoa binh
va chéng pha Nha nude Viét Nam nhu: (1) “Kién dinh — chi dong — kip thoi
— sang tao — hiéu qua trong cong tac bao vé nén tang tu tudng cua dang”, bai
dang ngay 25/01/2023; (2) “Nghiém tri nhiing chiéu trd xuyén tac, pha
hoai”, bai dang ngay 16/01/2023; (3) “Bao vé Pang la git gin anh sang,
niém tin va 1& séng cao dep”, bai dang ngay 02/02/2023; (4) “Hai Phong:
Lay “xay” dé “chéng” trong phan bac cac luan diéu sai trai, thu dich”, bai
dang ngay 28/9/2023

Céc t6 hop bai ding phong phu, chit luong va d& hiéu dugc ding trén
ca Trang TTPT va MXH Huong Sen Viét gop phan phan béac, phé phan céc
thong tin sai 1€ch, xuyén tac nham dinh huong du luan xa hoi, bao vé Pang,
Nha nudc va Nhan dan da cho thiy quyét tim ctua Pang va Nha nudc trong
viéc nadng cao nhan thuc, canh bao nhan dan, gitap nhan dan ting cudong su
“mién dich” trudc nhitng thong tin xu, doc.

Hai la, chii thé TTCT théng qua PTTTM dé tir d6 ting cuong ding tdi
nhitng théng tin tich cuc, tdm guwong nguoi tot viéc tot, thong tin su kién

chinh xdc vé cdc ndi dung ma cdc thé lec thi dich thuong huwéng téi dé
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chong phd Pang va Nha miede Viét Nam. Trang Facebook PUONG CHUNG
TA DI 1a mét trong nhitng kénh chuyén thong tin vé lich s, con dudng cach
mang cua dan tdc, phuc vu cho vi¢c tuyén truyén cac su kién lich su, con
ngudi lich sir, vinh danh cac tAm guong t6t dep va cac ndi dung bao vé nén
tang tu tuong ctia Dang khac. Mot s6 bai viét vira truyén cam hing yéu
nude, cung cap nhitng thong tin tich cyc va chinh xac vé con ngudi, lich sir
Viét Nam nhu: (1)“Vuong mién dau chi doi trén dau my nhan, ma nd con
nam trong long khan gia” bai ding ngay 09/08/2023 vinh danh cac c6 gai
vang cua bong da nir Viét Nam; (2) “Long nhan ai gitra thoi dan lac” bai
dang ngay 26/07/2023 viét vé 1ong vi tha cao ca cua nit anh hung Bay M6 da
tha mang song cho 4 linh My khi quan d6i My thua tran trong chién tranh
Viét Nam. (3) “Xem ai tinh mét nio? Ban c6 bién ludi bo thanh tro thi ching
t61 cling nhan ra, dimg hong lra dao tinh vi dé kiém tién nhé” bai ding ngay
04/07/2023 viét vé bd phim Barbie c6 ban db hinh ludi bo; (4) Pham Xuan
An - mot nhan cach, mot tai ning”, bai dang ngay 26/06/2023.

Trang Facebook Viét Nam Thinh Vuong lién két voi trang TTDT Viét
Nam Thinh Vuong cling dang tai nhitng lién két, bai viét vé bao vé nén tang
cua Pang, dAu tranh chéng nhitng luan di¢u sai 1¢ch, xuyén tac. Vi nhitng
ndi dung ma thé luc thu dich thuong tap trung vao dé xuyén tac thi Viét Nam
Thinh Vugngbao gém ca trang TTDT va MXH déu duoc thanh lap dé dau
tranh chdng lai nhitng ludn diéu d6. Thr nhat, d6i vdi &m muu pha dinh chu
nghia Mac — Lénin, tu tuong H6 Chi Minh. Viét Nam Thinh Vuong dang tai
nhitng bai viét dau tranh nhu: (1) “Cha nghia Mac-Lénin, tu tuong H6 Chi
Minh 13 nén tang tu tudong, kim chi nam cho hanh dong cta Pang va cach
mang Viét Nam”, bai dang ngay 14/04/2023. Bai viét c6 doan “Chu tich Ho
Chi Minh luén danh gia rat cao vai tro, tim voc ctia cht nghia Mac-Lénin va
lu6n khéng dinh 1a mot ngudi macxit-Iéninit. Trong am muu, tha doan tAn
cong vao nén tang tu tuong ciia Pang, cac thé lyc thu dich, phan dong da rat

tinh vi, x40 quyét khi am muu tach roi, ddi 1ap tu tusng H6 Chi Minh véi
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cht nghia Méc-Lénin. Pau tranh phan bac 4m muu nay 1a mot viéc 1am thiét
thuc dé gdp phan bao vé nén tang tu tuong cua Pang”. (2) “Thong tin ddi
ngoai véi nhiém vu bao vé nén tang tu tudng cua dang”, bai ding ngay
23/03/2023. Trong do6, bai viét khang dinh vai tro ctia cong tic thong tin ddi
ngoai gop phan vao cudc ddu tranh chdng cac thong tin sai léch, xuyén tac
ctia cac thé lyc thu dich, phan dong vé tinh hinh Viét Nam. Hai 13, dbi vé6i
noi dung chéng pha quan diém, chu truong, duong 16i cua Pang, chinh sach
phap ludt cia Nha nudc trén tt ca cac linh vuc, cac bai viét duogc dang dé
phan bac nhu: (1) “Viét Nam tGng xt nhu thé ndo véi "Su kién Gac Ma"
ngay 14/3/1988?”, bai dang ngay 14/03/2023. Trong d6, bai viét khang dinh
Su kién Gac Ma (14/3/1988) 1a mdt trang st khong thé nao quén trong cong
cudc diu tranh bao vé chu quyén, bién dao cta dan toc, noi ghi diu sy anh
diing chién d4u, hy sinh cao c4 cua cac chién si quian d6i nhan dan Viét Nam
dé bao vé ting tic dat thiéng ctia T6 qudc trén bién. Xung quanh sy kién
ndy, Viét Nam d4 thé hién nhitng quan diém nhat quan va hanh dong cu thé
dé giai quyét tranh chap, bao vé chu quyén bién, dao thiéng liéng trén khu
vuc quan dao Truong Sa; (2) “Ngin chin muu d gy nhiéu loan long dan”,
bai ding ngay 24/4/2023 trong bdi canh mot s6 phan tir loi dung viéc Nha
nuéc to chic 1ay ¥ kién Nhan dan vé dy thao Luat Dat dai (stra ddi), cac thé
lwc thu dich d3 ra stic xuyén tac, gay r6i lam nhidu loan long dan. Thit ba,
d6i v6i ndi dung phi nhan nhitng thanh tyu to 16n va c¢é y nghia lich sir
chuing ta da dat duoc dudi su lanh dao cia Bang, Viét Nam Thinh Vuong da
dang tai nhirng bai nhu: (1) "DPANG LA GI?" bai ding ngay 06/02/2023. Bai
dang trich lai budi nodi chuyén cua Chu tich HO Chi Minh véi can b, dang
vién vao ngay 09/12/1961, Nguoi khang dinh Pang 1a mdi ching ta. Pang
16n 1én 12 do mdi chung ta 16n 1én”; (2) Ly tudng cadch mang cua Pang Cong
san Viét Nam 1a gi?”, bai diang ngay 6/2/2023. Bai viét trich din khang dinh
ctia Chu tich H5 Chi Minh vé Pang “Pang 1a mdi chung ta. Pang 16n 1én 13

do mdi ching ta 16n 1én”. Diéu d6 c6 nghia 1a Pang khong phai 1a cai gi d6
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qué truu tugng, to 16n va xa x61, ma nguogc lai, rat cu thé, gén giii; (3) “Ly
tudng cach mang cia Pang Cong san Viét Nam la gi?”, bai dang ngay
3/2/2023. Bai viét khang dinh hanh phiic ctia nhan dan chinh 1 Ly tudng
cach mang cua Pang Cong san Viét Nam.

Mic du cac thé luc thu dich dang ngay cang tinh vi, nhung viéc “nim
thop” chiéu bai “canh tan”, “vi dan” cua cac thé luc thu dich s& giup Pang va
Nha nuéc Viét Nam danh trang dich va vach tran 4m muu den toi, di tAm
tham ddc ctia chiing mot cach hiéu qua. Chiing cang sét sang, ching ta cang
phai tich cuc trong cong tac tuyén truyén, dinh hudng du ludn dé tao thé tran
long dan hoa giai “don thu” trén tran dia nay, dac biét 1a TTCT trén cac
PTTTM.

Trude tinh hinh luc lugng chdong pha Pang va ché do ta ngay cang c6
nhirng hoat dong tinh vi, gy nhiéu loan thong tin trén internet, khién nguoi
dan kho long phan biét dugc tin tdt - xdu. Pang va Nha nudc ta trén tinh than
ting cuong hoat dong thong tin phan bac, phé phan cac théng tin iy trén
khong gian internet, dac bi¢t chu y qua cdc kénh cia PTTTM. Mot trong
nhirng hanh dong thiét thuc va hiéu qua ctia Pang va Nha nudc ta dang thuc
hién 1a thanh 1ap cac trang TTDT, MXH chuyén biét cho cong tac nay. Ti€u
biéu trong nhitng trang tin nay 13 trang TTDT “Viét Nam thinh vieong” va
“Hwong Sen Viét”, ca hai trang TTDT nay déu c6 trang Facebook lién két 1a
“Hwong Sen Viét” va “Viét Nam Thinh Vuong”. Ngoai ra, mot ) trang MXH
cling duoc thanh 1ap va nhan dugc luot theo doi 1on tir cong chung nhu trang

Facebook “DUONG CHUNG TA Pr’
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m Trang TTDT gép phan phat hién, ngan chan va day Iii cac théng tin sai léch, bao vé nén
tang tw twéng cua Pang

m Mang xa hoi gép phan phat hién, ngan chan va day Ui cac théng tin sai léch, bao vé nén
tang tw twéng cua Pang

72% 70%

26%

9%
4%

Rat khéng déng y Khéng déng y Khéng dong y, khéng Pongy Rat déngy
phan d&i

Biéu do 3.8: Két qua khdo sdt ngwoi din vé vai tro ciia PTTTM gdp phin
phdt hién, ngén chan va ddy livi cdc thong tin sai léch, bio vé nén ting tw
twong ciia Pdang (Ngudn: Tac gia tu khio sat)

Theo két qua khao sat cia tac gia, ty 16 cao ngudi dan dong ¥ va rat
ddng ¥ vé viéc PTTTM g6p phan phat hién, ngan chin, dy 1ui cac thong tin
sai léch, bao vé nén tang tu tuong cta Pang (trén 90% vai ca loai hinh trang
TTDT va loai hinh MXH)

Vé mit ndi dung tap trung, ngodi cac trang TTDT va MXH chinh
thong cua Pang va Nha nude (Cong TTPT Pang Cong san Viét Nam, Thong
tan x4 Viét Nam, Thong tin Chinh phu,...) ddp Gng day di cic ndi dung
tuyén truyén chinh tri dén véi nguoi dan; thi cac trang Huong Sen Viét, Viét
Nam thinh vuong, Puong ching ta di,... tap trung trén mat trdn d4u tranh
phan bac cac luan di¢u chéng pha, sai trai, xuyén tac cta thé luc thu dich; va
dé cao gia tri van ho4, lich st, truyén théng tdt dep cua dan tde.

Két qua khao sat cta tac gia cho thdy, nhan dinh ctia ngudi dan d6i voi
vai tro: PTTTM (thong qua trang TTDT va MXH) 1a dién dan dé phan bac,
phé phan cac thong tin sai 1éch, bao vé nén tang tu tuong cua Péang, trong
d6, hon 70% dong ¥ v6i vai trd ndy. Tuy nhién, ty 1& “rat dong y” vé6i vai tro
nay ddi véi MXH 1a rat cao (71%), trong khi khéng c6 lwa chon nao cua

ngudi dan rat dong y ddi v6i trang TTDT. Diéu nay cho thiy trang TTPT va
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MXH thyc sy phat huy dugc vai tro 1a diém dén dé nguoi dan tham gia vao
bao vé nén tang tu tudng cia Pang, phé phan cac thong tin sai léch. Tuy
nhién, trang TTPT chua thuc su tao dugc diu 4n la dién dan dé nguoi dan
tham gia; thay vao d6, MXH phat huy dugc thé manh hon khi nguoi dan c6

thé dé dang binh luan, chia sé, phan hdi truc tiép trén cac trang do.

m Trang TTDT la dién dan d& phan bac, phé phan céc théng tin sai léch, bao vé nén tang tw
twéng cta Bang

m Mang x4 hoi la dién dan d& phan bac, phé phan cac théng tin sai léch, bao v& nén tang tw
twéng cta Bang

77%
71%

28%
23%

0,
0% 0% 0% 0% l 3% 0%
| |

Rat khéng déng y Khéng déng y Khong dong y, khéng Pong y Rat dongy
phan d&i

Biéu do 3.9: Két qua khdo sdt ngwoi din vé vai tro ciia PTTTM la dién dan
dé phan bdc cdc théng tin sai léch, bio vé nén ting tw twéng ciia Ding
(Nguén: Tac gia tu khao sat)

Ngay 26/4/2023, tai Ha Noi, Bao Quin d6i nhan dan phéi hop véi Hoi
Nha bao Viét Nam, Ngan hang thuong mai c6 phan Quan doi to chic L&
tong két va trao giai Cudc thi viét “Bao vé nén tang tu tudng ciia Pang trong
tinh hinh mé&i” 1an thir hai (2022 - 2023). Cudc thi 1an thir hai di nhin 643
tac phadm ctia 38 co quan bao chi, ting 145 tic pham va 9 co quan béo chi so
v6i cude thi 1an thir nhat [179]. Trude do, thong tin vé cudc thi: yéu cau ndi
dung, hinh thirc, thé 18 dy thi,... dd dugc cac nhiéu trang TTDT va BDT
dang tai nhu trang TTDT Chinh phu, BPT Pang Cong san Viét Nam,... dé
dén véi toan thé ngudi dan Viét Nam. Nho vay, cudc thi dd ngdy cang lan
toa hon dén voi cac co quan, don vi cling nhu ngudi dan Viét Nam trong va

ngoai nudc. Bén canh do, cudc thi gitip nguoi tham gia, dac biét 1a gidi tre,
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¢6 co hoi tim hiéu sau hon vé nén tang tu tudng ciia Pang, bao gdom chu
nghia Mac-Lénin va tu tuéng HO Chi Minh. Piéu nay gitp cing c¢d kién thirc
va long tin vao dudng 16i chinh sach cua Pang.

Tom lai, PTTTM dong vai tro quan trong trong cong tac TTCT cua
Pang, nhan duoc sy déanh gia cao cua nguoi dan vé hiéu qua hoat dong. Két
qua khao sat cua tac gia vé viéc danh gia hidu qua ciia ngudi din vé cac vai
trd cia PTTTM cho thay: Hau hét véi cac vai tro cta ndi dung TTCT, nguoi
dan déu thay hiéu qua, duy chi co su tuong tac va bay to quan diém 1a dat ty
1& cao khi da s6 ngudi thdy su twong tac 13 it hiéu qua (60%) [Biéu do 3.9]
3.3 Nhirng van dé dit ra

3.3.1. Nhitng vin dé dit ra doi véi vai tro: Phuwong tign truyén thong
mdi gop phan dwa thong tin nhanh chéng, kip thoi, da chiéu véi tinh twong
tic cao vé nji dung tuyén truyén chinh tri

Thir nhdt, qua khao sat thuc trang, tic gia nhan thdy PTTTM chi yéu
phat huy thé manh ¢ khu vuc d6 thi, trong khi ngudi dan ¢ ving sdu, ving
xa, dic biét 13 vang bién gidi, hai dao cling 1a d6i tugng quan trong cua
TTCT. DPiéu nay xuét phat tir viéc tiép can thong tin TTCT trén cac PTTTM,
can c6 thiét bi két ndi internet. Tuy nhi€n, mot sb vung mién trén ca nudc,
dac bi¢t 1a vung sau, vung xa, bié€n gidi, hai ddo, internet chua dugc phu
s6ng. Tai cac khu vuc ndy, phuong tién tuyén truyén cha yéu 1a qua céc
PTTT truyén thong nhu béo in, dai phat thanh va truyén hinh truyén thong.
Do d6, viéc ung dung phuong tién truyén thong mdi trong tuyén truyén
chinh tri thuc su la mot thir thach 1on.

Thir hai, thuc t& cho thdy, doi khi cac chu thé chwa phan tng du dé
dua ra thong tin nhanh chéng, kip thoi trén cic trang thong tin chinh thong Vi
con bién tap, chinh stra va thong qua cac PTTT, trong khi c& nhan chi can
mot chiéc dién thoai thong minh da co thé thong tin truc tiép ngay tai hién
truong. Chﬁng han khi mdt vu hod hoan/ tai nan xay ra, trong khi chu thé can

xac minh thong tin, kiém duyét bai tir cic PTTTM, nha bao phai lay tin,

141



chup anh, phong van,... thi nguoi dan str dung MXH chi can vai gidy 1a c6
thé phat truc tiép trén trang ca nhén.

Thir ba, nang lyc cong nghé thong tin cia mot bo phan luc luong
chuyén trach truc tiép (luc luong chinh tri, can bo, giang vién Iy luan chinh
tri, cac ky su lam viéc trong cac co quan bao chi, xuat ban,..) con han ché,
chua thich tng dugc voi su phat trién cong nghé thong tin, chua biét cach st
dung PTTTM trong TTCT. Thém nita, mic du cong nghé cé thé giup luc
lugng chuyén trach nay thich ung va mé rong cac ky ning tuyén truyén
trong nhirng diéu kién nhat dinh, song ciing vi thé, né rat c6 nguy co lam thui
chdt cac nang luc ty nhién & con ngudi. Coé doi khi, cac chu thé tuyén truyén
s& bi phan tan thay vi tip trung moi ning luc dé sang tao ndi dung nhiing tac
pham tuyén truyén thi ho lai phai phan phdi kha ning cho viéc xir 1y nhiing
cong viéc khac nhu chup anh, quay phim, tng dung phin mém cong nghé dé
xtt 1y san pham dé phu hop vai thi hiéu ctia d6i tuong tuyén truyén thoi 4.0.

Thir tw, trinh d§ dan tri gifra cdc vung trén cd nudc con co sy chénh
l1éch, khong déng déu. Ngoai ra, anh hudng cia gidi tinh, do tudi, diéu kién
kinh té ho gia dinh, tu tuong, tén gido,... ciing 13 rao can cho viéc tuyén
truyén chinh tri thong qua cac phuong tién truyén thong méi & cac khu vuc
dia ly khac nhau.

3.3.2. Nhitng vin dé dat ra doi véi vai tro: Phwong tién truyén thong
mdi gép phin ning cao nhén thivc chinh tri ciia ngwoi din

Thir nhat, cac thé luc thu dich tan dung triét dé nhirng uvu thé cua
PTTTM dé chéng pha Pang, Nha nudc va ché do Viét Nam, ca vé thoi gian
va khong gian; vi thé trong nhiéu trudng hop, nhitng tin tic sai 1éch, xuyén
tac lai tiép can v6i ngudi dan nhanh hon, nhiéu hon. Thém vao d6, su bung
nd cia cac kénh truyén thong xa hoi nhu Facebook, Youtube,... khién cho
céc co quan chirc ning kho long kiém soét thong tin, trong khi d6, cac PTTT
ctia Viét Nam chua kip truyén tai thong tin dinh chinh hodc chinh thdng, din

td1 viéc nhan thic cua nguoi dan bi dnh huong sau sac.

142



Thir hai, thuc té hién nay cho théy, nhén thic vé nang lyc lam chu cta
da s6 nguoi dan van con han ché, nhiéu truong hop nguoi dan khong biét
dugc minh c6 nhitng quyén gi. Vi du mic du Pang va Nha nuéc ding tai
nhiéu thong tin lién quan, nhung van con ngudi dan khong biét diéu kién dé
duogc ung cur dai biéu Quéc ho1, Ho1 déng nhan dan 1a gi, khong di bau cir ¢6
bi phat hay khong, khong biét nhiéu vé hoat dong, chirc nang, nhi€ém vy, cuia
cac co quan nha nudc. Pinh diém c6 nhiing trudng hop ngudi dan khong
hiéu quy dinh ctia phap luat nén khiéu kién vuot cap, tranh chap dat dai dan
dén an mang (dién hinh gan day 1a tranh chip & Piac Nong), bat gitt can bo,
cong chirc dia phuong, biéu tinh dap pha... Tir thuc té trén, co thé thiy
nguoi dan chua duoc cung cAp mdt cich co hé thong vé quan diém cua
Pang, kién thirc phap luat, kién thirc vé quan 1y nha nudc... Pic biét nguoi
dan chi quan tdm téi phap luat, tim dén luat su khi ban than hodc gia dinh ho
c6 viée lién quan dén phap luat hay quyén loi bi xAm pham.

Thir ba, hinh thtrc chuyén tai ndi dung TTCT trén cdc PTTTM ciing 12
mot van dé can dit ra. Noi dung s, cong nghé s6 chua duogc thuc hién phé)
bién. Mot sé6 BPT va MXH di tGng dung da phuong tién khi ding tai dong
thoi cing mot thong tin trén nhidu nén tang dé nguoi dan dé tiép cén, tuy
nhién diéu nay con han ché, chua duoc thuc hién déng bo. Cac hinh thuc
chuyén tai théng tin ing dung cong nghé k¥ thuat hién dai, gy duoc hiéu
g cao ddi véi cong chung nhu tuyén truyén chinh tri bing 4m nhac, bang
megastory dd dugc ap dung nhung van con han ché. Mic du hai hinh thirc
nay khong phai 1a khdi niém méi la dbi voi nganh truyén thong da phuong
tién, nhung lai méi la v&i nhiéu nguoi dan. Mot s6 nghién ciru da chi ra rang,
qua trinh tiép nhan thong tin cta con ngudi bang mit thong qua viéc xem,
nghe, nhin s€ luu lai thong tin tdt hon viéc doc. Hinh anh luu lai trong tri nho
t6t hon 13 tir ngit. Do d6 viéc tuyén truyén bang hinh anh dong va video clip
s& dé dang tac dong dén tri nhd cua cong chung hon. Tuy nhién, v4i cong

nghé hién nay, video clip c6 thé dé dang cat, ghép, chinh stra, ‘danh lira’
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cong ching. Pay ciing 14 tha doan ma cac ddi twong phan dong, thu dich
thudng 1am voi ¥ dd x4u. Diéu ndy dit ra thach thic d6i voi cac phuong tién
truyén théng mai chinh théng & Viét Nam vé viéc dua tin nhanh, kip va
chinh x4c dé day lui nhirng thong tin xdu doc trén.

3.3.3. Nhitng vin dé dit ra doi véi vai tro: Phwong tién truyén thong
mdi gép phdn tao ldp, ciing cé niém tin chinh tri ciia ngwoi din va co vii
ngwoi ddn tham gia vao cdc hoat dong chinh tri

Thir nhdt, tai mot s6 cap uy, co quan, don vi, dia phuong, mot sé can
bo, dang vién van con thuc trang chua guong mau trong hoc tap, nghién cau
cht nghia Mac Lénin, tu tuéng Ho Chi Minh. S6 vu tham nhiing lién quan
dén can bo, dang vién, trong d6 c6 ca nhitng can bd cip cao bj dua ra anh
sang d3 it nhiéu anh huong téi niém tin ctia nhan dan vao Pang, vao d6i ngil
can b, tir 46 hoai nghi cac ndi dung ctia chii nghia Méac Lénin, tu tudng HO
Chi Minh duoc dang tai trén cac PTTT noi chung va PTTTM néi riéng. Theo
bdo c40 ctia Toa an Nhan déan téi cao Vé giai quyét, xét xir cac vu an hinh sy
vé kinh té, tham nhiing, trong 5 nam (tir 2018-2022), cac Toa &n trén ca nudc
da thu ly 12.723 vu véi 26.376 vu; da giai quyét, xét xur duoc 12.244 vu voi
25.144 bi céo; trong d6, nam 2022, cac Toa an da thu ly 3.405 vu voi 7.653
bi cdo; da giai quyét, xét xur duoc 2.926 vu voi 6.421 bi cao. Cac vu an kinh
té, tham nhiing ma Toa 4n d3 xét xtr chi yéu 1a pham cac toi vé "Cho vay 14i
nang trong giao dich dan su", "San xuét, buén ban hang cAm", "Tham 6 tai
san", Loi dung chire vu, quyén han trong khi thi hanh cong vu",... [182].

Thir hai, da sb ngudi dan va ca chinh quyén cac cap van con tam 1y cho
réng viéc thuc hién chu truong, chinh sach, phap luat la cong viéc cua Bang va
Nha nuéc, ngudi dan khong nhat thiét phai tham gia; hodc néu c6 thi ciing chi
tham gia mot chinh sach nao d6 ma ngudi dan bi &nh hudng hoac mot giai doan
nhét dinh c6 lién quan. Nguoi dan van con e ngai khi thuc hién quyén lam chu
ctia minh, chua nhan thitc duoc vai trd ctia minh trong quy trinh tuyén truyén

chinh tri. Do @6, m6t bd phan ngudi dan khi truy cap vao cac kénh PTTTM, du
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cho tiép can, biét, nh¢ & murc co ban cic chu truong, chinh sach duogc dang tai,
nhung ho khong b 10 thai do, cam xuc véi cac thong tin do, tir d6 khong gay
dung duogc niém tin d6i voi thong tin duoc truyén tai.

Thir ba, cac hinh thirc tham gia ctia nguoi dan vao hoat dong tuyén
truyén chinh tri con nhiéu han ché. Trong qua trinh khao sat thuc trang su
tham gia cua nhan dan vao qué trinh thyc thi va danh gid ndi dung tuyén
truyén, tac gia nhan théy, mac du nguoi dan tich cuc tiép nhan thong tin, doc
k¥ thong tin nhung ty 1& gop ¥, phan hoi thong tin con thap. Chi 14,4 % s6
nguoi duge hoi 1a di ting giri email gop ¥ dén cac bo, nganh lién quan;
trong khi dé lai binh luan bén dudi thong tin trén cic trang mang xa hoi va
website ctia dang va nha nuéc cling chi chiém 15,6%. 49,2% chua bao gid
gop ¥ bat ky nodi dung tuyén truyén nao ho nhan duoc

B4. Anh/chj gtri cac gdp y/ phan hoi vé thong tin tuyén truyén chinh tri qua dau

250 céu tra loi

1. Chwa bao giér gop ¥/ phan hdi 123 (49,2%)

2. Phat bidu tryc tiép & cudc hop,
héi théo, hoi nghj

3. GUvi thw viét tay dén cac Bo/
Ban/Nganh

4. Gl email dén céac Bo/Ban/
Nganh

5. Gi binh luén bén dwdi théng
tin trén MXH va website

6. Phan hdi dén cén bo dia
phwong, 1anh dao don vi noic...

52 (20,8%)
23 (9,2%)

36 (14,4%)

39 (15,6%)

25 (10%)

0 25 50 75 100 125

Biéu do6 3.10: Ty 1¢ phdin héi ciia ngwoi dan qua cdc trang TTPT va MXH
(Ngudn: Tac gia tu khao sat)
3.3.4. Nhiing vin dé dit ra ddi véi vai tro: Phwong tién truyén thong
mdi gép phan phdt hién, ngin chén, ddy Iii va la dién dan dé phdn bdc,
phé phén cdc théng tin sai léch, bdo vé nén ting tw twéng ciia Ping
Thir nhdt, trong giai doan hién nay, cac thé luc thu dich ludn tim céch

thuc hién chién luoc “Dién bién hoa binh” nhiam chdéng pha va lat @6 Pang
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Cong san Vi¢t Nam va ché do X3 hoi chu nghia & nudce ta. Trén thé gidi, hau
khip cac cudc bién dong chinh tri déu co sy dong gop khong nhod cia céac
kénh truyén thong xa hoi hodc cac phuong tién truyén thong méi tir phong
trao “mua xuan Arap” ¢ Bac Phi va Trung Pong (nam 2010); hay nhu phong
trao biéu tinh & Hong Kong (nam 2014), phong trao “biéu tinh 40 vang” &
Phap (2018 - 2019),... Cac cudc bién dong chinh tri nay thong thudng c6 su
kich dong tir nudc ngoai, kich déng vao tu tudng cua nguoi dan, thic day
ngudi dan thé hién sy bat binh, phan tng, phan nd ddi v6i chinh quyén, tir d6
tao tién dé dé nhitng bao dong, bao lyc dién ra. O Viét Nam, cac thé luc thu
dich nham tdi nhitng vung dia 1y xa x61, khu vuc bién gidi, di lai khé khan,
ngudi dan con nghéo, trinh do dan tri thip. Cac tha doan cta dich dugc van
dung linh hoat timg thdi diém, 6 timg ving mién nham 1dm mét 6n dinh & mot
s6 khu vuc nhay cam nhu: TAy Biac; Ty Nghé An; Tay Nguyén va Tay Nam
Bo. Két hop vdi cac hoat dong gy roi, biéu tinh, bao loan hodc khung bd &
nhiéu noi. Tai Tay Bic, chung kich déng nguoi H’'méng doi thanh 1ap “Khu tu
tri nguoi Mong”; trén dia ban Tay Nguyén, ching am muu thanh lap “Nha
nudc PEé Ga” va ¢ vung Tay Nam B9, chung doi tach Tay Nam B0 ra khoi 1anh
thd Viét Nam thong nhat dé thanh lap nha nudc “Khmer Krom”.

Thir hai, Pang va Nha nudc ta hién nay tich cuc thuc hién Chuong
trinh chuyén d6i sé quéc gia, tuy nhién, & mot sé dia phuong, nhat 1a ving
sdu, ving xa, bién gidi, hai dao, viéc ap dung cac phuong tién truyén thong
m&i con nhiéu han ché. Céc t6 chiic co sé dang nhiéu noi chua khan truong,
nghiém tac xay dung ké hoach va cu thé ho4, td chirc thuc hién viéc ap dung
cong nghé tién tién va PTTTM trong tuyén truyén ndi dung chinh tri. Do do,
nhiéu ving mién trén khap dat nudc, van thuc hién cong tic ngin chin, day
lui cac thong tin sai 1éch, xuyén tac bang cac phuong phép truyén thong nhur
tuyén truyén miéng, tuyén truyén bang loa,... Diéu nay din t6i lang phi cac
ngudn lyc cua PTTTM, lam giam vi thé cia PTTTM trong xa hoi trudc ky
nguyén 4.0.
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Thir ba, cic co quan quan 1y va cac doi ngii chuyén trach con thiéu
ngudn nhdn luc ¢ chuyén mén cao dé theo ddi, phan tich va phan bac thong
tin sai léch mot cach kip thoi va hiéu qua. Bén canh d6 van con can b, dang
vién tai cac co quan cong quyén chwa nhan thire dang va du nhitng ndi dung
cdt 16i cua chu nghia Mac - Lénin va tu tuong H6 Chi Minh, tir d6 chua c6
du kién thirc va tu tudng dé nhan dién rd nhitng luan diéu xuyén tac, quan
diém sai trai cua cac thé lyc thu dich chéng pha nén tang tu tuéng cua Pang;
do vay ma tuyén truyén chua siu, chua triét dé dén bo phan quan chung nhin
dan.

Thir twe, khéng gian mang la manh dat mau md nuoi dudng cho moi
ludng tu tuong, y thac chinh tri khac nhau phat trién mot cach tu do, kho
kiém soat. Internet va cic Gmg dung dang ton tai rat nhidu nguy co tiém an
d6i voi an ninh tu tuong - chinh tri cua qudc gia. Viéc nhan dién va phong
ngura thuc su gap kho khan do dac tinh mé va da chiéu tir internet va mang
xd hoi. Piéu nay cho théy, dic diém tich cuc cua PTTTM (tinh mo, tuong
tac, da chiéu, da nén tang) trong viéc ngin chin day lui thong tin sai léch,
xuyén tac thi cling chinh la yéu td tich cuc ddi vai thé luc thu dich, chéng

pha.
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Tiéu két chwong 3

Trén co so nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé vai trd ciia PTTTM
trong TTCT ¢ Viét Nam hién nay, chuong 3 luan an tap trung khai quat va
phan tich ba nodi dung chinh cuy thé nhu sau:

Mot la, khai quat thuc tién tmg dung cac PTTTM trong TTCT & Viét
Nam hién nay, tap trung vao thuc tién ung dung cta cac trang TTPT, BDT
va MXH

Hai 1a, khai quat va phan tich thyuc trang vai tro cua cac PTTTM trong
TTCT & Viét Nam hién nay v6i 4 noi dung: (1) Phuong tién truyén thong mai
gop phan dua thong tin nhanh chong, kip thoi, da chiéu véi tinh tuong tac cao vé
ndi dung tuyén truyén chinh tri; (2) Phuong tién truyén thong méi gép phan
nang cao nhan thirc chinh tri ciia ngudi dan; (3) Phuong tién truyén thong
moi gop phan tao lap, cung cb niém tin chinh tri ciia ngudi dan va co vii
nguoi dan tham gia vao cac hoat dong chinh tri; (4) Phuong tién truyén
thong méi gbp phan phat hién, ngin chin, day i va 1a dién dan dé phan bac,
phé phan céac thong tin sai léch, bao vé nén tang tu tudng cua Pang. Qua
phan tich thuc trang va khao sat bang nhiéu phuong phap, PTTTM da cho
thdy vai trd quan trong trong viéc 1a ciu néi TTCT tir chi thé t6i ddi twong &
Vi¢t Nam hi¢n nay.

Ba la, trén co s& phan tich thuc trang 4 vai tro cuia PTTTM trong
tuyén truyén chinh trj & Viét Nam hién nay, tac gia da néu va phan tich cac
van dé dat ra twong mg v4i moi vai tro, tir do, tao tién dé dé dé xuat nhirng
giai phap phat huy thanh tyu dat duoc va dé xuat giai phap khic phuc han
ché trong tuong lai, & PTTTM thuyc su 1a phuong tién dong gop vai tro to

10n trong cong tac tuyén truyén chinh tri ctia Pang./.
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CHUONG 4:
QUAN DPIEM VA GIAI PHAP PHAT HUY VAI TRO CAC PHUONG
TIEN TRUYEN THONG MOI TRONG TUYEN TRUYEN CHINH
TRI O VIET NAM TRONG THOI GIAN TOI

4.1. Xu hwéng sw phat trién cia cac phwong tién truyén thong méi va
khi ning tng dung cic phwong tién truyén thong méi trong tuyén
truyén chinh tri & Viét Nam

4.1.1. Xu hwong sw phdt trién cdc phwong ti¢n truyén théng mdi tai
Viét Nam

XU hweéng sw phdt trién cdc phwong tién truyén thong méi trén thé gici

Trong tuong lai, sy da nén tang cua bao chi — truyén thong gdm nén
tang web, nén tang di dong, nén tang mang xa hoi va cac nén tang khac co
thé khong thay d6i nhiéu vé luong, nhung chic chin s& c6 bién doi vé chat,
do su phat trién vuot bac cta cong nghé. Cac PTTTM sé& ngdy cang trd nén
hién dai hon nita, nho Gng dung cong nghé thdong tin cao. C6 9 loai hinh
cong nghé dang 13 xu hudng cua thé gidi va tuong lai s& ngdy cang dugc tng
dung trén cac nén tang cua phuong tién truyén thong mdi phuc vu cho nhiéu
linh vuc cua doi séng con nguoi, do la: robot, internet van vat, mé phong, an
ninh mang, tich hop hé théng, thuc té tang cuong, 3D, dir liu 16n va dién
toan dam may. Cac loai hinh cong nghé méi nay s& dan xen, bo trg va tich
hop 1an nhau.

Mot 1a, cong nghé robot. Nam 2015 chinh thirc danh dau sy ra doi ctia
robot thong minh cung voéi su ndi 1én cua tri tué nhan tao. Nhu vay, cong
nghé robot, cong nghé thong tin, cong nghé truyén thong va tri thong minh
nhan tao chic chin s& ngay cang dugc tich hop sau sic hon trong tuong lai.
Qua4 trinh thay doi nay thé hién & ba diéu: thir nhat 13 cac cong nghé truyén
théng nhu bo diéu khién, dong co servo va b giam tdc s& chuyén d6i thanh

cong nghé tri thong minh nhéan tao nhu thi gidc may tinh, xr 1y ngébn ngir tu
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nhién va hoc sau; thir hai, robot s€ ngay cang hoa nhap sau rong vao xa hoi
loai ngudi do hau hét cac nganh nghé déu c6 thé/ can co sy gop mat cia
robot; thir ba, mbi quan hé qua lai doc 1ap giira ngudi va robot duoc thay thé
bo1 su twong tac chat ché.

Robot thong minh 1a mot hé théng may dugc cai thién veé kha nang nhan
thure, ra quyét dinh va thuc thi nhiém vu theo cach toan dién va hién dai hon
so voi robot truyén thong. Ching c6 thé mé phong ng xir, cam xic va suy
nghi giéng ngudi.

Hai 1a, cong nghé internet van vt (loT)

Internet van vat (IoT) 1a mot cong nghé nén tang ctia cudc Cach mang
cong nghiép 4.0. Néu nhu Internet 1a mang ludi két ndi cac thiét bi nhu may
tinh, di€n thoai thong minh, tivi,... va chi gidi han trong nhirng thiét bi dugc
san xuat chuyén biét c6 thé bat song dugc internet dé hoat dong, thi voi loT,
nhd c6 cac cam bién thong minh va két néi mang, moi thiét bi thong thudng
trong cudc sdng con ngudi déu trd nén duoc hoat dong nhu cac may tinh
mini ¢6 két ndi internet.. Lan dau tién trong lich sir nhan loai, nhitng vat vo
tri vo giac, vat dung gia dinh, nhu chiéc quat di¢n, 10 vi séng ... cb thé “glao
tiép” vé&i nhau va véi con nguoi. Do vay, cé thé vi Internet van vat nhu 1a
cac giac quan cua con nguoi.

Céc thiét bi IoT théng thudng co cam bién theo ddi mét loat cac yéu to
moi truong, tr nhiét dJ, tinh trang linh ki€n, viéc st dung nudc va cac yéu tb
khac. Internet van vat dong vai trd quan trong trong viéc két ndi gitra moi
truong thue va moi trudng sb. Theo dy doan ciia Hé thdng toan cau vé vién
thong di dong - GSMA (Global System for Mobile Communications), toi
nim 2025, toan cau c6 24 ty két ndi IoT, du kién sé& ting trudong kép (CAGR)
& muc 12% trong giai doan 2019-2025 .
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3. Tong so két ndi loT toan cau (triéu)
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Biéu do 4.1: Tong sé két néi IoT toan ciu [164]

Ba la, céng nghé mé phéng. Mo phong 13 sy bat chudée mot qua trinh
hay hé thong thuc theo thdi gian. M6 phong duogc sir dung dé md ta va phin
tich hanh vi cia mot hé théng, rat ra két ludn lién quan dén cac dic tinh hoat
dong cua h¢ théng nham vu céc tién ich, vdi muc dich ngudi dung khac nhau
theo yéu cau. C6 thé mod phong mdt hién tuong, mdt hoat dong cua su viéce,
may moc, mot hay chudi thao tac van hanh, diéu khién, sira chita theo kich
ban chuyén mon c6 san... Phin cing md phong 13 cac thiét bi lién quan dén
cac hé théng may tinh, cac hé théng truyén thong, di¢én tu, co khi va cac hé
thong trang thiét bi khac duoc tich hop phuc vu md hinh hoa cac thyc thé
tham gia md phong. Phin mém mo phong 1a mot tip hop cic thuat toan
(chuong trinh may tinh) “bat chudc” dua trén qua trinh hoat dong ctia mo
hinh mot hién tugng thuc té. V& co ban, d6 1a mot chuong trinh may tinh cho
phép nguoi st dung dung dé quan sat mot hoat dong thong qua md phong
ma khong phai thuc hién that hoat dong do

Al (Artificial Intelligence) nghia 1a tri tu¢ nhan tao hay tri thong minh
nhan tao la cong nghé¢ moé phong va tai tao nhitng suy nghi va qua trinh tiép

thu kién thirc cua con ngudi trong may moc, dic bi¢t la trong cac hé
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thdng may tinh. Tri tué nhan tao giup may tinh c6 dugc nhitng tri tué ctia con
ngudi nhu: biét suy nghi va lap luan dé giai quyét van dé, biét giao tiép do
hiéu ngon ngi, tiéng noi, biét hoc va tu thich nghi,... Al sé& 1a linh vuc phét
trién manh mé& nho nhitng vu viét ma né mang lai cho cac nganh nghé, linh
vuc trong cudc sdng. Nho cong nghé nay, moi thir déu hoat dong bang may
tinh va két qua c¢6 nhanh chong, céac cAu tric phan tich, dg doan, tinh toan dir
liéu c6 thé duoc hoc va diéu chinh tu dong hoan toan.

Thuc té ao (virtual reality - VR) 1a mét thuat ngit ding dé chi mot hé
thong giao dién cap cao giira ngudi sir dung va may tinh. VR ¢ kha ning mo
phong céac su vat, hién tugng theo thoi gian thuc va tuong tac voi nguoi su
dung thong qua viéc tong hop cc kénh cam gic. Theo du doan cua cong ty
nghién ctru Gartner, trong tuong lai, cong ngh¢ moé phong no6i chung va VR noi
riéng s€ c6 kha ndng img dung rong rai trong moi linh vuc (nghién ctru va cong
nghiép, gido duc va dao tao, du lich, dich vu bét dong san, thuong mai va giai
tri...) vi tiém ning kinh té, ciing nhu tinh ludng dung (trong dan dung va quin
su) cua no.

Bén la, dién todn dim mdy. Pién toan ddm may hay con goi 13 dién
toan may chi 4o cung cip cac cong nghé, tai nguyén may tinh lién két véi
mang Internet. Véi mo hinh dién toan ddm may, ngudi dung s& duoc tiép can
cac tai nguyén tir cong nghé, ning luong dién toan, luu trit co so dit liéu dén
tir nhirng nha cung cip dich vu ddm mAay. Cac tng dung web phd bién hién
nay nhu Gmail, Google Calender, Hotmail, SaleForce, Dropbox va Google
Docs déu dya trén Cloud Computing béi vi khi két ndi téi nhitng dich vu do,
ngudi dung da duge truy cdp vao nhitng cum nhém méy chu d6 so thong
nhit trén Internet. Pién toan ddm mAay duoc nhan dinh sé& trd thanh cong
nghé duoc tmg dung manh mé& hon bao gio hét do nhitng loi ich ma né mang
dén cho con ngudi nhu tiét kiém chi phi, truy cap & moi noi chi can c6 két

noi internet cling nhu do an toan va bao mat cao.
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Nam la, céng nghé 3D. 3D 1a tir viét tat cua 3-Dimension (tam dich 1a
3 chiéu). Pinh nghia vé 3D thuong di kém v&i mot thuat ngit 1y thuyét do 1a
dd hoa 3D. Cong ngh¢ nay s€ tao ra hoat anh chuyén nghiép 3 chiéu véi
chiéu rong, chiéu cao va chiéu sdu théng qua phan mém may tinh, céng cu
hién dai. Hién nay, 3D dugc st dung rdng rai tai nhiéu linh vuc, trong do co
linh vuc truyén thong, tuyén truyén. Cong nghé Real 3D la khong gian ba
chiéu thuc, mang dén cam giac cac hinh khdi thoat ra khoi khung hinh.
Nguoi xem s& co cam giac chan that hon khi san pham, phim anh,... ung
dung cong nghé ndy. Cac phuong tién truyén thong mdi hién nay ciing tng
dung cong nghé nay dé sang tao cac tac pham tuyén truyén ndi dung dén vai
cong chadng.

Sau la, big data (dir liéu I6n). Big Data 1a to hop cac giai phap dé xur
1y dit liéu 16n va phirc tap bao gdm: cac giai phap thu thap, tich hop dir liéu
tir cac nguodn dir liéu, cac giai phap to chirc, sip xép va luu trix dir liéu, céac
giai phap lam sach, chuyén doi dit liéu va céc giai phap khai thac dit liéu. Co
so dir liéu va phan tich dit liéu 16n (Big Data) 1a nén tang bao trum cho céc
cong nghé khac nhu tri tué nhan tao (Al), dién todn dam may (Cloud
Computing)... két hop, xdu chudi gia tri. Big data dang 13 xu hudng tng
dung trong moi linh vuc cta doi séng xi hoi trong ky nguyén 4.0 hién nay.

Bay la, thuc té ting cuong (AR). Thuc té 4o ting cuong AR 1a cong
nghé duogc phat trién dya trén nén tang cua VR. Thuc té 40 VR hién thi hinh
anh 2D, 3D duoc ma hoa va hién thi trén cac thiét bi dién tir nhu Smartphone,
mdy tinh bang. AR cho phép ngudi dung trai nghiém nhiing yéu t6 ao cia
cong nghé VR trong chinh khong gian that. Piém vuot trdi trong cong nghé
AR d6 13 muc do chan thuc cia cic hinh anh, dit liéu duoc xuét hién ngay
trong moi truong khong gian thuc cia ngudi dung. Chinh vi vy ma AR duoc
wa chudng Gmg dung nhiéu trong cac linh vyc khac nhau hién nay nhu: truyén

thong, bat dong san, tro choi dién tir, ban 1¢, ...
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Tam 1, cdc cong nghé dam bdo an ninh mang. Khi c6 cang nhiéu su
phat trién vé cong nghé thi van dé an ninh cang dugc quan tdm nhiéu hon.
Hién nay c6 mdt vai phuong phap duoc ap dung rong rdi nhu: sit dung nén
tang web trong viéc quan li an ninh, dich vu video giam sat, phan tich video,
hé thdng kiém soat vao khong day, ... vdi mdi phuong phép lai ¢6 nhitng wu
diém, loi thé riéng, viéc ap dung nhiéu phuong phap gilp cho cong tac an
ninh dugc ting cudng hon nhiéu 1an. V&i cac cong tac tuyén truyén thi an
ninh mang 13 tdi quan trong, goép phan 16n vao hiéu qua va thanh cong cua
thong tin.

Céc loai hinh cong nghé hién dang 1a xu hudng ing dung trong tuong
lai cua nhan loai, va cling la xu huéng 16n dugc ing dung trén cac phuong
tién truyén théng méi. Cac cong nghé méi ndy c¢6 mdi lién hé chit ché, qua
lai, hd trg nhau trén cung mot nén tang hodc ung dung cua phuong ti€n
truyén théng mai, gop phan 16n vao viéc tuyén truyén thong tin chinh tri dén
v4i cac dbi twong cong chung. Trong d6, cac khai niém c6 lién quan dén
PTTTM nhu truyén thong sb, noi dung sd; truyén thong da phuong tién,
truyén thong da nén tang hay truyén thong xa hoi, mang xa hoi dugc du doan
la s€ ing dung manh m¢€ 9 loai hinh cong nghé hi¢n dai trén trong qua trinh
thie hién truyén théng va tuyén truyén, cling nhu xay dung cic san phim
khéac.

Xu huedng sw phdt trién cdc phicong tién truyén théng méi ¢ Viét Nam

Mot 1a, xu hudng sy phat trién cia internet va internet van vat. Tir két
qua nhiéu cudc khao sat cho thiy, Viét Nam 1a mot qudc gia co ty 16 ngudi
su dung internet cao va lién tuc tdng qua cidc nam. Du bdo trong tuong lai,
internet & Viét Nam s& phat trién rit nhanh, vdi s6 lugng ngudi truy cap
ngay mot nhiéu. Tiém ning cho su gia ting ndy 1a & nhoém ddi twong nguoi
16n tudi (von co dién thoai théng minh nhung con han ché trong viéc ung
dung internet trén cac nén tang hodc cac tmg dung) va nhom nguoi dan sinh

song & cung cao, vung sau, vung xa (Chinh phu dang c6 nhi€u chinh sach dé
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phat trién ¢ cac ving nay trong tuong lai, do vy khi internet phu séng, cac
vung ndy s& gia ting s6 luong ngudi sit dung va truy cp internet).

Vé dich vu vién thong, trong twong lai, bing rong di dong 5G s& tré
nén phd bién hon & Viét Nam do hién nay, mot s6 nha mang 1on dang 1én
tién do dé lap dat cac tram thu phat song ciing nhu dang do kiém danh gia
cht luong, du kién phat song dién rong cung cap dich vu 5G trong quy
3/2023.

Xu huéng ndi bat trén thé gidi dbi voi sy phat trién cia truyén thong
mai trong giai doan td1 1a budc vao cdch mang 4.0 v6i [oT. [oT duge coi la
thoi dai internet hoa. Va chéc chén, trong xu thé éy, Viét Nam la mot thanh
vién tham gia tich cuec.

Hai 18, xu huéng sw phdt trién ciia cdc phwong tién truyén théng méi
ing dung céng nghé mé phéng, céng nghé 3D (thuc té o VR, thyc té ting
cuong AR va tri tu¢ nhan tao Al). O Viét Nam hién nay, cong nghé¢ mo
phong dang dugc quan tam sat sao dé tap trung phat trién. Pic biét, trong an
ninh quéc phong, gido duc, y té va giai tri 1a nhitng linh vyc tng dung nhiéu
nhit cong nghé moé phong. 3D va VR, AR duoc tng dung dé mo phong céc
budi tp ban stng, huin luyén bay,... trong cic nhiém vu qudc phong, an
ninh; m6 phdng cac bai gidng truc quan trong qua trinh gidng day; mé phéng
co thé ngudi trong y hoc va cac hoat dong giai tri, trai nghiém khéc. Riéng
cong nghé Al dang dugc chu trong dé ap dung vao hanh chinh cong dic biét
& cap co so, khi phai tiép dan va giai dap cac thac mic cua nguoi dan vé van
dé duong 16i, chinh sach, phap luat. Trong tuong lai, Viét Nam duoc du
doan sé& tiép tuc ung dung cac loai hinh cong nghé mdi nay, nhung & muc do
phé bién hon, hién dai hon véi nguén nhén sy chét luong cao.

Ba 13, xu huwdng sw phdt trién ciia cdc phwong tién truyén thong méi
ung dung cong nghé Big data (dir liéu Ion), dién todn dam mdy va cong nghé
tich hop hé thong. Ba loai hinh cong nghé nay bd trg, twong hd 1dn nhau

trong mQt khong gian dugc bao phu boi internet. Dir li€u 16n Big Data dugc
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ung dung & Viét Nam trén nhiéu linh vuc nhu xay dung chinh phu sb, van
hanh doanh nghiép va nén kinh té, an ninh mang,... Trong khi d6 cac tmg
dung di€n toan ddm may thuc hi¢n mdt s6 nhiém vu nhu: trién khai co sé dit
liéu ddm may; kiém tra va phat trién website, ung dung; phan tich, van hanh
Big Data. Tt ca cac loai hinh cong nghé trén dugc tong hoa trong mot hé
thdng tich hop — mot mang ludi noi dit liéu va thong tin duoc quan 1y, lién
két va chia sé 13n nhau.

Boén la, xu hwéng sw phat trién ciia cong nghé robot. Trong vong 20
nam nita, mdi ngudi s& co6 nhu cau st dung mot robot cd nhan nhu can mot
chiéc may tinh hién nay. Robot s¢€ 1a taim diém cua mot cude cach mang cong
nghé 16n sau Internet. V4i xu thé nay, cing véi cac tng dung truyén thong
khac ctia robot trong céng nghiép, y té, gido duc, giai tri, truyén théng, an
ninh qudc phong thi thi trudng robot va cac dich vu kéo theo ciing s& vo
cung 16n. Tai Viét Nam, nghién ctru phat trién robot di c6 nhiing budc tién
dang ké nhitng nim vira qua, trong bdi canh chuyén doi sd qudc gia dang
dugc Chinh phu dau tu phat trién manh m&. Nhiéu don vi trén toan quéc thuc
hién cac nghién ciru co ban va nghién ctru tng dung vé robot nhu Trung tim
Tu dong hod, Pai hoc Bach Khoa Ha Noi, Vién Dién tir — Tin hoc — Ty dong
hoé thugc Bo Cong nghiép, Vién Khoa hoc va Cong ngh¢ quan su, Hoc vién
K§ thuat Quan sy,... Nho su dau tu va nghién ctu k¥ ludng, cling nhu co
chinh sach phat trién hop 1y, Viét Nam trong twong lai s& 1a qudc gia thanh
cong xdy dyng chinh phu dién tir, thanh cong chuyén doi sé quéc gia va
thanh cong trong viéc tng dung robot phuc vu cudc sdng con ngudi

Nam la, xu thé vmg dung céng nghé dam bdo an ninh mang (cyber
security). Mot trong nhitng thach thic 16n nhat cta an ninh mang 1a su lién
tuc phat trién cua cac rui ro an ninh. Khi cac céng nghé méi xuat hién va
cong nghé dugc van hanh theo nhitng cach moi, khac nhau, cac cude tan
cong an ninh mang s& ngay cang tinh vi hon. Dé co thé bét kip nhiing thay

doi1 lién tuc nay va nhiing tién bo trong cac cudc tan cong, Viét Nam chu
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trong va ting cudng hon cac cong nghé dé dam bao an ninh mang, ciing 1a dé
thuc hién thanh céng bao vé nén tang tu twong dang, chong lai cac ludn diéu
sai trai ctia cac thé luc thu dich

4.1.2. Kha ning itng dung cdc phwong tién truyén thong mdi trong
tuyén truyén chinh tri

Ung dung cdc phwong tién truyén théng méi trong tuyén truyén chinh
tri ¢ mot sé quoc gia trén thé gici

Do6i véi quan tri cong, trudc su phat trién nhu vii bio cua internet
va internet van vat, nhiéu chinh phu trén thé gi¢i di van dung dé truyén
tai chinh sach dén nhanh, hiéu qua, kip thoi dén v6i quan ching. Trong
thoi gian chéng dich COVID-19, cac nha chuc trach Singapore da st dung
mang xa hoi Facebook nhu mot phuong tién hitu hiéu dé truyén tai cac chinh
sach ctia noi cac chinh phu, chuan bi tinh than cho nguodi dan Singapore
trong cudc chién chua ting cé tién 16 ndy. Pic biét, khi chinh quyén
Singapore tuyén bd nang cap do dich tir vang 1én da cam (cap do cao hon),
nguoi dan lo lang, d6 x6 dén céc siéu thi tich trir 46 an, nhu yéu pham. Lac
ndy cac lanh dao nhan thdy cin phai hanh dong nhanh chéng dé lam yén
long nguoi dan. BO truong Noi vu Singapore khi dé da téi si€u thi 16n tai
ving ngoai 6, ding ca anh 1an video cac ké ddy ap hang héa 1én tai khoan
Facebook va Instagram cua minh. Nhitng bai dang cua B trudng lap thc
dugc chia sé hon 200.000 1an trong ngay. Thu tuéng Ly Hién Long ciing tao
mot video ngén trén Facebook, khéng dinh kho du trix chién lugc quéc gia
chuan bi cho tham hoa vain day du cung ng cho ngudi dan khi can thiét.
Hay B¢ truong Cong thuong Singapore dang trén Facebook cd nhan anh don
chuyén hang rau xanh dau tién tir New Zealand ngay tai cang, thé hién
nhirng nd lyc cua Chinh phit dé ngudi dan yén tam chién dau véi dai dich, tir
d6 tranh dugc tinh trang gom hang ho4, tich trit thuc pham. Chi hai ngay sau,
Singapore khong con chung kién canh ngudi dan xép hang mua tich trix

lwong thuc, thyc pham. Diéu ndy cho thdy mang xa hoi di phat huy tac dung
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tich cuc va cac nha lanh dao Singapore ciing da rat linh hoat van dung nhitng
vu diém cua mang xa hoi dé thuc hién cac muc tiéu chinh tri dén véi dan
ching.

Tai Canada, tir nim 2004, Chinh phu d3 cho ra mit Ké hoach chinh
phu truc tuyén “Government On-Line” véi muc dich 1dm cho chinh phu
Canada tré thanh chinh phii dugc két ndi nhiéu nhét trén thé giéi v6i cong
dan. Coéng dan Canada c6 thé truy cép t6i thong tin va dich vu truc tuyén &
bat cir dau vao bat ky thoi diém nio tuy vao lya chon ciia nguoi dan. Sang
kién nay 13 mot du 4n nhiéu nim s& cung cap cho nguoi dan kha ning tuong
tac voi chinh phu, truy cdp thong tin, dich vu va thuc hién cac giao dich khac
mot cach dién tir v6i chinh pht Canada. Ké hoach chinh phu truc tuyén s&
cung cip bd sung cach thirc ngudi dan giao dich véi chinh phu chtt khong
thay thé cac cach thire hién c¢6. Cac muc tiéu chinh cua ké hoach bao gé)m:
Dé dang truy cap t&i chinh phu hon; Dich vu dap ung tdt va thuin tién hon;
Bao mat va an toan ddi véi viée cung cép dich thong tin va dich vu truc
tuyén; Cung cép dich vu cho tit ca nguoi dan Canada: ngudi dan c6 quyén
Iira chon kénh giao dich, ngdn ngit va dinh dang dé twong tic v6i chinh phu.
Ké hoach da duoc ngudi dan hudéng tng thuc hién manh mé va nhan xét
rang viéc chinh phu str dung cong nghé thong tin 1a mot bude di ding dan.

Tai Thai Lan, nim 2019, Chinh pht thanh 14p Trung tim Chdng tin
gia, sir dung tri tué nhan tao va cdc nhan vién giam sat da duoc huén luyén
nham nhan dién va x4c minh tin gid. Song song v&i d6, Chinh pha Thai Lan
cling ddy manh viéc sit dung cic nén tang mang xa hoi phd bién nhu
Facebook, Twitter va LINE dé tuyén truyén thong tin téi ngudi dan thay vi
chi ding tai trén cac phuong tién truyén thong nhu phat thanh, truyén hinh
trudc day. Thu tuong Thai Lan Prayut Chan-o-cha da lap mdt trang
Facebook riéng dé thuong xuyén cong bd cac chu truong, quyét dinh cta
Chinh phu. Trang Facebook nay cua Thu tuéng dugc thuong xuyén cap nhat

thdng tin véi hon 1 triéu nguoi theo doi. Ngoai ra, cac co quan chinh phu va
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nhiéu nhan vt quan trong trong ndi cic ciing thudng xuyén ding tai thong
tin 1én cac mang xa hoi phd bién nhu Facebook, Twitter, Instagram va
LINE...

Ciing gidng nhu cac nudc khic trén thé gidi, sy phat trién nhanh
chong ctia cong nghé thong tin va truyén thong (ICT), dic biét 1a cac phuong
tién truyén thong méi, da 1am thay ddi cach thic tuong tac va giao tiép gitra
cac co quan nha nude Indonesia vai cong chung. Qua trinh ung dung ICT
trong cac co quan nha nudc duge khoi xudng tai Indonesia voi Chi thi Tong
théng s6 3/2003 vé viéc trién khai Chinh phu dién tir nhdm ning cao hiéu
luc, hi€u qua, tinh minh bach, trdch nhi¢m giai trinh dé)ng thoi thuc déy
chuyén dbi huéng téi ky nguyén xi hoi thong tin. Hau hét chinh khach
Indonesia déu hoat dong rat tich cuc trén moi truong mang xa hoi dé truyén
tai thong diép, thong tin vé cac hoat dong thuong nhat, ddng thoi thu hut cir
tri/nguoi ing hd trong cac chién dich tranh cir. Vi tu cach 1a phuong tién
thong tin dai chung phd bién, truyén théng xa hoi di va dang dong vai tro
chién lugc trong canh tranh chinh tri tai Indonesia, nhét 1a trudc thém céc
cudc tong tuyén cir, bau cir tong thong.

Kha néng vmg dung cdc phwong tién truyén thong mdi trong tuyén
truyén chinh tri o Viét Nam

Vi¢t Nam hi¢n dang la quéc gia tich cuc trong cong cudc thuc hién
chuyén d6i sd va xay dung chinh phu dién t. Do vay, chinh phtl ¢6 nhitng
chinh sach cap nhat va tmg dung nhitng xu hudéng cong nghé méi nhat dé ap
dung vao cac nén tang phuong tién truyén thong mdi phuc vu cong tac tuyén
truyén ctia Pang. Tuy nhién, do nhiéu yéu t6 khach quan va chu quan, va véi
mdi linh vuc s& ¢ loai hinh phu hop, dbi v6i viéc tuyén truyén chinh tri trén
céc nén tang cua phuong tién truyén thong mdi, mot sd loai hinh cong nghé
duoc chinh phu tip trung phat trién, d6 13: Gmg dung internet, internet van
vat, cong nghé mo6 phong va bao mat mang. Trong tuong lai, Viét Nam co

tiém ning dé bat kip nhitng xu hudng phuong tién truyén théng méi phuc vu
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cdng tac tuyén truyén véi cac cong nghé hién dai khac nhu robot, cong nghé
tich hop hé thdng,. ..

Vé6i cong tac tuyén truyén chinh tri qua cic nén tang bao chi da
phuong tién. Tai Viét Nam, thuc hién quyét dinh s 135/QD-TTg ngay
20/01/2020 cua Thu tuéng Chinh phii vé phé duyét Dé 4an nang cao hiéu qua
hoat dong thong tin co so dua trén tng dung cong nghé thong tin; Quyét
dinh s6 1381/QD-BTTTT ngay 07/9/2021 ctia Bo truong Bo Thong tin va
Truyén thong ban hanh Chién lugc phat trién linh vuc thong tin co so giai
doan 2021-2025, tir Trung vong dén dia phuong phan dau thuc hién 100%
noi dung thong tin thiét yéu tir trung wong, cip tinh, cip huyén va cp xa dé
tuyén truyén, phd bién dén nguoi dan duoc cung cp trén hé thdng thong tin
ngudn va cac nén tang da phuong tién cua bo, ban, nganh trung wong va dia
phuong. Can ctr trén quyét dinh trén, cac dia phuong trén ca nudc phan dau
100% thong tin thiét yéu tir hé théng thong tin co sd dugce phd bién dén
ngudi dan; 100% ¥ kién phan anh cta ngudi dan vé hiéu qua thuc thi chinh
sach, phap ludt & co sé duoc tiép nhan, xtr Iy trén hé thong thong tin co s
qua cac nén tang, mg dung phuong tién truyén théng mdi. Cac dia phuong
cling dong thoi xay dung, hoan thién hé théng cong nghé thong tin - vién
thong phu hop véi diéu kién cta dia phuong, bao dam tranh 13ng phi trong
dau tu.

Thém vao d6, Nha nudc va chinh quyén dia phuwong tich cuc thuc day
chuyén dbi s6 hoat dong thong tin co s¢ dén nim 2025 vdi mot sd muc tiéu
nhu: 100% dai truyén thanh cap xa c6 day/khong diy FM chuyén doi sang
truyén thanh ng dung cong nghé théng tin — vién thong; st dung phd bién
cong nghé tri tué nhan tao (AI) két hop v6i cong nghé xur 1y dit liéu 16n (Big
Data) trong san xuat ndi dung chuong trinh tuyén truyén chinh tri; tap trung
xay dung tng dung trén thiét bi di dong thong minh (dién thoai thong minh,
may tinh bang...) dé ngudi dan tiép nhan thong tin vé chu truong ciia Péang,

chinh sach, phap ludt ciia Nha nudc; thong tin chi dao, diéu hanh cia cép uy,
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chinh quyén cdp co s&; cic thong tin khan cdp vé thién tai, hoa hoan, dich
bénh trén dia ban;; giri phan anh, kién nghi va dong gop vy kién; c6 thé tich
hop céc dich vu tién ich thanh toan giup ngudi dan thyc hién cac giao dich
truc tuyén thuan loi.

Dbi véi nén tang mang xa hoi, véi kha ning tiép cin dong dao nhom
cong ching tré, mang xa hoi da chimg minh hiéu qué trong viéc truyén thong
va hoan toan c6 kha ning trd thanh cong cu dac luc cho hoat dong tuyén
truyén chinh tri, truyén théng chinh sach ctia Chinh phil hién tai va trong
tuong lai.

Viéc tng dung cong nghé tién tién, hién dai trén cic nén tang da
phuong tién cling dang 1a muc ti€u ma chinh phu hudng té1 trong cong cude
chuyén d6i s6 qudc gia ndi chung va dbi vai viée tuyén truyén chinh tri noi
chung. Trong d6, mdt s6 loai hinh cong ngh¢ hién dai duoc ting dung, doé la:

Mot 1a, ung dung internet va internet van vat (Internet of Things —
loT)

Vi su phat trién cua Internet, dién thoai thong minh va dac bi¢t 1a céac
thiét bi cam bién, Internet of Things (IoT) dang tré thanh xu huéng méi cta
thé gidi. Internet of Things 13 nhirg vat dung c6 kha ning két ndi v6i nhau
théng qua Internet. Hién tai c6 trén 14 ty thiét bi IoT trén toan thé gidi, con
s6 ndy wdc tinh s& con tang cao 18n t6i 27 ty thiét bi vao nim 2025, va chic
chan Viét Nam sé& tham gia rat tich cuc vao thi trudng céc loai hinh tng dung
0T nay [166]. Trong hoat dong TTCT, viéc ung dung Internet va IoT ¢ Viét
Nam khong chi gitp lan téa thong tin nhanh chéng va hi€u qua ma con thic
day sy tuong tac va tham gia tich cuc ctia nguoi dan. Pong thoi, viée sir
dung cic cong nghé hién dai gitp Chinh phi ndm bat va phan tng kip thoi
véi cac xu hudng du luén, diéu chinh céc chinh sach va chién luoc truyén
thong mot cach linh hoat, hi¢u qua.

Hai la, ung dung cong nghé mo phong (cong nghé tri tué nhan tao -

AL 3D va céng nghé the té do VR, thiee tai ting cuwong AR)
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Nim 2015, Chinh pha d3 ban hanh Nghi quyét sé 36a/NQ-CP vé
Chinh phu dién tir nham “Pay manh phat trién Chinh phu dién tir, nang cao
chét lugng, hi¢u qua hoat dong ctia cac co quan Nha nudc, phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép ngay cang t6t hon, nhim muc dich ning cao vi tri cua
Viét Nam vé Chinh phu dién tir theo xép hang cta Lién Hop Qudc. Cong
khai, minh bach hoat dong cua cic co quan Nha nudc trén modi trudng
mang”; va “Tri tué nhan tao 13 modt linh vuc cong nghé nén tang ctia Cach
mang cong nghiép 1an tht tw, gop phan quan trong tao budc phat trién dot
pha vé nang luc san xudt, nang cao nang luc canh tranh qubc gia, thic day
phat trién kinh té tang trudng bén virng”. Trén co s& do, cac by, nganh, dia
phuong di ¢6 nhiéu cb ging va dat dugc nhirng két qua budc dau quan trong
lam nén tang trong trién khai xay dung Chinh phi dién tir. Mot trong nhiing
thanh qua 4y d6 1a thanh phd Ho Chi Minh va uy ban nhian dan quan Cau
Gidy (Ha Noi) da trién khai tng dung Al vao hanh chinh cong trong qua
trinh tiép dan.

Cong nghé 3D, cong nghé thuc tai 40 VR va thyc té ting cudng AR
dang duoc nhiéu hing truyén théng 16n trén thé gidi nhu Reuteurs, AFP,. ..
tmg dung dé sang tao cac tac pham truyén thong. The New York Times 13
mot trong cic hing thong tin tich cyc nhit trong viéc tng dung cong nghé
3D két hop vdi VR va AR trong viéc xdy dung céc tic pham truyén thong.
“The Displaced” — “Sy di tan” la doan phim 360° VR cua The New York
Times chi dai khoang 11 phat, nhung phac hoa rd nét canh hoang tan, do nat,
canh sbng trong cac trai ti nan cua hon 60.000 ngudi trén khap thé giéi khi
phai rdi bé qué huong vi chién tranh, bao loan, ndi chién, ma trong do co dén
mot nira 1a tré em.

Trudc xu hudng phat trién manh mé 4y, bao chi - truyén thong Viét
Nam ciing nhanh chéng cdp nhat xu huéng dé sang tao tac phim va chic
chin s& c6 nhitng tic phim chét lugng trong twong lai. Viéc Gmg dung cong

nghé md phong nhu Al 3D, VR va AR cua c&c PTTTM trong TTCT ¢ Viét
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Nam s€ mang lai nhiéu lo1 ich, tr viéc ty dong hoa quy trinh san Xuét noi
dung dén viéc tao ra cac trai nghiém sdng dong va tuong tac cao cho doc gia.
Diéu nay khong chi ning cao chat luong thong tin ma con gitp chu thé
TTCT bat kip xu huéng cong nghé, dap tmg nhu ciu ngdy cang cao cua
nguoi dan.

Ngoai ra, cac loai hinh cong ngh¢ nhu dir li¢u 16n (big data), cong
nghé tich hop hé théng va dic biét 1 cong nghé bao vé mang ciing dang
duoc chinh phu, cac to chirc, doanh nghiép hudng tdi nham dua Viét Nam
tré thanh qudc gia thanh cong trong cong cudc chuyén doi sd, gop phan gia
tang hiéu qua hoat dong TTCT bang cac PTTTM.

4.2. Quan diém phat huy vai tro cic phwong tién truyén théng méi
trong tuyén truyén chinh tri ¢ Viét Nam trong thoi gian toi

4.2.1. Nhén thirc diing ddin vé tic dong tich cwc va tidu cwe ciia cdc
phwong ti¢n truyén théong mdi trong doi song xa héi va trong tuyén truyén
chinh tri

Trong nhitng nam gan day, Pang va Nha nudc ta luon coi trong su
phat trién cua internet, nhan thic va xac dinh r tic dong tich cuc va tiéu cuc
clia cac phuong tién truyén thong méi. Tur d6, di co nhitng chu truong,
duong 16i, chinh sach, phap luat, xtr ly dang dan méi quan hé gitra an ninh va
phat trién, dan chu va ky cuong va da cé nhitng thanh tuu quan trong trong
viéc thuc day su phat trién khong gian mang.

Thir nhat, nhan thic ding dén vé tac dong tich cuc cua cac PTTTM
ddi véi doi séng xa hoi va trong TTCT & Viét Nam hién nay duoc thé hién
nhu sau:

Mot 13, phuong tién truyén thong moi lam thay ddi nép sdng, thoi
quen sinh hoat va phuong thirc giao tiép cta con ngudi. Hién nay, truyén
thong méi len 161 vao cude séng xa hoi, tao nén tac phong sinh hoat va lam
viéc méi phit hop véi nhip sdng sb. Phuong thirc giao tiép truyén thong nhu

gip mat, goi dién, nhin tin qua mang vién thong,... da thay d6i va chuyén
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sang cac hinh thtrc giao tiép s6 nhu cudc goi mién phi qua internet, goi video
c6 hinh, thu dién twr, chatvoice,... Do vay, PTTTM mang lai khong gian m&
rong 10n, xo4 nhoa bién gidi qudc gia, ldnh thd dé con ngudi d& dang giao
lru két ban va trao d6i thong tin. Trén khong gian mang voi lugng tin tirc va
tri thirc khong 16 da rat hiru ich cho con nguoi trong qua trinh hoc tap va lam
viéc.

Hai 13, PTTTM g6p phan thiic ddy ca nhan hoa, tu duy phan bién céa
nhan. Trén moi trudng mang, cac ca nhan co diéu kién toi da dé thé hién ban
than tir quan diém t&i stic sang tao. Khong gian internet 13 noi con ngudi
thodi mai chia sé tdm tu, tinh cdm cé nhan cling nhu chia sé, bay té quan
diém vé cac van dé chinh tri, phap luat hay nhitng van dé n6i com dang dién
ra. Pay ciing chinh 13 céng dan thuc hién quyén 1am chi ctia minh, gitp céac
cap chinh quyén thu nhan thong tin da chiu, khach quan tir nhiéu goc do
cong chang khac nhau.

Ba 13, cac phuong tién truyén théng méi la mot trong nhitng noi cung
cap thong tin chinh thong ndi dung tuyén truyén chinh tri ciia Pang va Nha
nuée, voi nhitng hinh thirc tuyén truyén két hop giira vin ban text truyén
théng v4i nhitng phuong thire hién dai nhu dd hoa, mega story,... . PTTTM
ddng thoi ciing 1a v khi bao vé nén tang tu tuong cua Pang, 1dy cai dep dep
cai x4u dé phan bac moi luan diéu, &m muu chéng pha cua cac thé lyc thu
dich trén khong gian mang.

Bon 1a, PTTTM cung véi su phat trién cua cac loai hinh cong nghé
hién dai voi nhitng dac tinh nhu sy da nén tang ve cong nghé, k¥ thuat, tinh
tuong tac cao va quy mo truyén thong 16n gitp cho viéc truyén tai thong tin
tuyén truyén chinh tri dén véi cong chiing nhanh hon, phong phu, da dang
hon. Du 1 mau tin tuyén truyén ngan hay mot tic phim tuyén truyén dung
luong 16n, dd sd, cac nén tang PTTTM hién nay déu ¢6 hinh thic chuyén tai
phu hop dén ngudi doc. Thiam chi, véi nhitng tng dung céng nghé cao nhu

VR, 3D hay AI, nhiing siéu tac phém bao chi tuyén truyén (Mega Story)
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ngay cang dugc san xuit nhidu hon. Trong mdi mot tic phim chinh thé 16n
ay, co thé tao ra nhiéu cau chuyén nho, tao nén su phi tuyén tinh trong cot
truyén. Ngoai ra, viéc tao ra cac hi€u ung hinh anh dong, 4&m thanh, dd hoa
minh hoa sic nét, hién dai, d& hiéu, cling 1a mdt trong nhiing yéu t6 dé thong
tin tuyén truyén chinh tri dé tiép can dén cac ddi tuong cong chung hon, dac
biét 1a v6i dbi tuong gidi tré.

Nam 13, cong thong tin dién tir cia Chinh pha va cac co quan Nha
nudc cung cap thong tin chi tiét vé chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh
sach, phap luat ctia Nha nudc gilp ngudi dan dé dang tra ctru va nim bat
thdng tin chinh xac.

Thir hai, nhan thic dang dén vé tac dong ti€u cuc cua cac PTTTM doi
voi doi séng xa hoi va trong TTCT & Vi¢t Nam hién nay dugc thé hién nhu
Sau.

Mot 13, trén khong gian mang ctia cac PTTTM, con nguoi dé cao thai
quéa cai ti ca nhan, thlic day xu thé c4 nhan hod. Khong gian mang 1 noi
xuét hién nhitng quan niém méi, gia tri méi nhung ciing nhiéu khi rat tiéu
cuc vé gia tri con nguoi, vé dao duc, 16 séng. Loi dung méi trudong mang,
nhiéu nguoi loi dung dé truyén ba nhitng tu tudng xau, 1éch lac. Ngoai ra,
nhiéu nguoi tim cach danh bong tén tudi bang nhiu cach, thim chi phan
cam, thiéu vin hoa nhu tung anh néng, tao scandal dé trd nén nodi tiéng, tu do
hinh thanh nhirg th( vui bénh hoan, nhimg hanh vi 1éch chudn trén khéng
gian mang.

Nhiéu nghién ctru vé truyén thong gan day da dua ra khai niém luu manh
trén mang (internet holigan) dé chi nhirng ké coi internet nhu mét thir vii khi
da thuong ddi phuong, dung nickname nic danh hoic blog gia dé binh luin,
phi bang, chiri béi ngudi khac, hoic cham ngodi 1am bung nd nhitng cudc
khau chién. Ngoai ra, nhirng chuyén “16 hang”, tung anh ndng, quay va phat

tan phim den cd nhan, gieo tin don that thiét vé cac “sao”, nguoi cua cong
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chung dang tran lan trén mang. Néu khong tinh tao, ngudi sir dung rat dé bi
anh hudng trong suy nghi, nhan thirc va hanh dong [68, tr.32].

Hai 13, khong gian internet bién con ngudi tro thanh thy dong, séng
trong thé gidi a0. Thé gidi 4o, khong gian ao dd bién con ngudi tré thanh thy
dong, mat kha ning giao tiép ngoai doi thuc, lam 10ng 1éo cac quan hé véi
gia dinh va cong dong. Gi6i tré hién nay c6 thé giam minh sudt ngdy trong
phong véi mot chiéc may tinh hodc dién thoai ndi mang, khong con thoi gian
riéng tu cho viéc nghi ngoi, 14y lai strc, ngay cang xao nhing cic bon phén,
trach nhiém véi gia dinh va xa hoi. Thé gidi a0 han ché nhiing giao tiép mat
ddi mat, khién ho dan bi tach biét véi cudc séng, trd nén lanh cam va phat
sinh nhiing can bénh tam 1y khoé luong

Ba I3, khdng gian internet anh huong dén quan diém song, nhan sinh
guan cua con nguoi. Gidi tré ngdy nay dac bi€t coi viéc tra clru thong tin va
giai tri trén khong gian mang nhu 1a mot cach thire duong nhién dé thoa mén
nhu cau. Do viy khong gian mang anh hudng rat 16n dén kién thtc, thi hiéu
ctia cong ching. Ngoai nhitng thong tin hitu ich, cac nguyén tic séng, tin tic
1éch lac trén mang dua t6i nhitng bién chuyén 16n trong quan diém séng cia
nguoi ding, dic biét 13 gidi tré, ¢6 xay cho nhitng tu tudng séng léch chuan,
cht nghia c4 nhéan, chi nghia hién sinh, séng gip, huong lac.

Bén 13, cach thirc dua tin truyén théng da bi pha v& boi su xuét hién
clia internet v&i nhitng théng tin chua dugc kiém ching, dudi ling kinh chu
quan cta cac “nha bao cong dan”. Qua trinh bung nd thong tin va viéc xut
hién cua cac nén tang mang xa hoi da khién cho cudc dua thong tin cta cac
bao chi truyén théng bi thay doi, gdy ra nguy co mat an ninh thong tin.
Nhiéu su kién dién ra trén thuc té con xuit hién trén mang xa hdi con nhanh
hon ca khi bao chi vao cudc. Su vu biéu tinh cta dan chung Nghé An vé van
dé cong ty Formosa thang 2/2017 13 mot vi du. Nhiéu trang mang x3 hoi da
dang tai tin trc nay con nhanh hon cac bao chi chinh théng, cung nhiing su

chia sé chong mit, kém theo nhitng doan clip truc tiép tai hién truong. Chua

166



ké, d6 co thé 1a nhiing van dé lién quan dén bi mat nha nudce, cac chién lugce
an ninh chinh tri, an ninh quéc gia, co yéu, quéc phong, quin su, ddi ngoai;
hay thong tin vé quy trinh chuin bj va trién khai, thuc hién cong tac td chirc,
can bd...

Nim 13, sy can thiép cuia hoi tu cong nghé dan dén sy thay ddi cac tiéu
chi danh gid nang lyc cua chu thé tuyén truyén. Cong ngh¢ 3D, Al, VR, AR,
robot... mic du 1a xu huéng 16n cua thé gisi, Viét Nam khong nam ngoai
dong chay ay, nhung cling dit ra nhitng thach thirc méi ddi véi cac hinh thic
tuyén truyén truyén thong. C6 ¥ kién cho rang trong tuong lai, 90% ndi dung
tin tirc s& duoc viét tu dong bdi cac may tinh. Li€u tri thong minh nhan tao Al
o thé thay thé duoc 90% cong vi¢c cua mot nha bao? Robot co thé phan tich
hang ngan dit liéu chi trong thoi gian vai gidy, cac thudt toan cling chi can vai
gidy 13 cho ra dap an, diéu nay cic phuong tién truyén thong truyén théng hay
chinh con ngudi ciing khong thé lam dugc. Do vay, cic cha thé tuyén truyén
hién nay doi hoi ciing phai biét Gtmg dung va st dung cong nghé trong thuc
hién cong tac tuyén truyén.

Sau 13, vai loi thé co thé thu hit lugng ngudi st dung dong dao, thong
tin truyén tai khong han ché ma lai lan truyén sau rong, khdng gian mang dic
biét 12 mang xa hoi duoc xem nhu mot moi truong hét stc thuan loi dé cac
thé luc phan dong thuc hién chién luoc “dién bién hda binh” ddi véi thanh,
thiéu nién bang cach cho dang tai, chia sé, lan truyén cé4c bai viét, binh luan
c6 noi dung khéng lanh manh, tuyén truyén quan diém chinh tri dbi lap véi
Pang va Nha nudc Vit Nam. Hé qua 1a mot bo phan thanh, thiéu nién do
tudi doi con tré, nhay bén véi cai méi, ban linh, tu tuong lai dang trong qua
trinh hoan thién nén di bi cudn theo nhirng luan diéu xuyén tac cua ké thu, bi
lung lay y chi, niém tin, tirng budc dan dén tha hoa vé quan diém, dao dirc va
16i séng. Vai tinh niang cho phép viéc ding tai va chia sé théng tin hau nhu
khong gip phai bt ctr trd ngai ndo ciing véi tam ly néng ndi, thich dugc cha

y théng qua viéc cau like da khién cho mot bo phan khdng nhé thanh, thiéu
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nién ding mang xa hoi dé dang tai nhirg théng tin giat gan, gay sdc, phan
cam ddi v6i cong ddng du luan. Trong nhiéu truong hop sir dung mang X4
hoi khién cho thanh, thiéu nién vé tinh ¢é nhitng hanh vi vi pham phap luat,
d6 1a khi sir dung mang x& hoi ma chua c6 nhdn thic day du, ¥ thic canh
giac trong viéc dang tai, chia sé cac thdng tin, hinh anh, video clip ctia ban
than hay nguoi khac... nhiéu thanh, thiéu nién di trd thanh dbi tuong bi du
dd, 16i kéo dan dén vi pham phap luat.

Nhu vay, mang xa hoi cung voi cac “nha bdo cong dan” da di trude
béo chi chinh théng mdt budc trong cudc dua tin tirc. Tuy nhién, cho du
nhanh, thong tin tryc tiép tai hién truong nhung do lai chi 1a dudi goc nhin
chii quan, chua duogc phan tich k¥ ludng, siu xa, dé gdy hoang mang du
luan, dé gay hiéu 1am. Ngoai ra, v&i su xuét hién cta cac PTTTM trén mang
internet, cong chung thuong xuyén bi “mic ket” va lac huong trong mot hé
théng thong tin chéng chit, nhiéu loan, nhiéu 16p, nhiéu dang, diéu nay dat ra
mot thach thirc d6i voi cac PTTTPC chinh théng — von 1a céng cu gitp co
quan quan 1y Nha nuéc chi dong thuc hién cong tac tuyén truyén chinh tri.

4.2.2. Phét huy vai tro cia cac PTTTM di doi voi qudn Iy chat ché
cdc phwong tién truyén thong mdi trong tuyén truyén chinh tri

Phat trién cac phuong tién truyén théng méi dong nghia véi viée mo
ra co hoi 16n trong viée truyén tai thong tin, giao tiép, va tuong tic xi hoi.
Tuy nhién, diéu nay ciing di d6i voi nhitng thach thic 16n vé quan 1y va kiém
soat chat ché cac PTTTM, dic biét 1a nham myc dich TTCT. Phét trien di
d6i v6i quan 1y chat ché cac phuong tién truyén thong méi can luu ¥ nhiing
diém nhu sau:

Thir nhat, mbi quan tdim vé an ninh thong tin ngay cang trd nén quan
trong ddi v&i x3 hoi hién dai, dic biét 1a khi lrong thong tin dugc truyén tai
qua cac phuong tién truyén thong mdi lién tuc gia ting. Piéu nay dit ra yéu
cau cp thiét v& viéc quan 1y chit chd PTTT va PTTTM dé ngan chin céac

moi1 de doa doi véi an ninh mang, bdo vé dir li€u ca nhan va ngan chan su
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lam dyng thong tin. Mot trong nhitng khia canh quan trong cta quan 1y an
ninh thong tin 1a trién khai cac bién phap bao mat mang mdt cach hi¢u qua.
Diéu nay bao gdm viéc xay dung cac hé théng chdng tin cong, theo ddi su
kién mang, va phan tng nhanh chong dbi v6i bat ky hoat dong dang ngd nao
trén mang. Quan 1y chit chd PTTTM c6 thé gitp ngin chin cac cudc tin
cong mang va bao vé co s& ha ting mang khoi nhitng mdi de doa tiém an.
M3 héa dir liéu 13 mdt yéu tb quan trong khac trong viéc dam bao an ninh
thong tin. Viéc chuyén d6i thong tin thanh dang ma héa giup bao vé dit liéu
khoi viéc bi danh Cép hodc su dung mot cach trai phép. Su trién khai chat
ché cua céc k¥ thuat ma hoéa khong chi lam tang tinh bdo mat cta thong tin
ma con tao ra mot 16p bao vé bo sung, dic biét 1a khi thong tin di chuyén qua
cac mang khong an toan. Ngoai ra, vi¢c thuc hi¢n giam sat lién tuc 1a quan
trong dé phat hién sdm bét ky hoat dong bat thudng nao trén hé théng. Su
hiéu biét lién tuc vé moi truong mang gitp nhan dién va Gng phé nhanh
chong véi cac moi de doa. Hé théng gidm sat can phai duoc cap nhat va tbi
wu hoa dé dam bao kha nang nhan biét mbi de doa mot cach hiéu qua.

Thir hai, quan 1y chit ch& PTTTM khong chi 1a vin d& vé an ninh
mang, ma con lién quan mat thiét dén viéc kiém soat ndi dung dugc phat tan
qua cac phuong tién truyén thong. Viéc nay dit ra mot chudi thach thire lién
quan dén viéc ngan chan thong tin gia mao, tin don, va ndi dung sai su that.
Quan ly chat ché ndi dung khong chi 1a mot bién phap an ninh mang ma con
13 mot phuong tién hiéu qua dé duy tri tinh minh bach va do tin cdy trong
thdng tin duoc truyén tai. Bén canh dé, ngin chin thong tin gia mao va tin
d6n, nhitng yéu t6 c6 thé gay nén sy hiéu 1am gép phan quan 1y chat ché noi
dung, dam bao ring thong tin duoc phat tan qua cic phuong tién truyén
thong déu dung din va dugc xac nhin tir ngudn dang tin cdy. Piéu nay
khong chi bao vé quyén lgi ctia ngudi ding ma con giit cho khong gian
théng tin trén cdc PTTTM lu6n gitr dugc mot co s¢ thong tin dang tin ciy.

Thém vao do, quan ly chat ché ndi dung gitp duy tri tinh minh bach trong
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qua trinh truyén thong thong tin. Khi nguoi dung c6 thé tin tuong vao do
chinh xac cua thong tin, ho sé cam théy an tm hon trong viéc st dung va
chia sé thong tin d6. Diéu nay dic biét quan trong trong thdi dai ma thong tin
truyén tai nhanh chong va co thé lan truyén rong khip qua cic mang xa hoi.
Quan 1y chit ché ndi dung dong vai trd quan trong trong viéc dam bao rang
moi ngudi déu co thé tiép can thong tin chinh xac va day du. Hon nita, quan
1y ndi dung cling c6 vai trd ngan chan sy lam dung thong tin dé tao ra tac
dong xa hdi ti€u cuc. Viéc thong tin dugce sur dung mot cach khong ding din
c6 thé gay ra nhitng hau qua nghiém trong cho cong ddong, tir sy danh lac
hudng y kién cong dan dén tao ra nhirng tinh hudng gdy mat 6n dinh xa hoi.
Quan 1y chit ché ndi dung giup kiém soat su lan truyén cua thong diép tiéu
cuc va dam bao réng thong tin dugc st dung mét cach tich cuc va xay dung.
Quan 1y chdt ché PTTTM khong chi giap bao vé an ninh mang ma con trong
viéc kiém soat va duy tri tinh minh bach ctia thong tin, tao ra tdc dong xa hoi
tich cuc

Thir ba, van @& quan 1y chit ché PTTTM khéng chi 13 vé an ninh mang
va kiém soat ndi dung, ma con dit ra thach thirc lién quan dén bao vé quyén
riéng tu cua ngudi sir dung. Trong thé gidi ngdy nay, noi ma théng tin c& nhan
trd thanh muc tiéu cho céc to chirc va cd nhan co v dd xau, viée quan Iy chat
ché PTTTM dong vai tro quan trong trong viéc dam béo an toan va quyén
riéng tu cho nguoi sir dung. Theo d0, chinh sach quéan 1y chit ché can phai tap
trung vao viéc bao vé thong tin ca nhan khoi viéc bi lgi dung hodc chia sé mot
cach khong ding dan. Piéu nay doi hoi sy minh bach va dam bao rang ngudi
str dung c6 sy kiém soat du 16n ddi v6i thong tin c4 nhan cia ho. Viée thu thap
thdng tin phuc vu cho cong tac tuyén truyén hodc tuyén truyén chinh tri phai
c6 su dong thuan 1 rang tir phia nguoi sir dung. Ngoai ra, thong tin ¢4 nhan
nén dugc bao v¢ modt cach manh mé, sir dung céc bién phap bao mat mang va
mi hoa dir lidu dé ngan chan bat ky sy xam pham nao ttr bén ngoai. Bén canh

d6, bao vé quyén riéng tu 1a dam bao rang thong tin c4 nhan khong bi chia sé
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mdt cach khong dung din. Chinh sach quéan 1y chit chd PTTTM can phai xac
dinh rd rang vé cach thong tin ca nhan duoc str dung va c6 thé chia sé, dong
thoi phai dam bao rang chi co nhitng ngudi c6 quyén dugc phép méi co thé
tiép can thong tin d6. Cac bién phap kiém soat quyén truy cap, danh gia rui ro,
va quan ly danh sach den c6 thé giup ngin chin su lam dung thong tin ca nhan
va bao vé quyén riéng tu cua ngudi sir dung. Thém vao dé, ngudoi st dung can
dugc biét 1o vé quyén loi va cach ho c6 thé bao vé thong tin ¢4 nhan ctia minh.
Diéu nay c6 thé bao gdm ca viéc cung cp cic cong cu va tiy chon cho ngudi
dung dé kiém soat thong tin c4 nhan ctia ho mét cach dé dang. Trong bdi canh
ngdy cang ting cudng vé quyén riéng tu va van dé lién quan dén bao vé thong
tin cd nhan, quan 1y chat ché PTTTM khong chi 1a mot bién phap an ninh
mang ma con 1a sy cam két d6i v4i quyén loi va quyén riéng tu cia nguoi sir
dung. Céc chinh sach va bién phap an ninh cin phai di d6i vi cac bién phap
béo vé quyén riéng tu dé tao ra mot moi trudng truyén théng va mang ludi an
toan, minh bach va tin cdy.

Thir tw, quan 1y chit chd PTTTM dit ra van dé 16n d6i véi cc thach
thirc cong nghé ngdy cang phtc tap. Trong mot thé gidi lién két va chiu anh
huéng manh mé tir sy phat trién nhanh chong cta cong nghé, quan 1y an ninh
thong tin can xac dinh phai linh hoat va sin sang d6i mit véi nhitng bién
dong khong nging, dac biét 1a v6i cac hinh thirc tin cong mang. Céac hacker
va to chirc t6i pham mang ngdy cang trd nén tinh vi, sir dung nhirng phuong
thirc m&i va tinh vi dé thim nhap vao hé thong dit liéu chinh tri qubc gia. Do
d6, can phai co6 nhan thic ding dan trong viéc xay dung cac giai phap an
ninh mang. Theo d6 cac chuyén gia an ninh khong ngirng nghién ctru va phat
trién cong nghé madi dé ddi mat véi nhimg thach thic dat ra. Didu nay bao
gém vi€c phan tich cac mo hinh tdn cong moi, tim kiém 15 héng an ninh, va
trién khai cac bién phap phong ngira mot cach nhanh chéng. Su linh hoat
trong viéc thi nghiém va trién khai cac cong nghé moi 1a chia khoa dé duy tri

sy an toan va bao mat trong thoi dai s6 ngay nay. Thém vao do, can xac dinh
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rd viéc trién khai va kiém tra cac giai phap an ninh trong méi truong ao.
Piéu nay gitp dinh rd hiéu suit va kha ning phan Gmg cua chung trudc
nhitng sy tin cong mang.
4.2.3. Phdt huy vai tro cdc phwong tién truyén théong mdi gin lién véi ting
cwong vai tro cdc phwong tién truyén thong khdc trong tuyén truyén chinh tri
4.2.3.1. Phat huy vai tro cua cic PTTTM véi truyén théng cd nhén
Truyén thong ca nhan c6 thé dudi hai hinh thic 1a truyén thong truc
tiép (gap gd truc tiép, mat doi mat) va truyén thong gian tiép (thong qua thiét
bi di dong, internet,...). Thuc hién tuyén truyén chinh tri qua kénh truyén
thdng cé& nhan c6 thé duoc thuc hién dudi dang trao d6i théng tin qua céc thiét
bi di dong, thiét bi két ndi internet (gui thu tay hodc thu dién tir; goi dién qua
s6 thué bao cac nha mang hodc goi mién phi qua cac nén tang s6); gip g truc
tiép (chu thé tuyén truyén gip g& d6i tugng tuyén truyén dé van dong, tuyén
truyén vé mot chinh sach ndo d6); van dong hanh lang (tac dong, thay doi
chinh sach & cip d6 qubc gia)... Trudc ddy, voi hinh thire truyén thong ca
nhan, viéc tuyén truyén chinh tri dimg lai & mutc co ban 1a gip g& truc tiép,
goi dién qua cac thué bao di dong va gui thu tay. Nhung tir khi internet xut
hién va bao phi cudc séng ctia con ngudi, viée tuyén truyén cé nhan trd nén
dé dang hon rat nhiéu khi hinh thirc gian tiép qua céc nén tang sb duoc thuc
hién, gitip giam bt thoi gian cho cac bén va chi phi di chuyén. Cuyu Tong
thdng My Donald Trump 1a tiéu biéu trong viéc két hop truyén thong ca nhan
v6i cac PTTTM dé tuyén truyén va gii thong diép ma ong mudn guri gam.
Nhitng dong Tweet trén MXH Twitter ctia ong c6 thé lam “chao dao” thi
truong chirg khoan hoac duogc coi 1a mot thong diép chinh tri ma c& nhan 6ng
dua ra — diéu ma chua timg c6 tong thong My nao trudc do6 thuc hién
4.2.3.2. Phat huy vai tro cia cic PTTTM véi truyén théng nhom
Truyén théng nhom bao gdm cac hinh thirc nhu: dién thuyét trudc
cong chung, thao ludn nhoém, td chtrc hoi nghi, hoi thao, hop bao, ... Pay la

mot trong nhitng cach thic hitu hi¢u dé thuc hién hoat dong tuyén truyén dén
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ngudi dan, phu hop v6i nhitng ndi dung tuyén truyén khong thé hodc khong
nén chia sé cong khai. Thong tin tai cac budi hop, chia s¢,... 1a ngudn thong
tin dang tin cdy, d6 chinh xac cao dén tir nhitng ngudi dién thuyét hodc chu
thé tuyén truyén. Ngoai ra, sy tuong tac ciing dat hiéu qua cao khi khong
gian nhom thuan loi dé ngudi nghe phan hoi ¥ kién. Ngay nay, nho sy phat
trién cua coéng nghé thong tin, hoat dong tuyén truyén chinh tri qua kénh
truyén thong nhom cé thé duge thuc hién tryc tuyén qua céc thiét bi két ndi
internet ma van dat hiéu qua tuyén truyén cao. Nhitng ing dung nhu Teams,
Zoom,... gop phan quan trong cho hoat dong nay, va mé rong ra hon nita khi
nhd ¢ cac ung dung ndy, truyén thong nhom cé thé phat trién va mé rong
quy md vdi s6 lugng déng dao ngudi tham gia.

4.2.3.3. Phdt huy vai tro ciia cdc PTTTM véi PTTT truyén thong

Phuong thirc tuyén truyén qua cac phuong tién truyén thong truyén
théng d6 1a qua sach, bao in, t& roi, a4p phich, phat thanh, truyén hinh, ...
Trong d6, bao chi tiép tuc la cong cu hiru hiéu trong tuyén truyén chinh tri,
dac biét trong cudc dau tranh chdng tiéu cuc, dau tranh phan bac cac quan
diém sai trai, thu dich. Viéc dua song phat thanh, truyén hinh & trong nudc
Va ra cac nuoc, cac khu vue trén thé gidi; dua sach, bao cé noi dung tét trong
nuoc phuc vu cong ching trong nudc va ddng bao ta ¢ nudc ngoai la nhitng
cach thirc tuyén truyén manh mé, dang tin cdy. Du cho ky nguyén 4.0 phat
trién vuot bac cac nén tang va loai hinh PTTTM, nhung nhiing ban tin duoc
phat song qua cic PTTT truyén thong van 1a kénh thong tin chinh thic,
chinh thong dugc Pang va Nha nudc thong tin téi ngudi dan. Cac 4n ban
online, website di¢n tu, hay trang mang xa hoi cua cac kénh tin tic chinh
thong nay duoc thanh 1ap phi hop véi xu thé cia thoi dai, nhung ciing khong
lam mat di gia tri dang tin cdy cta ndi dung thong tin tuyén truyén.

Tom lai, cong tac tuyén truyén chinh tri hién nay dugc xac dinh trén
nhiéu hudng, song song véi viéc ung dung cac PTTTM, Pang va Nha nudc

ta tiép tuc tuyén truyén bing cac phuong thic truyén théng qua cac phuong
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tién thong tin dai chung, dac biét la hé thong bao, tap chi cia Pang; tiép tuc
xay dung, dao tao, bdi dudng doi ngli can bo nodi chung va can bo tuyén giao
noi riéng co trinh do ly luan chinh tri cao, ban linh chinh tri virng vang, co
kha nang tuyén truyén cac chu truong, duong 16i cua Pang, Nha nudc, co
kha nang dau tranh phan bac, dap tra cac am muu, thu doan xuyén tac, lua
bip, kich dong, gay chia ré cua cac thé luc thu dich. Kha nang nay 1a kha
ning da dang hoa cic kénh tuyén truyén, bao ham ca kha nang truyén tai
miéng, sir dung cac PTTT truyén théng va kha nang st dung cac PTTTM.
4.3. Giai phap phat huy vai tro ciia cic phwong tién truyén thong méi
trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam trong thoi ky méi

Tu viéc khao sat thuc trang vai tro cia cac PTTTM trong TTCT,
nhitng wu diém va van dé dit ra da duoc tac gia ludn giai dua trén 4 vai tro
da khai quat. Tuy nhién, nhitng van dé dat ra d6i véi mdi vai tro déu dit ra
van dé ¢ cac yéu td cdu thanh tuyén truyén chinh tri (cha thé, d6i tuong, hinh
thirc). Pac biét, trong bdi canh xu hudng phat trién cta cac PTTTM thoi gian
t5i khd phtic tap va nhanh chéng. Do viy, tac gia khai quat giai phap cu thé
nhu sau:

4.3.1. Gidi phdp doi véi néiing luc si dung PTTTM ciia chii thé tuyén truyén

Thir nhit, nang cao tam nhin chién luoc trong hoach dinh dudng 161,
chu truong cua Pang. Voi vai tro, trach nhiém cua Pang cAm quyén, lanh
dao cong cudc xay dung, phat trién dit nude va bao vé T6 qudc, moi thanh
tuu va han ché cia su nghi¢p cach mang, cuia cong cudc doi mai, xay dung,
phat trién dat nudc déu gén lién véi vai tro, trach nhiém linh dao va hoat
dong cAm quyén cua Pang. Vi vay, Pang can phai ning cao tim nhin chién
lugc trong hoach dinh duong 16i, chu truong cua Pang. Pai hoi XIII chi 10,
Pang phai d6i mdi va nang cao chit luong cong tac hoach dinh duong 16i,
chu truong ctia Pang dap ung yéu cdu phat trién dit nudc trong tinh hinh
mo61. “Coi trong nang cao nang luc du bao va ing phd vaoi cac thach thuec,

dién bién rat nhanh, khé ludng cta tinh hinh. Khi hoach dinh duong 16i, chu
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truong, giai phap phai bam sat va xuat phat tir thyc tién, danh gia tac dong,
can d6i, b tri nguén luc va to chirc thuc hién c6 hiéu qua” [178]. Xét riéng
trén goc d6 PTTT, Pang lanh dao truyén thdng dai ching, trong d6 bao gdbm
cac phuong tién truyén thdng mdi. Pay la nguyén tic hang dau, diéu kién
quyét dinh dam bao hiéu qua va strc manh cua Cac nén tang da phuong tién
trong cng cudc xay dung va bao vé dit nude, bao vé nén tang tu tudng dang
va phat trién vin hoa, 16i song cua con nguodi Viét Nam. phat trién di doi véi
quan |y phuong tién truyén thong, trong d¢6 c6 PTTTM la quan diém chi dao
quan trong. Trong d6 xac dinh cOng tic tuyén truyén bang phuong tién
truyén thdng mai 1a mili nhon xung kich, 1a vii khi sic bén trong viéc cung
cap va dinh hudng thong tin trudc nhitng dién bién phirc tap, kho luong cia
tinh hinh trong nuéc va quc té.

Thir hai, ch thé tuyén truyén can coi PTTTM I cong cu dic lyc dé
ndm bét, phan tich, du bdo du luan xa hdi. Thong tin trén trang TTDT, trén
mang xa hoi nhanh, nhiéu chiéu, doi luc giup viéc nam bét, phan tich, du bdo
tinh hinh tu twéng kip thdi hon, nhéat 1a nhitng thong tin nhay cam, anh
huong dén sé dong ngudi dan. Bén canh d6, cung voi su phat trién cta x3
hé1, dac biét 1a trong bdi canh chuyén d6i s6 manh mé& hién nay, cong nghé
truyén théng hién dai c6 thé gitip kiém soat dugc khdi luong thong tin khong
16 trén mang xa hoi. Poi1 khi, chi mot tir khéa, nhirng thong tin tdt, xau phat
ra tur nguén nao, ¢ dau, duoc tuong tac ra sao, chu thé truyén thong hoan
toan c6 thé ndm bat duoc mot cach day du va nhanh chong. Chinh vi vay,
nhiéu co quan, don vi can lap riéng fanpage hodc group va theo ddi sat sao
dé nam bat thai d6 cua nguoi dan, dic biét 13 nhitng nhom ngudi hay sir
dung cac phuong tién truyén thong xi hoi ddi véi cac van dé, sy kién dang
dugc du luan quan tam.

Thir ba, chii thé tuyén truyén can dic biét chi ¥ t6i ndi dung thong tin
cung cap t6i d6i tuong. Xét vé s luong thong tin, ngdy nay, trén trang

TTPT va MXH c6 thé cung cip lugng thong tin nhiéu hon so véi trude day,
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nhung néu giy ra nhitng anh hudng xau cho xa hoi, thi s& khién do hai long
va niém cua cong ching danh cho chu thé tuyén truyén giam sat. Do d6, chu
thé TTCT can ngdy cang coi trong chat luong thong tin hon nita. Cac ndi
dung tuyén truyén chinh tri thuong bi coi 13 khd khan, kho nim bat, kho tiép
nhén; chua ké, do con 1a toan bo qué trinh quan tri nha nudc — nhu mat
khuon khé c6 tinh hé thdng, day du, gitp giai thich chu truong, duong 161,
chinh sach. Do d6, can kip thdi nam bat thai d6 cua ngudi dung trén khong
gian mang ddi vai cac van dé, su kién dang dugc du luan xa hoi quan tam.
Dé)ng thoi, theo doi chat ch€ tinh hinh va xu hudng cua du ludn x3 hoi,
nghién ctru, phan tich, kip thoi phat hién van dé mang tinh khuynh hudng
n6i chung va khuynh hudng chinh trji néi riéng, nhitng van dé méi xuét hién
c6 mirc do anh huong dén bo phan 16n céc giai ting x4 hoi. Trén co s d6 dé
dé ra nhitng nodi dung, chi truong, bién phép tuyén truyén chinh tri cho phu
hop véi bdi canh méi cua timg d6i tuong. Dbi v6i dbi tugng dan ching ving
sdu, ving xa, noi internet v mang vién thong con han ché, viéc ung dung
cac PTTTM trong tuyén truyén chinh tri gin nhu 13 khong thé, thi rit can
thiét phai c6 chinh sach ctia Pang va Nha nudc xdy dung mang ludi internet
va vién théng dé thuan loi hon cho viéc truyén tai ndi dung tuyén truyén
chinh tri dén voi nguoi dan. Do d6, chinh sach ctia Chinh pha cin wu tién
phat trién cac thiét bi di dong, xay dung va phat trién nén tang thong tin
truyén thong di dong qudc gia; quan ly, md rong pham vi va st dung tot cac
nén tang internet, gop phan dinh hudng tu tuong, dan dat du luan, bao ton va
phat huy ban sic van hoa, phuc vu nhan dan.

Thir tu, trong doi séng truyén thong hién dai, ngay cang nhiéu sy kién
quan trong duoc truyén phat thong qua cac kénh ciia cdc phuong tién truyén
thong xa hoi, nhu twitter, facebook... Chinh vi vdy, cdc phuong tién truyén
thong x3 hoi khong chi 13 mot dién dan khic ton tai song song vdi cac
phuong tién truyén thong truyén thdng, ma con dai dién cho xu thé cua

truyén théng méi trong twong lai. Diéu d6 dit ra cho cac co quan chirc ning,
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nha bao va cic co quan bao chi can biét sir dung va khai thac triét dé truyén
thong xa ho1 phuc vu cho hoat dong cia minh dé co thé “chiém linh” va lam
chu thong tin trong “khong gian internet”, tir d6 mdi thuc sy trd thanh ngudi
dinh huéng du luén xa hoi.

Thir ndm, chi thé can biét khai thac va tdn dung cac PTTTM nhu mot
phuong tién ndm bét tim 1y va tu tudng nguoi dan. Véi cac thuit toan thong
minh dya trén thoi quen st dung va noi dung thong tin tim kiém cua nguoi
dung trén internet ma cac chu thé tuyén truyén cé thé nim bat duoc xu
hudng chinh tri - tu tudng cia nguoi dung. Tu do, c6 nhitng cach thirc quan
1y va kip thoi dua ra chinh sach phu hop. Cling nho vdy, ma thu hat duoc
quan ching nhan dan trong qué trinh hoach dinh, thuc thi va gidm sat chinh
sach. Do vy, quan diém cta Pang 1a PTTTM can phai 13 kénh thong tin hitu
hiéu 1am cau ndi gitta chinh quyén va nguoi dan dé ngudi dan duoc thyc thi
quyén lam chi ciing nhu quyén duoc tiép can thong tin cia minh. Nho vay,
PTTTM d3 gbp phan quan trong tao sy thong nhit trong Pang, dong thuin
trong x4 hoi, dap tng yéu cau xdy dung va bao vé T6 qudc Viét Nam xa hoi
chu nghia trong tinh hinh méi.

Thir sdu, cac chi thé tuyén truyén can biét tng dung cong nghé thong
tin trong hoat dong tuyén truyén chinh tri. Nhan thic duoc xu thé phat trién
manh mé cua cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu, trong d6 co su phat
trién bung né cua cong nghé thong tin, Pang ta da cé chu truong tng dung,
phat trién cong nghé thong tin trong tt ca cac linh vuc, song cé trong tam,
trong diém, nhu uu tién ng dung coéng nghé thong tin trong quan Iy hanh
chinh, cung cap dich vu cong. Ha ting ky thuat cong nghé thong tin duoc
dau tu theo hudng hién dai, két néi, lién thong. Cong tac xay dung chinh phu
dién tu, tién ti chinh phu sé dang duoc trién khai hét sic khan truong. Doi
ngil can bo chuyén trach thuc hién cong tac tuyén truyén cling can co trinh
d6 cao trong viéc tng dung cac loai hinh cong nghé tién tién nhat trong qua

trinh tuyén truy€n nd1 dung chinh tri dén v6i ngudt dan. Do1 ngli nay can am
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hiéu vé& cac PTTTM, ¢6 su tuong tac, mdi quan hé rdng voi tat ca cac thanh
vién, cac hoi nhom trén cac nén tang da phuong tién, dac bi¢t 1a trén mang
xa hoi dé kip thoi dua cac thong tin ding, nhimg thong tin tich cuc cho céac
thanh vién chia sé, tuong tac, gop phan day lui nhitng cai xau, tiéu cuc, nhat
14 nhitng thong tin khong chinh thong tir cac to chirc phan dong

Thir bady, cic cha thé tuyén truyén can phai 1a nhitng ngudi di dau
trong viéc nhan dién thong tin xdu doc trén khong gian mang, 13 nhiing
ngudi c6 lap truong tu tudng viing vang, cd ban linh chinh tri, 1 tim guong
dé nhan dan soi chiéu, tir 6 nhan dan méi cé niém tin vi Pang, véi chinh
quyén. Doi ngii nhitng nguoi 1am bao, nhitng nguoi thuc hién tuyén truyén,
can bo, giang vién 1y ludn chinh tri, lyc lugng chuyén trach, ... can duoc
ting cuong dio tao, boi dudng vé ning luc chuyén mén, nghiép vu, cong
nghé; trau doi dao durc, y thitc vé st ménh nghé nghiép, thuc hién tt quy
dinh vé trach nhiém va chuan muc khi tham gia khong gian mang.

Thir tdm, trong qua trinh tuyén truyén, chi thé can luu ¥ nang cao tinh
dinh hudng va tinh tuong tac trén cac phuong tién truyén théng méi. Tinh
dinh huéng va tinh twong tac 1a mét trong nhitng yéu cau quan trong, quyét
dinh sy thanh cong ctia hoat dong tuyén truyén chinh tri. Trong do, bao chi
truyén théng co sir dung cac nén tang cta phuong tién truyén thong moi phat
huy vai trd chu dong, tién phong, dan dét, dinh hudng cac thong tin tich cuc,
chinh thong ma Pang va Nha nudc can tuyén truyén dén ngudi dan.Véi timg
loai hinh thong tin dién tur, nhét 13 bao dién tu, tap chi dién t, trang thong tin
dién tir téng hop, mang xa hoi — noi ma hién nay co6 luu lugng truy cap nhiéu
nhit khi ngudi dan mudn tim kiém thong tin — thi viéc dinh hudng thong tin
tuyén truyén ndi dung chinh tri lai cang doi hoi cap bach. Trong tuyén truyén
chinh tri trén cac nén tang da phuong tién ay, doi hoi thong tin vira phai bao
dam tinh mé1i, lai vira phai mang tinh thoi sy phan anh nhirng chinh sach
moi, cha truong mai, sy kién mdi, sy viec méi,... Cai moi 6 day dugc thé

hién ca trong nd1 dung va hinh thitrc, cd khong gian va thoi gian, ca cach ti€p
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can. Mai cling ¢6 nghia 1a nhanh chong va kip thot, néu dua tin cham, gia tri
thong tin s€ khong con. Thong tin m&i nhung phai c6 chon loc, ¢6 tinh dinh
hudng, thuc déy cai dep, cai tich cuc, phé phan va d4u tranh véi cai xau, tiéu
cuc vi sy phat trién cla cong dé)ng va cua xa hoi. Thong tin mé1 nhung phai
dugc dién dat mot cach khoa hoc, doc dao, hip dan, tac dong truc tiép toi
cong dong xa hoi.

Bén canh d6, truéc nhitng théng tin xuyén tac, bop méo, chéng pha
ctia cac thé lyc thu dich thién bién van hoa trén khong gian mang, thi thong
diép tuyén truyén chinh tri can hudng nguodi dan vao nhitng suy nghi tinh
tdo, nhitng cach nhin tich cuc; déng tho1i, phai loai bé nhiing yéu td c6 thé
gy ra hiéu nham, ngdn ngit str dung nén rd rang, tranh bi suy dién.

Do khong gian mang 1a khong gian m¢ va thuén loi cho su tuong tac,
nén cong tac tuyén truyén chinh tri ciing can tinh téi yéu t6 can trong, nhat 1a
khi dua tin 1én mang x3 hoi. Thyc tién cho théy, khong it ngudi Viét Nam
1én khong gian mang nhung khong c6 muc tiéu cu thé, chi dé “dao quanh”,
“xem c6 gi khong” hodc chi dé “giét thoi gian” trong liic dang chd doi viéc
Khac, hoac thanh mét thoi quen giai tri. Chinh vi vay, khi tiép nhan thong tin,
ho khéng ¢ ging sang loc hay nd luc kiém chtng thong tin tir cdc ngudn
khac, ma sin sang chia sé, twong tac ma khong biét 1a d3 vo tinh tiép tay cho
cai xau.

Péi voi mang xa hoi, nén tang nay duoc ngﬁm dinh 1a mot nguén
thong tin tham khdo va cho phép mang cdm tinh cd nhan khi binh luin,
tuong tac (khong nhu cac loai hinh truyén thong dai chung khac) nén néu céc
chu thé tuyén truyén cung cip thong tin khong chinh xac hodc phién dién thi
s€ bi danh déng V01 cac nguén tin khac trén mang xa hoi, noi that gia 1an 10n,
do6 tin cay khong cao.

Tuyén truyén chinh tri dé qua trinh hoach dinh, thuc thi chinh sach
hi€u qua hon, bao gém hoach dinh dugc nhitng chinh sach tdt hon, dua chinh

sach vao thuc tién hiéu qua hon, danh gia chinh sach dugc khach quan hon,
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dong gop gia tri vao viée xay dung va thuc thi cac chu truong, dudng 10i,
chinh sach tiép theo dé giai quyét cac vin dé mdi, két cuc 1a thoa man tét
hon nhu cdu xa hoi. Tuy nhién, tuyén truyén chinh tri khong chi van dong
mot chiéu dé ap dat cong déng, xa hoi nghe theo, thuan theo ¥y minh, ma
dong thoi, cin chii dong twong tac, tranh bién, ling nghe phan hdi dé chinh
sach d6 co6 tinh hop 1y, vi muc ti€u lau dai. Phan bién xa hoi chinh 1a mtrc do
nang cao sy tham gia dé xuat ¥ kién va tuong tac ctia Nhan din trong chu
trinh chinh sach. Do d6, viéc thiét ké va t6 chic qua trinh tuyén truyén ndi
dung chinh tri can mang tinh cau thi véi muc tiéu dé léng nghe tot hon, dic
biét 1a dé tiép nhan va phat huy t6t hon cac y kién phan bién xa hoi. Khi thyc
hién tuyén truyén chinh tri trén khong gian mang ciing can cdi mo, ¢ tinh
tranh luan, sdn sang dbi thoai va tiép nhan ngay ca nhiing y kién trai chiéu.
Do d6, can tiép tuc thuc hién tot hon cac hoat dong ddi thoai (online va
offline), nghién ctru va du bdo du luan, tiép dan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo,
cong tac thong tin, bdo cdo, khdo sat thuc té, t6 chirc cac su kién kinh té,
hanh chinh va vin héa — xa hoi. Pic biét, dé thu hut duoc su quan tadm, tham
gia va niém tin cua cong dong, xa hoi ddi voi qué trinh chinh sach va cac cha
thé chinh sach, cAn quan tAm xtr Iy nghiém tc va vi pham trong cong vu, xir
1y nghiém minh, khach quan cac vu an hanh chinh, nhét 1a cac vu an lién
quan dén tham nhiing, hdi 1.

Véi su phat trién khong nging cua cac phuong tién truyén thong trong
thoi dai ngay nay, can day manh hoi nhap va phat trién truyén thong dé
truyén thong - thong tin chinh théng c6 stc lan toa manh mé, ¢6 kha nang
dan dat va dinh hudng, co tim anh huong va uy tin, hinh thanh vong tron
ddng tam ca truc tuyén va ngoai tuyén, dé moi nguoi dan déu duogc két ndi
chat ché voi hé tu tuong chinh théng va nhitng ly tuong ciia Pang, niém tin,
gia tri van hoa, dao duc tot dep cua xa hoi.

4.3.2. Gidi phdp doi véi doi twong tuyén truyén

180



M5t la, mdi can bo, dang vién va mdi ngudi dan phai tich cyc chia sé,
truyén tai noi dung bai viét ndy va cac thong tin chinh thong khac dén tat ca
ngudi than, ban bé, ddng nghiép ciia chung ta va moi ngudi dan dé ho thiy
10 dugc tinh hai mat cia Internet va mang xa hoi; nhan dién dugc cac thu
doan, ndi dung thong tin xau, doc va tinh chat nguy hai cua no ddi véi mdi
cd nhan va xa hdi. Qua do, trang bi dugc kién thic can thiét dé mdi nguoi co
thé tu sang loc, tiép nhan nhig thong tin hitu ich, chinh théng, dong thoi
“mién dich” v&i tac hai cua nhiing thong tin xau, doc dang nhiéu loan thong
tin trén mo1 trudng mang.

Hai 1, han ché thap nhat viéc tiép can, tuong tic, chia sé cac thong tin
xau, doc tir cac ngué)n tin thiéu tin cay, nguén tin chua duogc kiém ching, tin
c6 ndi dung xti duc, kich dong, 161 kéo, bdi nho, nodi XAu, xuyén tac, bia dat,
cat ghép...; tranh vo tinh tiép tay cho cac d6i twong, phan tir x4u trong viéc
tuyén truyén cac thong tin xau, doc. D6i véi nhirng ndi dung thong tin “néng”,
“nhay cam” khi tiép can can hét stc binh tinh, phai xem xét day du cac hoan
canh khach quan, chu quan, xem xét cac tinh tiét, dién bién, nguyén nhan, két
qua tao nén sy kién, xem tinh dang tin cdy, tinh xac thuc cta ngué)n tin, cO su
phan tich, kiém chimg v6i cic ngudn tin chinh théng khac, qua d6 méi dua ra
goc nhin téng quat vé sy vat, hién tuong trude khi quyét dinh dua ra cac phan
xét, quy chup, phan tmg, chia sé... va khong dé cac ddi twong c6 co hoi “dit
mili”, khong vé tinh tiép tay cho cac ddi tuong hoat dong chdng pha.

Ba 14, mdi ngudi ching ta khi tiép can, tuong tac, khai thac cac thong
tin da dang trén khong gian mang phai luén c6 quan diém viing vang, k¥ ning
tiép nhén, xir Iy thong tin mot cach khoa hoc, xay dung dugc “hé mién dich”
trudc moi thong tin xdu, doc. Mdi ngudi can phai can nhic k¥ trude khi nhap
nut “like” hodc comment, chia sé¢ hodc tra 10i tin nhan trén nén tang mang x4
hoi. Boi 18, mdi 1an nhu vdy, ¢d may tinh goi 1a “tri tué nhan tao” (AI) clia nha
mang s& ghi nhd thdi quen cua nguoi dung. Dan dan, né s& liét ké ngudi do

vao cac nhdm c6 cung quan di€ém; tur do cac thé luc thu dich ra stc 161 kéo, du
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dd, tham chi de net bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Trong thoi dai cong nghé
s6, gan nhu ngudi nao sir dung mang xa hoi ciing c6 thé tré thanh mot ngudi
lam bao; do do, trudc cac luan diéu bia dat, vu khéng, nguoi tham gia mang
x3 hoi can t6 16 chinh kién, kién quyét ddu tranh, phan bac mot cach co 1y, c¢6
tinh va c6 tinh thuyét phuc cao, khi d6 s& tao sitc manh tong hop lam thit bai
moi phuong thirc, thi doan cua céc thé luc thu dich. Trong qua trinh st dung
Internet, mang xa hoi, mdi ngudi can nhan dién nhiing trang béo, trang thong
tin, dién dan thudng xuyén dang tai théng tin xdu, doc dé dé cao canh giac va
c6 cach tmg xir thich hgp. Mdi ngudi tham gia mang xa hoi khong nén truy
cap, chia sé thong tin khong rd ngudn gbc.

Bén la, nguoi dan can ty biét nang cao y thirc trach nhiém khi sir dung
PTTTM trong viéc phat hién, bdo cdo, phan bié€n cac thong tin I¢ch chuan,
hanh vi sai trai trén mang x4 hoi. Mdi ngudi can ¢ y thic sdu sic vé trach
nhiém, quyén han cta minh khi tham gia khong gian mang, dac biét 1a voi
nén tang mé nhu mang x3 hoi.

4.3.3. Gidi phdp doi véi hinh thiec tuyén truyén chinh tri bang cdc
phwong tién truyén théng mdi

Trén cdc trang TTPT: mét la, can co cac & kip k¥ thuat dap tng
chuyén mon, trong d6 d6 sin sang d6i méi hinh thic trinh bay bao hién dai
khi thuc hién dan trang di lién vé&i sy sén sang sur dung cac yéu td d6 hoa.
Bén canh cac hinh minh hoa truyén théng, san c6 thi da tao hinh v&, thiét lap
thong tin 6 hoa. Céc yéu t6 k§y thuat cling can duogc Iuu ¥ xir Iy nhu tuan tha
nhip diéu trong mdi maket dé ban doc thay doi nhip d6 tiép nhan thong tin,
nudi su himg tha cho ban doc. Trong d6 c¢6 su chu dong trong chuyén mach
chuyén trang, chuyén muc gitip cho t& bdo “uyén chuyén” hon, gitp cho doc
gia mudn tiép tuc “kham pha” ndi dung. Ngoai ra, k¥ thuat vé mau sic va sac
do cling chu dong v&i cach nhat str dung ming sét dé/xanh. Trong mdi trang
c¢6 su chinh chu vé phdi mau cho thiét ké do hoa, trinh bay béo theo nguyén

tac mot mau chu dao cho moi1 muc, két hop cac sac do - ho trg va tuong phan
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- dé tao hiéu qua. Két hop tdt cac mang dam (tit, phi I¢), mang trung gian
(vin ban) va mau sang (khoang trong trong trang)...

Hai 1&, d6i mé&i hinh thic dang tin hi¢n dai hon nhu st dung mega
story, postcast, ban tin truc tiép dé tiép can duogc téi nhidu nguoi dan hon, va
cling dap tng duoc v6i bdi canh xa hoi.

Ba 1, xdy dung chuyén trang, chuyén muc chuyén vé ndi dung tuyén
truyén chinh tri, nhung ciing can luon lam mai dé phu hop hon doi véi nguoi
dan. Cu thé, phai biét diéu chinh va can bang hop 1y giita cdc van dé ma ban
doc quan tdm. Ban doc quan tdim dén van dé nao thi chuyén trang, chuyén
muc dap tng nhu cau do.

Trén cac trang MXH, tuyén truyén chinh trj trén khong gian mang can
can clr vao dac diém tdm 1y “cu dan mang”. Pa phan trong s6 cu dan mang
13 nhitng ngudi tré tudi, sinh sdng & cac ving thanh thi hodc ving c6 phu
song internet. Ho 14 nhitng d6i tuwong tiép xtc hang ngay, hang gid v4i cong
nghé va nhay cam vé6i nhitng sy thay doi du 12 nho nhét ctia cac nén tang da
phuong tién. Pa phan ddi tuong nay dé bi thu hat boi nhitng tin ngan, nhiéu
hinh anh (tinh va dong), chira dung cam xuc, khong quan tim nhiéu dén
nhirng van dé 1y ludn triru tuong. Ho ciing 1 d6i tuong yéu thich va sin sang
d6n nhan nhirng phuong thirc tuyén truyén mdi la, doc ddo véi truc quan
sinh dong va bat mat. Vi vy, tuyén truyén chinh tri trén khong gian mang
phai xay dyng nhitng thong diép tuyén truyén ngan gon, dé nhd, dé hiéu, dé
thé hién va dé lan téa bang tic phdm da phuong tién (Multimedia
newspackage), video, bai hat, thong tin dd hoa (Infographic), tin theo dong
su kién (Timeline), ké chuyén (Megastory), ciu hoi tric nghiém cung cap
thong tin...

Pbi véi hinh thic tuyén truyén chinh tri bang d6 hoa thong tin va d6
hoa chuyén dong. Pdi véi cac nodi dung tuyén truyén chinh trj, vn di it nhan
duoc su quan tam nhu cac thong tin giai tri khac, thi viéc st dung dd hoa 1a

viéc rat can thiét. Nho vay ma céac thong tin tuyén truyén chinh tri tr¢ nén
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truc quan, sinh dong, ngén gon hon nhung lai “chua” dugc nhiéu dir liéu
thong tin, sip xép khoa hoc va dé hiéu, danh tring dugc tim 1y cua doc gia
cong nghé hién nay 13 mudn c6 cai nhin bao quat, tong quan dé c6 thé tu so
sanh, tu dua ra nhan dinh, nhung lai khong mét qua nhiéu thoi gian dé doc
va tim hiéu [127, tr.20]. Tuy nhién, vin dé han ché cua thong tin dd hoa 1a
t6n nhiéu thoi gian dé chat loc, xir 1y, tong hop thong tin dé san xuit, vi viy
nén ndi dung tuyén truyén sé& dén vdi cong chiing cham hon. Nguon nhan lyc
chét lugng cao cua nganh thiét ké dd hoa hién nay cling dat ra mdt van deé,
khi ho khong chi biét sir dung phan mém dd hoa, c6 tu duy hinh anh ma
cling phai c¢6 tu duy ctia nguoi lam truyén thong dé thiét ké ra san pham vira
dep, vira khoa hoc, hép dan va dap tng thi hiéu cong ching hién dai.

Ngoai ra, d6i v&i hinh thirc tuyén truyén chinh tri bing am thanh va
ban tin phat thanh. Am thanh va ban tin phat thanh c6 thé manh riéng va
cong chung riéng: Tin tic nhanh, tryc tiép, da dang. Tuy nhién, trong bi
canh truyén théng da phuong tién hién nay, cac phuong tién truyén thong
moi ngdy cang phat trién va tng dung céng nghé cao, phat thanh cé thé s&
mat di vi thé cia minh néu khong c6 sy thay dbi cho phu hop vai thoi dai.

4.3.4. Gidi phdp déi véi co ché, chinh sdch vé phwong tién truyén
théong mdi va vai tré ciia phwong tién truyén théng mdi trong trong tuyén
truyén chinh tri ¢ Viét Nam

Thir nhat, ting cudng va diy manh cong cudc Chuyén d6i s6 quoc gia
tir trung wong xudng dia phuong, tién dé dé phat trién cac PTTTM véi cong
nghé hién dai duoc Uing dung. Hién nay, Chuyén ddi s6 da tré thanh xu
hudng phat trién tit yéu, tao ra nhiéu co hdi nhung ciing dit ra khong it kho
khin, thach thic va tiém 4n nhitng ri ro kho luong. Chuyén doi sé khong
chi gitip ting ning suét, giam chi phi ma con md ra khong gian phai trién
moi, tao ra cac gia tri méi ngodi cac gia tri truyén thong von c6. Chuyén do6i
s6 qudc gia thuc hién tét cling s& tao diéu kién phat trién tot cho cac PTTTM.

bé thuc hién tot cong cudc chuyén do1 s6 quoc gia, can sy vao cudc quyet

184



tAm ctia toan hé thdng chinh tri, trién khai xuyén sudt, dong bo tir cap Trung
wong dén dia phuong. Trong qua trinh chi dao, diéu hanh thyc hién chuyén
d6i sd, dé thanh cong, cac cip chinh quyén, cac co quan, don vi cAn nhan
thirc ddy du vé chuyén doi sd.

Thu hai, Pang chi dao viéc tng dung cong ngh¢ thong tin vao cac
PTTTM ¢ Viét Nam. Theo d6, can phai nhin nhan rang phat trién khong
ngung hé théng cac phuong tién truyén thong, dac biét la PTTTM hoi tu
cong nghé - k¥ thuat cao l1a mot yéu cau tat yéu khach quan trong su phat
trién kinh té x4 hoi, nhat Ia trong diéu kién hién nay Viét Nam dang thuc
hién chu truong hoi nhap sau rong trén tit ca cac linh vic véi cac nude trén
thé gidi. Viéc phat trién cic phuong tién truyén théng mdi a4p dung cdng
nghé thdng tin hién dai chinh 1 nham dap Gmg mot cach kip thoi va day du
thong tin, dong thdi gop phan phuc vu hiéu qua cho cong tac lanh dao, chi
dao cta Pang, Nha nudc trong tinh hinh méi nhiéu bién déng hién nay.

Thir ba, can khac phuc xu huéng thwong mai hoa va cac tiéu cyc trong
hé thdng cac phuong tién truyén théng noi chung va PTTTM noéi riéng.
Nguyén tic ndy xuét phat tir thuc t& san phdm ctia c4c phuong tién truyén
thong 14 loai san phim hang hoa dic biét mang y nghia chinh tri, kinh té, vin
hoa, gi4o duc va gan véi nhan thire, tu tudong cta d6i tuong tiép nhan chu
yéu la thanh, thiéu nién; gan vai su sdng con cua ché do. Do vy, thuong mai
hoa cac phuong tién truyén théng nhu MXH dé din dén viéc ha thap gia tri,
xem nhe vai trd quan trong cta hé théng truyén théng trong sy phat trién va
tién bo xa hoi. Piéu nay cd thé gay ra hang loat cac hién tuong tiéu cuc va dé
dang bi c4c thé luc x4u, phan dong tin cong.

Thu tu, trong bdi canh nguy co tin gia, tin doc hai, bop méo, xuyén
tac, ¢6 thé hack cac trang chu, trang mang cua cac co quan cong quyén, giy
quan ngai trén toan cau nhu hién nay thi song song véi viéc cai thién cac
hoat dong khac ctia cong tac tu tudng, cong tac tuyén truyén chinh tri can di

kém vo1 cac bién phap bao vé an ninh mang 1a mgt di€u kién dé han ché cac
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hé luy ctia chung va duy tri niém tin vao cac chu thé chinh sach hay vao hé
thdng cong quyén néi chung. Viét Nam ciing can c6 hanh lang phap 1y va xir
phat cémg ran hon ciing nhu quan tim dau tu hon dén hé thong bao vé an
toan trén khong gian mang.

Thr ndm, rat can c¢6 co ché quan 1y, quan tri hop 1y va chinh sach,
phap luat du stc rin de. Van ban phap luat ciing can c6 ché tai phu hop,
nghiém khic, do manh d6i v6i nhitng thanh phan chong pha Pang va Nha
nudc Viét Nam. Ngoai ra, can c6 chinh sach ctia Nha nuéc vé viée dau tu
vao cong nghé an ninh mang dé bao vé hé théng dir licu quéc gia. Vigc Quéc
héi thong qua Luat An ninh mang la can thiét nham dam bao hoat dong trén
khong gian mang khong gdy phuong hai dén an ninh quéc gia, trat ty, an
toan xa hoi, quyén va loi ich hop phap cua cac to chirc va cd nhan, nhung

trong thoi gian t6i, van can hoan thién khung phap 1y chat ché, sau rong hon.
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Tiéu két chwong 4

Trén co so ludn giai va phan tich nhirng van dé 1y luan va thuce tién;
thuc trang vé vai trd cia PTTTM trong TTCT, chuong 4 cua ludn an phan
tich xu huéng phat trién ctia cac PTTTM trén thé giéi va Viét Nam, dong
tho1 phan tich kha nang Umg dung cdc PTTTM trong TTCT ¢ Viét Nam.
Theo d6, Viét Nam sé& 1a mot trong nhitng qudc gia trén thé gidi ung dung
nhiéu loai hinh cong ngh¢ hién dai vao cac PTTTM dé nang cao hi¢u qua
hoat dong TTCT. Thong qua chuong 4, tac gia luan 4n néu quan diém phét
huy vai tro cia PTTTM trong TTCT & Viét Nam thoi gian toi.

Vé giai phap phat huy vai tro ctia cac PTTTM trong TTCT ¢ Viét
Nam trong thoi gian t6i, chuong 4 luan an dé xuat giai phap dua trén co sé
nhirng van dé dit ra tai chuong 3 vé chu thé cia TTCT, dbi tuong cua TTCT,
va hinh thtc truyén tai ndi dung TTCT bang cac PTTTM.
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KET LUAN

1. Cac phuong tién truyén thong mdi hién nay dang ngay cang dong vai
trd quan trong trong doi sébng con ngudi ndi chung, trong tuyén truyén va
tuyén truyén chinh tri noi riéng. Trén thé gidi va trong nudc cé nhidu cong
trinh khoa hoc da cong bd lién quan dén dé tai luan an; 1a khdi tri thirc quan
trong dé tac gia ké thira va phét trién trong qua trinh nghién ctru. Song gbc
dd nghién ctru, hudng tiép can, cach luan gidi cta luan an la doc 1ap, khong
tring lap véi bat ctr cong trinh khoa hoc nio da dugc cong bé.

2. Tuyén truyén chinh tri 13 mot trong nhimg cong tic quan trong nhAt
clia cong tac tu tudng; 13 céng tic then chdt gan voi bao vé nén tang tu tudng
Pang, chéng lai nhitng luan diéu sai trai cia cac thé luc thu dich. Pay la
nhi¢m vu quan trong cia Pang, Nha nudc ta trong qua trinh gin gilr va dung
xay T6 qudc Viét Nam x4 hoi chi nghia.

3. Nghién ctru, khao sat, danh gia thuc trang vai tro ctia cac phuong ti€n
truyén thong moéi trong tuyén truyén chinh trj thdy rang: bén canh nhiing uu
diém con ton tai mot s6 han ché, khuyét diém. Nhitng vu diém va han ché,
khuyét diém d6 do nhiéu nguyén nhin, cd nguyén nhan khach quan va
nguyén nhan chil quan, trong d6 nguyén nhan chi quan 1 chi yéu.

4. Tuyén truyén chinh tri bang cac phuong tién truyén thong méi can
nghién ctru ndm chic cac yéu td va xu hudng van dong, bién d6i ciing nhu
chiéu hudng tac dong, dé xac dinh yéu cau va co giai phap dang dan, phu
hop, kha thi. Tuyén truyén chinh tri bang cic phuong tién truyén thong mdi
doi héi sy vao cudc tich cuc cua cac chi thé tuyén truyén vo1 ndi dung,
phuong phap phu hop vé6i ting ddi twong. Mi giai phap c6 vi tri, vai tro
khac nhau song c6 mdi quan hé chit chg, bién chimg voi nhau. Trong qua
trinh van dung, trién khai thuc hién khong dugc xem nhe hodc tuyét ddi hoa

bat ky mot giai phap nao.
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5. Panh gia vai trd cua cac phuong tién truyén thong mdi trong tuyén
truyén chinh tri & Viét Nam hién nay 1a vin dé& c6 pham vi ndi dung rong
16n, c¢6 y nghia quan trong trong nang cao chat luong, hiéu qua cong tac
dang, cong tac chinh tri, doi héi cé sy phat trién moi ca vé 1y ludn va thyuc
tidn. Két qua nghién ctru cda ludn an mai chi 1a budce dau; su phat trién cla
khoa hoc coéng nghé va thuc tién tng dung phuong tién truyén thong méi
trong tuyén truyén chinh tri chic chan s& dit ra nhiéu van dé méi can phai

tiép tuc nghién clru toan dién va sau sac hon./.
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PHU LUC
PHU LUC 1
BIEU MAU PIEU TRA XA HOI HQC

Giéi thiéu: Chao Chi/Anh! Tbi tén 1a DS Thi Thanh Ha — nghién ctru sinh
dang nghién ctru dé tai “Vai tro cia phwong tién truyén thong mdi trong
tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay”. Hién nay, toi dang tién hanh thu
thap thong tin tim hiéu vé viéc tiép can thong tin tuyén truyén chinh tri dé
phuc vu dé tai nghién ctru khoa hoc ctia ban than. Theo tinh toan ngiu nhién,
tran trong mo1 Anh/Chi tham gia nghién ctru nay. Moi thong tin Anh/Chi
dua ra s& dugc gitt kin dudi dang khuyét danh va chi sir dung cho muc dich
nghién curu.

Trdn trong cam on sw dong y tham gia khdo sét ciia Anh/Chi.

Cau 1: Xin cho biét ho tén, s6 dién thoai ciia Anh/ Chi (Khéng bat budc)

Cau 2: Xin cho biét niim sinh va gi6i tinh ciia Anh/ Chi

- Nam sinh:
- Gi6i tinh: 1. Nam
2. Nt
Ciu 3: Xin cho biét dia ban sinh song ciia Anh/ Chi
1. Ha Noi
2. Pa Nang
3. Thanh phé H6 Chi Minh
4. Khac:

Ciu 4: Xin cho biét: Gia dinh, Anh/ chi c6 cac vat dung dudi diy khong,

va c6 ket noi internet khong?

Khéng c6 Co, khong két | Co, co két noi

ndi internet internet

1. bai, radio

2. Tivi
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3. Dién thoai di dong

4. M4y tinh bang

5. May tinh xéach tay

6. May tinh dé ban

Cau 5: Mirc d§ thwong xuyén tiép cin ciia Anh/Chij véi cac phwong tién

dwéi day?

Khéng
bao

gio

RAt
hiém

Khi

Thinh
thoang

Thuong

Xuyén

Rat
thuong

Xuyén

1. Xem chuong trinh truyén hinh

2. Nghe dai phat thanh

3. Poc sach, bao, tap chi in

4, Truy cap vao cac trang thong tin

dién tir dé doc béo, xem phim va thuc

hién cac nhu cau khac

5. Truy cap cac trang mang xa hoi
(Facebook, Tiktok ...) dé nim bat,

chia sé thdng tin va sang tao ndi dung

Cau 6: Mirc dd ciia Anh/Chi tiép cin véi cic thong tin va hoat dong

tuyén truyén chinh tri?

Khong | Rat | Thinh | Thuong
bao hiém | thoang | xuyén
giv | khi

Rat
thuong

Xuyeén

1. Tuyén truyén chu nghia Méc -

Lénin, tu tuong HCM

2. Tuyén truyén vé quan di€m,

duong 16i, chu truong cta Pang

3. Tuyén truyén chinh sach,
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phép ludt cua nha nude

4. Tuyén truyén vé cac su ki¢én
chinh tri, qué trinh chinh tri dién

ra trong va ngoai nugc

5. Tuyén truyén ve lich str, van
hod dan toc néi chung va van

hod chinh tri no1 riéng

6. Tuyén truyén v€ dau tranh,
phan bac cac quan diém sai trai,

thu dich

7. Tham gia cac cudc hoc tap
lam theo tim guong dao dirc

HCM

8. Tham gia céac cudc thi bao vé

nén tang tu tudng Pang.

CAu 7: Anh chij tiép can cac thong tin va hoat dong tuyén truyén chinh

tri qua dau? (c6 thé chon nhiéu phwong 4n)

Sach,

bao,

In

tap chi

Kénh
phat
thanh

Tivi

Mang

xa hoi

Trang théng
tin dién tr
chinh théng
cua Dang,

Nha nudc

Khac:
Ho61 hop;
Tu
nguoi
than,
ban

be,...

1. Tuyén truyén chii nghia

MaAc - Lénin, tu tuéng HCM

2. Tuyén truyén vé quan

diém, duong 16i, chu truong

cua Dang
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3. Tuyén truyén chinh sach,

phép luat cta nha nudce

4. Tuyén truyén vé truyén
thong lich str, van hoa cia
dan tdc noéi chung, van hoa

chinh tri n6i riéng

5. Tuyén truyén vé dau
tranh, phan bac cic quan

diém sai trai, thu dich

6. Tham gia cac hoat dong
huong mg hoc tap lam theo

tdm guong dao dirc HCM

7. Tham gia cac cudc thi bao

vé nén tang tu tudng Pang.

Cau 8: Khi tiép can cac thong tin vé tuyén truyén chinh tri, Anh/Chi

xir 1y thé nao? (c6 thé chon nhiéu phwong an)

Bo6 qua,
khong
xem/doc/
nghe

Poc/xem
Inghe

ludt

Poc/xem/ngh
e k¥ cac

thong tin

Pé lai

binh luan

Chia sé
théng

tin

1. Sach, bao, tap chi in

2. Kénh phat thanh

3. Tivi

4. Mang xa hoi

5. Trang thong tin dién
tr chinh théng cua

Dang, Nha nudc
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Cau 9: Anh/Chi giri cic gop ¥ / phan hoi vé thong tin tuyén truyén

chinh tri nhu thé nao?

Co Khoéng

1. Chua bao gid gép ¥ / phan hoi

2. Phat biéu truc tiép & cudc hop, hdi thao, hoi nghi

3. Gui thu viét tay dén cac Bo, Ban, Nganh

4. Giri thu email dén cac B0, Ban, Nganh

5. Guri binh ludn bén dudi thong tin trén MXH va cac trang thong

tin dién tir chinh théng ctia Pang, Nha nudc

6. Phan hoi dén can bo dia phuong, lanh dao don vi noi cong tac

7. Khac

CAau 10: Anh/Chi cé biét cic trang mang xi hodi va website dwéi day
khbng?

Co6 | Khdng

. Fanpage Facebook: Thong tin chinh phu
. Fanpage Facebook: Thong Tan X Viét Nam (TTXVN)

. Fanpage Facebook: Huong Sen Viét

. Fanpage Facebook: BPuong chung ta di

. Website: Viét Nam thinh vugng (thinhvuongvietnam.com)

. Website: thoisu.vtv

. Website: Cong dich vu cong quoc gia (dichvucong.gov.vn)
. Khac

0 N O | B W N

Cau 11: Anh/Chi c6 theo déi (follow) cac trang mang xa hdi va

website dwdi day khong?

Co6 | Khong

1. Fanpage Facebook: Thong tin chinh phu
2. Fanpage Facebook: Thong Tan Xa Viét Nam (TTXVN)

3. Fanpage Facebook: Huong Sen Viét
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4. Fanpage Facebook: Duong chung ta di

5. Website: Viét Nam thinh vuong (thinhvuongvietnam.com)

6. Website: thoisu.vtv

(dichvucong.gov.vn)

7.  Website: Cong dich vu

cong

quoc

gia

8. Khac

CAau 12: Anh/Chi c6 bay té quan diém/phan hoi/déng gop y kién (dwdi

mgoi hinh thirc) vé cac van ban chinh sach dwgc diang tai trén cac trang

TTPT va MXH duwéi day khong?

Chua

bao gio

Hiém

Khi

Thinh
thoang

Thuong

Xuyén

1. Fanpage Facebook: Thdng tin
chinh phu

2. Fanpage Facebook: Théng Tan X4
Viét Nam (TTXVN)

3. Fanpage Facebook: Huong Sen
Viét

4. Fanpage Facebook: Pudng chung
ta di

5. Website: Viét Nam thinh vuong

(thinhvuongvietnam.com)

6. Website: thoisu.vtv

7. Website: Cong dich vu cong quoc

gia (dichvucong.gov.vn)
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Cau 13: Xin cho biét cac nhu ciu tim hiéu thong tin va tham gia cac

hoat dong tuyén truyén chinh tri ciia Anh/ Chi

1.
Hoan
toan
khong
cO nhu

\
A

cau

2.Co
cling

duoc,

Thinh
thoang

c6 nhu

Co

nhu

RAt
co

nhu

1. Tuyén truyén chi nghia Mac -
Lénin, tu tuong HCM

2. Tuyén truyén v€ quan diém,

duong 16i, chu truong ciia Pang

3. Tuyén truyén chinh sich phap

luat cia nha nudc

4. Tuyén truyén vé truyén thong
lich str, vdn hda cua dan toc nodi

chung, van hoa chinh tri néi riéng

5. Tuyén truyén vé dau tranh, phan

bac cac quan di€m sai trai, thu dich

6. Tham gia cac hoat dong huong
mg hoc tip lam theo tim guong

dao dac HCM

7. Tham gia cac cudc thi bdo vé

nén tang tu tuong Dang.
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Cau 14: Anh/Chi mudn tim hiéu cac thong tin va hoat dong tuyén

truyén chinh tri qua dau? (cé thé chon nhiéu phwong an)

Séach,
bao,
tap chi

In

Dai
phat
thanh

Tivi

Mang

x4 hoi

Trang thong
tin dién tur
chinh théng
cua Péang,

Nha nudc

Khéc:
Hoi hop;
T nguoi
than, ban

be,...

1. Tuyén truyén chii nghia
Mac - Lénin, tu tuong HCM

2. Tuyén truyén vé quan
diém, dudng 161, chu truong

cua Dang

3. Tuyén truyén chinh sach

phép ludt ctia nha nude

4. Tuyén truyén vé truyén
théng lich str, van hoa cua dan
tdc noi chung, van hoa chinh

tri noi riéng

5. Tuyén truyén vé dau
tranh, phan bac cac quan

diém sai trai, thu dich

6. Tham gia cic hoat dong
hudng tng hoc tap lam theo

tam guong dao duc HCM

7. Tham gia cac cudc thi bao

vé nén tang tu tuong Pang.

8. Khac:
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Cau 15: Anh/ chi danh gia nhu thé nao vé cic Trang thong tin dién tir va

trang mang xi hoi chinh thong ciia Ping va Nha nuéc theo cac ndi dung

dwéi day?

STT Noi dung Rit | Khéng | Khong | Dong | Rat
khéng | dongy | dongy, y dong
dong y khong %

phan d6i
a. Vé cac trang TTPT
1. Dua thong tin nhanh chéng, kip

thoi vé noi dung tuyén truyén

chinh tri dén v&i nguoi dan

2. Pua thong tin da chiéu vé ndi
dung tuyén truyén chinh trj dén
v&1 nguot dan

3. Co tinh twong tac cao
b. Vé trang MXH

1. Pua thong tin nhanh chéng, kip
thoi vé ndi dung tuyén truyén
chinh tri dén véi ngudi dan

2. Pura thong tin da chiéu vé ndi dung
tuyén truyén chinh tri dén v6i nguoi
dan

3. Cé tinh twong tac cao
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Ciu 16 : Anh/ chi danh gia nhw thé nao vé vai tro ciia cac Trang thong
tin dién tir va trang mang xa hdi chinh thong cia Pang va Nha nudéc

theo ngi dung dwéi day?

Rit | Khong | Khong |Pong| Rat
khéng | ddngy | ddngy, | y | dongy

phan dbi

Trang TTDT gop phan
nang cao nhan thuc chinh

tri ciia nguoi dan

Mang xd hoi gop phan
nang cao nhan thuc chinh

tri cua nguoi dan

CAau 17 : Anh/ chi danh gia nhw thé nao vé vai trd ciia cac Trang thong
tin dién tir va trang mang xi hdi chinh théng ciia Pang va Nha nudéc

theo ndi dung dwéi day?

Rat | Khong | Khong |Pong| Rat
khéng | dongy | dong ¥, y | dongy

phan ddi

Trang TTDT gop phan
tao lap, cung ¢ niém tin

chinh tri ctia nguoi dan

Mang xa hdi gop phan
tao 1ap, cung cO niém tin

chinh tri
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Cau 18 : Anh/ chi d4anh gia nhu thé nao vé vai tro cia cac Trang thong

tin dién tir va trang mang xa hdi chinh thong cia Pang va Nha nudéc

theo ngi dung dwéi day?

phan dbi

D@)ng
y

Rét
dong
y

Trang TTPT gép phan co vil
nguoi dan tham gia vao céc

hoat dong chinh tri

Mang xa hoi gop phan co vii
nguoi dan tham gia vao céc

hoat dong chinh tri

Cau 19: Anh/ chi danh gia nhu thé nao vé vai tro ciia cic Trang thong

tin dién tir va trang mang xi hdi chinh théng ciia Pang va Nha nudéc

theo ndi dung dwéi day?

phan dbi

Déng
y

Rat
dong
y

Trang TTDT gép phan phat
hién, ngan chan va déy lui cac
thong tin sai I¢ch, bao vé nén

tang tu tuong cua Dang

Mang xi hoi gbp phan phat
hién, ngin chin va day lui cac
thong tin sai léch, bao vé nén

tang tu tuong cua Pang
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Cau 20 : Anh/ chi danh gia nhu thé nao vé vai tré ciia cac Trang thong
tin dién tir va trang mang xa hdi chinh thong cia Pang va Nha nudéc

theo ngi dung dwéi day?

Rat | Khéng | Khéng | Bong | Rat
khéng | dongy | dong y | dongy

Trang TTDT 1a dién dan
dé phan béac, phé phan
cac thong tin sai 1éch,
bao vé nén tang tu tudng

cua Dang

Mang x3 hoi 1a dién dan
dé phan bac, phé phan
cac thong tin sai léch,
béo vé nén tang tu tudng

cua Bang

216



PHU LUC 2:
PHONG VAN SAU POI VOI NGUOI DAN
Nguoi phong van: tac gia luan an
Thoi gian phong van: thang 9/2022
Hinh thirc phong van: Truc tiép
KET QUA PHONG VAN

Ciu héi 1: Anh/ chi cho biét quan diém ciia anh/ chi d6i voi su
nhanh chéng, kip thoi va tinh twong tic ciia cac thong tin tuyén truyén
chinh tri dwgc dang ti ¢ cac trang TTDT va trang MXH?

To1 luon nhén dugc nhitng thong tin nhanh chong, kip thoi khi truy
cap cac trang TTDT. Tbi c6 thoi quen doc tin hang ngay, va thiy thong tin
duogc cap nhat lién tuc, dac biét la trudc nhitng su kién chinh tri quan trong
trong nudc va qubc té; cling nhu chu truong va chinh sach cua Pang va Nha
nuédc. Nhung t6i chwa bao gior 6 phan hdi hay tuong tac gi ca. [Nit, 21 tudi,
Nghé An]

MJi sang thirc day, toi déu c6 thoi quen doc tin tic trén trang TTDT,
t61 thay théng tin rat nhanh, dic biét 1a voi nhitng tin tirc thoi su nong hoi.
T6i ¢ tuong tac & mdt sd trang MXH nhung véi trang TTDT thi khong biét
lam thé nao [N, 41 tudi, Ha Noi]

Thong tin rat nhanh, thAm chi cap nhat tung phut, nhu sy kién 6ng Joe
Biden sang tham Viét Nam chéng han. Vé d6 tuong tac thi MXH hon ha,
trang TTPT néu co tuong tac ciing phai doi gui ¥ kién, réi nhan y kién lau
hon[Nam, 21 tudi, Ha Noi]

Hoi nghi dich Covid — 19 tai nha, t6i thuong xuyén cd thoi gian ludt
web, thay thong tin dich bénh nhanh chéng, kip thoi. O nha ma thong tin gi
cling biét vay [Nam, 45 tudi, Ha Noi]

N6i chung 13 rat nhanh chong, kip thoi, t6i dang nghi sinh con ¢ nha
nhung thong tin x4 hoi van nidm bat thudng xuyén. Ca trang TTDT va MXH
t61 déu chi doc, khong tuong tac hay binh luan [N, 25 tudi, Ha Noi]
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MXH 1a PTTT cuc nhanh chong trong viéc truyén tai théng tin, dic
biét 1a v&éi nhitng sy kién chinh tri nong hoi. Toi cam thé'ly dé theo ddi, binh
luan va chia sé trén mang xa hoi. Diéu quan trong 13 t6i khong con can phai
chay ra sap bao, mua bao in hay doi lich phat song cta truyén hinh nira, bat
ky khi ndo ranh roi, hodic co6 nhu cau, t6i déu co6 thé nhanh chéng tim kiém
thong tin trén MXH” [Nam, 31 tudi, Pha Tho]

T6i thay nhanh chong, kip thoi; vé tinh tuong tac thi chic chan MXH
hon roi [Nam, 27 tudi, Bac Giang]

Hién nay, cac BPT va trang TTDT chinh théng ctua Pang va Nha
nuéc khong con bi dong khung boi nhitng quan diém khd clng, ma ngiy
cang trd nén da chiéu va duoc tiép can dudi nhiéu goc do hon. Do vay, thong
tin tr¢ nén tha vi, phu hop véi nhiéu dbi tuong hon. Tuy nhién mac du co
nhirng muc dé phan hoi y kién, twong tic, nhung chua thyc sy phat huy duoc
hiéu qua. Do vdy thong tin dua ra chu yéu 1a mot chiéu, tir phia cha thé,
nguoi dan chua duge dong gop nhiéu [Nit, 60 tudi, Ha Noi]

T6i it khi bay t6 v kién, néu c6 thi ciing chi trén co quan, chdt MXH va
trang TTDT thi chua bao gid [Nam, 46 tudi, Nghé An]

T6i d3 tirng mot lan guri kién nghi 1én Cong dich vu cong qudc gia, va
c6 nhan duoc phan hdi. Néi chung 1a Chinh phu ngay cang gan dan hon. Con
nhanh chéng va kip thoi thi qua rd roi [Nix 35 tudi, Ha Noi]

Ciu héi 2: Anh/ chi c6 biét téi cac trang TTPT va MXH nay khong:
Facebook Huong Sen Viét, Thong tin Chinh phi; trang TTDT Viét Nam
thinh virong, Cong TTPT Ping Cong san Viét Nam; BPT Vietnam+...?
Néu c6, anh/ chi c6 biét chii s¢ hiru 1a to chirc, ¢4 nhan nao khong? Co6
bao gid twong tic, phin hoi hay khong?

T6i c6 biét dén cac trang nay, c6 doc tin va theo ddi trang, c¢6 bay té quan
diém (bang cach thich, chia s¢, din ngudn, giéi thiéu cho ban be, nguoi
than,...) nhung chua bao gid dong gop y kién hay phan hoi truc tiép [Nam,
65 tudi, Ha Noi]
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T6i chi biét Cong TTDT Pang Cong san Viét Nam; BDT Vietnam+ thoi,
va ciing chi phan hdi gian tiép tai co quan, don vi trong cac cudc hop, hoi
nghi, hoi thao [N, 43 tudi, Ha Noi]

BDT Vietnam+ 1 trang bao yéu thich nhit cta toi, boi sy méi mé va
hién dai trong cach thirc truyén tai thong tin. Chuyén muc yéu thich cta toi
tai trang bao nay 1a Mega Story va Podcast, hau nhu ngdy nao t6i ciing vao
doc/ nghe tin; [nir, 32 tudi, Ha Noi], céc trang con lai to1 déu biét nhung it
vao doc tin

T6i thudng xuyén vao doc tin tir cong TTPT Chinh phi, béi toi rat quan
tam dén van dé chinh tri trong va ngoai nudc, t6i thuong truy cip vao gio
nghi trua ¢ noi lam viéc” [nam, 43 tudi, Pha Tho]. Trang Huong Sen Viét 1a
trang gi vay?

T61 da like va follow trang facebook ctia Chinh phu, vira dugc thod man
yéu thich ludt MXH, vira tiép can dugc thong tin chinh thic cia Pang va
Nha nuéc ma khoéng phai lo ngai vé tin gia” [nir 27 tudi, Daklak].

Céc trang trén t6i déu biét ca, t6i xem kha thudng xuyén, vi toi c6 kha
nhiéu thoi gian ranh, va lai hoc nganh truyén thong, nén t6i rit quan tim
[Nam, 18 tudi, Bic Kan]

Cau 3: Anh chi cé lo ngai gi khong, khi doc cac tin tir nhirng trang
TTPT/ MXH la, khong ré ngudn goc? Néu doc thong tin trén cac trang
TTPT/ MXH chinh thong nhw Facebook Hwong Sen Viét, Thong tin
Chinh phi; trang TTPT Viét Nam thinh vuwong, Cong TTPT Ping
Cong san Viét Nam; BPT Vietnam-+..., anh chij c¢6 thay hai long vé ndi
dung thong tin dua ra khong?

Nhiéu khi t6i cam thdy hoang mang khi thong tin trén MXH qué nhiéu,
khong biét nguén tir dau, va chua dugc kiém ching, dac biét la cac thong tin
vé chu truong mdi, chinh sach mai. Vi vy, chiing téi mong mubn c6 nhiéu

hon cac trang MXH chinh théng ctua Pang va Nha nudc, dé chang t6i yén
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tam vé thong tin nhan dugc va yén tdm thuc hién theo [N, 42 tudi, Thanh
Hoa]

C6 cht. Tbi lo doc phai nhitng tin x4u, nhd tay vao dudng link c6 thé bi
lira d4o, mét tién. Toi mudn nhiéu trang TTPT va MXH dua ra déu 1a nhiing
trang chinh thdng ctia Pang va Nha nudc dé thong tin tuyén truyén dén véi
ngudi dan, do vay khi truy cap, t6i khong con phai lo ngai vé trang gia mao,
tin gid nira” [nam, 51 tudi, Ha No1i]

Céc trang Huong Sen Viét, Thong tin chinh phu thi t6i thdy hoi la, khong
quen. Nhung céc trang con lai thi toi biét chac 14 chinh thong roi, bai ding
dang tin cdy, thong tin chuan, hip dan [nit, 38 tudi, Thanh Hoa]

CAc trang trén toi déu biét ca, mdi khi can tra ctru thdng tin, t6i chi truy
cap vao nhiing trang TTDT hodc MXH chinh thong nhu nay dé cap nhat
thong tin va thu thap thong tin chinh thirc [Nam, 42 tudi, thanh phd Ho Chi
Minh]
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PHU LUC 3:
PHONG VAN SAU POI VOI CHUYEN GIA
Nguoi phong van: tac gia luan an
Thoi gian phong van: thang 9/2022
Hinh thirc phong van: Truc tiép

A - PVS DAI DIEN BAN TUYEN GIAO TRUNG UONG
1.1 MUC PiCH:
1. Tim hiéu vai trd cta cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén
truyén chinh tri
2. Panh gia hiéu qua cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén
truyén chinh tri hién nay
3. Tim hiéu chién luoc st dung cic phuong tién truyén théng moi
(PTTTM) trong TTCT hién nay
1.2. Gi6i thiéu vé phéng van
Xin chao chi/anh d3 gianh thoi gian ngdi néi chuyén véi toi. Toi tén 1a DS
Thi Thanh Ha, giang vién khoa QHQT Hoc vién BC&TT. Hién nay, t6i
dang thuc hién mot nghién ctru vé vai trd cta cac phuong tién truyén
thong mdi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay. Nhitng noi
dung trao ddi nay chi phuc vu cho muc dich nghién ctru va s& duoc tong
hop dé viét bao c4o dudi dang khuyét danh.
1.3. Cac cau héi chinh
1. Xin cho biét mot s6 thong tin vé anh/chi va co quan cong tic cta anh/chi.
2. Theo Quyét dinh s 144-QD/TW ngay 8/8/2018 vé chiic ning, nhiém vy,
quyén han, t6 chiic bd may cia Ban Tuyén gido Trung wong: “Nghién
ctru, tham muu cong tac tuyén truyén, gido duc, ddy manh hoc tap va lam
theo tu tuong, dao dirc, phong cach HO Chi Minh. Chi dao hé théng
truyén thong, bao chi, xudt ban, bao céo vién, tuyén truyén miéng trong

viéc tuyén truyén cha nghia Mac-Lénin, hoc tdp va 1am theo tu tudng,
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dao duc, phong cach H6 Chi Minh. Chi dao cac co quan thong tin, bao
chi tir Trung wong dén dia phuong tuyén truyén, ning cao nhan thirc vé y
nghia, vai tro, tam quan trong, sy can thiét hoc tap, nghién ctru, van dung
sang tao va phat trién chi nghia Mac-Lénin, tu twéng H6 Chi Minh”;
ddng thoi, “nghién ctru, tong hop phan tich nhirng am muu, tha doan va
cac quan diém, tu tudng sai trai, thu dich, chéng pha Dang, Nha nudc,
ché do. Kip thoi dé xuat ddi sach, bién phap va chi dao d4u tranh bao vé
nén tang tu tudng cia Pang, phan bac cac quan diém, luan diéu, thong tin
sal trai”

Viay Ban Tuyén gido Trung uong c6 nhiing chi dao, tham muu nao vé
cach thirc, phuong thirc thuc hién tuyén truyén hay khong? (tuyén truyén
miéng, tuyén truyén qua cic phuong tién truyén théng truyén thong,
tuyén truyén qua cac phuong tién truyén thong mai)

3. Ban Tuyén gido c6 website chinh thuc va cac trang mang xa hoi chinh

théng hay khong?

Trong qué trinh nghién ctru, toi c6 tim hiéu nhung chua tim ra duoc céc
trang chinh thac nay, néu co, tai sao lai ¢6 hién twong kho khan khi truy
cap nhu vay?

Néu chua c6 thi trong thoi gian téi, Ban Tuyén gido Trung wong cé thiét
1ap website va trang mang xa hoi chinh thong hay khong?

4. Ban Tuyén gido Trung wong c6 co ché, chinh sach ndo vé viéc dinh
huéng tng dung cic phuong tién truyén thong mdi (mang xa hoi, trang
TTDT,...) dé tuyén truyén chinh tri dén ngudi dan hay khong? Xin cho
biét cu the?

5 Ban Tuyén gido Trung wong nhan dinh va danh gia nhu thé nao vé viéc
sit dung cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh tri,
va gop phan diu tranh chdng lai cac ludn diéu, thong tin sai trai cua céc

thé luc thu dich?
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B - PVS PAI DIEN BAN TUYEN GIAO TRUNG UONG POAN
1.1 MUC PICH:

1. Tim hiéu vai trd ctia cac phuong tién truyén thong mdi trong tuyén

truyén chinh tri

2. Panh gia hiéu qua cic phuong tién truyén thong mdi trong tuyén
truyén chinh tri hién nay

3. Tim hiéu chién luoc st dung cic phuong tién truyén théng moi

(PTTTM) trong TTCT hién nay

1.2. Gi6i thiéu vé phéng van

Xin chao chi/anh di gianh thoi gian ngdi néi chuyén vai toi. Toi tén 1a DS
Thi Thanh Ha, giang vién khoa QHQT Hoc vién BC&TT. Hién nay, to1
dang thuc hién mot nghién ciru vé vai trd cta cac phuong tién truyén
thong mdi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay. Nhitng noi
dung trao ddi nay chi phuc vu cho muc dich nghién ctru va sé& duoc tong

hop dé viét bao cao dudi dang khuyét danh.

1.3. Cac cau hoi chinh

1.
2.

Xin cho biét mot sb thong tin vé anh/chi va co quan cong tac ctia anh/chi.
Hién nay, Ban Tuyén gido Trung wong Poan cé chiic nang va nhi¢ém vu
tuyén truyén chu truong, duong 161, chinh sach cua Pang, phap luat cua
Nha nuédc, Doan TNCS Hb Chi Minh; gido duc truyén théng, gido duc
chinh tri - tu tudng va van hoa cho thanh, thiéu nién? Vay BTG TW Doan
stt dung phuong tién ndo dé tuyén truyén nhirng ndi dung d6 t6i thanh,
thiéu nién Viét Nam?

Theo t6i tim hiéu, Ban Tuyén gido Trung wong Poan c6 trang facebook &

dia chi truy cap https://www.facebook.com/congtactuyengiao va hinh

anh bén dudi? Day cé phdi trang chinh thirc khong? Ngoai trang
facebook nay, Ban Tuyén gido Trung wong Poan c6 trang chinh thong

nao khac trén cic nén tang truyén thong xa hoi khac khong?
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\EJ"J Ban Tuyén gidao TW boan ¢

140K ngudi theo déi - 31 dang theo ddi m Theodsi | | Q Timkiém
Baiviét  Gigithieu Lugtnhic  Panhgia Dich vu Nguditheo ddi  Xem thém v
Gidi thiéu Bai viét 25 B loc

Chuyén trang thdng tin céng tac tuyén gido ctia Doan

@g Ban Tuyén gido TW Doan @

@ Trang - T8 chic thanh nién 53 phit - @

5 T T )
Bi THU THU NHAT T.U DOAN: "DAY SE LA CHIA KHOA DE THE HE TRE THANH @
& 62Ba Triéu, Hanoi. Vietnam CONG"

4. Ban Tuyén gidgo Trung wong c6 co ché, chinh sach ndo vé viéc dinh
huéng tmg dung cac phuong tién truyén thong mdi (mang xa hoi, trang
TTDT,...) dé tuyén truyén chinh tri dén ngudi dan hay khong? Xin cho
biét cu thé?

Ban Tuyén gido Trung wong Poan nhin dinh va danh gia nhu thé nio vé
viéc sir dung cac phuong tién truyén thong méi trong tuyén truyén chinh
tri #én bd phan thanh thiéu nién, dong thdi gop phan dau tranh chéng lai

cac luan di¢u, thong tin sai trai ciia cac thé luc thu dich

224



C - PHONG VAN SAU CAC BQ BAN NGANH
1.1MUC PIiCH:
1. Tim hiéu vai trd cua cac phuong tién truyén théng méi trong tuyén
truyén chinh tri
2. Panh gia hiéu qua cic phuong tién truyén thong mdi trong tuyén
truyén chinh tri hién nay
3. Tim hiéu chién luoc st dung cac PPTTM trong TTCT hién nay
1.2Giéi thiéu vé phong van
Xin chao chi/anh da gianh thoi gian ngdi noi chuyén vai toi. Toi tén 1a DS
Thi Thanh Ha, giang vién khoa QHQT - Hoc vién BC&TT. Hién nay, to1
dang thuc hién mot nghién ctru vé vai trd cta cac phuong tién truyén
thong mdi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay. Nhitng noi
dung trao ddi nay chi phuc vu cho muc dich nghién ctru va s& dugc tong
hop dé viét bao cao dudi dang khuyét danh.
1.3Céac cau héi chinh
1. Xin cho biét mot s6 thong tin vé anh/chi va co quan cong tac ctia anh/chi.
2. Vai tro ctia Bo Thong tin truyén thong trong dinh hudng tuyén truyén
chinh trj dén nguoi dan?
3. Vai trd cua cac phuong tién truyén thong mdi trong tuyén truyén chinh trj
hién nay?
- Hién nay, dé tuyén truyén dén nguoi dan. Bo thuong thong qua dau?
Tai sao?
- B 6 cac trang MXH, kénh youtube dé tuyén truyén dén nguoi dan khong?
a. Néu c0 la trang nao? Panh gia hiéu qua cta cac trang d6?
b. Néu khong? Tai sao lai ko st dung phuong tién d6?
4. Quan diém ctia anh/chi vé viéc st dung PTTTM trong TTCT? C6 su phan
biét ndi dung tuyén truyén khi sit dung PTTTM va truyén thong hay
khong? Néu rd

5. Péanh gia vé chi phi va hiéu qua khi st dung phuong tién truyén théng
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truyén théng va phuong tién TTM trong tuyén truyén chinh tri.

. Panh gia vé cac vu diém va nhuoc diém cia viée str dung cic phuong
tién truyén théng moi trong tuyén truyén chinh tri? (Hoi thém vé van dé
sai léch thong tin, tin gia...)

. Hién nay, Bo c6 cac co ché nao dé phat huy hiéu qua hon nita vai tro cta
cac phuong tién truyén thong mdi trong tuyén truyén chinh trj & VN?

. Binh huéng str dung cac PTTTM trong TTCT?

. Pé xuit khuyén nghi cach thirc tuyén truyén chinh tri phu hop trong

tuong lai
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D - PVS PAI DIEN CHINH QUYEN PIA PHUONG

1.1 MUC PiCH:

1. Tim hiéu vai trd cua cac phuong tién truyén théng mdi trong tuyén

truyén chinh tri

2. Panh gia hiéu qua cic phuong tién truyén thong mdi trong tuyén

truyén chinh tri hién nay

3. Tim hiéu chién luoc st dung cac PPTTM trong TTCT hién nay
1.2Giéi thiéu vé phong van

Xin chao chi/anh d4 gianh thoi gian ngdi noi chuyén véi ti. Toi tén 1a DS

Thi Thanh Ha, giang vién khoa QHQT Hoc vién BC&TT. Hién nay, to1

dang thuc hién mot nghién ciru vé vai trd clia cic phuong tién truyén

thong mdi trong tuyén truyén chinh tri & Viét Nam hién nay. Nhitng noi

dung trao ddi nay chi phuc vu cho muc dich nghién ctru va s& duoc tong

hop dé viét bao cao dudi dang khuyét danh

1.3Céac cau héi chinh

1. Xin cho biét mét sb thong tin vé anh/chi: tén, tudi, co quan cong tac

2. Xin cho biét tinh hinh kinh té - chinh tri ctia dia phuong nim gin day.

3. Xin cho biét cach thuc dja phuong tuyén truyén chinh tri (tuyén truyén
chu truong, dudng 161, chinh sach ctia Pang, Nha nudc) dén ngudi dan?
Khi c6 thong tin tuyén truyén dugc giri xudng dia phuong, cach thirc xur
ly truée khi tuyén truyén la gi?

a. Cac phuong tién tuyén truyén ctia dia phuong 1a gi? Tai sao lai
chon phuong tién do?

b. Cac yéu td ndo tac dong dén viéc lya chon phuong tién truyén
thong trong tuyén truyén? (d6i tugng/ kinh phi/ndi dung tuyén
truyén.....)

4. Panh gia cua anh/chi vé vai trd cua cac phuong tién truyén thong trong
tuyén truyén chinh tri hién nay, dac biét la cac PTTTM?

a. Co su thay ddi vé phuong thuc tuyén truyén trude thoi diém
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Covid-19 xuét hién va hién nay hay khong? Tai sao lai c6 su
dich chuyén d6?
. Quan diém ctia anh/chi vé viée st dung PTTTM trong TTCT? C6 su phan
biét ndi dung tuyén truyén khi st dung PTTTM VA truyén thong hay
khong? Néu rd
. Panh gia vé chi phi va hiéu qua khi sir dung phuong tién TT truyén thong
va PTTTM trong TTCT.

a. Nguoi dan tiép can qua dau 1a chi yéu?

b. Phan hoi ctia ngudi dan? C6 so liéwkhao sat cu thé khong?
. Péanh gid vé cac wu diém va nhuoc diém cua viée st dung cic phuong
tién truyén thong mai trong tuyén truyén chinh tri? (Hoi thém vé van dé
sai I¢ch thong tin, tin gia...)
. Hién nay, dia phuong c6 cic co ché nao dé phat huy hiéu qua hon nita vai
trd cia cac phuong tién truyén thong mdi trong tuyén truyén chinh tri &
VN?
. Pé xuit khuyén nghi cach thtc truyén thong chinh tri pht hop trong

tuong lai
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PHU LUC 4: TOC PO PUONG TRUYEN INTERNET TUONG UNG
VOI HOAT PONG CUA CON NGUOI

Toc do

internet

Cong viéc con nguoi co thé

thuc hién

Ghi chu

0O - 5
Mbps

- Gui email
- Tim kiém trén Google
- Phét tryc tiép & ché do HD

trén mot thiét bi

- Mbps (Megabits per
second): Megabit trén gidy, tuong
duong 1.000.000 bits trén gidy —
don vi do chat luwong mang
internet. Téc do mang tir 30-50
Mbps duoc xem la méc toc do
mang manh va nhanh

- Ché d6 HD: High Definition
- Do nét cao) la chat lugng video
cao hon so voi SD (Standard
Definition - Do nét chuan). Khi
phat & chat luong HD, hinh anh s&
sic nét hon khi phat ¢ chat luong
SD. Trén YouTube, HD dung dé
chi video c6 tr 720 dén 1080
duong phan giai doc (hién thi la
720p hoic 1080p trong phan cai
dat chat lugng cua trinh phét
YouTube)

5 — 40
Mbps

- Phat truyc tiép & ché d6 HD
trén mot so thiét bi
- Choi trd choi truc tuyén

- Chay 1-2 thiét bi thong minh
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40 — 100
Mbps

- Phat tryc tiép & chat lugng 4K
trén 2-4 thiét bi

- Choi tro choi tryc tuyén véi
nhiéu nguoi choi

- Tai xubng cac tép 16n mot
cach nhanh chong (500 MB dén
2 GB)

- Chay 3-5 thiét bi thong minh

4K: Do phan giai 4K hay con goi la
Ultra HD la man hinh cé mat do
diém anh 1én t&i 8 tridu, gip 4 lan
S0 véi man hinh Full HD (1920 x
1080) va gap d6i man hinh c6 do
phan giai 2K (2560 x 1440). o
phan giai 4K c6 téc do lam méi
man hinh nhanh hon, cac goc canh
va do sau cua hinh anh duoc cai

tién muot ma. [55, tr.24]

100 — | - Phat truc tiép & chat luong 4K

500 trén 5 thiét bi tro 1én

Mbps - Tai xudng cac tép rat 16n véi
tdc do rat nhanh (2-30 GB)
- Chay hon 5 thiét bi thong
minh

500  — |- Phat tryc tiép o chit lugng 4K

1000+ | trén hon 10 thiét b

Mbps - Tai xubng va tai 1én cac tép co

kich thuéc gigabyte-plus véi toc
do cao nhat

- Chay 10 thiét bj nha thong
minh tré 1én tai noi ¢ cua ban

- V& co ban lam moi tht trén

nhiéu thiét bi ma khong bi chim
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PHU LUC 5

DANH MUC PANG TIN VE SU KIEN TONG THONG JOE BIDEN
SANG THAM VIET NAM - BPT Vietnam +

STT Ngay Gio Tiéu dé bai diing
dang dang

1. 10/09/2023 | 05:00 | Hom nay, 10/9 Tong thong Hoa Ky dén Ha
Noi1, tham cép Nha nuéc Viét Nam

2. 10/09/2023 | 08:22 | Chuyén thim ctia 6ng Biden danh dau
chuong méi trong quan h¢ Viét - My

3. 10/09/2023 | 08:22 | Hop tac gido duc: Piém nhan trong mbi
quan h¢ gitra Viét Nam va Hoa Ky

4, 10/09/2023 | 11:48 | Nguoi dan Viét chia sé cam nhan vé chuyén
thim ctia Tong thong Hoa Ky

5. 10/09/2023 | 16:17 | Nhitng hinh anh dau tién cta Tong thong
Hoa KV Joe Biden tai Viét Nam

6. 10/9/2023 |17:00 | L& don tong thong Hoa Ky Joe Biden thim
cap Nha nudc téi Viét Nam

7. 10/9/2023 | 17:12 | Tong Bi thu chi tri L& don chinh thirc Tong
thong Hoa Ky Joe Biden

8. 10/9/2023 | 18:02 | Tong Bi thu Nguyén Phu Trong hoi dam voi
Téng théng Hoa Ky Joe Biden

9. 10/9/2023 | 19:16 | Tong Bi thu Nguyén Phu Trong va Tong
théng Hoa Ky Hop bao Chung

10. | 10/9/2023 |19:48 | Viet Nam-Hoa Ky ning cap quan hé 1én Doi
tac Chién luogc Toan dién

11. 10/9/2023 | 21:23 | Viét Nam-Hoa Ky théng qua Tuyén bd

Chung, nang tim quan hé hai nuéc
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12. | 10/9/2023 |23:49 | Phat biéu cua Tong Bi thu v6i bao chi sau
Hoi dam voi Tong thong Biden

13.  |11/9/2023 |05:52 | Phat biéu cua Tong thong Biden vdi bao chi
sau Hoi dam voi Tong Bi thu

14, 11/9/2023 | 12:09 | Bao Nhat: Chuyén thim VN cua 6ng Biden
s& tao lan song dau tu moi

15. | 11/9/2023 |12:56 | Thi twéng Pham Minh Chinh hoi kién Tong
thong Hoa Ky Joe Biden

16. | 11/9/2023 |13:31 | Chii tich nuéc V& Vian Thudng tiép Tong
théng Hoa Ky Joe Biden

17. | 11/9/2023 | 13:34 | Thu tudng va Tong thong Joe Biden dy Hoi
nghi cap cao Viét Nam-Hoa Ky

18. | 11/9/2023 | 13:37 | Hoi nghi Cap cao Viét Nam-Hoa Ky vé Doi
méi Sang tao va Pau tu

19. 11/9/2023 | 13:49 | Lanh dao Viét Nam va Hoa Ky tham quan
trung bay dnh cia TTXVN

20. |11/9/2023 | 15:59 | Chu tich Qubc hdi Vuong Pinh Hué hoi
kién Tong théng Hoa Ky Joe Bide

21. | 11/9/2023 | 16:36 | Tong thong Hoa Ky roi Ha Noi, két thuc tot
dep chuyén thim Viét Nam

22.  |11/9/2023 | 16:50 | Vietjet va Carlyle ky két thoa thuan tai chinh
tri gia 550 triéu USD

23. 11/9/2023 | 18:21 | Vietnam Airlines chi 10 ty USD mua 50
may bay Boeing 737 MAX

24, | 11/09/2023 | 20:16 | Tong théng Hoa Ky két thiic chuyén thim

cAp Nha nudc téi Viét Nam
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PHU LUC 6
DANH MUC PANG TIN VE SU KIEN TONG THONG JOE BIDEN
SANG THAM VIET NAM
Trang TTPT Thong tin xi Viét Nam news.vnanet.vn
Thu tuéng Chinh phu Pham Minh Chinh héi kién Tong théng Hoa Ky Joe
Biden, 11/09/2023 18:08
Chu tich Qudc hdi Vuong Pinh Hué hoi kién Tong thong Hoa Ky Joe Biden,
11/09/2023 17:45
Chu tich nudc Vo Van Thuong chi tri chiéu dai trong thé Tong théng Hoa
Ky Joe Biden, 11/09/2023 17:10
Thi tuéng Pham Minh Chinh va Tong thong Joe Biden cung du Hoi nghi
cap cao Viét Nam - Hoa Ky vé Pau tu va P6i méi sang tao, 11/09/2023
13:24
Tuyén bd chung vé nang cip quan hé Viét Nam - Hoa Ky 1én Péi tac Chién
luge Toan dién (Phan II), 11/09/2023 11:40
Tuyén bd chung vé nang cip quan hé Viét Nam - Hoa Ky 1én Péi tac Chién
luge Toan dién (Phan I), 11/09/2023 11:39
Phat biéu ctia Tong thong Hoa Ky Joe Biden v6i bao chi sau Hoi dam véi
Téng Bi thu Nguyén Pht Trong, 11/09/2023 02:03
Phat biéu ctia Tong Bi thu Nguyén Pht Trong v&i bao chi sau Hoi dam véi
Téng thong Hoa Ky Joe Biden, 10/09/2023 23:42
Viét Nam - Hoa Ky nang tam quan hé Di tdc Chién luoc Toan dién vi hoa
binh, hop tac, phat trién bén virng, 10/09/2023 21:15
Téng Bi thu Nguyén Pha Trong hdi dam véi Tong théng Hoa Ky Joe Biden,
10/09/2023 19:45
L& dén chinh thirc Tong thong Hoa Ky Joe Biden, 10/09/2023 17:08
Téng théng Hoa Ky Joe Biden bat dau chuyén thim cap Nha nudc t6i Viét
Nam, 10/09/2023 16:31
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Viét Nam, Hoa Ky xay dung quan hé dbi tic cua long tin va su ton trong,
10/09/2023 07:00

Tong thong Hoa Ky Joe Biden dén Ha Noi, tham cap Nha nudc téi Viét Nam
(Pé nghi cac bao,dai sir dung tin ndy vao ngay 10/9), 09/09/2023 22:09
Thii tuéng Pham Minh Chinh tiép Pic phai vién ciia Tong théng Hoa Ky vé
khi hau John Kerry, 09/09/2023 19:02

Chuyén thdm cta Tong thong Joe Biden - Dau méc quan trong d6i voi ca
Viét Nam va Hoa Ky, 09/09/2023 16:58

Thu truong Ha Kim Ngoc: Chuyén thim cta Tong thong Hoa Ky dén Viét
Nam rat dic biét, 08/09/2023 20:16

Pai sit Pham Quang Vinh: Tao da thuc ddy, dinh huéng tuong lai quan hé
Viét Nam - Hoa Ky, 07/09/2023 17:47

Thanh phé H6 Chi Minh va Tap doan CNN (Hoa Ky) ting cudng hop tic
quang ba du lich, 07/09/2023 16:40

Pai st Marc Knapper: Thuc day hop tac Viét Nam-Hoa Ky duwa trén nén
tang sy hiéu biét va tin cay, 06/09/2023 19:09
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	3.2.2. Về thời gian nghiên cứu: Luận án nghiên cứu vai trò của phương tiện truyền thông mới trong tuyên truyền chính trị ở Việt Nam từ năm 2016 - thời điểm ra đời Nghị định số 142/2016/NĐ-CP ngày 14/10/2016 của Chính phủ về ngăn chặn xung đột thông ti...
	(1) Chuyên trang “Xây dựng chính sách, pháp luật” (Diễn đàn của nhân dân, doanh nghiệp về xây dựng, thực thi chính sách, pháp luật): (https://xaydungchinhsach.chinhphu.vn/). Chuyên trang diễn đàn đăng tải các nội dung trong giai đoạn hoạch định và tổ ...
	Thứ ba, Phân tích, luận giải bản chất của các các vấn đề để người dân tăng cường nhận thức, khả năng phán đóan và “miễn dịch” trước những thông tin xấu, độc, các bài viết nổi bật như: (1) “Thành tựu Đảng lãnh đạo còn đó, bác bỏ mọi sai lầm”, bài đăng ...
	Thứ năm, Đảng, Nhà nước và toàn bộ hệ thống chính trị thể hiện sự quyết tâm, đồng lòng trong việc bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, đấu tranh phản bác các quan điểm sai trái thù địch, là tấm gương cho nhân dân thực hiện theo. Nhiều bài viết đã thể hi...
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