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LOT CAM DOAN
T6i xin cam doan dady la cong trinh nghién cuu cua
riéng t6i. Cdc sé lidu, két qua trong ludn dan bao dam tinh
trung thwc va chia dwoc cong bé trong bat ky cong trinh
nao khdc. Cdc trich dan chi ré nguon tai liéu tham khdo ciia
tdc gia.
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LOI CAM ON

Trong sudt qua trinh thuc hién va nghién ctu dé tai “Tink dinh hwong cia
néi dung tuyén truyén miéng ¢ Viét Nam hién nay”, t6i da nhan dugc rat nhiéu su
gitp do cling nhu tao diéu kién cua tap thé 1anh dao, cac nha khoa hoc, Ban Giam
ddc, Khoa Sau Pai hoc, Khoa Tuyén truyén, giang vién, cadn by cic phong,
ban chirc nang Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén. Tdi xin bay to 10ng chan thanh
va siu sic nhat vé sy gitp d& do.

T6i xin bay t6 long biét on téi PGS.TS Ngo Vin Thao, ngudi di ludn ludn
ddng hanh, tryc tiép hudng dan va tan tinh chi bao, gitp d& dé t6i hoan thanh luan
an nay.

Xin giri 101 tri an dén cac Thay gido, C6 gido trong Hoc vién Bao chi va
Tuyén truyén, Khoa Tuyén truyén di truyén thu nhimng kién thirc chuyén sau vé
cong tac tu tudng noi chung, cong tac tuyén truyén noéi riéng. Pic biét, t6i xin giri
161 cam on sdu sic dén tap thé cac Gido su, Pho Gido su, Tién si di tham gia Ho1
déng chim Chuyén dé Luan an Tién si; Hoi déng chdm Luén an Tién si cép CO SO;
Cac phan bién doc 1ap, da dua ra cac luan ctr va luan chiing lam cho Luan an hoan
thién hon

T6i ciing muén danh co hoi nay dé giri 10 biét on sau siac dén, ddng nghiép,
cling nhiéu co quan va ca nhan khac & céc tinh, thanh trong ca nudc: Tay Bic Bo:
Yén Bai, Lai Chau; Pong Bic Bo: Cao Bang, Thai Nguyén, Quang Ninh; Bong
Bing Song Hong: Ha Ngi, Hdi Phong, Nam Dinh, Vinh Phiic; Bac Trung Bo: Ha
Tinh, Qudng Binh; Nam Trung Bo6: Pa Nang, Binh Binh, Ninh Thudn; Tay
Nguyén: Gia Lai, Lam Pong; Pong Nam Bo: Pong Nai, Thanh phé Hé Chi Minh;
Péng bang séng Ctu Long: Pong Thap, Bén Tre, Séc Trang, Thanh phé Can Tho
d3 tao diéu kién va tan tam, tan luc giup d& t6i trong sudt qua trinh thu thap tu liéu
cho Luan an.

Xin cam on ban bé, dong nghiép cua t6i dang cong tac tai Trudng Chinh tri
Tran Pha Ha Tinh va gia dinh da dong vién, khich 18, tao diéu kién gitp d& toi
trong subt qua trinh thuc hién va hoan thanh luan an.

Tréan trong cam on!

Ha Ngi, ngay 05 thang 01 nam 2024
Tac gia luan an

Nguyé&n Duy Long
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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Cong tac tu tuong la hoat dong co muc dich cia mot giai cap, mot chinh
dang, bao gdm ba bo phan ciu thanh 1a cong tac Iy luan, cong tac tuyén truyén va
cong tac co dong. Tuong Gng V4i ba bd phan d6 1 ba qua trinh san xuat, tai san
Xuat va vat chat héa hé tu tuong. Cong tac tuyén truyén la mot trong ba bod phan
cau thanh cua Cong tac tu tudng, €6 vai trd quan trong trong truyén ba hé tu tuong
va duong 16i cach mang trong quan ching; xay dung thé gii quan, niém tin chinh
tri, tap hop va co vii quan ching Nhan dan tham gia cac hanh dong cach mang.

Trong cac hoat dong tuyén truyén, TTM 1a mot trong nhitng hinh thac tuyén
truyén dac biét, pho bién, voi nhidu wu thé ndi troi va dugc hinh thanh tir rat sém.
TTM vai quan hé giao tiép truc tiép gitta ngudi ndi va nguoi nghe, di tao nén su
sinh dong, hap dan, tinh thuyét phuc va tinh dinh hudng nodi dung théng tin cao,
bao dam tinh Pang, tinh chién dau, tinh bao mat, tinh tuong tac... Do d6, mac du
cac phuong tién truyén théng hién nay ngay cang hién dai, phé bién, TTM van Ia
mét hinh thirc tuyén truyén cd tinh hiéu qua cao, khong thé thay thé.

Tinh dinh hudng cua hoat dong tuyén truyén néi chung va cua noi dung
tuyén truyén miéng noi riéng 1a dic diém ndi troi nhat cia TTM. Trong diéu kién
cach mang khoa hoc c6ng nghé, biing no thong tin toan cau, tinh hinh thé gigi c6
nhiéu dién bién phac tap, khé luong, phong trao cach mang thé gisi tam thoi 1am
vao thodi trao, cudc dau tranh gitra hé tu twong vo san va hé tu tudng tu san dang
dién ra quyét liet, nhiém vu nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM, gop
phan nang cao hiéu qua tuyén truyén, cing cb niém tin trong Nhan dan, thuc hién
thang loi sy nghiép d6i mai dat nude ngay cang tro nén quan trong va cap thiét.

Xuat phét tir muc dich ctia cdng tac tuyén truyén, thé hién trong loi day cua
Chu tich H6 Chi Minh: “Tuyén truyén la dem mot viéc gi n6i cho dan hiéu, dan
nhé, dan theo, dan lam. Néu khong dat duoc muc dich d6, 14 tuyén truyén that bai”
(Nguoi tuyén truyén va cach tuyén truyén, diang trén Bao Su that, sé 79, tir ngay
26-6 dén 9-7-1947), tinh dinh hudéng cua noi dung TTM gan lién va bao dam cho
viéc thyc hién muc dich cta tuyén truyén, dat ra yéu cau chung véi cac chu thé
trong hoat dong TTM. D06 14 vai tro cua cac cap ty Pang, doi ngii BCV, TTV tham
gia hoat TTM. Céc cip uy dang, Ban Tuyén giéo c4c cip lanh dao, chi dao va dinh
huéng hoat dong, noi dung tuyén truyén. Doi ngii BCV, TTV thuc hién cac hoat



dong tuyén truyén miéng dudi su lanh dao, quan ly cua cap uy, tryc tiép 1a Ban
Tuyén gido cac cap, bang trinh do va ning lyc ctia minh dé cung cap thong tin,
phan tich, 1am rd ban chat vin d&, 1am rd quan diém..., qua d6 dinh hudng tu
tuang, thuyét phuc, cam hoéa nguoi nghe. Nhu vy, tinh dinh hudng ndi dung TTM
cao hay thap, phu thudc chu yéu vao ning luc, phuong thirc to chirc, 1anh dao cua
cap uy va trinh do, pham chit dao duc, ky ning cua BCV, TTV.

Noi dung TTM rat da dang nén doi hoi nguoi lam cong tac TTM phai khong
ngimg doi mé&i noi dung, phuong thic, linh hoat, sang tao, mém déo, kién tri ddi
vGi nhitng tinh hudng, van dé dang duoc du ludn x& hoi quan tim, dé bao dam
duoc tinh dinh huéng cao cuia ndi dung tuyén truyén. Pay 1a nhitng yéu cau mang
tinh co ban va cap thiét doi véi cac chu thé hoat dong TTM. Trén thuc té, vai
nhitng ly do khach quan va chu quan hién nay, nguoi tham gia lam cong tdc TTM
dang gap rat nhiéu kho khin trong viéc thuyét phuc, dinh huéng tu tudng trong
diéu kién bung nd thong tin va nhitng van dé phuc tap trong qua trinh doi méi dat
nuéc hang ngay, tham chi hang gio tic dong dén tu tudng va tam trang xa hoi.
Nghién ctu Iy luan, khao sét thuc té dé dé xuat nhitng giiai phap thiét thuc, c6 tinh
kha thi gop phan nang cao tinh dinh huéng noi dung TTM hién nay 13 mét yéu cau
khach quan c6 tinh Iy luan va thuc tién.

Xuat phat tir nhitng ly do néu trén, tac gia lva chon van dé: “Tinh dinh
huéng cua ndi dung tuyén truyén miéng & Viét Nam hién nay” dé 1am Luan an tién
si Chinh tri hoc cua minh.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc dich nghién curu

Trén co s& nghién cau lam rd nhitng van dé ly luan va thuc tién vé tinh dinh
huéng cia noi dung TTM, luan an dé xuit quan diém, giai phap nham nang cao
tinh dinh hudng cua noi dung TTM & Viét Nam hién nay.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

- Téng quan tinh hinh nghién ciru c6 lién quan dén dé tai, nhan dinh vé két
qua nghién ciru caa cac cong trinh nghién ciru da cong bd; chi ra van dé can giai
quyét va hudng nghién cau tiép theo.

- Phan tich, 1am rd nhitng van dé ly luan vé tinh dinh huéng cta nodi dung
TTM; xay dung cdng cu tiéu chi danh gia mac d6 bao dam va xac dinh quan diém,
giai phap nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM.,

- Lam rd thuc trang (wu diém, han ché, nguyén nhan) va xéac dinh nhitng van
dé dat ra ddi véi tinh dinh hudng cia ndi dung TTM & Viét Nam hién nay.



- Pé ra nhitng quan diém va giai phap nham nang cao tinh dinh hudng cua
ndi dung TTM & Viét Nam trong thoi gian toi.

3. Poi twong va pham vi nghién ciu

3.1. Péi twong nghién ciru

Luan &n nghién ctu nhitng van dé vé 1y luan va thuc tién vé tinh dinh huéng
cua ndi dung TTM & Viét Nam hién nay.

3.2. Pham vi nghién caru

- Vé géc dé tiép cdn, tinh dinh huéng cta ndi dung TTM dugc nghién cau
dudi goc do chinh tri hoc, 1a hinh thic hoat dong quan trong va can thiét cia mot
dang chinh tri nham thyc hién nhiém vu gianh, gitr va thuc thi quyén lyc chinh tri,
quyén lyc nha nudc, khéng chi 1a phuong thirc truyén ba hé tu tudng chinh tri, 1am
cho hé tu twong cua giai cap cong nhan tro thanh hé tu tuong cha dao trong doi
séng tinh than cua xa hdi, ma con tré thanh phuong thac cAm quyén cua Pang.
Gidi han nghién ctu caa luan an 1a TTM cta Pang va céc to chic trong hé théng
chinh tri.

- Vé thoi gian, luan &an nghién cau tinh dinh huéng cua ndi dung TTM tur
nim 2016 dén nay.

- Vé khéng gian, luan an tap trung khao sét, nghién ctru tinh dinh huéng
ctia ndi dung TTM & mot sé Pang bo dai dién cho cac ving, mién trong ca nuéc
(Tay Bic Bo: Yén Bai, Lai Chau; Pong Bac Bo: Cao Bang, Thai Nguyén,
Quang Ninh; Pong Biang Sdng Hong: Ha Noi, Hai Phong, Nam Pinh, Vinh
Phdc; Bac Trung Bo: Ha Tinh, Quang Binh; Nam Trung Bo: Pa Néng, Binh
Pinh, Ninh Thuan; Tay Nguyén: Gia Lai, Lam Pong; Pong Nam Bo: Pong Nai,
Thanh phé H6 Chi Minh; Pong bang séng Ciru Long: Dong Thap, Bén Tre, Sdc
Tring, Thanh phd Can Tho).

- Vé ngi dung nghién cizu, luan &n khai quat thyc trang tinh dinh huéng cua
hoat dong TTM, tu do tap trung nghién ctru tinh dinh hudng caa ndi dung TTM.

4. Co s6' ly luan va phwong phap nghién ciru

4.1. Co so ' ly lugn

Luan an duogc nghién ctru trén co so ly luan la nhirng nguyén ly cua chu
nghia Méc - Lé nin, tu tuéng HO Chi Minh, cac quan diém, dudng 16i cia PCSVN.

4.2. Phwong phap nghién cuu

- Phuwong phdp ludn nghién cuzu cua ludgn an la chu nghia duy vat bién ching
va chu nghia duy vat lich sir cia Chu nghia Mac - L€ nin.
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- Phwong phdp nghién cizu nham thuc hién muc dich, nhiém vu nghién cau
dé tai, luan an st dung cac phuong phap nghién ctu sau:

+ Phwong phap nghién curu tai liéu

Muc dich sir dung: xay dung co s& 1y luan cho nghién ctru, xac dinh co so dé
xay dung bo cdng cu diéu tra va tim hiéu mot s6 bién phap dé bao dam tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM.

Céch thize tién hanh: phuong phap nay dya trén ngudn thong tin so cip va
thir cap thu thap duoc tir nhitng tai liéu nghién ciu trude day dé xay dung co so
luan ctir @& ching minh gia thuyét. Cac ngudn dit liéu ma chung t6i ¢ dugc thong
qua hé thong thu vién Quéc gia, thu vién Hoc vién Chinh tri Quoc gia H6 Chi
Minh, Hoc vién Bé&o chi va tuy@n truyén... cac dir liéu dién tir trén internet qua cac
ngudn Google Scholar, Pubmed, Researchgate... Ching t6i tim kiém cac ngudn tai
liu bang tiéng Anh, tiéng Nga, tiéng Trung Quéc va tiéng Viét, tap trung & céc tur
khoa sau: tiéng Anh: Oral propaganda, orientation, Directionality of word of mouth
propaganda, Content of oral propaganda, directionality of oral propaganda content;
tiéng Nga: Vcrmas mpomaranga, OpHEHTAlWs, HAIPABICHHOCTh YCTHOI
mpomnaralnabl, HAIIPABJICHHOCTb YCTHOI'O IIPOIAraHAUCTCKOI'O COICPIKAHMUA, tléng
trung quoc: OLEE, FE, OBEEMWA @Y, OXEENANAEME; tiéng
Viét: TTM, dinh hudng, tinh dinh huéng cua TTM, ndi dung TTM, tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM.

Phuong phap nay bao gom cac cong viéc: suu tam, doc, phan tich, tong hop,
hé théng hoa, khai quat hda nhitng ly thuyét, nhitng cong trinh nghién ctru cua céc
tac gia trong va ngodi nudc dugc dang tai trén cac sach, bao, tap chi, luan an vé cac
van dé lién quan dén TTM, dinh hudng, tinh dinh huéng cua ndi dung TTM...
Trén co s& d6 chi ra nhitng “khoang trong” hay nhitng diém dit ra chua duoc giai
quyét trong cac nghién ctru d6 dé tiép tuc nghién cau.

+ Phirong phdp diéu tra x& héi hoc: tham khao y kién cua chuyén gia va
ngudi huéng dan khoa hoc dé lap bang hoi, chon mau mang tinh dai dién dé diéu
tra vé nhan thtc, nhitng dénh gia, quan diém cua dbi tugng vé tinh dinh hudéng cua
noi dung TTM; thu thap dit liéu theo mau va tién hanh phan tich, xt ly phiéu diéu
tra x& hoi hoc. Tong sb phiéu: 1.000 phiéu, trong d6: Tay Bac bo: 90 phiéu; Pong
Bic bo: 100 phiéu; Pong bang Séng Hong: 200 phiéu; Bac Trung bo: 90 phiéu;
Nam Trung bo: 100 phiéu; Tay Nguyén: 90 phiéu; Pong Nam Bo: 80 phiéu; Bong
bang séng Ciru Long: 250 phiéu, bao gdm cac cau hoi mo, cau hoi dong.



Muc dich sir dung: Nhiam khao sat thyc trang bao dam tinh dinh huéng cua noi
dung TTM va céc yéu t anh huong dén bao dam tinh dinh huéng cua ndi dung TTM.

Céch thire tien hanh: Phuong phap phap diéu tra bang bang hoi duoc thuc
hién trong ba giai doan: giai doan thiét ké bang hoi, giai doan diéu tra thir va giai
doan diéu tra chinh thuc.

Giai doan thiét ké bang héi: Muyc dich: hinh thanh so bo noi dung cho bang
hoi cta nghién ciru. Phuong phap: str dung phuong phap nghién cuu tai liéu va
phuong phap phong van.

Ngi dung va khéch thé: ching tdi xay dung bang hoi Khao sat bao dam tinh
dinh hudng caa noi dung TTM thdng qua 5 ndi dung: Thuc trang bao dam tinh
dinh huéng ndi dung tuyén truyén miéng vé cha nghia Mac - Lé nin, tu tuéng Ho
Chi Minh; thuc trang bao dam dinh hudng noi dung tuyén truyén miéng vé duong
161, quan diém cua Pang; chinh sach, phép luat cia Nha nudc; thuc trang mac do
bao dam tinh dinh hudng noi dung tuy@n truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh
té van hoa, xa hoi; thuc trang bao dam tinh dinh huéng ndi dung tuy@n truyén
miéng vé tinh hinh thoi sy trong nuéc va qudc té; thuc trang bao dam tinh dinh
huéng noi dung tuyén truyén miéng vé dau tranh phé phan nhirng hién tuong tiéu
cuc trong doi sdng xa hoi; phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich.

Trong qua trinh thiét ké bang hoi, chiing tdi bam sét cac két qua nghién cau
ly luan, cua cac tac gia trong va ngoai nudc dé thiét ké thang do cho phu hop Vi
ndi dung dé tai nghién ciu. Cu thé 1a: d6i véi cau hoi mot lya chon (Phan A, B, C),
chang t6i str dung thang do Likert 5 muc do (thang khoang). V& mat Iy thuyét,
thang do 5 murc do lva chon s& dam bao cho khéch thé cé su lya chon mac d6 phu
hop Vé6i suy nghi cua minh nhat, két qua thu duoc sé& thuan lgi trong viéc xac dinh
mutc do biéu hién bao dam tinh dinh huéng cta ndéi dung TTM. Piém cta mdi
khao sat 1a diém trung binh cong cua cac tiéu chi danh gia.

Muc dich: xac dinh thuc trang bao dam tinh dinh hudng cta ndi dung TTM.

Khéch thé nghién cizu: khao sat ngau nhién hon 1.000 khach thé dai dién
cho cac viing, mién trong ca nudc nhu dé cap o trén.

Ngi dung: ndi dung khao sat theo cac bang hoi da dugc hoan thién sau khi
diéu tra tha (Phu luc 2).

Nguyén tdc diéu tra: cac khach thé tham gia diéu tra tra 161 mot cach doc
lap, khach quan theo suy nghi ctua ban than.

Céach thirc xiz 1y so liéu: sb ligu thu vé tir diéu tra chinh thic dojoc xir ly
bang phan mém SPSS phién ban 20.0.



+ Phwong phdp khao nghiém: théng qua khao nghiém nham khang dinh
muac d6 bao dam tinh dinh hudng cua ndi dung TTM, dé tir d6 dé xuat cac giai
phap nhim nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM. Tac gia da tién hanh
trung cau y kién cua 330 nguoi, dé tién hanh khao nghiém danh gia tinh dinh
huéng cua noi dung TTM. Téc gia xay dung phiéu trung cau y kién mic d6 dinh
hudng: rat cao, kha cao, binh thudng, thap, khé danh gia cua nim tiéu chi danh gia
tinh dinh hudng cua noi dung TTM. Thuc hién danh gia céac tiéu chi theo 5 muc do
tir cao dén thap va duoc luong hod bang diém sb: rat cao (5 diém), kha cao (4
diém), binh thudng (3 diém), thap (2 diém), khé danh gia (1 diém). Sau khi nhan
két qua thu duoc, tac gia tién hanh phan tich, xt 1i sé liéu trén bang thng k&, tinh
tong diém (>) va diém trung binh (X) cta céc tiéu chi da duoc khao sat, sau d6 xép
theo thir bac dé nhan xét, danh gia va rat ra két luan.

+ Phirong phdp phan tich - tong hop: phuong phap duoc dung dé nghién
clru cac van kién cua Bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, van ban cia Ban
Tuyén gido Trung uong, bao cdo hoat dong hang nam cua Ban Tuyén gi4o cac cap,
tai liéu, bai bao, tap chi, cac cong trinh khoa hoc trong nudc va ngoai nude... lién
quan dén luan an.

+ Phwong phdp I6gic va lich si: phuong phap 16gic dé tim ra méi lién hé
ban chat, tinh tat yéu, quy luat cic van dé lién quan dén noi dung dé tai. Phuong
phap lich str gitp luan &n bam sat qua trinh vé sir dung sb liéu theo thoi gian
nghién cuu.

+ Phirong phdp thong ké, so sanh, quan sat: luan an théng ké cac sé liéu co
lién quan dén hoat dong BCV, so sanh, ddi chiéu va quan sat thuc té dé dam bao su
tin cay cua sd liéu.

+ Phirong phdp tong két thuc tién va nghién cizu 1y lugn: bat dau tir nghién
ctru thyc tién tinh dinh huéng cua ndi dung TTM lam co so két hop nghién ciu ly
luan chung c6 lién quan dén dé tai, nghién ciru dé xay dung khung ly thuyét, danh
gia thuc trang, tir 46 dé ra phuong huéng va giai phap cua luan an.

+ Phwong phdp phong van sau

Muc dich: nham thu thap thong tin dé b sung, kiém tra va lam sang to hon
nhitng thong tin thu duoc tir khao sat vé thyc trang bao dam tinh dinh hudng cua
noi dung TTM ma phuong phap diéu tra bang bang hoi khdng thé tim hiéu can kg,
d6ng thoi tim hiéu sau nhiing yéu té chi phdi tdi bao dam tinh dinh hudng cua noi
dung TTM.



Nguyén tac phong véan: mét bang phong van ban ciu tric gdm cac cau hoi
dugc st dung nham goi 1én khai thac sau hon phan hdi ctia ngudi tham gia vé céc
van dé co ban nhu ¢ bang hoi, nhung dé md rong dén céc khia canh dinh tinh dé
tra loi cac cau hoi. Véi sy dong y cua ngudi duoc phong van, tit ca cac cudc phong
van s& duoc ghi am.

Khéch thé phong van: tién hanh phong van sau 40 ngudi, nhirg nguoi 1am
cong tac lanh dao, quan ly cong tac TTM & cac Ban Tuyén gido, Trung tdm théng
tin cOng tac tuyén gido mot sé tinh dai dién cho cac ving, mién trong ca nuéc, qua
d6 tim hiéu nhitng van dé c6 lién quan dén luan an. ..

Ngi dung phéng van: xem Phy luc 2.

Ngoai nhitng phuong phap nghién cttu cha yéu néu trén, vi doi twong nghién
ciru dé& cap noi dung cua nhiéu linh vuc khac nhau, cho nén Luan &n st dung
phuong phap tich hop (lién nganh).

5. Gia thuyét nghién ciiu

Gid thuyét thiz nhat: Ciing nhu toan bo hoat dong tuyén truyén ndi chung,
hoat dong TTM c6 tinh dinh hudng cao, trong d6, tinh dinh hudéng cua ndi dung
TTM c6 vai trd quan trong nhat trong bao dam tinh dinh hudng cua hoat dong
nay. Nghién ctru tinh dinh hudng cta noi dung TTM la ndi dung nghién cuu
chuy@n su, c6 tinh triru twong cao va chua cé nhiéu cong trinh khoa hoc trong va
ngoai nudc nghién ctu truc tiép. Cac cdng trinh khoa hoc nghién ciru vé cac van
dé Iy luan, thuc tién vé cong tac tuyén truyén, TTM di it nhiéu dé cap dén tinh
dinh hudng caa noi dung TTM. Tuy nhién, do tinh chat dic thl, muc dich, nhiém
vu va pham vi nghién cttu khac nhau ma it cbng trinh nghién ctu ¢ trong va
ngoai nudc tryuc tiép dé cap dén, tao nén sy can thiét nghién ciu chuyén sau thém
vé noi dung nay.

Gia thuyét thiz hai: Trén co sé 1y luan caa Cha nghia Mac - Lénin, tu tudng
Ho Chi Minh, quan diém cua DPang va ly luan cua céc cdng trinh khoa hoc, viéc hé
thdng hoa, bod sung, phat trién mot s6 van dé ly luan va thuc tién caa tinh dinh
hudng noi dung TTM sé& gop phan quan trong vao viéc nang cao chat lugng hoat
dong TTM ¢ nudac ta trong tinh hinh méi.

Gia thuyét thur ba: Thuc trang viéc thuc hién tinh dinh hudng cua ndi dung
tuyén truyén miéng trong nhitng nim qua, bao gdbm: Hoat dong dinh hudéng noi
dung TTM cua cha thé lanh dao, quan ly; hoat dong dinh huéng cua doi ngii BCV
da c6 nhitng két qua tich cuc, nhung con nhiéu mat han ché, can chi ra, tim nguyén
nhan dé tap trung giai quyét, gop phan nang cao hiéu qua cia TTM.



Gia thuyét thir fie: Trong diéu kién bung nd thong tin nhu hién nay, dit yéu
cau cao d6i vai viéc dinh huéng ndi dung TTM mot cach thuong xuyén va kip
thoi. Trén co s luan cir khoa hoc, tong két thyuc tién can dé ra cac phuong huéng,
giai phap cu thé, tich cuc dé phat huy mat wu diém, khic phuc mat han ché cua
viéc thuc hién tinh dinh huéng noi dung tuyén truyén miéng, gép phan nang cao
hi¢u qua cua hoat dong TTM.

6. Pong gép moi cta Luan an

Thez nhdt, véi goc d6 khoa hoc cong tac tu tudng, két qua nghién cau cua
luan &n gdp phan hé théng hoa, bd sung va phat trién mot sé van dé ly luan vé tinh
dinh hudng cua noi dung TTM, luan an lam rd noi ham cua khai niém tinh dinh
hudng, tiéu chi danh gia tinh dinh hudng ctaa ngi dung TTM.

Ther hai, khai quat, phan tich, 1am rd co sé khoa hoc, tong két thuc trang va
xac dinh nhitng van dé dit ra vé tinh dinh huéng caa noi dung TTM can nghién
ctu lam ro.

Ther ba, dé xuat va luan giai co s khoa hoc cua cac quan diém, giai phap
nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay. Dudi goc do
nghién ctu, trién khai, d6 1a qué trinh tong két thuc tién, gop phan lam phong phi
thém khoa hoc vé cong tac tu tuong.

7. Y nghia Iy luin va thuc tién caa luan an

Két qua luan an gop phan 1am rd mot sé van d@é 1y luan vé tinh dinh huéng
cta ndi dung TTM, bao gom: ndi ham caa khéi niém tinh dinh huéng, tiéu chi
danh gia tinh dinh hudng cta ndi dung TTM, dudi goc d6 khoa hoc CTTT.

Tir viée danh gia dung thuc trang, ludn an dé ra quan diém va giai phap nang
cao tinh dinh hudng cua noi dung TTM; gop phan tao so sé khoa hoc cho viéc xay
dung chu truong, chinh sach lanh dao, chi dao va trién khai thuc hién nang cao
chat lugng TTM, tinh dinh huéng noi dung TTM ctia Pang trong tinh hinh mai.

Nhitng két qua nghién cau cua luan an co thé duoc st dung lam tai liéu tham
khao htru ich trong dao tao chuyén nganh CTTT, cho can bo tuyén giao, can bo
lam cdng tac tuyén truyén, doi ngii BCV, TTV va nhirng nguoi quan tim dén cong
tac nay.

8. Két cdu ciia Luan an

Ngoai phan mo dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, noi dung cua
luan 4n gdm 04 chuong, 11 tiét.



Chuong 1.
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN
PEN PE TAI LUAN AN

1.1. Céc cong trinh nghién ciru vé tuyén truyén miéng va tinh dinh
hwéng caa tuyén truyén miéng

1.1.1. C4c codng trinh nghién ceru Ciia nwdc ngoai

C6 mot s6 cbng trinh nghién ciu ¢ nude ngoai dé cap dén TTM va tinh dinh
huéng cia TTM Véi cac goc do nghién ctru khac nhau. Sau day 1a mot s6 cong
trinh nghién ctau tiéu biéu:

Tac gia Fanaxiep (1975), trong cudn “Théng tin x& hgi va dinh hwéng xa
hoi 7, (CounanbpHast uHGOpMAIUsS U colraibHas opuenTaius) Nxb Matxcova [48].
Cubn sach tap trung nghién ciru 1am rd vai trd cua thdng tin x& hoi va dinh hudng
x4 hoi toi doi sdng cua céac tang 16p Nhan dan; chi ra nhitng tac dong cta thdng tin
x& hoi va nhirng dinh huéng xa hoi tdi moi mat caa doi song xa hoi. Cudn sach
tiép can dudi goc d6 xa hoi hoc vai nhitng danh gia, luan giai da chiéu, sat thuc té
vé nhitng bién ddi x& hoi voi su tac dong cua thong tin. Cubn sach néu rd, thong tin
ludn c6 tac dong hai chiéu, tich cuc hoic tiéu cuc. Néu thong tin c6 dinh huéng va
théng nhat nham phuc vu cho x& hoi s& gay nén nhitng hiéu tng tét. Nguoc lai,
ngudn thong tin khéng dugce dinh hudng, thiéu chat loc, hdn loan, s& tao thém
nhitng rao can, tao nén phuc tap trong doi séng xa hoi. Piém ndi bat cua cubn sach
1a d3 di sau luan giai, khang dinh rd tim quan trong ctia ngudn thong tin khi duoc
dinh huéng rd d6i véi doi sbng xa hoi, ddong thoi, dua ra nhitng cach thuac, bién
phap dé thuc hién tt viéc thdng tin xa hoi va dinh hudng x& hoi. Tuy nhién, cudn
sach chi ban chung vé tinh dinh hudng cua cac ngudn thong tin va sy tac dong doi
vGi xa hoi. Bay 1a tai liéu thiét thuc khi tac gia nghién cu va van dung vao tinh
dinh hudéng cta ndi dung TTM & Viét Nam.

Téc gia A.E.Nogin (1984), trong cuén “Nghé thudt phat biéu miéng”, Nxb
Sach giao khoa Mac - L& nin [42], da gigi thiéu nhiing van dé vé tam Iy su pham
cua nghé thuat phat biéu miéng, k¥ nang chuan bi bai phat biéu, tinh logic va vin
phong cua cac bai phat biéu, ki ning sir dung tu liéu thuc té, wu thé va han ché cua
sy tac dong qua lai 1an nhau gitra can bo tuyén truyén va nguoi nghe; k¥ ning phat
biéu truéc cdng ching. Theo tac gia “nghé thudt phat biéu miéng 1a kj ndng néi
V61 Moi nguoi mét cach dé hiéu, hap ddn, cé tinh thuyét phuc” [39; tr.11]. Trong
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nghién ctu cua minh E.A.N6gin ciing dé cap dén nhitng van dé co ban cua phét
biéu miéng, nhu: nhitng van dé vé tdm ly - su pham, chuan bi bai phat biéu, logic
ctia bai phat biéu miéng, van hoa trong 10i néi ctia can bo tuyén truyén, su tuong
tac véi cur toa.

Cubn sach khong dé cap chi tiét vé tinh dinh huéng cua ndi dung TTM,
nhung nhitng ndi dung dé cap trong cudn sach, dic biét 12 néu yéu cau trong chuan
bi bai phat biéu phai bao dam hé tu twdong, chu truong, duong 16i cua Pang la rat
thiét thuc trong viéc phat trién ly luan vé tinh dinh hudng cua ndi dung TTM.

Tac gia S.A. Na-di-ra-svili (1984), trong cudn sach “Tam ly hoc tuyén
truyén ”, Nxb Thong tin ly luan [41], d3 trinh bay cac khia canh tm |i ctia cong tac
tuyén truyén, nhitng nhan té chi quan va khach quan cua tdm 1y con ngudoi tac
dong dén cbng tac tuyén truyén; cac qui luat tam Iy, cach to chic tinh hudng, cac
moi truong can thiét, nhirng hiéu qua vé mat tam ly cua cong tac tuyén truyén. Tac
gia cling khang dinh dic diém cua cong tac tuyén truyén lién quan toi tam ly con
ngudi. Pay ciing 1a cubn sach co gia tri tham khao dé ké thira va phat trién khi dé
XUAt giai phap nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM.

Téc gia Alfred Tack (1997), trong cubn “Nghé thudt ndi truce dam déng”,
(ngudi dich: Phan Quang Dinh va Nguyén Vin Phuc), Nxb Tre [51]. Trong tai ligu
nay, tac gia huong dan nhitng phuong cach da duogc thu nghiém thanh cong trong
viéc lam cha cau noi khi ding trén buc dién dan va phat biéu trudc dam dong. Cac
ky thuat nay da giap nhiéu nguoi, trong nhiéu tinh hudng cua doi séng, hudng
nguoi khac vao con dudng tu duy cua minh, tao duoc sy ddng tam nhat tri vé mot
van dé hay mot muc tiéu nao day va nho do, sé di dén thanh cong. Nghién ciru sach
nay sé giup chang ta khac phuc tinh nhat nhat khi déi dién trudc dam déng; sap
xép, hé thdng hoa cac y tudng cho mach lac, rd rang; nhan rong vong than hiru;
cam nhan niém vui thich khi noéi chuyén luu loat, hip dan va dat hiéu qua trong
moi tinh hudng. Pay 1a tai lidu co y nghia tham khao, ké thira va phéat trién trong
nghién ctru dé tai.

Téc gia Raymond De Saint Laurent (1998), trong tac pham “Nghé thudt ndi
trwoc cdng chung” Nxb Vian hoa - Thong tin [43], ly giai viéc mot nguoi noi
chuyén co duyén, mot nha hung bién tai ba... phai ren luyén cach xa giao, ing xu
khi noi chuyén nhu thé nao. Pung trudc moi ngudi, ho dugc xem nhu ngudi c6
nang khiéu giao tiép, nhung thyuc ra khéng phai vay, ma thuc chat 1a su chuan bj
chu dao va khong ngurng ren luyén cuaa ban than. Theo tac gia, cac ctr chi, diéu bo,
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am diéu, giong ndi... khdng phai la kha nang bam sinh ma phan Ién 1a do sy rén
luyén. BCV mudn tré thanh ngudi ¢ uy tin (c6 thwong hiéu) khi noéi trudc cdng
chang, trudc hét, phai co trinh d6 chuyén mén, khéng nging tu dao tao, hoc hoi,
duc rat kinh nghiém trong hoat dong TTM cuta minh. Nhitng ndi dung trinh bay
trong cudn séach rat thiét thuc, day ciing 1a tai liéu tham khao quan trong gilp tac
gia bd sung thém tu liéu dé hoan thién luan an.

Téc gia Liéu Chi Trung (2000), trong cudn “Phwrong phdp hing bién” Nxb
Thanh nién, Ha Noi [52] cho rang: hiing bién 1a kha ning dung 161 ndi véi lap luan
chat ché&, cach dién giai phi hop dé thuyét phuc nguoi nghe, 1am cho ngudi nghe
nam dugc, hiéu va tin dé c6 dinh hudng, sin sang hanh dong theo ¥ d6 cua nguoi
ndi. Nha hung bién bang 161 ndi truc tiép phat biéu, dung nghé thuat dé dién thuyét
va tranh luan khi c6 van dé xay ra nham kich thich su quan tdm ciia ngudi nghe.
Cubn sach da dé cap dén mot khia canh cta van dé lam thé nao dé dinh hudng
ngudi nghe. Pay 14 tai liéu co gia tri tham khao cho viéc nghién cau dé tai.

Tac gia Dale Carnegie (2004), trong cudn “Phdt trién 10ng tw tin va tao
anh hwong bang dién thuyér”, Nxb tong hop Thanh phé H6 Chi Minh [72]. Téc
gia da gigi thiéu cach ma nhitng dién gia noi tiéng chuan bi bai dién van cua ho:
nhitng yéu t6 cbt yéu dé dién thuyét thanh céng, nhu: tu thé va tinh cach khi
dién thuyét; cach ma dau bai noi chuyén, mo va két cau néi, cach dién dat rd
rang, khac chiét; cach phat trién diing khi va long tu tin khi phat biéu trudc
cdng ching. T4c gia ting néu nhitng bi quyét ¢é phat biéu hay, nhu: nhdn manh
nhitng tir quan trong, coi nhe nhirng tir khdng quan trong, doi giong, thay doi téc
do khi noi, ngirng mot chat truedc va sau nhirng y quan trong. Tac gia néu vi du:
“Mot trong nhitng phuong phap ma Lincoln Tong théng My wa chuong dé dat
duoc muc dich: Ong thudng néi vai tir vai tde do hét sc nhanh va réi khi téi tir
hoic cum tir ma dng mudn nhan manh, giong dng cham lai va nhan manh trén tur
hoac cum tir d6 va rdi ong ludt téi cau cudi nhanh nhu tia chdp... Thoi gian ong
danh cho mét hay hai chit ma 6ng muén nhan manh thi ciing nhiéu bang thoi
gian 6ng danh cho nam bay tir tiép theo kém phan quan trong hon” [56; Tr 100].
Cudn sach co gia tri tham khao, ké thira trong viéc dé xuat giai phap nang cao
tinh dinh hudng ciaa ndi dung TTM.

Téc gia Nhiém Vian Cat (2004), trong cuén “Nghé thudt néi hay”, (ngudi
dich: Nguyén Huy, chiu trach nhiém xuat ban Quang Thang), Nxb Mai Ca Mau
[53], dd nhdn manh ngdn ngi la mdi gidi truyén dat chu yéu cua loai nguoi dé
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hiéu biét nhau. Ngén ngir la twong trung cua nhan loai vin minh. Ngon ngit
mang tinh triét Iy va c6 van luat, bai hat hay d& nghe; bai tho hay lam cam dong
long nguoi. Pay 14 tai liéu co gia tri dé dé xuat cac giai phap nang cao tinh dinh
huéng cua TTM.

Cuc Cén bd, Bo Tuyén truyén Trung uong Pang Cong san Trung Qudc
(2005) d3 xuat ban cubn “Tuyén truyén céng tdc tw tweng trong thoi ky méi”, Nxb
Chinh tri qudc gia, Ha Noi [6]. Cudn sach trinh bay trong 9 chuong, tong két mot
cach c6 hé thong va toan dién nhirng kinh nghiém co ban trong CTTT ctia Pang
Cong san Trung Quéc. Chuong 9 trinh bay vé xay dung doi ngii nhitng nguoi lam
CTTT; yéu cau vé t6 chat ddi véi can bo 1am CTTT, trong d6 da chi 16 vai tro dac
biét hoach dinh tu tusng, khang dinh: “Trong hang ngii can bo cua Pang thi nhiing
ngudi lam cong tac tuyén truyén tu tuong 1a luc lugng hét sac quan trong”. Vé
muc dich cua cong tac tuyén truyén, tac pham da chi rd: “Cong tac tuyén truyén tu
tudng phai tao ra dong luc tinh than to I6n, tao nén sy ung ho bang tri tué, bao dam
Vvé tu tudng va moi truong du luan lanh manh trong cong cudc cai cach, mé cua,
xay dung thé ché kinh té thi truong xa hoi chi nghia va x3 hoi tién bo toan dién”.

Pay 1a cudn sach trinh bay luong kién thirc trong d6i chuyén sau va mang
tinh hé théng vé cong tac tuyén truyén tu tudng cua Pang Cong san Trung
Quéc. Céch khai thac, luan giai, nhat 1a cach tiép can va giai quyét van dé cua
cudn sach phuc vu nhiéu cho tac gia trong qué trinh phan tich, luan giai cac noi
dung cua luan an. Do d6, day chinh 1a tai liéu quy tac gia can khai thac trong
qué trinh hoan thién luan an.

Téc gia L& Cy Loc (chu bién) cing tac gia Tran Khang (2005), trong cudn
“Gido trinh tong két mgt céch toan dién, ¢ hé theng nhizng kinh nghiém co ban
trong cong tac tuyén truyén tw twong cia Pang Céng san Trung Quac”, Nxb
Chinh tri Quéc gia, Ha Noi [20], da chi rd vai trd dic biét cua cong tac tuyén
truyén, cho rang: ddi tugng tuyén truyén 1 con nguoi va dé lam tbt cong tac tuyén
truyén cho quan ching can phai thich @ng vai hoan canh cu thé cia quan ching; ap
dung phuong phéap tuyén truyén mot cach khoa hoc, phu hop voi dbi tuong tuyén
truyén. Pac biét, diém noi bat cua cudn sach 1a da khai quat va phan tich kha siu
sac vé nhirng kinh nghiém co ban trong cong tac tuyén truyén tu tuong cia Pang
Cong san Trung Qudc. Pay 1a nhitng kinh nghiém duge dac rat tir thuc tién sinh
dong nén co gia tri to lon trong nghién cuu, tham khao.

Téc gia Bong A Sang (2007), trong cudn “Thudt hing bién cua nguwoi Trung
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Hoa”, (Bién soan - dich thuat), Nxb Giao duc [54]. Tac gia gioi thiéu trén 40 thuat
hung bién, thudc 3 linh vuc: du thuyét, can gian va giao tiép, voi gan 100 mau doi
thoai cua cac nha hang bién néi tiéng trong lich st Trung Hoa, ddng thoi nguoi
dich thuat bién soan thém trén 20 mau chuyén Iy tha dé tham khao.

Téc gia Hoa Nhan (2014), trong cudn “Thudt dung ngdn” (T thu ldnh dao),
Nxb Lao dong - Xa hoi, Ha Noi [55], da 1dy cam hang tir Tt thu, bo sach kinh dién
cua Trung Qudc trong kho tang tri thirc ctia nhan loai cho ra doi cudn sach “Thuét
dung ngdn”. Cudn sach da giup cho ngudi lanh dao hiéu thém vé tai dién thuyét,
phan bién mot cach ty nhién, linh hoat tir viéc chuan bi bai phét biéu trudc hoi nghi
va cac ki ndng noi chuyén khi cha tri hoi nghi; cach néi dé thuyét phuc nguoi
nghe; céch dién thuyét dé thé hién phong do chd dong ngudi; cach lang nghe va
cach dung tir. Noi dung cudn sach da gitp tac gia luan an tham khao vé cach dung
ngbn ngir trong TTM.

Tac gia Brian Tracy (2018), v&i cubn sach “Thudt hung bién” [115] da
cho rang: “Kha ning dién thuyét 1a yéu té quan trong dan dén thanh cong” [115;
tr.6]. Theo tac gia dé c6 kha ning hung bién va truyén dat mot cach thuyét phuc
ngudi ndi can rén luyén su tu tin, tich cuc va théai mai truée dong nguoi. Bé
bai ndi chuyén tro nén hap dan nha hing bién phdi biét siz dung ngdn ngi co
thé, ngbn tir va ngir diéu dé thu hat ngudi nghe; st dung khiéu hai huéc, cau
chuyén, trich din va cau hoi mét cach chuyén nghiép; tom gon van dé chic chin
va thuyét phuyc... TAc pham dd nhan manh vai trd chu déng cua ngudi tuyén
truyén trong hoat déng TTM.

Téc gia Trac Nha (chu bién) (2018) [94] trong cudn sach “Khéo dn néi sé co
dwoC cd thién hg”, Nxb Vin hoc di nhan manh vai trd cua viéc sir dung ngdn ngix
néi “zrong xa héi thong tin hién dai, sw im lang khdng con 1a vang niza, néu khéng
biét cach giao tiép thi di la vang ciing sé bi chdn vii” [94; tr.5]. Trong hoat dong
dién thuyét, viéc sir dung ngbn ngit noi 1a yéu té quyét dinh tao tinh hap dan cua
bai n6i chuyén. Tac gia cho rang: “nhing loi néi dau tién vd cling quan trong.
Phdi nhanh chéng ndm dwoc tam Ii nguoi nghe, chuyén nay khong dé, néu phan
M¢ dau khong thu hit thi sau dé dit ¢ néi hay thé nao ciing khé khién nguoi nghe
cam thdy hing thi” [94; tr.209]. Tac gia cubn sach goi y: Dé tao nén su hap din
cua bai ndi chuyén, nguoi ndi can tao sy hdi hop dé khoi day tdm 1y td mo cua
nguoi nghe; st dung ngdn ngir manh dan, tao ra su twong phan manh, tra loi troi
chay khi dugc dat cau hoi; nén to ra xac dong khi can...
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Trén day, 1a mot sé cong trinh nghién ctu ¢ nudc ngoai, chu yéu 1a ¢ Lién
X0 (trude day) va Trung Quéc vé cong tac tuyén truyén, TTM, tinh dinh hudng
ctia tuyén truyén va xay dung doi ngii can bo lam cong tac tuy@n truyén caa Pang
Cong san trong tién trinh xay dung chu nghia xa hoi. Cac cdng trinh néu trén goi
m& cho tac gia trong nghién ciru, dé Xuat cac giai phap vé nang cao tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay.

1.1.2. Cac cong trinh nghién ciu 6 trong nwéc

Cubn sach “Nghé thudt phét biéu miéng” cia tac gia Luong Khac Hiéu (chu
bién) (2005), Nxb Chinh tri quc gia, Ha Noi. Noi dung cudn sach dé cap dén cac
noi dung co ban cua TTM: Lich st phét trién. co sé tm Iy - su pham, phuong
phap, thao tac k¥ niang; nhitng uu thé va han ché... Tac pham da dé cap dén cong
tac rén luyén, tu dudng, xay dung do6i ngii BCV, TTV, chd y nhitng pham chat,
ning luc, uy tin cua can bo TTM, ca van dé vé k¥ nang chuan bi bai phét biéu va
str dung s6 lieu, tu liéu chirng minh trong phat biéu; k¥ niang str dung ngdn ngir va
qua trinh phat biéu miéng ciing duoc chi trong. Tac gia trich din: “Theo
A.E.N6gin: Nghé thuat phat biéu miéng la kha ning van dung thanh thao, sang tao
mot tap hop nhitng thao tac chuin bi va tién hanh phét biéu truéc cdng ching
nham muc dich thong tin kién thuc, thuyét phuc, cam hda, tao ra niém tin va thoi
thic hanh dong cua nguoi nghe [57, tr.8]. Theo tac gia: “Phat biéu miéng la quéa
trinh truyén théng biang 1oi noi truc tiép, véi phuong thiec, muc dich khac nhau,
Xuat hién va duoc sir dung trong hoan canh lich sir cu thé” [30, tr 9]. Pay 14 tai liéu
rat b6 ich cho nhitng nguoi 1am céng tac TTM.

Cubn sach “Hoc tdp phwong phdp tuyén truyén céch mang Hé Chi Minh”,
cua tac gia Hoang Québc Bao (2006), Nxb Ly luan chinh tri quéc gia Ha Noi [58].
Cubn sach giup nguoi doc tim hiéu nguon gbc phuong phap tuyén truyén céch
mang cua Chu tich H6 Chi Minh. Theo tac gia, phuong phép tuyén truyén duoc
hiéu: “la tong hop cac phuong tién, thao tac, cach thic, quy trinh ma cha thé su
dung dé cung cap cho dbi tugng nhitng théng tin nhat dinh nham cung ¢d, bd sung
hodc xay dyng & ho mét thé gigi quan, nhan sinh quan méi hay nhan thicc méi vé
tu nhién hoac xa@ hoi, thong qua do tac dong manh mé dén nhan thuc, thai do6 va
hiéu qua hanh dong thuc tién cta ho trong doi séng xa hoi” [58, trl16]. Tir nguon
g6c phuong phap tuyén truyén cach mang cua BAc, tac gia néu 18n khai niém vé
phuong phap tuyén truyén cach mang caa HO6 Chi Minh 14 su tong hop nhirng cach
thire, 12 khoa hoc va nghé thuat ma HO Chi Minh da tiép thu, ké thira, van dung
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mét cach sang tao hoc thuyét Mac - L& nin; 1a tinh hoa vdn hoa ctia dan toc va nhan
loai... dé giai thich, chang minh, c6 vii, ddng vién moi ting I6p Nhan dan, nham
thirc tinh ho & tinh than yéu nudc; xay dung cho ho tinh than cach mang, dong thoi
vach ra cho ho con duong du tranh gianh doc lap dan toc va xay dung chu nghia
cong san” [6, tr 58-59]. Tac gia da phan tich nhiing dac trung co ban trong phuong
phap tuyén truyén ciia Bac nhu: Tinh khoa hoc va tinh cach mang; tinh dai ching
va tinh nghé thuat; két hop gitta 161 noi va hanh dong. Téac gia cudn sach da ban vé
viéc van dung phuong phap tuyén truyén cach mang cua Cha tich Ho Chi Minh dé
d6i méi phuong phap tuyén truyén cho can b tu tuong trong thoi ky maoi.

Tur dién “Céng tdc Pdng, cong tac chinh tri trong Qudn dsi Nhan dan Viét
Nam”, (2007) cua tac gia T Xuan Sinh, Vién Khoa hoc X& hoi Nhan van Quan
su, Nxb Quan doi Nhan dan, Ha Noi, néu khai niém: “Tuyén truyén miéng, mot
phuong thic chii dao ciia cong tac tuyén truyén, co dong, dugc tién hanh théng qua
sy giao tiép truc tiép bang loi ndi (nha tuyén truyén) véi nguoi nghe (d6i tuong
tuyén truyén) ma khdng c6 sy ngin cach, nham nang cao nhan thic, xay dung va
cing ¢ niém tin, cd vii cho moi ngudi va hanh dong theo nhiing yéu cau cy thé ma
nhiém vu tuyén truyén c dong da xac dinh” [34].

Téc gia Ngo Van Thao (chu bién), trong cudn “Nghiép vu Tuyén gido”, Nxb
Van hoa - Thong tin, Ha Noi, (2008), [50], da lam rd ndi dung va nhirng khai niém
co ban cua cong tac tuyén gido cua Bang, co di sau phan tich cac khai niém: tuyén
truyén, TTM, BCV; cac yéu tb tac dong dén hiéu qua tuyén truyén. Cubn sach da
néu nhiing ndi dung co ban trong quan diém cua Dang, phap luat cta Nha nuéc vé
linh vuc tuyén truyén. Theo tac gia Ngé Van Thao: “TTM la mét hinh thic dic
biét ciia tuyén truyén, duoc tién hanh théng qua su giao tiép truc tiép gitra nguoi
tuyén truyén voi ddi tugng tuyén truyén, chi yéu bang 10i néi truc tiép”.

Luan &n Tién si Lich st cua tac gia Phung Thi Hién (2009) “Pdng lanh dao
cong tac tuyén truyén, cé déng chinh trj ¢ mién Bac 1960 - 1975 [10], da lam rd
qué trinh lanh dao ctia Pang ddi véi cong tac tuyén truyén, co dong chinh tri trong
nhitng nim 1960 - 1975; khang dinh nhiing thanh cong, han ché va rdt ra nhitng
kinh nghiém lanh dao cdng tac tuyén truyén, co dong cia Pang giai doan nay. T
do, tac gia da dé xuat nhiéu giai phap dé nang cao ning luc, hiéu qua lanh dao
cong tac tuyén truyén, c6 dong cua Bang. Cong trinh nghién ctu, luan giai dudi
goc do lich sir Pang vé qua trinh lanh dao ctia Pang ddi véi cong tac tuyén truyén,
c6 dong chinh tri trong mot giai doan lich str nhat dinh (1960 - 1975). Trong luan
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an, tc gia da dé& cap va nhan manh t&i yéu té dinh huéng trong cong tac tuyén
truyén, c6 dong chinh tri, thé hién sy 1anh dao cua Bang, nham thuc hién thang lgi
muc tiéu, nhiém vu cta cach mang.

Cudn sach “Tam Iy hoc tuyén truyén”, Nxb Chinh tri Quéc gia, 2009, cua
tap thé tac gia Pao Duy Quat, Nguyén Thanh Thoi, Ha Thi Binh Hoa [30], trong
d6, cac thc gia da trinh bay déi twong cua tdm 1y hoc tuyén truyén; co ché va
phuong thirc cia hoat dong tuyén truyén; co so tm 1y x& hoi cua hanh dong con
ngudi; quy luat tam Iy trong tuyén truyén; quan hé lién nhan cach va hiéu qua cua
hoat dong tuyén truyén. Pay 1a cac nodi dung van dung khoa hoc tam ly vao hoat
dong tuyén truyén, cé thé van dung dé nang cao chat luong hoat dong TTM.

Téac gia Nguyén Chi My trong bai bao “Mét sé suy nghi déi méi phirong
phap tuyén truyén miéng hién nay”, Tap chi BCV, sé 2, thang 02/2009, dit ra van
dé vé d6i m6i phuong phap TTM, doi hoi phai hiéu dbi tuong, phai phi hop véi
dbi twong va phai nam bat dugc tu tudng, nhitng van dé ma d6i twong quan tam;
TTM phai ¢6 su thong nhat gitra 151 n6i voi niém tin cta BCV. T4c gia cling néu
cac yéu cau déi vsi BCV, TTV, nhu: chuan bi chu dio cho budi béo céo, néi
chuyén; tang cudng d6i thoai trong TTM... Pay la nhitng goi ¥ quan trong dé tac
gia luan &an nghién cuu, van dung trong luan an.

Mot sé bai viét cua tac gia Hoang Qudc Bao, nhu: “Quan hé giga néi dung
va hinh thite trong phirong phap tuyén truyen Hoé Chi Minh” Tap chi Triét hoc, s6
5 (228), thang 5/2010. Noi dung cua bai viét tap trung phan tich mdi quan hé gitra
ndi dung va hinh thirc trong phuwong phap tuyén truyén cua Cha tich H6 Chi Minh,
nhu: phan &nh tinh chan thuc caa noi dung la yéu té cbt 16i, xuyén suét, con hinh
thirc biéu hién noi dung ludn ngin gon va d& hiéu. Hai dic diém co ban nay ludn
gan bo chat ché, théng nhat voi nhau va @6 la co so tao nén nét dic sic, doc dao
cling nhu tinh hiéu qua trong phuong phap tuyén truyén cua Chu tich H6 Chi
Minh. Bai viét “Vé tinh dé hiéu trong phwong phap tuyén truyén cua Chu tich Ho
Chi Minh” cua tac gia Hoang Qudc Bao ding trén Tap chi khoa hoc xa hoi sé 5
(141) - 2010, da phan tich tinh d& hiéu trong phap tuyén truyén cach mang cua Chu
tich H5 Chi Minh: Dan hiéu, la muc dich dau tién cta hoat dong tuyén truyén. Khi
nao dan hiéu ndi dung tuyén truyén thi ho mai tin twong lam theo. Chu tich H6 Chi
Minh da st dung nhiéu phuong phap tuyén truyén khac nhau, nhung khi str dung
bat ky phuwong phap nao, tinh d& hiéu cling ndi 1én nhu mot dic trung co ban,
Xuyén sudt trong tat ca cac bai noi, bai viét cuia Nguoi.
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Bai viét “Nang cao chat lwong cong tac tuyén truyén miéng - Mgt yéu cau
quan trong Cua cong tac tw twong - Van hoa trong quan doi hién nay” cua tac gia
Mai Hong Binh ding trén Tap chi Qubc phong toan dan, sb thang 11/2011 [4], da
khang dinh: Cong tic TTM da gop phan quan trong lam cho chii nghia Mac - Lé
nin, tu tuéng HO Chi Minh, duong 16i, cha truong, chinh sach cua Pang, phap luat
ciia Nha nudc ngay cang tham siu vao doi sbng xa hoi. Bai viét dé cap va nhin
manh tdm quan trong cua tinh dinh huéng trong tién hanh cac hoat dong TTM.
TTM c6 wu thé noi troi, 1a hinh thicc giao tiép truc tiép bang 1o ndi nén viéc dinh
hudng tu twong truc tiép rat hieu qua. Mat khac, TTM dé thay d6i phuong phap dé
phU hop véi timg d6i tuong, gop phan ting cudng moi quan hé truc tiép, sinh dong
gitra Pang véi Nhan dan. Dang thoi, tic gia néu yéu cau: trong tién hanh céng tac
TTM can nam viing vu thé dic biét cua cong tic TTM, thudng xuyén doi méi hinh
thirc, phuwong phép tuyén truyén theo hudng bam sat duong 16i, chu truong, chinh
séch cua Pang va Nha nuéc, bam sat thuc tién cudc song ciing nhu thyc tién hoat
dong cua bo doi.

Luan &n Tién si Tam 1y hoc cua tac gia Ha Thi Binh Hoa (2012) ¢6 tén “Tim
hiéu nhu cdu théng tin cia khach thé tuyén truyén” [13], da hé théng hda mot sé
van dé vé nhu cau thong tin va nhu cau théng tin cta khéach thé tuyén truyén. Thé
nghiém va bién phap tang cuong nhu cau théng tin caa khéch thé tuyén truyén.

Téc gia Pham Huy Ky c6 bai viét: “Ndng cao tinh thuyét phuc cia cong tac
tir twong trong diéu kién hién nay” Tap chi Tuyén gido sé 10 nim 2012 [64]. Theo
tac gia, tinh thuyét phuc 1a yéu t6 gitt vai tro quyét dinh dén chat luong va hiéu qua
trong cong tac tu tudng. Tinh thuyét phuc cta cong tac tu tudng quyét dinh boi cac
yéu t6: chu thé - dbi tuong - ndi dung va cac yéu td khac cia cong tac tu tuong.
Céc chu thé cong tac tu twong phai nghién ctu dic diém cia déi tuong, trén co so
d6 mdi xac dinh dugc ndi dung, hinh thirc, phuong tién phi hop ddi tuong va
mang dén cho d6i tugng nhitng thdng tin méi, nhitng vin dé ndng bong, cap thiét
ctia cudc song, thiét thuc va dap ang nhu cau caa d6i tugng. Chu thé cong tac tu
tuong phai tu dudng, rén luyén pham chat, ning luc dap tng nhu cau cong tac tu
tuong trong giai doan hi¢n nay.

Cubn sach “Tuyén truyén miéng la mét nghé thugt”, Nxb. Nghé An, 2013,
tdc gia Bui Dinh Sam [32], da trinh bay noi dung va cach rén luyén cac ky nang
mém ma mot can bo tuyén gido nén cé khi TTM. T4c gia ciling huéng dan soan dé

cuong bao cdo nghi quyét, dé cuong bai néi chuyén chuyén dé.
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Luan &n Tién si Tam 1y hoc (2013) ¢6 tén “Ky ndng tuyén truyén bang loi tw
fwong Ho Chi Minh vé dao dirc ciia bdo céo vién”, caa tac gia Dinh Thi Mai [23].
Téc gia dung cum tir “tuy@n truyén bang 1oi n6i” dé noi vé hoat dong TTM. Trong
luan &n, tac gia da trinh bay nhing co so ly luan vé k§ ning tuyén truyén bang 1oi
trong tu tugng H6 Chi Minh; vé dao duc cia BCV co sd. Ddng thoi tac gia da chi
ra thuc trang mirc do biéu hién ky nang thiét 1ap mdi quan hé, ki ning quan sat, ky
ning thuyét phuc, k§ ning ddi thoai cia BCV co s& trong tuyén truyén bang 101 tu
tuong H6 Chi Minh vé dao duc. T4c gia da dé xuat mot sb bién phap, kién nghi dé
phat huy nhiitng diém manh va khic phuc nhitng han ché trong ky ning tuyén
truyén bang loi.

Ban vé chat luong hoat dong TTM, tac gia Tran Quang Nhiép trong bai béo
“Ndng cao chat lwong cdng tac tuyén truyén miéng trong thoi ky méi”, Tap chi
BCV, thang 7/2013, da chi ra: truéc sy thay d6i nhanh chong va dién bién kho
ludng cua tinh hinh thé gioi va trong nuéce hién nay, dé nang cao chat luong, hiéu
qua cua cong tac TTM truéc nhitng yéu cau méi, doi hoi BCV phai ty trau doi mot
sb linh vuc thudc vé chuyén mon, nghiép vu BCV, nang cao trach nhiém cua BCV,
nhu: 1lam chii ndi dung TTM; ¢6 phuong phap su pham, biét sir dung cac ky ning
dé thuyét phuc ngudi nghe, tranh sdo rong, bam sat thuc tién cach mang. Mat khac,
doi hoi cong tac t6 chirc, didu khién hoat dong trong budi béo céo chit ché, nghiém
tuc, khoa hoc.

Trong cubn: “Bdc Ho véi cbng tac tuyén truyén” do Nha xuat ban Tu phap
phat hanh nim 2014, trang 12-17, HO Chi Minh xac dinh “tuyén truyén la cong cu
quan trong dé tao ra luc luong hing manh cho cach mang” nén Ngudi rat quan tam
dén viéc lam tot tuyén truyén. Theo Ngudi, muén phat huy dwoc sic manh tong
hop cta toan dan thi tuyén truyén can chi trong d6i tuong tuyén truyén va phuong
phép 1am viéc cua can bo tuyén truyén. Cuén sach di trinh bay nhitng noi dung co
ban nhat trong tu twong HO Chi Minh vé hoat dong tuyén truyén, 1a cudn sach rat
bd ich cho viéc nghién ctru cong tac TTM.

Trung tdm hd tro gido duc va nang cao ning luc cho phu nir (CEPEW)
(2015) c6 cudn “Gidi thiéu vé quyén tiép can thong tin”, Nxb Hong Buc Thanh
Hoa [36]. Cudn sach tap trung nghién ctiru vé quyén caa phu nit trong viéc tiép can
thong tin, bao dam cho doi séng sinh hoat va trong hoat dong xa hoi. Pay 1a mot
trong nhitng quyén binh dang cta ngudi phu nit trong x& hoi tién bo. Trén co so
phan tich nhitng co s khang dinh quyén tiép can thong tin cua phu ni, trong cudn
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sach ciing khang dinh, théng tin ludn c6 dinh huéng va phai bao dam tinh dinh
huéng ctia ngudn théng tin dé tac dong tich cuc toi doi séng x& hoi. Cudn sach
cling néu ra thyc trang tiép can théng tin cta nam gi¢i va nir giéi, khai quat céc
nguyén nhan gay nén thuc trang do; tir 46, dé xuat cac giai phap nham khic phuc
tinh trang bat binh dang trong tiép can thong tin khi ma d6 lai la quyén cong dan,
quyén ctua mdi con ngudi trong xa hoi tién bo duoc phap luat thira nhan va bao vé.

Trong Bao cdo tong quan dé tai khoa hoc cap co sé trong diém cua Hoc vién
Bé4o chi va Tuyén truyén: “Nhing vdn dé Iy ludn, té chice va phwong phdp tuyén
truyén miéng cia Pang” (2015) [57] do tac gia Luong Khiac Hiéu l1am cha nhiém
dé tai, da di sau phan tich nhitng van dé co ban vé TTM nhu: khai niém, vi tri, vai
trd, vu thé, han ché cia TTM; TTM trong lich st truyén théng; co s¢ tam 1y - su
pham va ngdn ngit ctia TTM; thao tac va k¥ ning chuan bi cling nhu tién hanh phat
biéu miéng; to6 chirc d6i ngii BCV; phuong phap chuan bi bai phat biéu va phuong
phap tién hanh bai phat biéu TTM... Pay la mét trong nhitng cong trinh nghién ciu
tryc tiép, toan dién, day da nhat vé TTM va hoat dong BCV cua Pang tinh tgi thoi
diém hién nay.

Téc gia Luong Ngoc Vinh trong bai viét “Ndng cao chdt hwong cong tac
tuyén truyén cia Pang trong thoi ky mai”, Tap chi BCV, s6 07, thang 7/2015, sau
khi danh gia nhitng thuan loi trong cong tac tuyén truyén, ¢4 néu bat nhing kho
khan, thach thuc cua céng tac tuy@n truyén hién nay, nhu: phai canh tranh véi cac
hoat dong khac (quang céo, giai tri, cac hoat dong truyén dao cua céc ton giéo
I6n...) va diéu kién doi séng tinh than cta x3 hoi dang ngay cang da dang, phuc
tap phai truc tiép dau tranh chong cac hoat dong phan tuyén truyén cua céc thé luc
thu dich, da dé xuat nam giai phap co ban dé nang cao chat lugng hoat dong tuyén
truyén ctia Bang trong hién nay.

Luan &n Tién si Chinh tri hoc cia L& Mai Trang (2016), “Péi méi cong tac
tuyén truyén cia Pdng ddp 1ng yéu cau héi nhdp quéc té & Viét Nam hién nay”
[49], da dé cap dén cac quan niém vé cong tac tuyén truyén cia C.Méac - Lé nin,
Ho6 Chi Minh va cua Pang ta. Trong d6, luan an da lam rd céc yéu td ciu thanh
cong tac tuyén truyén cia Pang, gom: (1) Chu thé ctia cong tac tuyén truyén; (2)
noi dung tuyén truyén; (3) phuong thirc tuyén truyén. Nhitng noi dung do 13 co so
dé nghién ctru ndi dung TTM - mét hinh thirc ciia cong tac tuyén truyén caa Dang.

Bai béo “Pinh hwong tuyén truyén va dau tranh phdn bdc trén linh vuc
quyén con nguoi” cua tac gia Ha Diing Hai, ding trén Tap chi Mat tran sb ra ngay
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01/3/2018 [17] d3 khang dinh: Cong tac chi dao dinh hudéng tuyén truyén va dau
tranh phan béac cac luan diéu sai trai trén linh vuc quyén con ngudi ¢ Viét Nam
thoi gian qua dd duoc chl trong hon. Dé phét huy nhitng két qua dat duoc, khic
phuc nhitng han ché, yéu kém can tap trung thuc hién nhitng nhiém vu va giai phap
chu yéu cua cdng tac tuyén truyén va van dung vao dau tranh, phan bac cac théng
tin, quan diém sai trai ctia cac thé luc thu dich vé nhan quyén ¢ Viét Nam.

Bai viét “Gido duc chinh tri s tuéng cho can bg, dang vién - nhiém vu dicoc
dat lén hang dau” cua tac gia Pham Vian Linh dang trén Tap chi Tuyén gido, so
thang 4/2019 [21] da chi r6: Cong tac gido duc chinh tri, tu tuong cho can bg, dang
vién can quan tam téi noi dung chuong trinh dao tao, boi dudng, cap nhat kién
thire vé Iy luan chinh tri, théng tin thoi sy, chinh sach. Trong dé, coi trong dau
tranh phé phan nhiing quan diém, nhan thic sai trai léch lac, nhitng quan diém thu
dich véi am muu, thu doan chéng pha cua cac thé luc thu dich trén linh vuc tu
tugng, 1y luan. Theo tac gia bai viét, dé nang cao hiéu qua céng tac giao duc chinh
tri, tu tudng d6i v4i can bo, dang vién trong diéu kieén mai can thuc hién 6 nhiém
Vu co ban.

Bai viét “Cong tac tuyén truyén miéng gop phan phat trién kinh té - xa héi ¢
Ca Mau” cua tac gia Pham Viét Phong, dang trén Tap chi Tuyén gido, s6 thang
11/2020 [27], da xac dinh rd vé vai tro, tim quan trong cta cong tdic TTM trong
phat trién kinh té - x4 hoi cta dja phuong. Trong cac giai phap dé xuat cua bai viét
c6 nhan manh téi ndi dung: can quan tim dén cong tac dinh hudng tuyén truyén
dbi v&i nhitng van dé phuc tap, nhay cam duoc du luin quan tam dé doi ngii BCV,
TTV kip thoi tuy@n truyén, dinh hudng tu tudng trong can bo, dang vién va Nhan
dan. Ngoai ra, bai viét con chi rd, tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 17-
CT/TW vé “Tiép tuc doi méi va nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac TTM
trong tinh hinh m&i”; d6i méi noi dung, hinh thite TTM theo hudng da dang hoa,
tang tinh thuyét phuc, thiét thuc, phi hop va sat co so, sat d6i tuong. Chu trong
quan triét, tuyén truyén, pho bién dén tan can bo, dang vién va Nhan dan vé céc chi
thi, nghi quyét ciia Bang vé phat trién kinh té - x& hoi; nhitng van dé thoi su noi bat
trong nudc va qudc té.

Bai viét “Chu déng, kip thoi thong tin tuyén truyén dé tao sw thong nhat
trong Ddng va si dong thudn trong x& hgi” cua tac gia Bui Thé Buc, Tap chi
Tuyén gido, 2020 [67]. Trong ndi dung bai viét, tac gia da xac dinh trong nhiém ky
Pai hoi XII cia Pang, nganh tuyén gido da khong nging d6i mai, nang cao chat
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lugng, chi dong kip thoi théng tin tuyén truyén tao sy théng nhat trong Pang va su
ddng thuan xa hoi; dong thoi tac gia da tap trung phan tich nhitng thanh twu ndi bat
cuia nganh tuyén giao trong thoi gian qua véi tinh than “ddi mai sau sic, toan dién,
ddng bo nodi dung, phuong thirc tuyén truyén, kip thoi dinh huéng tu tuéng chinh
tri, du luan xa hoi, mo duong cho chu truong, duong 16i cua Pang, chinh sach,
phap luat cua Nha nude di nhanh vao cudc séng”.

Cubdn sach Coéng tac tuyén truyén cia Pang Céng san Viét Nam trong thoi
ky méi, Nxb Ly luan chinh tri, 2021, cua tap thé tac gia Luong Ngoc Vinh (chu
bién), Ngb Vian Thao va Nguyén Chi My [67], cudn sach da khai quat hoa hé thong
ly luan vé cdng tac tuyén truyén va da dé cap mot cach day du va toan dién vé cong
tac tuyén truyén trén cac linh vuc cia doi sbng x& hoi; cac giai phap chi yéu nham
nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén trong thoi gian téi. Noi dung cudn séch
gom 09 chuong dé cap dén tuyén truyén va cong tac tuyén truyén cua Pang Cong
san Viét Nam; nhirng nguy@n tic tuyén truyén cua Dang; tuyén truyén chinh tri;
tuyén truyén kinh té; tuyén truyén vin hoa, dao duc, 16i song; tuyén truyén quéc
phong, an ninh va ddi ngoai; tuyén truyén phép luat; tuyén truyén dién hinh tién
tién; nang cao hiéu qua céng tac tuyén truyén trong thdi ky mai. Trong cac chuyén
dé, cac tac gia déu quan tAm dén tinh dinh huéng cta cac noi dung tuyén truyén.
Pay 1a tai liéu c6 gia tri thiét thuc co tinh tham khao, ké thira vé& ndi dung TTM va
tinh dinh hudng cta néi dung TTM.

Bai viét “Coéng tac tuyén truyén miéng bam sat thuec tién, hudng vé co sé”
cua tac gia Pham Hoang Tinh ding trén Tap chi Tuyén gido, s6 thang 5/2021 [38]
d3 khang dinh: Cong tac TTM, hoat dong BCV trong ca nudc da bam sat su chi
dao cua Lanh dao Ban Tuyén gido Trung wong, cua Thuong truc cap dy, tich cuc,
chu dong doi méi, nang cao chat luong, hiéu qua, theo phuong cham bam sat tinh
hinh thuc tién, huéng vé co s, ludn bao dam dung dinh hudng tu tuang cia Dang.
Theo tac gia, trong nim 2020, cac hoi nghi BCV do Ban Tuyén gido Trung uong to
chtrc da dap tng tot 3 tiéu chi: Thit nhdt, ndi dung thiét thyuc, kip thoi va phd hop
Vv6i d6i tuong nguoi nghe; thiz hai, bao dam sy can ddi giira cac noi dung chuyén
dé co ban, chién lugc va tinh thoi su; thiz ba, noi dung cha dé rd tinh dinh hudng.

Bai viét “Mot sé giai phap nang cao chdt lirong, hiéu qua cdng tac tuyén
truyén miéng va hoat dong bao cao vién cua Pang bg tinh Thai Binh trong thoi
gian qua” cua tac gia Pao Pinh Hung ding trén Tap chi Cong san, sé thang
11/2021 [18], d3 nhdn manh: TTM va hoat dong BCV 4 cong cu quan trong nham
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tuyén truyén, giao duc, truyén ba dudng 16i, quan diém cua Dang, chinh sach, phap
luat ctia Nha nuée dén can bo, dang vién va quan ching Nhan dan; 1a cau néi gitra
Pang véi Nhan dan; 1a vii khi sic bén trong du tranh phong, chéng am muu “dién
bién hoa binh” cua cac thé lyc thu dich, phé phan cac quan diém sai trai, léch lac,
nhitng biéu hién “ty dién bién”, “tw chuyén hoa” trong ndi bd; gép phan quan trong
VA0 Viéc giir vitng nén tang tu tudng cua Bang, thuc hién thang lgi cac nhiém vu
chinh tri cua dja phuong. Bai viét nhdn manh vé tinh dinh hudng trong cong tac
TTM, chd trong boi dudng nghiép vu cong tdic TTM va cung cap thong tin dinh
huéng cho ddi ngii bi thu chi bo, trudéng ban codng tac Mit tran, truong thon, to
truong dan phd trong cong tac tuyén truyén, van dong ¢ co sd. Chu trong ting
cudng cong tac thdng tin noi bd; cung cap théng tin qua mang ludi BCV cac cap
trén co s cai tién noi dung, hinh thic, bao dam tinh dinh hudéng, nhanh nhay va
hiéu qua; théng qua hoi nghi BCV dinh ky va tiép tuc nang cao chat lugng cac tai
liéu phuc vu cong tac TTM va hoat dong BCV.

Bai viét “Céng rac tuyén truyen miéng gii vai tro dac biét quan trong” cua
tac gia Minh Chau ding trén Tap chi Cong san dién tt, s6 thang 1/2022 [7], da
khang dinh vai trd quan trong khdng thé thiéu cua hinh thac TTM, ddy 1 hinh thirc
giao tiép va ddi thoai sinh dong, thuc hién c6 hiéu qua thong tin hai chiéu trong
quéa trinh dan chu hoa théng tin trong Pang va trong xa hoi; ddng thai, nd con
chuyén tai dugc nhiéu van dé quan trong ma vi nhiéu 1y do khac nhau, cic phuong
tién thong tin dai chung khac khong thuc hién duoc. Vi Ié @6, ma ngay ca trong
thoi dai ngay nay, khi cdng nghé thong tin, tri tué nhan tao, sé hda thong tin, mang
x4 hoi phat trién nhu vii bio, dem dén nhiéu tién ich ciing nhu dit ra nhiéu thach
thire cho cong tac tu tudng cua Dang, cong tac TTM van giir vi tri, vai tro dic biét
quan trong va khong thé thay thé. Bai viét nhan manh: Mdi BCV phai la mét chién
s “chac vé nghiép vu”, “gioi vé ki nang”, dé kip thoi cung cap thdng tin chinh
thdng, dinh hudng dé ngudi nghe hiéu dung, tiép can nhanh nhat, chinh xac nhat
nhitng chi truong, quan diém, chinh sach cua Pang va Nha nudc.

Ban Tuyén giao Trung uwong [13], Trung tdm thong tin cong tac tuyén giao
(2022), ¢ “Tai liéu Héi nghi tap hudn cong tac tuyén truyén miéng nam 2022, Ha
Noi. Cudn sach gom 3 chuyén dé: (1) Cong tac tuyén truyén miéng va hoat dong bao
cao Vién, tuy@n truyén vién; (2) Nam virng va st dung mot sé ky niang dé nang cao
chat luong, hiéu qua tuyén truyén miéng; (3) K¥ nang, phuong phap, kinh nghiém
xay dung dé& cuwong va gidi thiéu Nghi quyét caa Bang. Mbi chuyén dé duogc viét
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ngan gon, suc tich, d& hiéu, da phan tich nhitng van dé ly luan chung va lam ré mot
s nghiép vu trong cong tac TTM, duogc so dd hda va c6 cac vi du minh hoa gilp
cho BCV d& nam bat, c¢d thé van dung dugc trong hoat dong thuc tién.

Nhu vay, c4c cdng trinh khoa hoc néu trén da tap trung nghién ctru cac van dé
vé cOng tac tuyén truyén noi chung, TTM ndi riéng, tinh dinh huéng va tinh dinh
huéng cua ndi dung TTM Véi cac goc do, pham vi nghién cau khéc nhau, thé hién
su phong phu, da dang trong céch tiép can, hé thdng trong danh gia, nhin nhan, luan
giai cac van dé va dé xuat nhitng giai phap dot pha nham khong ngirng nang cao
chat luong cong tac TTM trong tinh hinh mai. Nhiing tu tudng, quan diém, van dé
dat ra trong nhitng cong trinh khoa hoc, bai bao déu 1a nhitng tu liéu quan trong gidp
tac gia nghién ctru, tham khao, phuc vu cho qué trinh nghién ctru cua minh.

1.2. Céc cong trinh nghién ciru vé tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén
truyén miéng

1.2.1. Céc cong trinh nghién ciu ¢ nwoc ngoai

Trong cudn: “Tuyén truyén: S hinh thanh cia thdi dé”, Nha xuat ban New
York, nim 1973, tac gia Jacques Ellul cho rang “Tuyén truyén la viéc dua ra cic
thong tin (van d&) véi muc dich day thai do, suy nghi, tam 1y va ¥ kién cua quan
chdng theo chiéu hudng nao ddy ma nguoi néu théng tin mong mudn”. Muc tiéu
cua tuyén truyén hién dai 1a phai tao hanh dong thuc té trong quan chung. “Tuyén
truyén khdng chi 16i kéo ca nhan ra khoéi sy tin tudng cii, ma can phai lam c& nhan
d6 tin vao suy nghi mai va dua dén hanh dong c6 loi cho thé luc tuyén truyén. Ca
nhan bi tuyén truyén s& mat kha ning lya chon va phan xa tu nhién va tir d6 s& lam
nhitng hanh déng véi sy tin tudng khdng can bang chiing cu thé”. Tuyén truyén
dugc dung trong nhitng muc dich: “Néang cao ung ho ciia quan ching; quang cio
dé cao cé nhan hay tap doan; giai thich nhitng hanh dong ciia c4 nhan hay tap doan;
ta0 mot than tugng, hinh mau anh hing hay 14 tao su "nhét tri", doan két, dinh
huéng du luan; két ndi bang su dé cao tinh than dan toc...”. Theo tac gia, dbi tuong
ctia tuyén truyén Ia quan chung, nhung phai 14 quan ching c6 van hoa va kha ning
suy didn. Tuyén truyén s& khdng c6 hiéu nghiém néu déi tuong thiéu hoc thic.
Nhitng két luan, noi dung va phuong phdp nghién ctru trong tac pham nay gidp
nghién ciu sinh tham khao, c6 thém co so dé xay dung ly luan vé vai trd cta tuyén
truyén va tiéu chi danh gia dinh huéng cia ndi dung TTM.

Téc gia E.Phancdvich (1976), trong tdc pham “Nghé thudt dién gidng”, Nxb
Sach giao khoa Mac - L& nin, Ha Noi [46], nhan manh vai tro cua viéc chuan bj bai
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giang trude khi dién giang, theo d6 d6i voi nhitng bai giang duogc chuan bi can
than, cdng phu va truyén thy tét, dong vai tro quyét dinh 1am cho ngudi nghe c6
thém nhiéu kién thicc mot cach c6 dong, logic hon, hiéu biét sau rong hon va khai
quat hoa duoc tot hon vé cic van dé tu nhién va xa hdi. Chinh vi vay, theo tac gia
dé chuan bj mot bai giang dat yéu cau, doi hoi giang vién phai cé giac ngd chinh
tri, kién dinh lap truong cua Pang va ¢ tam hiéu biét sdu rong vé linh vuc nghién
ctru. Mat khac, giang vién con phai c6 ki nang sir dung ngbn ngir khi trinh bay, ly
giai cac van dé. Do d6, doi hoi giang vién phai lao dong miét mai, tim toi va sang
tao dé dat dugc ki nang dién giang. Pay 1a tai liéu gilp tac gia ké thira, van dung
trong qua trinh nghién ctru, dé ra nhitng giai php ning cao tinh dinh huéng cua
ndi dung TTM hién nay.

Tac gia M.M. Rakhomancundp (1983), trong cudn “Tuyén truyén miéng:
Ly ludn - Té chirc - Phwong thirc”, Nxb Sach gido khoa Mac - L& nin, Ha Noi
[44], nhan manh tam quan trong khdng thé thay thé caa TTM trong hoat dong
tuy@n truyén cua Dang. TTM c6 vai trd then chét dé giit méi lién hé thuong
Xuyén giita Pang v4i quan chang, 1a cong cu 1anh dao chinh tri c6 hiéu lyc. Tu
wu thé cua TTM Ia su giao tiép truc tiép bang 101 néi truc tiép, nén TTM 14 cong
cu rat hiru hiéu dé cu thé héa cac nhiém vu cua Pang, dé ra cac nhiém vu cho
cac tap thé va mdi c4 nhan can bo, dang vién. TTM phai bao dam cac yéu cau:
tinh dang, tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc, tinh hap dan, thuyét phuc, gan
lién vai thuc tidn. Mat khéc, phai lya chon nhitng ndéi dung mang tinh thoi su,
nhitng van dé ma du luan x4 hoi dang quan tam; théng tin chinh tri duoc xay
dyng trén co s& sy kién, gan giii voi moi nguoi va dugc dién dat bang ngdn ngir
sinh dong, dé hiéu dé néi chuyén, toa dam, bao cao dé TTM dat dugc muc dich
va chat lugng cao. Pay 1a cudn sach rat gan vaoi dé tai tac gia nghién ctu, 1a tu
liéu quan trong gilp tac gia ké thura, phét trién theo huéng nghién ctu cua minh
- tinh dinh huéng ndi dung TTM.

Téc gia Philip Collins (2015) véi cudn sach “Nghé thudt thuyét trinh ”[23]
da gioi thiéu nhiing bi quyét, nguyén tic co ban cua nghé thuat thuyét trinh dé 1a:
ngudi thuyét trinh phai c6 k¥ niang néi co hiéu qua; xac dinh nhitng noi dung ma
ngudi nghe trong doi; chuan bi chu dao chu dé hoic nhitng luan ct chinh yéu cua
bai phét biéu; phai ¢ su hiéu biét v& ngudi nghe; 1am cho bai dién van c6 phong
cach riéng; sir dung ngbn ngir trinh bay phl hop véi d6i tuong; xac dinh ndi dung
ma nguoi nghe trong dgi cling ham y dinh hudng noi dung TTM.
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1.2.2. Cac cong trinh nghién citu trong nwoc

Trong “Chuong trinh béi dwéng chuyén dé cdng tac tuyén truyén miéng,
b&o c4o vién ”, (2008) [108] cua tac gia Ngd Vin Thao cho rang: TTM Ia hinh thac
tuyén truyén dac biét, c6 vai trd rat quan trong trong cdng tac tu tuéng cua Bang.
Theo tac gia dé nang cao tinh dinh huéng cia TTM can chd y t6i nhitng van dé
nhu: tim hiéu vé dic diém cua d6i twong tuyén truyén; xac dinh muc dich, chu dé
cua bai néi; tim hiéu khong gian, thoi gian dién ra budi TTM; chuan bj tu liéu, tai
licu, dé cuong bai nodi chuyén; noi dung TTM phai c6 théng tin mai, thoi sy, dam
bao tinh tu twdng, tinh chién dau va dap ung cao nhat yéu cau thdng tin ciia mot
loai ddi twong cu thé; phai co6 phuong phép trinh bay va st dung kénh ngén ngit va
kénh phi ngdn ngtr phu hop.

Cubn sach “Nhizng nguyén Iy tuyén truyén céng san chi nghia”, Nxb. Chinh
tri, 2009 ctia c4c tac gia Pao Duy Quat [66], cudn sach di 1am rd cac khai niém,
pham tri va quy luat caa mén hoc: doi twong cua tuyén truyén; co ché va phuong
thirc cua hoat dong tuyén truyén; co so tam 1y x& hoi cua hanh dong con nguoi;
nhitng yéu té tam Iy anh huong dén sy thu nhan thdng tin ctia dbi tuong tuyén
truyén; quan hé lién nhan cach va hiéu qua cta hoat dong tuyén truyén; dic diém
tam Iy giai cip cdng nhan, ndng dan, tri thic, phu nit, thanh nién Viét Nam. Cudn
sach khai quat dugc nhirng phuong phap luan chuyén nganh gilp can b tuyén
truyén s dung 1am cadm nang tac nghiép cd hiéu qua hon trong cong tac dinh
hudéng ndi dung TTM.

Cubn sach “B&o chi véi cong tac tuyén truyén, dau tranh chéng cac lugn
diéu sai trai”, Nxb Thong tin va Truyén théng, 2010 cua tap thé tac gia [9] da tap
hop cé&c bai tham luan tai Hoi thao “Bao chi vai cong tac tuyén truyén, dau tranh
chbng céc luan diéu sai trai”. Phén tich vai tro cua bao chi trén mit tran dau tranh
du luan, cha dong, kip thoi phan bac céac luan diéu xuyén tac, bia dit cua cac thé
luc thu dich. Cong trinh chi 1 vai tro dinh hudng du luan cua bao chi trong cac
hoat dong tuyén truyén nham hudng du luan téi nhitng van dé tich cyc. Tai liéu cé
gia tri tham khao, ké thira cho xac dinh c4c yéu cau, tiéu chi tinh dinh huéng cua
noi dung TTM.

Téc gia Tran Van Toan c6 bai bdo “Céng tdc tuyén truyén, vin déng dong
bao cac ton gido o Nam DPinh”, Tap chi Tuyén gidao cua Ban Tuyén giao Trung
wong, sd 10, thang 10 - 2009 [65]. Téc gia cho rang phai nhan dinh rd nhiing noi
dung va phuong phép tuyén truyén, vin dong ding va phu hop voi céc tang 16p
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Nhan dan trong cong tac ton gido: chu ddo, thiét thuc, noi dung tuyén truyén va
van dong; phong phu, da dang hinh thtic, phuong phap tuyén truyén. Bai bao néu
mot s6 kinh nghiém tir cdng tac thdng tin, tuyén truyén, van dong dong bao ton
gido & Nam Dinh, trong d6 c6 yéu cau xac dinh dung ndi dung tuyén truyén trén co
s bao dam quan diém, duong 16i ciia Bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc.

Trong cudn: “Nhing gidi phdp va diéu kién thuc hién phong, chéng suy
thdai tw twomg, dao dirc, 161 song trong can bg, ddang vién”, Nha xuat ban Chinh tri
Qudc gia (2011), Ha Noi, tac gia Vii Vin Phuc va Ngoé Vian Thao da dé xuat giai
phap phong, chdng suy thodi tu tuong, dao duc, 16i séng trong can bo, dang vién,
trong d6 ¢6 giai phap tuyén truyén dao duc: “Pay manh tuyén truyén, giao dyc dao
duc cach mang va 16i séng x& hoi chu nghia cho can bd, dang vién. Viéc nay phai
tién hanh thuong xuyén, quan |y chit chg, ndi dung gido duc phai toan dién. Trong
do6, tap trung nang cao nhan thic trong toan Pang vé y nghia, vai tro, tam quan
trong va su can thiét caa viéc hoc tap, nghién ctu, van dung sang tao va phat trién
chu nghia Mac - L& nin, tu tuong H5 Chi Minh va quan diém, cha truong, dudng
16i ctia Pang Cong san Viét Nam™. Tai liéu c6 gié tri trong viéc xac dinh céc tiéu
chi danh gia tinh dinh hudng cia ndi dung va cac giai phap nang cao tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM.

Téc gia Nguyén Thi Lé Hang vé&i cong trinh “Cong tac tuyén truyén vin héa
giao théng cho thanh nién tinh Yén Bai hién nay ”, 2012 [16], tc gia da tap trung
nghién cau 1am rd mot s6 van dé 1y luan vé cong tac tuyén truyén vin hoa giao
théng cho thanh nién, nhan manh vai tro, tAm quan trong cua cong tac tuyén truyén
trong nang cao vin hda giao thong cho di twong thanh nién. T4c gia cling da phan
tich thuc trang cong tac tuyén truyén vin hoa giao thong cho thanh nién tinh Yén
Bai, danh gia nhitng thanh tyu va han ché, chi rd nguyén nhan caa han ché. Trén
co so nhiing van dé ly luan, thyc tién, tac gia da dé xuat mot so giai phap nang cao
hiéu qua cbng tac tuyén truyén van hoa giao thong cho thanh nién tinh Yén Bai,
trong d6 chi rd muc dich cua tuyén truyén la hinh thanh dinh huéng van hoa giao
thong cho thanh nién.

Cubn sach “Tuyén truyén, gido duc pham chdt, dao dirc phu ni Viét Nam
thoi ky cong nghiép hoa, hién dai héa dat nude trong truong hoc: Danh cho doan
vién sinh vién”, Nxb Gido duc, 2013 [33], c6ng trinh cung cap nhitng kién thirc co
ban vé& pham chat dao duc caa phu nir Viét Nam thoi ki céng nghiép hoa, hién dai
hoa dit nudc; nhitng pham chat, dao dac tét dep cua phu nir Viét Nam; van dé giir
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gin, phat trién ciing nhu giao duc pham chat, dao dic tét dep cua ngudi phu nir cho
doan vién, sinh vién. Tai liéu khang dinh: Tinh dinh huéng cta ndi dung tuyén
truyén can chi y dén mit truyén thong ciing nhu vé cha truong, duong 16i cua
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, bao dam trong tung thoi ky cua cach
mang Viét Nam.

Luan &n Tién si Chinh tri hoc (2013) ctia H6 Duy Vinh, “Déi méi cong tac
tuyén truyén cé dgng ¢ céc trung, lir doan céng binh Qudn d5i Nhan dan Viét Nam
hién nay” [39]. Tac gia di dua ra quan niém d6i ma&i cong tac tuyén truyén co
dong o cac trung, It doan cong binh la hoat dong tich cuc, sdng tao cia cac chu
thé, lre luong trong viéc thay doi cach nghi, cach tuyén truyén c6 dong cii lac hau,
15i thoi, bang tu duy, ndi dung, hinh thirc, phuong phap, phuong tién tuyén truyén
co dong méi, tién bd, phi hop véi su phat trién cua tinh hinh nhiém vy, nham nang
cao chat luong, hiéu qua cong tac tuyén truyén cé dong ¢ cac trung, It doan cong
binh. Cong tac tuyén truyén, co dong dua trén co s& nén tang tu tudng ciia Pang va
dinh hudng dén mot nhom déi twong cu thé véi noi dung phi hop.

Téc gia da rat ra mot s6 kinh nghiém ddi méi cong tac tuyén truyén co dong
& cac trung, Ir doan céng binh Quan doi Nhan dan Viét Nam: m¢t la, “phai tao
duoc sy chuyén bién manh mé vé nhan thtc, trach nhiém cua cac cha thé, trudce hét
la cua cap uy, to chirc dang, can bo cha tri, co quan chinh tri, chinh ay, chinh tri
vién cac cip trong qua trinh d6i mai cong tac tuyén truyén cd dong”; hai 13, “doi
méi nodi dung, hinh thire, phuong phép tuyén truyén co dong phai st véi dic diém
t6 chac, hoat dong, tinh hinh cua mdi don vi va ddi tuong phuong phép tuyén
truyén cb dong, kip thoi giai dap nhitng van dé nay sinh trong thuc tién hoat dong
cua don vi”; ba 1, “xac dinh rd trach nhiém cua céc té chuc, cac lue luong trong
d6i mai cong tac tuyén truyén co dong”. Tac gia da xay dung quan niém doi mai
cong tac tuyén truyén cé dong va dé xuat giai phap co ban doi méi céng tac tuyén
truyén c6 dong & céc trung, it doan cong binh hién nay.

Téc gia Vii Ngoc Hoang (2013), trong bai bao “Tiép tuc doi méi, nang cao
sirc chién ddu, tinh thuyét phuc cia céng tic Tuyén gido”, Tap chi Tuyén gido sd
thang 1/2013 da dé cap téi noi dung d6i mai céng tac tuyén truyén nhung phai bao
dam tinh dinh huéng, Biao dam quan diém tu twong, chu truong, dudng 16i cua
bang, chinh sach, phép luat cua Nha nudc, bao dam tinh cach mang trong ting
thoi ky.

Téac gia Lwong Khic Hiéu trong bai viét “Phdt huy wu thé tuyén truyén
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miéng trong cong tdc tw tiedng”’, Tap chi BCV, sé 08, nim 2013, da néu 1én nhitng
van dé dit ra d6i véi viéc phat huy wu thé cia TTM trong cong tac tu tudng cua
Pang ta hién nay, bao gom: vin dé phai bao dam tinh dinh hudng cua noi dung
TTM; van dé théng tin mang tinh noi bd, nhay cam chi cé thé cung cap qua kénh
TTM:; vin dé vé bao dam tinh chién dau, tinh thuyét phuc cia TTM; vin dé vé tinh
twrong tac va kha ning thuc hién ddi thoai cia TTM; van dé ché do, chinh sach va
diéu kién lam viéc caa BCV, TTV.

Tac gia Duong Dinh Thong (2014), c6 bai bao “Tang cuong cong tac tuyén
truyén bién, ddo ciia Qudn dgi trong tinh hinh méi” dang trén Tap chi Quéc phong
toan dan s thang 7/2014, trong d6, néu dinh huéng ndi dung tuyén truyén, chi
trong vao cac quan diém, chu truong, chinh sach cua Bbang, Nha nudc vé bién, déo,
Luat Bién Viét Nam, Chién lugc Bién Viét Nam dén nam 2020, Cong udc Lién
hop qudc vé Luat Bién nam 1982, cac Hiép dinh di ky két vé phan dinh ranh gi6i
trén bién gitta nude ta véi cac nude co lién quan, Tuyén bd vé cach Gmg xir cta cac
bén & Bién Pong (DOC),... Mit khac, bai bao yéu cau can kién quyét ddu tranh,
phan bac cac quan diém sai trai, luan diéu xuyén tac cua cac thé luc thu dich, phﬁn
tr co hoi chinh tri nham chdng pha chu truong, dudng 161, chinh sach cua Pang,
phap ludt ciia Nha nudc vé bién, ddo; trong giai quyét cac bat dong trén bién va céc
dbi sach cia ta trong dau tranh bao vé chil quyén bién, dao cta T6 qubc. Mic du
khong dé cap dén tinh dinh hudng cta ndi dung tuyén truyén nhung di dé cap dén
noi dung tuyén truyén phai bao dam tinh dinh huéng.

Téc gia Nguyén Buc Tuan véi cong trinh “Nang cao cong tac tuyén truyén,
phé bién, gido duc phap ludt cho céng nhin lao déng trong giai doan hién nay”,
Nxb Lao dong, 2015 [34]. Tac gia da chi ra cac bién phap nang cao hi¢u qua cong
tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat cho cong nhan lao dong. Gigi thiéu
mot s6 ndi dung tuyén truyén, phé bién, gido duc phéap luat cho cong nhéan lao dong
kém theo cac thong tu, nghi dinh va van ban cua Téng Lién doan vé hoat dong
cong doan. Nhu vay, noi dung tuyén truyén phai bao dam dinh hudng chinh sach,
phép luat cta Nha nudc.

Bai Vviét “Phdt huy vai trd cng tac TTM va hoat dong BCV trong qudn dgi
hién nay” cua tac gia Nguyén Trong Nghia ding trén Tap chi Qudc phong toan
dan, sb thang 10/2015 [26], d& nhan manh: céng tac TTM la mot phuong thirc
tién hanh cong tac tu tudng cia Pang, 1a loai hinh dic biét, kénh thdng tin hiéu
qua, “mot mat khau quan trong, truc tiép néi lién Pang, Nha nudc vai Nhan dan”.
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Cong trinh dd dé cap dén tinh dinh hudng cta ndi dung tuyén truyén va doi tuong
trong TTM, theo d6, tac gia nhan manh céng tdc TTM, hoat dong BCV ludn dong
vai tro quan trong trong quan doi vé xay dung luc luong quan doi virng manh ca
vé chinh tri, tu tuéng, té chuc, hoan thanh thing lgi moi nhiém vu duoc giao,
ddng thai gop phan tuyén truyén, van dong Nhan dan thuc hién thang loi duong
16i, cha truong cua Pang, chinh séch, phap luat cia Nha nudc. TAc gia bai viét
cling chi rd thoi gian téi can dé cao tinh dinh huéng cua noi dung TTM trong
quan doi nham thuc hién thang loi nhiém vy trong tinh hinh méi. Tac gia khang
dinh: Tinh dinh huéng cua ndi dung TTM [ mét trong nhitng nguyén tic quan
trong hang dau ddi vai thuc hién cac hoat dong TTM trong quan doi. Bai viét da
dé xuat mot s6 giai phap co tinh dong bd, nham phat huy vai trd cia cong tac
TTM va hoat dong BCV hién nay.

Cubn sach “Nghé thudt va ky ndng nghiép vu tuyén truyén miéng trong
Quan doi Nhan dan Viét Nam”, Nxb. Quan d6i Nhan dan, 2016, cua tac gia Vi
Minh Thuc [35], d3 di sdu vao nghién cau lam rd vé 1y luan, thyc tién, cac van dé
co ban cua cong tac TTM trong cong tac dang, cong tac chinh tri. Xac dinh phuong
huéng, yéu cau va dé xuat mot sb giai phap cha yéu doi méi cong tac TTM ¢ don
vi Quan d6i Nhan dan Viét Nam.

Téc gia HO Ba Vinh trong bai viét “Xdy dung déi ngii bao céo vién qudn doi
ddp 1¥ng yeu cdqu cdng tac tuyén hudn trong tinh hinh méi”, Tap chi BCV, sé 4,
thang 04 nim 2016, d3 phan tich: do tinh dac thd va yéu cau cong tac tuyén huan
trong quan doi, nén dé nang cao chat luong va hiéu qua cong tac TTM trong quan
d6i, can tap trung: (1) Nang cao nhan thtc, trach nhiém caa cap dy, chinh ay,
chinh tri vién, ngudi chi huy, co quan chinh tri cac cap trong xay dung doi ngii
BCV ¢ don vi; (2) Kién toan té chuc, ra chon can bd c6 du vé pham chit, ning
lyc va uy tin dé quy hoach hoac bé tri 1am BCV; (3) Duy tri tét ché do thong bao
chinh tri va ndi chuyén thoi sy & don vi; (4) Duy tri thuong xuyén ché do hoi nghi,
hoi thi, tap huan BCV; (5) Chu trong dau tu co sd Vat chat, phuong tién cho cong
tac TTM; (6) Thuc hién ché do, chinh sach dbi vai doi ngii BCV.

Bai viét “Céng tdc tuyén truyén miéng gop phdan phat trién kinh té - x& hdi
trén dia ban tinh Nam Dinh hién nay” cua tac gia Nguyén Huy Phung ding trén
Tap chi Giéo duc, sb thang 11/2016 [28], trén co sd phan tich thuc trang cong tac
TTM, tac gia bai viét chi rd thoi gian tai can chd trong dén dinh huéng noi dung
tuyén truyén, t6 chac hoi nghi bdi dudng nghiép vu, cung cap thdng tin chinh
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thdng. Dac biét, chi trong quan tim dén cong tac dinh huéng tuyén truyén déi véi
nhitng van dé phuc tap, nhay cam duoc du ludn quan tim dé doi ngii BCV, TTV
kip thoi tuy@n truyén, dinh huéng tu tuéng trong can bo, dang vién va Nhan dan.

V& hoat dong TTM, BCV trong luc lwong cong an, tac gia Pao Gia Bao véi
bai viét “Céng tdc tuyén truyén miéng, hoat déng bao céo vién gop phan gido duc
chinh tri zw twéng, xay dung bén linh chinh trj cho can bg, chién si Céng an Nhan
dan”, Tap chi BCV, sé 09, nim 2017. Bai bao di thé hién tinh dinh huéng noi
dung TTM trong luc lugng cong an. Tac gia dé xuat mot sé giai phap nang cao
hiéu qua trong giao duc chinh tri, tu tuong, xay dung ban linh chinh tri cho can bg,
chién si Céng an Nhan dan thong qua TTM trong thoi gian téi, nhu: nang cao nhan
thire, ting cudng Sy 1anh dao, chi dao cua cap uy, thu trudng don vi, dia phuong
CAC cap V& Vi tri, ¥ nghia, tam quan trong caa cong tdc TTM, t6 chtc cong tac TTM
di vao nén nép va hiéu qua; d6i mai noi dung TTM theo hudng da dang, bao dam
tinh thiét thuc, tinh hiéu qua va pht hop voi d6i tuong tuyén truyén; déi méi
phuong phap TTM bang cach ting cudng dbi thoai gitta BCV v&i nguoi nghe; xay
dung d6i ngli BCV chuyén trach, c6 du pham chat, nang luc, nghiép vy, dap tng
y&u cau, nhiém vu CTTT trong tinh hinh mai. Pay 1a tai liéu can thiét cho viéc
nghién ctru dé tai luan an, dua ra nhirng giai phap phl hop cho viéc nang cao tinh
dinh hudng cta ndi dung TTM.

Téac gia Nguyén Trong Nghia trong bai“Tiép tuc déi méi, nang cao chat
lirong, hiéu qua hoat déng cdng tac tuyén truyéen miéng ddp ing yéu cau nhiém vu
trong toan qudn”, Tap chi BCV, s6 10, thang 10/2017, cho rang: TTM phai phu
hop véi ddi twong thi muc dich moi dat dugc, tac gia da dua ra két qua vé tinh hiéu
qua ctia TTM néu phi hop véi dbi tuong, tac gia cho rang, do nim bt duoc doi
tugng, nhu: trinh ¢ dan tri, phong tuc tap quan, truyén thong van hoa, diéu kiéen
kho khin vé kinh té... cua cac d6i tuong dic thu (dong bao dan toc it ngudi; ngudi
dan c6 dao, can bo, chién si dong quan trén cac dia ban chién lugc...). Tac gia dé
Xuat mot sé giai phap nham nang cao chat luong, hiéu qua cong taic TTM va hoat
dong BCV trong quan doi trong thoi gian tai: (1) Tiép tuc quan triét va thuc hién
Chi thi 17-CT/TW ngay 15/10/2007 ctia Ban Bi thu Trung uwong Dang khoa X vé
“Tiép tuc d6i mai va nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac tuyén truyén miéng
trong tinh hinh mai”. (2) B6i méi co ché tiép nhan, xt 1y va cung cap thong tin c6
tinh dinh huéng cao theo hudng kip thoi, thiét thuc, hiéu qua cho ngudi dan. (3)
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Cép uy, chi uy, co quan chinh tri c4c cap can quan tim hon nita d6i véi doi ngii
BCV, théng tin vién. (4) Khéng nging nang cao chat luong, hiéu qua cdng tac
phdi hop tuyén truyén voi nhiém vu qudc phong. Pay 1a tai liéu tham khao thiét
thuc cho viéc nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM khi dé cap dén TTM
phai bao dam phu hop véi dbi tugng.

Bai viét “Ban vé gidi phap nang cao hiéu qud cdng tac tuyén truyen miéng
trong Qudn dji hién nay” cua tac gia Nguyén Trong Trién, dang trén Tap chi Quéc
phong toan dan, sé thang 10/2018 [37]. Bai viét di di sau phan tich vé cac yéu to
ciia TTM, danh gia thyuc trang TTM trong Quan doi hién nay. Trong d6, bai viét c6
ban vé tinh dinh hudng vé ndi dung TTM. Theo tac gia, dé ning cao tinh dinh
huéng vé noi dung TTM can phai thuc hién chat ché, kiém soat ky moi khau, moi
budc tir khi chuan bi cho ti khi thuc hién tuyén truyén. Mét trong nhitng Kinh
nghiém quan trong duoc tac gia dé xuat trong viéc dam bao tinh dinh hudng vé noi
dung TTM d6 1a 1uon thyc hién theo dting ké hoach noi dung di dugc phé duyét.
Téc gia ciing d& xuat mot sé giai phép thiét thuc trong nang cao hiéu qua cong tac
TTM trong Quan doi giai doan hién nay.

Bai Viét “Ndng cao chat lwong, hiéu qud cong tac tuyén truyén miéng va
hoat dong bao cao vién ciua Pang bg tinh Lao Cai trong tinh hinh mgi”, caa tac
gia Nguyén Thi Hanh, ding trén Tap chi Ly luan Chinh tri, s6 thang 11/2018 [19].
Bai viét di sdu phan tich vé céng tc TTM va hoat dong BCV cua Bang bo tinh
Lao Cai, trong d6 nhan manh t6i tinh dinh hudng trong tuyén truyén cac quan
diém, chu truong, duong 16 ciia Pang trén dia ban. Theo tac gia bai viét, cong tac
TTM ctia Pang phai lubn chu trong toi tinh dinh huéng vé noi dung tuyén truyén,
diéu nay phu thuoc phan Ién va cé tinh chat quyét dinh ¢ doi ngii BCV. Bai viét
cling dé cap toi mot s tiéu chi danh gia vé tinh dinh hudng cta ndi dung TTM,
viéc bam sét c4c tiéu chi vé tinh dinh huéng cua ndi dung TTM sé& gilp cho BCV
tranh bi chéch hudng, dam bao dung muc tiéu dé ra. Mot sb giai phap dé xuat nang
cao chat luong, hiéu qua cong tac TTM va hoat dong BCV trong bai viét co gia tri
thuc tién cao. Pay la tai lidu sat voi van dé tac gia dang nghién ciru nén co thé sir
dung 1am tai liéu tham khao rat thiét thyc.

Bai viét “Poi méi ngi dung, phwong thirc tuyén truyén tgo s thong nhat
trong Pang va dong thudn trong x& hgi” cua tac gia Pinh Thi Mai dang trén Tap
chi Tuyén gido, sb thang 12/2019 [24], d3 tap trung nhin manh vé ddi mé&i noi
dung, phuong thic tuyén truyén, gitr virng tinh dinh huéng vé noi dung TTM, tao
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su thdng nhit trong Pang va dong thuan trong xa hoi. Theo tac gia, dé bao dam va
nang cao tinh dinh hudéng ctia ndi dung TTM déap ng yéu cau, nhiém vu trong tinh
hinh m&i, doi hoi doi ngii can bo 1am cdng tac tuyén truyén phai nhay bén nim bt
kip thoi sy phat trién cta tinh hinh, danh gia va du béo chinh xac nhitng dién bién
phtrc tap c6 thé xay ra, ting cudng phdi hop voi cac luc lwong, dau tranh [am that
bai moi luan diéu tuyén truyén, xuyén tac cua cac thé luc thu dich, gép phan dinh
huéng du luan, giir vitng 6n dinh chinh tri, cing ¢6 niém tin cta toan dan, toan
quan vao su lanh dao cua Pang, thang loi cua sy nghiép d6i méi dat nudée.

Téc gia Nguyén Thi Huong véi cong trinh “Mgt sé bién phap tuyén truyeén,
gido duc vé phong, chong ma tly cho hoc sinh, sinh vién trén dia ban tinh Bdc
Ninh”, 2020 [14]. T4c gia da khai quéat thuc trang cong tac phong, chéng ma tay
cho hoc sinh, sinh vién trén dia ban tinh Bic Ninh va vai trd cua cong tac tuyén
truyén trong noi dung nay. Theo tac gia, dé cong tac tuyén truyén, gido duc vé
phong, chéng ma tdy cho hoc sinh, sinh vién dat hiéu qua, trudc hét can gido duc
dé hoc sinh, sinh vién nhan thicc duwoc cac nguyén nhan khéach quan va cha quan
dan t&i tinh trang t6i pham vé ma tly. T4c gia da dé xuat mot sb bién phap nang
cao hiéu qua tuyén truyén, giao duc vé phong, chong ma tly cho hoc sinh, sinh
vién trén dia ban tinh Bic Ninh.

Téac gia Mai Thi Hué voi cong trinh “Tédng cwong va day manh cong tac
tuyén truyén, phé bién, gido duc phap ludt, nang cao nhdn thizc vé phong chang
mai dam cho hoc sinh, sinh vién trén dia ban tinh Ninh Thugn”, 2020 [15]. Tac
gia da tap trung lam rd vé tdm quan trong cua cong tac tuyén truyén, phd bién
gido duc phap luat nang cao nhan thic vé phong chdng mai dam cho hoc sinh,
sinh vién trén dia ban tinh Ninh Thuan. Dic biét, tac gia di ban sau vé viéc day
manh cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat cho di tugng hoc sinh,
sinh vién trén dia ban. Thong qua nhiéu cach thtc, bién phap khac nhau, phd hop
Vvéi d6i tuong hoc sinh, sinh vién dé tuyén truyén, gido duc nham nang cao nhan
thirc, thay d6i hanh vi theo hudng tich cuc cho hoc sinh, sinh vién ddi véi van dé
mai dam. Té&c gia ciing da dé xuat mot sé bién phap nang cao hiéu qua tuyén
truyén, gido duc phép luat vé phong chéng mai dam cho hoc sinh, sinh vién trén
dia ban tinh, trong d6, xac dinh nhiém vu quan trong nhat 1a dinh huéng hanh vi
cua hoc sinh, sinh vién.
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Bai viét “Tdn dung wu thé mang x& hgi trong cdng tac tuyén truyén cua
Dang” cua tac gia Luong Ngoc Vinh - Ng6é Thanh Khién, dang trén Tap chi Tuyén
gido sé thang 9/2020 [40] da tap trung nhan manh: Dé lam tét cdng tac tuyén
truyén cua Bang trong bdi canh méi, can phai tan dung mang x& hoi nhu mot kénh
tuyén truyén hién dai, mot cong cu tién dung dé nam bit tu twong cua can bo, dang
vién va Nhan dan; 1a cong cu sic bén trong bao vé nén tang tu tudng cua Dang.
Pic biét, bai viét ciing ban siu viéc chl trong tinh dinh hudéng trong tuyén truyén
dé bao dam céac thong tin tuyén truyén dugc chinh xac, kip thoi, ¢ chat lugng.
Phai cha dong trong cong tic dinh hudng thong tin dé tranh duoc cac théng tin
chung chung, khong r6 dinh hudng tu tudong cling nhu chdng céc thdng tin xau
doc, trai chiéu, su chéng pha cua cac thé luc thu dich, huéng du luan Nhan dan tgi
nhitng ngudn thdng tin chinh théng, ngudn thong tin nay phai tra thanh dong cha
ltru, chi phdi trén mang.

Tac gia Lé Huy Nam (2021), c6 bai viét “Tang cwong cbng tac tuyén
truyén bdo vé nén tang tw twong ciia Pdng trén bdo Pdng”, Tap chi Céng sdn
dién tir s6 thang 11/2021, xac dinh: bao vé nén tang tu twong cua Pang, cong tac
tuyén truyén cua Pang can khdng nging dau tranh phé phan, phan bac cac quan
diém sai trai, thu dich; dong thoi phai nhay bén, kip thoi cung cap théng tin,
chuyén tai thong diép co gia tri dinh hudng, gitp céng chidng c6 cai nhin chinh
xé&c, khach quan va chan thyc. Phai dam bao tinh dinh huéng, dau tranh phé phén,
phan bac cac luan diéu pha nhan Chua nghia Mac - L& nin. Theo tac gia, ngoai
nhitng ndi dung dau tranh tryc tiép “chinh dién”, thi viéc ting cudng cac bai viét
ly luan - thuc tién trén cac phuong tién thong tin dai chiing, phan anh nhiing két
qua, thanh tyu trén moi linh vuc cua céng cude doi méi; phan anh & Viét Nam
viéc ton trong, bao dam va bao vé quyén con ngudi, quyén cong dan; ting cudng
cac bai viét néu guong dién hinh trong hoc tip va lam theo tu tudng, dao dic,
phong cach Ho Chi Minh; néu bat nhitng két qua dat dugc trong xay dung, chinh
d6n Pang va cong tac phong, chdng tham nhiing, ling phi, tiéu cuc... Chinh vi
vay, ting cuong cong tac tuyén truyén bao vé nén tang tu tuong cia Dang trén
bao Pang da gop phan tich cuc vao dau tranh phé phan, phan bac cac quan diém
sai trai, léch lac nham bao vé nén tang tu tudng, chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh séch, phap luat cia Nha nuéc. Pay 1a bai viét cd gia tri tham khao, ké thira
va phat trién trong noi dung dé tai luan an.
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1.3. Nhan dinh khai quat vé két qua dat dwoc trong cac cong trinh dwoc
khao sat va nhitng vin dé can tiép tuc nghién ciu

1.3.1. Nhdn dinh khai quat vé két qud dat dwoc trong cdc cong trinh diroc
khdo sat

Qua nghién cuu céac codng trinh khoa hoc trong va ngoai nudc, cac luan an da
duoc cdng bd, cac bai viét,... co thé nhan dinh budc dau vé két qua nghién cau
trén mot s6 noi dung sau:

Mgt 14, cac cong trinh nghién ctru dugc khéi quat & phan trén vé co ban da
dua ra c4c quan niém, phuong phép tiép can vé tuyén truyén, TTM, vé tinh dinh
huéng cua ndi dung TTM trén mot s6 goc do, khia canh khac nhau, da thé hién
tinh da dang va phong pha, ca trong quan niém vé van dé nay. bac biét, cac cong
trinh d4 nghién ctru 1am rd co sé sé 1y luan caa hoat dong tuyén truyén trong tinh
hinh mai, tinh chinh tri trong cong tac tuyén truyén. V&i cach tiép can khac nhau
vé cong tac tuyén truyén, TTM, céac cdng trinh nghién ciu duoc khao sat chi ré cac
yéu td, cac phuong thirc hoat dong, cac nguyén tac trong tién hanh hoat dong tuyén
truyén, c6 dong hién nay; chi rd cac nhan té tac dong dén cong tac TTM, dén noi
dung, phuong thirc TTM hién nay.

Hai 13, théng qua cac cdng trinh nghién ctu, cc tac gia da khang dinh hoat
dong tuyén truyén néi chung va TTM ndi riéng c6 vai trd quan trong trong CTTT
ctia Pang, 13 vii khi sic bén bao vé nén tang tu twong cta Pang, nhat 1 trong béi
canh hoi nhap, toan cau hda, clng nhiéu tac nhan tic dong xau tir bén ngoai. Tuy
nhién, thuc tién cho thay, bén canh nhitng két qua dat duoc 1a co ban, cong tac
tuyén truyén néi chung va TTM no6i riéng thoi gian qua con boc 16 nhitng han ché
nhat dinh. Vi vay, dé nang cao chat lugng tuyén truyén ndi chung va TTM noi
riéng, gop phan hoan thanh tt nhiém vu ma Pang, Nha nudc giao, can tap trung ra
soat toan bo cac khau, cac budc trong cong taic TTM, trong d6, chu trong ding
muc t6i dinh huéng cua ndi dung TTM dé dap tng yéu cau, nhiém vu tuyén truyén
trong thoi ky méi; trong do, can tap trung tao budc “dot pha” trong nang cao chat
luong, hiéu qua cua hoat dong TTM bang chl trong dén tinh dinh huéng trong
hoat dong TTM.

Ba 13, c4c cong trinh khoa hoc trén tuy chua nhiéu va dam nét nhung da dé
Xuat cac bién phap doi méi, nang cao chat luong cong tac tuyén truyén néi chung,
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TTM ndi riéng, trong d6 & mirc d6 nhat dinh da dé cap dén céc nhan té nang cao
tinh dinh hudng cta ndi dung TTM trong giai doan hién nay. Tuy nhién, chua lam
rd dugc ndi ham khai niém, cac yéu té cdu thanh nén tinh dinh huéng do.

Bon 13, vé Iy luan, cho dén nay chua cé nhiéu céc cong trinh nghién ctu
chuyén khao, cac dé an, chuong trinh nghién ciru khoa hoc cip nha nuéc hay luan
an, luan van tryc tiép di sau luan giai mot cach c6 hé thdng, toan dién va chuyén
sau vé tinh dinh hudng cua ndi dung TTM. Cac cong trinh dd cong bd chua tap
trung khai thac van dé ¢ chiéu sau tir goc do nhan thac vé tinh khach quan, dic
diém, vai tro, tam quan trong cua tinh dinh huéng cua noi dung TTM. Pic biét,
chua dé ra va luan giai mot cach day du cac tiéu chi danh gia vé tinh dinh hudng
ctia ndi dung TTM dé tir d6 tim ra cac giai phap nang cao tinh dinh hudng cta noi
dung TTM ¢ Viét Nam hién nay.

Nam 13, nhiéu van dé thyc tién dat ra trong cong tac TTM va tinh dinh
huéng cua noi dung TTM chua dugc quan tam, giai quyét mot cach triét dé, trén
co so khoa hoc, nhu: Uu diém, khuyét diém, thuc trang tinh dinh huéng cua noi
dung TTM; nhitng mau thuan, nhitng vin dé nay sinh, nhitng nhan té tac dong dén
nang cao tinh dinh hudng cta ndi dung TTM... Trén thuc té, van con nhiéu
“khoang trong” can duoc tap trung nghién ctu sau, c6 hé thong va trén co sd khoa
hoc dé 1am rd van deé.

Sau 1a, cac quan diém, dinh hudng va giai phap, bién phap nang cao tinh
dinh hudéng cua noi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay mac du dugc néu Ién, nhung
co ban méi ding lai & nhitng dé xuat ban dau, mang tinh chung chung; hosc chi 1a
nhitng giai phap phat huy, tang cuong, nang cao mang tinh don 1¢ trong tirng cach
tiép can, nghién ctu cu thé cua mdi cong trinh, cia tung tac gia, chua thuc su
mang tinh hé thdng, toan dién va chuyén sau, nham tao budc “dot pha” trong ning
cao tinh dinh hudng caa noi dung TTM & Viét Nam hién nay.

1.3.2. Nhéing vén dé can tiép tuc nghién cizu

Tur nhiing khai quat chu yéu cia cac cdng trinh nghién ciu, cac luan an da
nghiém thu, cac bai bao dugc cng bd & trén, tac gia xac dinh mot s6 noi dung co
ban can tiép tuc duoc quan tam giai quyét nhu sau:

Thet nhdt, tap trung 1am rd ¥ nghia, tim quan trong cua tinh dinh huéng cua
noi dung TTM dbi voi cong tac tu tuong cia Pang ndi chung va cong tac TTM,
BCV hi¢n nay.

Thet hai, tap trung 1am rd hé théng ly luan vé tinh dinh huéng cua noi dung
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TTM; nghién ctu lam rd cac khai niém co ban, lién quan, xay dung cac tiéu chi
danh gia mic d6 bao dam tinh dinh hudng cia ndi dung TTM; nghién ciu nhitng
van dé nay sinh, nhitg kho khin, vuéng mac trong bao dam tinh dinh huéng cua
noi dung TTM & Viét Nam hién nay.

Thet ba, tiép tuc nghién ciru, 1am rd hon nhing yéu t tac dong dén nang cao
tinh dinh huéng cua noi dung TTM, bao gom khdng chi nhiing tac dong tiéu cuc,
gay kho khin, tré ngai ma con c6 ca nhirng mit tich cuc, nhitng thuan loi dé nang
cao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay.

Thit tur, trén co s& nhitng Van dé Iy luan duogc phan tich, luan giai rd, tac gia
tién hanh diéu tra, ddnh gia mot cach tong thé thuc trang thuc hién va mac do bao
dam tinh dinh huéng cua noi dung TTM & Viét Nam hién nay, két hop giita danh
gia dinh luong va danh gia dinh tinh; két hop st dung hé thong céac sé liéu dé ting
tinh thuyét phuc, 1am noi bat cac noi dung trinh bay. Phan thuc trang tap trung
danh gia trén hai mit (wu diém va han ché); dong thoi, trinh bay va phan tich lam
rd cac nguyén nhan cua thuc trang d6 mét cach toan dién.

Thir nam, dé tai xay dung va xac dinh nhitng yéu cau bao dam tinh dinh
huéng cua noi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay. Tap trung lam rd, xac dinh cho
duoc nhitng yéu cau mang tinh nguyén tic, thuc sy sat thuc, tiéu biéu va ding
trong tdm van dé dé bao dam cho hoat dong nay dién ra thuan loi, dat chat luong,
dap wng yéu cau, nhiém vu ngay cang cao cta CTTT.

Ther sau, trén co so 1am rd nhitng van dé ly luan va thuc tién vé tinh dinh
huéng cta ndi dung TTM & Viét Nam hién nay, luan &n s& dé xuat hé théng quan
diém, giai phap nang cao tinh dinh hudng cta ndi dung TTM mang tinh ddng bo,
thiét thuc va kha thi. Pay 1a vin dé c6 ¥ nghia quan trong ca vé ly luan va thyc tién
thé hién ré muc dich va két qua nghién ctru cia luan an. TAc gia cd gang dé xuat
cac giai phéap cd tinh toan dién, ddng bo, ¢ trong tam, trong diém; hudéng vao giai
quyét cac van dé do thyc tién dit ra trong viéc bao dam tinh dinh hudng cua noi
dung TTM hién nay.



37

Tiéu két chwong 1

Tinh dinh hudng cta ndi dung TTM ¢ Viét Nam la noi dung nghién ctru
chuyén sau, ¢é tinh triru tugng cao, pham vi nghién cau rong, dién ra trong moi
truong c6 nhidu yéu té dic thu va chwa co nhiéu cong trinh khoa hoc trong va
ngoai nudce tiép can, nghién ciru dudi cac goc do khac nhau. Chuong 1 di tap trung
nghién ciu nhitng cdng trinh khoa hoc tiéu biéu cua cac nha khoa hoc trong va
ngoai nudc ¢o lién quan dén dé tai; tim ra nhiing van d& ma cac cong trinh da thuc
hién duoc va nhirng van dé, nhirng noi dung ma cac cong trinh d6 chua dé cap dén
hodc dé cap dén nhung chua day da, con nhitng han ché nhat dinh, trén co sd do,
chi ra nhitng van dé can tiép tuc bo sung, phat trién.

Nhin chung, cac nha khoa hoc trong pham vi, linh vuc nghién ctru cia minh
da tap trung 1am sang té nhiéu van dé ly luan, thyuc tién vé cong tac tuyén truyén,
TTM va mot phan vé tinh dinh huéng cua noi dung TTM; tir d6, 1am co s¢ dua ra
nhitng ndi dung, giai phap nang cao tinh dinh huéng cia noi dung TTM ¢ Viét
Nam hién nay. Tuy nhién, do tinh chat dic tht, muc dich, nhiém vu va pham vi
nghién cttu khac nhau ma cac cong trinh nghién ctu ca trong va ngoai nudc da
khong dé cap truc tiép hodc dé cap khéng hét, thiéu hé thong va day du ca vé ly
luan. Chuong 1 khai quat cac két qua cua cac cong trinh nghién cau, dé ké thua,
chat loc, van dung séng tao vao cong viéc nghién cau caa minh, bao dam khong
tring lap véi cac cong trinh khoa hoc da duoc nghiém thu hoac cong bé trude do.
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Chuong 2.
MOQT SO VAN PE LY LUAN VE TiINH PINH HUONG
CUA NOI DUNG TUYEN TRUYEN MIENG

2.1. Tuy@n truyén miéng va néi dung tuyén truyén miéng

2.1.1. M4t sé khai nigm lién quan

2.1.1.1. Tuyén truyén

Theo tiéng La tinh, “tuyén truyén” (Propaganda) c6 nghia 1a truyén ba,
truyén dat mot quan diém nao d6. Theo H6 Chi Minh, trong tac pham “Nguoi
tuyén truyén va cdch tuyén truyén”, Ngudi cho rang: “Tuyén truyén la dem mét
viéc gi dé néi cho déan hiéu, dan nhé, dan tin, dan lam”.

Theo mot s6 tai liéu nghién ctru khac, thuat ngit tuyén truyén xuat hién tir
thoi c¢b dai; dau tién dugc nha tho La M4 st dung dé cac nha truyén gido thuyét
phuc, 16i kéo nhiing ngudi khac phan déu theo dirc tin cua dao Kitd. Sau nay, thuat
ngit tuyén truyén duoc st dung mdt cach rong rai nham biéu dat cac hoat dong cu
thé, nhu: st dung ngon ngtr, hinh anh, dao cu... nham tac dong dén suy nghi, tu
tudng cua nguoi khac va hudng ho dén mot khuynh huéng nhat dinh.

Theo Pai Bach khoa toan thu Lién X6, thuat ngir tuyén truyén cé hai nghia:
theo nghia réng, tuyén truyén 1a su truyén ba nhitng quan diém, tu tudng vé chinh
tri, triét hoc, khoa hoc, nghé thuat... nham bién tu tudng, quan diém éy thanh y
thirc xa hoi, thanh hanh dong cu thé ctia quan chung. Theo nghia hep, tuyén truyén
13 truyén ba nhitng quan diém 1y ludn nhim xdy dung cho quin chung mot thé gisi
quan nhat dinh phu hop véi loi ich cta cha thé tuyén truyén va kich thich nhiing
hoat dong thuc té phu hop véi thé gidi quan ay. Nhu vay, tuyén truyén theo nghia
hep chinh 1a tuyén truyén tu tudng, tuyén truyén chinh tri, ma muc dich cta né la
hinh thanh trong d6i tugng tuyén truyén mot thé gidi quan, mot kiéu y thire xa hoi,
co vii tinh tich cuc x4 hoi cta con nguoi.

Theo Tir dién Tiéng Viét, tuyén truyén la “Gidi thich rong rdai dé thuyét
phuc moi nguoi tan thanh, ung ho, lam theo".

Tir cac quan niém néu trén, tac gia cho rang: Tuyén truyén la hoat ddng cé
muc dich cia mot chii thé nham truyén ba nhitng tri thirc, tw twong, gid tri tinh
than dén doi twong, bién nhitng kién thirc, gid tri tinh than dé thanh nhdn thike,
niém tin, tinh cam cia doi tiwong; théi thiic doi twong hanh dong theo nhitng dinh

hwong, nhitng muc tiéu do chu thé tuyén truyén dat ra. Pi€m madi trong quan ni¢m
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nay, la myc tiéu quan trong nhit ctia hoat dong tuyén truyén khong ding lai ¢ thay
d6i suy nghi hay thai d6 ctia quan chiing, ma can phai thic diy hanh dong trong
quan chung.

C6 nhiéu cach phan loai tuyén truyén, theo tinh chat hé tu tudng duoc truyén
ba co: tuyén truyén tu san va tuyén truyén vo san...; theo ndi dung, co: tuyén
truyén kinh té, tuyén truyén chinh tri, tuyén truyén van hoa...; theo pham vi tac
dong dén ddi twong c6: tuyén truyén ca biét (cho mot ngudi), tuyén truyén nhoém
va tuyén truyén dai chung (cho déng nguoi); theo phuong thirc tic dong c6: TTM,
tuyén truyén truc quan, tuyén truyén qua cac phuong tién thong tin dai chung,
tuyén truyén tryc tiép va tuyén truyén gian tiép; theo chirc ning tuyén truyén co:
tuyén truyén dbi noi va tuyén truyén déi ngoai. ..

2.1.1.2. Céng tdc tuyén truyén

- Khai niém

Trong tac pham “Gdp phan phé phan triét hoc phdp quyén ciia Hégen”,
C.Méc viét: “Vii khi cua sy phé phan cb nhién khong thé thay thé dugc su phé
phan cua vii khi, luc lugng vat chit chi c6 thé danh d6 bé“mg luc lugng vat chit,
nhung 1y luan cling s€ tr¢ thanh luc lugng vat chit, mét khi n6 tham nhap vao quﬁn
ching”. Theo luin diém nay ctia C.M4c, vai trd cua cong tac tuyén truyén chinh 1a
1am cho “Iy luan thAm nhdp vao quin ching” dé qua d6 “tré thanh luc luong vat
chat”. Do 14, xay dung thé gidi quan phi hop véi loi ich cta chi thé hé tu tudng,
ddng thoi, hinh thanh va ciing cb niém tin, tip hop va c¢d vil quin ching hanh dong
theo thé gi¢i quan va niém tin do.

O nudc ta, cong tac cich mang dau tién ma Bac HO tién hanh sau khi tim
thdy hé tu tudng cach mang ctia thoi dai chinh 1a cong tac tuyén truyén. Nam 1925,
khi vé dén Quang Chau (Trung Qudc), Nguoi sang 1ap to bdo Thanh nién dé tuyén
truyén cho chi nghia Mac - Lénin. Ngudi dd mé nhitng 16p huan luyén can bo dau
tién cho cach mang Viét Nam. Noi dung cha yéu ctia chuong trinh hudn luyén, dao
tao can bo luc bay gio 1a truyén ba nhitng van dé co ban nhét vé chu nghia Mac -
Lé nin, vé 1y luan va phuong phap cach mang, vé dao dtc cach mang, duoc tip
hop lai va xuat ban trong tac phdm Puong Kach ménh ctia Nguoi.

Su giac ngd cua quan chung vé 1y twdng va nhiém vu cich mang 13 mot
sttc manh, tham chi con la nguén géc cua cac stc manh khac. Vi vay, tao ra su
giac ngd cua da sb quan chung co nghia 1a tao nén ngudn stc manh vo dich.

Cong cudc ddu tranh giai phong dan toc, xay dung, bao vé T6 qudc ciia Nhan
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dan ta trong miy chuc nim qua duéi sy ldnh dao ctia Pang di chirmg minh mot
cach hing hon chéan 1y dé.

Céng tac tuyén truyén la mot hinh thai, mét bé phdn cau thanh cia cong tac
tw twong nham truyén ba trong quan ching chi nghia Mdc — Lé nin, tw twong Ho
Chi Minh, quan diém, dwong 10i ciia Pdng, chinh sach, phdp ludt ciia Nha nude,
nhitng tinh hoa van hoa cua dan toc va nhdn logi... lam cho chung tro thanh nhdan
16 chi phoi, thong tri trong doi song tinh than ciia xa héi; dong vién, co vii tinh tich
cwe, tw gide, sdng tao ciia Nhdn ddn trong sy nghiép xdy dung va bdo vé Té quoc
Viet Nam xda hoi chu nghia.

- Cong tac tuyén truyén gdm cac bd phan nhu sau: (1) Cong tac lanh dao, chi
dao hoat dong tuyén truyén; (2) Cong tac t6 chirc bod may, xay dung ddi ngili can
bd; (3) Cong tac chi dao ndi dung, cung cap va dinh hudng thong tin; (4) Cong tac
kién toan su hoat dong tu tudng trong Pang vdi xa hoi; (5) Cong tac so két, tong
két, thi dua, khen thudng.

O nuéc ta, cong tac tuyén truyén 13 mot bd phan cdu thanh cua cong tac tu
tudng, co vai trd hét stirc quan trong trong viéc xdy dung Pang vitng manh. Pang
Cong san Viét Nam 13 san pham cua sy két hop gitta chu nghia Mac - L8 nin, tu
tudng H6 Chi Minh vdi phong trao céng nhin va phong trio yéu nuéc ciia Nhan
dan ta. Thong qua cong tac tuyén truyén, chu nghia Méac - Lé nin thim siu vio
quan chung, 1am cho ho ¢ su gidc ngd vé con dudng cach mang, lam cach mang
1at @6 ché d6 cii dé xay dung ché do6 méi. Pong thoi, quan chung Nhan dan qua
cong tac tuyén truyén da nhan thirc duogc vé vai trd, st ménh, muc tiéu, Iy tuong
cua Pang, thong qua do, ho tu nguyén di theo Pang, gia nhdp vao hang ngili cua
Pang, 1am cho d6i ngii ctia Pang ngay cang mo rong. Ciing thong qua viéc truyén
ba hé tu tudng cta Pang, gido duc pham chét, dao dtrc cach mang cho dang vién...
cong tac tuyén truyén gop phan xay dung Pang vitng manh vé chinh tri, tu tudng,
dao durc, to chirc va can bo, ¢ dii pham chat, ning luc. Thong qua cong tac tuyén
truyén ma hé tu tuong cua Pang, cac van dé vé chinh tri, van héa, xa hdi, an ninh,
qudc phong, ddi ngoai ctia Pang va Nha nudc dén dugce vi Nhin dan va duge dan
tin, dan lam theo.

- Noi dung chil yéu cta cong tac tuyén truyén, bao gom: (1) Tuyén truyén
chinh tri, c6 ndi dung: tuyén truyén chi nghia Mac - Lénin, tu tuéng Hd Chi Minh;
tuyén truyén vé quan diém, dudng 16i, chu truong ctua Pang, chinh sach, phap luat

cua Nha nudc; tuyén truyén vé truyén thong lich s, van hoa cua dan toc, cua Pang
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qua cac hoat dong ky ni€m, cac dot van dong chinh tri 16n ctia dat nude va dia
phuong. (2) Tuyén truyén kinh té, v6i cac ndi dung: tuyén truyén vé dudng 16i phat
trién kinh té cta Dang, cac chinh séch, ké hoach, chuong trinh kinh té 16n ctia Nha
nude. Tuyén truyén vé nhitng thanh tyu kinh té - xa hoi, tiém nang phat trién cia
dat nuée, dia phuong, nhitng thuan lgi va khé khan, nhirng bai hoc kinh nghiém
trong viéc t6 chirc thuc hién cac nhiém vu cta dia phuong trong ting thoi ky. (3)
Tuyén truyén vin hoa: tuyén truyén vé nhitng ndéi dung phong pht va da dang cia
nén van héa Viét Nam, ca cac dic trung dan tdc, khoa hoc, dai ching, nhan van,
nhim xay dung nén vin hoa Viét Nam tién tién, ddm da ban sic dan tdc, 1am nén
tang tinh than cua xa hoi, gin chat véi nhiém vu phat trién kinh té va xay dung
dang. (4) Tuyén truyén quéc phong, an ninh, bao gom: Tuyén truyén vé dudng 16,
quan diém xay dung thé trin qudc phong toan dan va thé trin an ninh nhin dan bao
vé T6 qudc ctia Pang ta trong giai doan hién nay; tuyén truyén vé nhimng truyén
thong d4u tranh anh diing ciia dan tc, tu hao vé nhitng chién cong hién hach trong
dau tranh gianh va bao vé nén doc 1ap; tuyén truyén vé nhitng chu truong, giai
phap 16n xay dung Quan ddi nhan dan va Cong an nhan dan cach mang, chinh quy,
tinh nhué va tirng budc hién dai; tuyén truyén cac vin ban phap luat ctia Nha nuéc
vé cac nghia vu ctia cong dan tham gia quan do6i, dan quan tu vé, gido duc qudc
phong... (5) Tuyén truyén ddi ngoai: tuyén truyén vé tinh hinh qudc té, toan cau
hoa; thuc hién duong 16i d6i ngoai rong md, da phuong hoa, da dang hoa, chi
d6ng hoi nhap kinh té qudc té. (6) Tuyén truyén dau tranh chéng cic quan diém sai
trai: trong diéu kién phong trdo cich mang thé giéi tam thoi 1Am vao tinh trang
thoai trao, tuyén truyén dé bao vé nén tang tu tudng ciia Pang cang tré nén quan
trong va can thiét.

2.1.2. Tuyén truyén miéng

2.1.2.1. Khai niém va cac thé logi tuyén truyén miéng

- Khai niém

TTM d3 ton tai tir l1au trong lich st véi cac mae do, biéu hién khac nhau.
Ngay tir khi chua xuat hién cac phuong tién ghi lai hoat dong ngbn ngir, con nguoi
d3 biét dya vao kha ning cua tri nhé dé luu gitx, truyén lai tir thé hé nay dén thé hé
khéc nhitng kién thac, nhitng kinh nghiém trong dau tranh véi thién nhién, trong
hoat dong lao dong san XUAt, nhiing gia tri van hoa, dao duc, nhan van lién quan
dén cudc sdng cua con nguoi. Trén thuc té, cac ban truong ca noi tiéng thé gidi,
Viét Nam duoc luu giit, truyén lai qua cac thé hé bang hinh thac truyén miéng.
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O Viét Nam, TTM c6 lich sir ra doi va phét trién phong pht, da dang. Nguoi
Viét Nam voi cach riéng day sang tao cua minh da biét sir dung 151 néi c6 van, cé
diéu, c6 tinh nhac, d& hiéu, d& thuoc dé truyén ba nhiing kién thuc, kinh nghiém
sbéng, lao dong san xuat trong cong dong dan cu. Chinh nhirng ndi dung TTM qua
cac giai doan lich str, qua cac ché do x4 hoi da phan &nh nhitng gia tri van hoa phong
pht, da dang trong doi séng vin hoa, tinh cam, tdm linh cia con nguoi Viét Nam.

Cung véi su hinh thanh cua cac phuong tién ngdn ngit nhu chit viét, tir khi
x4 hoi loai nguoi xuat hién giai cip, TTM di c6 budc phét trién nhanh chong, tro
thanh céng cu tuyén truyén sac bén cua cac giai cap trong xa hoi, tré thanh céng cu
cua cudc dau tranh giai cap. Trén co so phat trién cua kinh té, van hoa, xa hoi ma
ndi dung, hinh thuc, phuong phap, phuong tién, luc luong TTM ciing c6 sy phat
trién theo va ngay cang hoan thién voi trinh do cao hon. Trong x3 hdi c6 giai cap,
TTM ciing mang tinh giai cip siu sac.

Xung quanh khai niém TTM, hién nay cé nhiéu cach tiép can, nghién ctu,
cu thé:

Té4c gia Vi Minh Thuc cho rang: “TTM 14 phuong thite dic biét cua cong
tac tuyén truyén, 1a hoat dong cé chu dich 16 rang, duoc tién hanh bang loi néi truc
tiép gitra ngudi n6i (chu thé tuyén truyén) voi nguoi nghe (dbi twong tuyén truyén)
nham nang cao nhan thirc, cang ¢ niém tin va ¢6 vii hanh dong cua ngudi nghe vi
Muc ti€u da xac dinh” [35].

Theo tac gia Ngb Van Thao voi cach dién giai khac, cho rang: “TTM 1a mot
hinh thirc dac biét cua tuyén truyén, duoc tién hanh théng qua su giao tiép truc tiép giia
ngudi tuyén truyén véi déi tuong tuyén truyén, cha yéu bang 1oi néi truc tiép” [36].

Theo tir dién Cong tac Pang, cong tac chinh tri trong Quan d6i Nhan dan
Viét Nam: “TTM, mdt phuong thirc chi dao cua cong tac tuyén truyén co dong,
dugc tién hanh théng qua su giao tiép truc tiép bang 1oi n6i (nha tuyén truyén) véi
ngudi nghe (d6i twong tuyén truyén) ma khong c6 su ngin cach, nham nang cao
nhan thirc, xay dung va cing ¢d niém tin, ¢6 vii cho moi ngudi va hanh dong theo
nhitng yéu cau cu thé ma nhiém vu tuyén truyén cé dong da xac dinh” [34].

Qua nghién cuau, tac gia thong nhat Iay khéi niém vé TTM nhu sau: TTM la
phirong thire ddc biét cia cong tac tuyén truyeén, 1a hoat dong c6 chu dich ré rang,
diroc tién hanh bang loi néi trong giao tiép truc tiép giita nguweoi ndi (cha thé tuyén
truyén) véi nguoi nghe (@i tirong tuyén truyén) nham nang cao nhdn thirc, cing
Co niém tin va ¢é vii hanh dong cia nguoi nghe vi muc tiéu da xdc dinh.
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Pic trung mang tinh tiéu biéu cia TTM chinh [a sy tiép xtic, giao luu truc
tiép gitta nguoi tuyén truyén véi ddi tuong tuyén truyén. Pay 1a mot trong nhing
dic diém ndi bat ma cac hinh thic tuyén truyén khac khong co duoc. Trén thuc té
khéng phai hoat d6ng ndo ¢t ¢6 ngudi ndi va ngudi nghe déu duoc goi 1a TTM (dU
la dai phat thanh, truyén hinh tryc tiép, giao luu truc tuyén qua mang internet...),
bai cac hinh thuc tuyén truyén nay khac véi TTM & chd khéng co su giao tiép truc
tiép gitta ngudi n6i va ngudi nghe.

Trén co s khai niém chung, nghién ctru cac tai liéu lién quan, tac gia rut ra
mot s6 van dé co ban vé TTM nhu sau:

Mgt 1a, muc dich TTM la truyén dat cac théng tin c6 cha dich tir chi thé toi
dbi twong duoc tuyén truyén, giap doi tugng tuyén truyén hiéu rd, nam ving tinh
hinh, tir d6 6 thai d6, hanh dong dung din; qua do, gop phan bodi dudng thé gioi
quan khoa hoc, nang cao trinh do giac ngd chinh tri, ning luc hoat dong thyc tién
cho ddi tugng tuyén truyén.

Hai 13, chu thé 1anh dao, chi dao, quan ly hoat dong TTM trong ché d6 xa
hoi chu nghia 13 dang cong san, nha nuéc, cac té6 chic chinh tri - X3 hoi, cac co
quan tuyén truyén cac cap, cac nganh tir Trung wong dén co sd, toan thé can bo,
dang vién & cac cap, cac nganh, gan vai cuong vi, chic trach duoc giao. Luc luong
tién hanh TTM thuong xuyén, truc tiép 1a ddi ngli BCV, TTV cua c4c cap uy
Pang, cac doan thé chinh tri, quin d6i va cong an. ..

Ba 1&, ddi twong TTM Ia toan thé Nhan dan, moi cdng dan thudc cac giai
cap, cé4c tang 16p trong xa hoi, nhitng tap thé, ca nhan, nhém x& hoi thudc cac cong
ddng dan cu (ca trong nude va nudc Ngoai).

Bon 13, ndi dung TTM rét rong 16n, bao gom quan diém, chu truong, duong
16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc, cac su kién chinh tri, kinh té,
vin hoa, x3 hoi, an ninh, quéc phong, dbi ngoai; viéc trién khai nhiém vu cach
mang trong cac thoi ky; hoat dong cua cac nganh, cac cap; cac van dé méi vé ly
luan va thuc tién.... Noi dung TTM duoge xac dinh mot cach cu thé ty thudc vao
pham vi, ddi twong, khéng gian, thoi gian, nhiém vu chinh trj ciing nhu muyc dich,
dbi tuong, diéu kién tién hanh TTM.

Nam la, hinh thac, phuong phap TTM réat phong phu, da dang va duoc tién
hanh linh hoat, phu hop v&i ndi dung va trinh do, phuong phap tu duy khac nhau
cta nhitng tang 16p, giai cap cu thé trong x& hoi. Phuong phap chi dao sir dung
trong TTM chinh 1a thdng qua loi noi truc tiép tao nén su tuong tac, giao luu tryc
tiép gitta ngudi tuyén truyén voi doi tugng tuyén truyén.
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TTM Ia hoat dong thudc linh vuc chinh tri - X8 hoi, ¢6 su phu thudc vao diéu
kién, trinh d6 phat trién kinh té - x& hoi, co s& vat chat, phuong tién ky thuat hd
trg, dac biét 14 trinh d6 dan tri. Khi diéu kién kinh té - x& hoi phat trién cao khién
cho cac phuong tién ki thuat bao dam cho TTM tét, trinh d6 dan tri dugc nang cao
s& truc tiép tao diéu kién thuan lgi nang cao hiéu qua TTM.

- C4c thé logi tuyén truyén miéng

Nghién ctu vé cac loai hinh TTM cac tac gia co dua ra nhitng cach phan loai
khac nhau:

Tac gia E.A. Nogin, tuyén truyén va co dong cé hai loai: doc thoai va doi
thoai. Hinh thie doc thoai gom c6: bai giang, thdng tin, ké chuyén, tong thuat cac
su kién, b&o céo, bai n6i chuyén chinh tri, bai phat biéu tai budi mit tinh. Hinh thuc
dbi thoai: toa dam, tranh luan, hoi dap.

HUng bién vai thuat hiing bién, mét dang thic ctia TTM, duoc nhiéu ngudi
nghién ctu. Tac gia Hoang Xuan Viét cho rang, c6 cac loai hing bién sau: hung
bién tda an; hing bién chinh tri (phét biéu tai: hoi nghi cong cong, mit tinh, hoi
nghi chinh tri); hung bién quan su; hung bién han lam va van chuong; hung bién
dai hoc, truyén gido. T4c gia Liéu Chi Trung lai cho rang hung bién cé hai dang co
ban 1a str dung van ban gidy to khi n6i va hung bién bang 1oi néi truc tiép. Céc
truong hop phai sit dung van ban gidy to khi néi 1a: doc dién van; doc bao céo
thuyét trinh; doc cac quyét dinh, vin ban c6 tinh chat quan 1y, diéu hanh hanh
chinh; doc tai liéu théng tin vé cac quan diém, tu tuéng, chu truong chinh sach,
con sd, su kién; nhitng van dé c6 trich din dén tai liéu kinh dién, nhirng ly luan, tai
lieu gidy to co tinh chat hinh thic. Céc céch thic hung bién bang loi n6i truc tiép
la: hiing bién mang tinh chat thu tuc x& giao, hung bién dé gigi thiéu, hiing bién 1a
y kién tham khao, hiing bién dé tra 16i phong van, chat van, hiing bién c6 chi dich,
bay to quan diém cua minh (giang giai, tuyén truyén, giai thich, bao vé quan diém,
tu tuong, bién ho...)

Ban vé cac thé loai TTM, tac gia Luong Khac Hiéu cho rang, TTM c6 hai
thé loai: hinh thic doc thoai va hinh thicc d6i thoai. Hinh thirc doc thoai bao gom
cac thé loai nhu: bai giang; bao cdo chuyén dé; thdng tin chinh tri; tong thuat céc
su kién; ké chuyén; bao cao tong két; bai néi chuyén chinh tri; phéat biéu tai cac
cudc mit tinh; gidi thidu nghi quyét... Hinh thirc ddi thoai bao gom: toa dam; thao
luan; tranh luan; hoi - dap.

Téc gia Lé Van Cau cho rang néi truéc cdng ching c6 cac hinh thic nhu:
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phat biéu y kién ngin truge tap thé; tranh luan, thao luan; trinh bay noi dung cua
mot vin kién, mot chu truong cong tac; ndi chuyén thoi su, ndi chuyén chuyén dé;
giang bai...

Téc gia Pham Dinh Nghiép cho rang néi truéc cdng ching cé nhiéu dang,
cap d6 khac nhau: phét biéu trong mot cuoc hop cua cip uy; trinh bay mot ban
tham luan trong hoi nghi, hoi thao, dai hoi; tuyén truyén, phé bién mot cha truong
cong tac; 1én 16p giang bai, diéu khién thao luan...

Nhu vay, tly theo tinh chat, méi quan hé qua lai giita ngudi ndi va nguoi
nghe trong quéa trinh giao tiép ma céc tac gia phan chia TTM thanh cac thé loai
khac nhau. V& co ban, TTM c6 hai hinh thire: doc thoai va dbi thoai. Tly vao muc
dich, noi dung, d6i twong va hoan canh cu thé, nguoi ta lya chon thé loai va hinh
thirc tuyén truyén cho phl hop. Trén thyc té, trong mét budi TTM c6 su két hop ca
hai hinh thirc doc thoai va doi thoai, voi cac hinh thicc phong phu va da dang, tiy
thudc vao kha ning va thoi quen cua dién gia. Viéc phan chia céac thé loai va hinh
thac TTM chi 13 twong dbi. Dua vao tinh chat, méi quan hé gitta ngudi noi va
nguoi nghe dé phan chia TTM thanh hai hinh thic co ban 1a doc thoai va déi thoai.

Thiz nhdt, doc thoai 1a loai hinh TTM ma ngudi ndi tac dong lién tuc dén
ngudi nghe théng qua 1o néi. Hinh thirc doc thoai gom co:

Bai giang la su trinh bay maot tuan tu, c6 co s& khoa hoc mot cach bai ban,
c6 luan ct va luan ching dé 1am rd ndi dung véi muc dich gido duc.

Bdo cdo chuyén dé 1a su trinh bay chuyén sau vé mot van dé nio d6 mang
tinh chuyén nganh.

Thong tin chinh trj [ thé loai tuy@n truyén nham thong béo cho nguoi nghe
vé céc su kién, cac van dé trén cac linh vuc cua doi séng xa hoi, tinh hinh trong
nudc va qudc té dé dinh huéng nguoi nghe nham hinh thanh quan diém, thai do,
cach nhin nhan cua ngudi nghe mot cach chinh thong.

Tong thudt cac sy kién 1a thé loai dugc 4p dung dé thong bao cho ngudi
nghe mot cach téng quat vé mot hay mot s su kién, hién tugng cua doi sbng chinh
tri, Xa hoi.

Ké chuyén 1a thé loai duoc st dung dé trinh bay mét sé su viéc, sy kién da
dién ra trong thuc té, hoic kinh nghiém cudc séng, nhu ké chuyén vé nguoi tét
viéc tot, gwong anh hung, chién si thi dua...

B4o céo tong két 1a sy thdng bao vé thuc trang thuc hién mot van dé trong
khoang thoi gian nao do, trong d6 néu bat nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché,
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ton tai, nguyén nhan cua két qua dat duoc, nguyén nhan cua ton tai, han ché, tir d6
rat ra bai hoc kinh nghiém va cac giai phap dé thuc hién tét hon, thuong trinh bay
trudc hoi nghi.

Bai noi chuyén chinh tri d& cap dén nhitng vin dé vé tinh hinh chinh tri x&
hoi, vé& chu truong, duong 15i cia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudéc, vé
cac van dé kinh té, van hoa, xa hdi, an ninh, quéc phong... cé tinh cép thiét, tinh
thdi su nham dinh huéng nhan thie cho Nhan dan, cho cén bo, dang vién.

Phét biéu tgi cac cugc mit tinh (dién van) 1a hinh thic bai phét biéu vé mot
van dé hoic 1a vé mot sy kién chinh tri da hoic dang dién ra nham dinh huéng su
chd y cua ngudi nghe vé van dé nao do.

Gisi thiéu nghi quyét nham giai thich, phan tich noi dung, co s Iy luan,
thue tién cta cac quan diém va giai phap trong cac nghi quyét cua cap ty Pang...

Thez hai, doi thoai 1a néi chuyén qua lai gitta hai hay nhiéu nguoi véi nhau.
Trong dbi thoai, tat ca ngudi tham gia déu vira 1a nguoi noi, vira 1a nguoi nghe,
vira 1a chu thé, vira 1a d6i tuong. Hinh thac dbi thoai gom co:

Toa dam 1a dang thao luan tap thé, c6 ngudi chu tri, diéu khién vé mot noi
dung nao d6 dé théng nhat trong nhan thac va hanh dong. Toa dam doi héi ngudi
chu tri khuyén khich moi nguoi phét biéu, bay to quan diém, ¥ kién ctia minh nham
théng nhat y kién cua nguoi tham gia.

Tranh lugn 1a mot dang 1am rd mét van dé cua cac d6i tugng tham gia, ma
ndi dung tranh luan chua théng nhat.

Hoi - ddp 1a hinh thtc giai thich kip thoi, rd rang mot van dé nao do. Pay 1a
hinh thuc giira dat ra cau hoi dé duoc giai thich, 1am rd mot van dé nao d6 ma cong
chung quan tim va ngudi tra loi dua ra cac luan cw, luan ching dé giai thich, 1am
rd van dé theo yéu cau caa cong ching.

Chat lugng, hiéu qua hoat dong TTM khdng chi phu thudc vao viéc sir dung
thé loai va hinh thirc tuyén truyén nao trong cac hinh thic tuyén truyén ma chinh la
su van dung sang tao ching vao trong tirng hoan canh cu thé. Do d6, khi tién hanh
tuyén truyén can lya chon hinh thic pht hop véi muc dich, nodi dung, dbi tuong va
hoan canh tuyén truyén, ciing nhu kha ning ban than ngudi tuyén truyén.

Trong pham vi ctia dé tai luan an, khi nghién ciu vé tinh dinh huéng cia noi
dung TTM, tac gia tap trung chu yéu vao nghién ctu cac thé loai TTM sau: bai
giang, bao cao chuyén dé, bai néi chuyén chinh tri cua can bo 1anh dao, quan ly, ké
chuyén, ndi chuyén thoi su, chinh sach va giéi thiéu nghi quyét.
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2.1.2.2. Vj tri, vai trd cua tuyén truyén miéng

-V tri, vai trd cua tuy@n truyén miéng trong cong tac xay dung Pdng

Hoat dong tuyén truyén néi chung va TTM néi riéng co vai trd rat quan trong
trong cong tac xay dung Pang. Thuc té lich st cho thdy, TTM dong vai tro chi yéu
trong qué trinh thanh lap Bang va trong thoi ky hoat dong bi mat cta Pang. TTM la
phuong tién chuyén tai théng tin 1y luan, cac nguyén Iy co ban cua chii nghia Méc-
L& nin, tu tuong HO Chi Minh; cac quan diém, duong 16i cua Dang t6i cac tang I6p
Nhan dan, tao su théng nhat cao vé nhan thic va hanh dong cach mang, ¢o vii, dong
vién, tao dong luc thuc day su nghiép cach mang tién 1én. Theo do, vai trd TTM
trong céng tac xay dung Pang duoc thé hién qua mot s6 ndi dung sau:

Mgt 14, TTM gop phan tao sy théng nhat tu tuong trong Pang. TTM tao su
théng nhat nhan thic chung vé cac noi dung ly luan cua cha nghia Mac - L& nin, tu
tudng H6 Chi Minh, cac quan diém, chu truong, duong 16i caa Pang, chinh séach,
phap luat cua Nha nuéc trong ting giai doan cach mang. TTM truc tiép nang cao
nhan thic cho cac cap ty, doi ngii can bd, dang vién, tao su théng nhat cao trong
Pang, su dong thuan trong xa hoi vé cac van dé I6n cua cach mang, cia dat nuéc.
Tinh dinh huéng cao trong TTM gilp tao nén sy thong nhat vé nhan thuc, v chi va
hanh dong cta Pang, cua Nhan dan déi véi muyc tiéu, con dudng da lya chon.

Hai 14, TTM la mat khau quan trong, truc tiép ndi lién Pang véi Nhan dan.
Théng qua TTM, moi quan diém, cha truong, duong 16i cta Pang, chinh séach,
phap luat ciia Nha nuéc dugc phd bién dén céc ting I6p Nhan dan. TTM la céch
thire dé Pang thong tin vé quan diém, chu truong, dudng 16i téi cac giai cap, tang
I6p trong xa hoi. Pay 1a mdi quan hé gan két chat ché khéng tach roi trong qué
trinh Pang lanh dao, dan dat quan chung theo Pang, hién thyc héa quan diém,
duong 16i ciia Bang trong thuc tién doi sdng xa hoi, ting cudng niém tin cua Nhan
dan véi bang.

Ba la, TTM la cdng cu quan trong hang dau dé to chac thyc hién quan diém,
chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc trong Pang
va xa hoi. Théng qua céac hinh thiic TTM, hinh thiic tuy@n truyén rat quen thudc,
gan giii, da c6 vii va dong vién quan ching Nhan dan tham gia cac phong trao do
Dang lanh dao.

- Vj tri, vai trd cua tuyén truyén miéng trong céng tdc tw tuong ciia Pang

Tuyén truyén 1a mot hinh thirc co ban trong cong tac tu tuong cua Pang. Vi
tri, vai tro caa TTM trong cong tac tu tuong cua Pang thé hién qua cac diém sau:
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Mot la, TTM la mot trong nhirng kénh théng tin quan trong, ¢6 hiéu qua cao,
tryc tiép trong cong tac tu twong cua Dang. Cung véi cac hinh thic tuyén truyén
khac, TTM thdng tin truc tiép, sdu sic, trung thuc, sinh dong va hap dan, c6 dinh
hudng vé tinh hinh dat nuéc, thé gigi phi hop véi loi ich cta dat nude va cia Nhan
dan. TTM gop phan quan trong trong phd bién quan diém, duong 16i, chu truong
ciia Bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc; gop phan 6n dinh chinh tri, phat
trién kinh té - x4 hoi, ndng cao dan tri, dap tng nhu cau vin héa lanh manh cua
Nhan dan, bao vé va phét huy truyén théng tét dep cua dan toc, xay dung va phat
huy dan chi xa hoi chi nghia, ting cudng khoi dai doan két toan dan toc.

Hai 14, TTM théng béo kip thoi noi dung ban chat va dinh huéng tu tuéng
vé cac van dé thoi su quan trong trong nudc va qudc té, cac van dé noéng bong ma
du luan dang quan tim. TTM bao dam tinh dinh huéng cao, bam sat muc dich,
yéu cau chinh tri, gop phan giit vitng 6n dinh chinh tri, sy ddng thuan cua xa hoi
va 1ong tin caa Nhan dan déi voi Pang va ché 4o, qua d6 tham gia tich cuc, hiéu
qua trong xay dung van hoa, con ngudi Viét Nam, nang cao doi séng tinh than
cho toan dan.

Ba 13, cong tic TTM g6p phan dau tranh phong, chdng tham nhiing, tiéu
cuc, chdng 4m muu, thu doan Xuyén tac cua cac thé luc thu dich. Trong cudc dau
tranh phan bac cac luan diéu sai trai, phan dong vé cudc dau tranh chéng tham
nhiing hién nay, TTM di 1am cho Nhan dan phan biét rd ban chat va yéu ciu cua
cudc dau tranh. Tong Bi thu Nguyén Phi Trong di chi rd: “dau tranh phong, chong
tham nhiing, tiéu cuc cang khdng phai 1a “dau tranh phe canh” hay “ddu da noi bo”
nhu mot s6 nguoi Xuyén tac, ma nhiam: “gdép phan quan trong thuc day phat trién
kinh té-xa hoi, giit vitng 6n dinh chinh tri, ting cudng qubc phong, an ninh va ddi
ngoai, dic biét 1a gop phan lay lai va cang ¢ niém tin ciia Nhan dan, bac bo luan
diéu sai trai cua cac thé luc xau, thu dich, chéng dbi...”. Trén co sé d6, TTM thuc
day su tham gia cua cac tang I6p Nhan dan vao dau tranh phong chéng tham
nhiing, tiéu cuc, dinh hudng céc hinh thuc, bién phap dau tranh hiéu qua. TTM gop
phan gitr vitng niém tin cua cac tang Ié6p Nhan dan déi vai cude dau tranh chéng
tiéu cuc, tham nhiing, gop phan tao nén su doan két, gin bd chit ché trong Pang,
trong hé thdng chinh tri va cac tang I6p Nhan dan, yéu t6 cét 16i dé dau tranh
phong, chdng céc tiéu cuc, tham nhiing c6 hiéu qua.

Bon 13, TTM la mot vii khi sic bén trong dau tranh bao vé nén tang tu tudng
cua Pang. Thuc tién nhing thang loi vé vang cua cach mang Viét Nam hon 90
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nim qua dudi sy lanh dao cua Pang da cho thiy, bao vé nén tang tu tuéng cua
Pang Cong san Viét Nam, chi nghia Mac - L& nin, tu tuong H6 Chi Minh 1a nhan
t6 bao dam cho sy thing loi cia cach mang. Pat duoc nhitng thanh cong to 16n nhu
vay ciling chinh nho sy kién dinh, ndm viing va van dung sang tao, ding din cha
nghia M&c - L& nin, tu tuéng H6 Chi Minh trong thuc tién, diy manh tuyén truyén
nén tang tu tuong ctia Pang trong quan chiing Nhan dan. Trong giai doan hién nay,
tinh hinh thé gioi, khu vuc, trong nudc dién bién phac tap, khd ludng, cung véi
nhitng kho khan trong doi song xa hoi, tac dong mat trai cua co ché thi truong da
lam cho mot b phan can bo, dang vién va Nhan dan phai nhat ly tuéng xa hoi chu
nghia, giam s(t niém tin vao cha nghia Mac - L& nin, tu tuéng H6 Chi Minh...
Trong tinh hinh 6, TTM can dugc day manh, tham gia dong gop vao cong tac xay
dung Pang vé chinh tri, tuyén truyén nang cao nhan thic cho cac taing I6p Nhan
dan kién dinh chu nghia Méc - L& nin, tu tuong HO Chi Minh, kién dinh muc tiéu
doc 1ap dan toc va chu nghia xa hoi, kién dinh duong 16i doi méi. B6 chinh 1a mot
trong nhitng nguyén tic co ban dé giir vitng tran dia tu tudng cua Pang.

2.1.2.3. Uu thé va han ché cua tuyén truyén miéng

- Uu thé

Mgt 13, wu thé tir st dung ngbn ngir n6i: TTM 14 loai hinh tuyén truyén st
dung 101 néi lam phuong tién chi yéu dé chuyén tai théng tin nén da tan dung duoc
wu thé cua ngdn ngi ndi, céng cu chu yéu, phd bién nhat trong giao tiép x& hoi. St
dung loi néi truc tiép, TTM c6 diéu kién khai thac ti da nhirng loi thé cua ngon
ngit ndi, d& thyc hién, dé di vao long ngudi. Chinh diéu nay da giap cho TTM tro
nén phd bién va phat huy tac dung trong moi hoat dong cua cic co quan dang,
chinh quyén, cac doan thé chinh tri - xa hoi.

Hai 13, vu thé cua loai hinh giao tiép truc tiép. Giao tiép truc tiép chinh la
cac bén gap g& trong thuc té va ding ngdn ngit, loi noi, tiép xuc truc tiép 1am
phuong tién chinh dé trao d6i véi nhau vé moi van d& ma hai bén déu quan tam.
Piém khéc biét cua giao tiép truc tiép véi cac hinh thuc giao tiép khac con la su
tich hop truyén tai thong tin da phuong thic va nhitng goi y khong néi thanh 1oi
(biéu cam khudn mat, cir chi, diéu bo). Giao tiép truc dién, cho phép ting kha ning
sang tao cua ngudi noi. Voi loai hinh giao tiép tryc tiép, cho phép nguoi TTM
chuyén tir doc thoai sang di thoai; ciing nhu ngudi nghe hoan toan cé thé bay to
tAm tu, nguyén vong cua minh, dugc hoi va tra 16i nhitng vian dé ma minh quan
tam, duoc trao doi, tranh luan v&i nhau vé nhiing vin dé chua théng nhat. Véi
nhitng vu thé cua giao tiép truc tiép, TTM di tao nén suc song lau dai trong doi
séng xa hoi.
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Ba 1a, vu thé tr moi truong dan chy, binh ding trong hoat dong tuyén
truyén. TTM qua hinh thuc giao tiép truc tiép gitta ngudi néi véi nguoi nghe, la
mot hinh thic tuyén truyén dan cha nhét, thuc hién dugc chirc ning thong tin ca
hai chiéu, khong mang tinh ap dat. TTM 14 su trao doi, d6i thoai, gap g& truc tiép
giita chu thé tuyén truyén va déi twong tuyén truyén, do vay moi thi déu rd rang,
dan cha va dién ra trong khong khi thoai mai, cai mé. Su giao tiép truc tiép cua
kénh TTM tao cho ngudi ndi va ngudi nghe cam giac gan giii, than mat. Thong
qua uu thé ndy, chi thé tuyén truyén khong chi mang dén cho d6i tugng ndi dung
cta loi n6éi ma con mang lai cho ho ca tinh cam, niém tin vao nhitng ndi dung
tuyén truyén. VVé phia can bo tuyén truyén, ho c6 diéu kién dé lva chon noi dung,
phuong phap phu hop dé 1oi n6i dé di vao tim hon ngudi nghe.

Bon 13, vu thé cua su két hop giita kénh ngdn ngir va kénh phi ngdn ngi.
TTM c6 thé két hop gitta ngbn ngir va kénh phi ngbn ngit, qua do st dung triét dé
nhat cac wu thé cua “kénh” phi ngdn ngit. Can bo tuyén truyén co thé sir dung da
dang, séang tao c4c yéu té cua kénh phi ngdn ngir dé két hop vai ngbn ngit néi dat
hiéu qua cao nhat. Su két hop ngdn ngit noi da dang vé ngir diéu, phdi hop Voi
nhitng dong tac vé nét mat, ctr chi, &nh mat, diéu bo, st dung linh hoat ngén ngi
néi va kénh phi ngdn ngir gilp nang cao tinh hap dan, cubn hat trong qué trinh
tuyén truyeén.

- Han ché

Bén canh nhirg wu thé noi troi, TTM ciing c6 mot s6 han ché nhat dinh
duogc ké dén nhu sau:

Mgt 13, TTM do dic thd 1oi ndi truc tiép nén kho khic phuc, sta chira khi
xay ra sai sot; 1oi ndi chi di mot chiéu, khdng quay trg lai. Khi da 1& 1oi thi khéng
thé 13y lai duoc nira. P4i véi cac hinh thuc tuy@n truyén khac cé thé bién tap, chinh
stra nhiéu lan dé dat t6i sy hoan chinh, qué trinh ndy hoan toan c6 thé dugc kiém
soat trudc khi thuc hién chinh thirc, nén han ché duoc nhitng sai s6t c6 thé xay ra.
Péi véi hinh thie TTM, do 12 11 ndi truc tiép trong giao tiép truc tiép nén khi da
néi ra thi khdng thé thu vé duoc, mac di ¢ thé sta lai, n6i lai, nhung nhitng 161 da
noi, da gieo vao tri nhé ctia ngudi nghe, da tao nén an tuong nhat dinh. Mat khac,
dd vin c6 sy kiém soat, chinh stra trong giai doan chuan bi truéc khi tién hanh
tuyén truyén trén thuc té, nhung do 13 giao tiép truc tiép nén thudng xuyén bi tac
dong, chi phéi tir nhiéu yéu td, nhat 1 trang théi, xic cam cta cha thé tuyén truyén
bi tac dong tir ngoai canh, nguoi nghe... khién cho ngudi TTM c6 thé mac phai
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mot sé sai sot kho tranh khoi. TTM dugc thuc hién qua giao tiép truc tiép, tao
khéng gian rong 1on cho sy sang tao cia BCV, nhung ciing 1a yéu diém khi chi
thuc hién céch giao tiép xudi chiéu, chu yéu 1a loi noi tir can bo tuyén truyén theo
nhitng noi dung da chuan bi tir trude, tuan theo khudn mau, it co su twong tac véi
nguoi nghe.

Hai 14, TTM han ché vé pham vi, vé khong gian. Pay 1a mot trong nhiing
han ché d& thay nhit cua hinh thiacc TTM. Déi véi cac hinh thic tuyén truyén khac
c6 thé thuc hién & pham vi rong 16n, khong gisi han vé mat khéng gian, con TTM
lai 6 han ché 1on vé pham vi va khong gian tuyén truyén. Loi néi c6 gigi han vé
mat ty nhién khong thé thuc hién trong khong gian rong 1on. Ngay nay, du da co
nhitng phuong tién hd tro, khuyéch dai loi néi trong TTM nhung khong gian cang
I6n thi hiéu qua tac dong cang thap, d6 1a chua ké dén tac dong cua tim 1y ddm
déng. Do dic thi 14 giao tiép truc tiép nén viéc tap hop sé luong nguoi tai mot thoi
diém ciing bi han ché nhiéu.

Ba 14, TTM dién ra trong khong gian thuc nén dé bi phan tan boi cac yéu té
tac dong tir mdi trudng khién cho hiéu qua tuyén truyén it nhiéu bi anh huong, dé
chiu tac dong cua cac yéu td ngoai canh do tap trung dong ngudi & mot dia diém.
S6 lugng ngudi cang dong thi nhitng tac dong, anh hudng giy kho khin tdi tuyén
truyén cang Ién. Su da dang vé quan diém, d6 tudi, trinh do... cta déi tuong tuyén
truyén 1a mot yéu té 1am giam hiéu qua tuyén truyén, ma hién tuong nay cang lén
khi s6 luong ngudi nghe cang dong.

2.1.3. Ngi dung tuyén truyén miéng

La mot hinh thic co ban cta hoat dong tuyén truyén, TTM thuc hién nhiéu
noi dung, trong do tap trung vao mot sé noi dung chi yéu sau:

Mgt 13, tuyén truyén ly luan vé cha nghia Mac - Lé nin, tu tuong H6 Chi
Minh. Chu nghia Mac - Lé nin, tu twong Ho Chi Minh 1a nén tang tu tuang, kim
chi nam cho moi hanh dong cia Bang ta, mot noi dung trong tdm trong CTTT cua
Pang. TTM gép phan lam cho cha nghia Mac - Lé nin, tu tuong H6 Chi Minh
thAm sdu vao cac linh vuc cua doi séng xa hdi, nang cao nhan thirc, ban linh chinh
tri cho can b, dang vién va Nhan dan; tao niém tin vao su lanh dao cua Bang, vao
con duong ma Pang, Nha nudc va Nhan dan ta lya chon. TTM vé chi nghia Mac -
Lé nin, tu tuéng H6 Chi Minh ngay nay tap trung vao nhitng nguyén ly, Iy luan co
ban ctia chii nghia Mac - L& nin con nguyén gia tri va sy phat trién cua Chu nghia
Méc - L& nin trong diéu kién méi. Tu tusng HO Chi Minh Ia sy van dung va phéat
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trién séng tao chi nghia Mac - L& nin vao thuc tién cua cach mang Viét Nam, 1a co
so Iy luan cua duong 16i cach mang Viét Nam “vi muc tiéu dan giau, nudc manh,
dan chu, céng bang, van minh”, 1a ndi dung cha yéu cua tuyén truyén ly luan.
Nhing ndi dung co ban cua cha nghia Mac - Lé nin, tu twdng H6 Chi Minh duoc
tap trung tuyén truyén hién nay l1a: ly luan vé su phat trién; Iy luan khoa hoc vé su
giai phong xa hoi, giai phéng giai cap, giai phong con ngudi; phuong phap bién
chung duy vat va quan niém duy vat vé lich st trong xem xét thé gioi duong dai;
hoc thuyét gia tri thang du, hinh thai kinh té - x& hoi; chi nghia x4 hdi va con
duong di 1én cha nghia xa hoi cua nhan loai va Viét Nam; vé xay dung dao dirc
ma&i, con nguoi mai...

Hai 14, tuyén truyén cac chu truong, duong 16i caa Pang, chinh sach, phép
luat ctia Nha nudc, su cu thé hda va van dung sang tao Chi nghia Mac-Lé nin, tu
tugng HO6 Chi Minh vao thyc tién cach mang nuéc ta trong cong cudc ddi mai toan
dién dat nuwéc. Noi dung tuyén truyén dé cap dén cac van dé trén moi linh vuc
chinh tri, kinh té, van hoa, x4 hoi, an ninh, qudc phong, khoa hoc - k¥ thuat, doi
ngoai, moi truomg... Noi dung TTM con 1a céc két qua tong két thuc tién, phan
tich hiéu qua cac chu truong, chinh sach ctia BPang va Nha nudc trén moi linh vuc
ctia doi song xa hoi. TTM vé céc chu truong, dudng 16i cia Pang gép phan tich
cuc dua nghi quyét ciia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc vao cudc sbng,
ddng thoi gop phan dua cudc séng vao nghi quyét, vao phap luat.

Ba I3, tuy@n truyén viéc thuc hién chi treong, duong 16i cua Bang trong cac
linh vuc cha yéu cua doi séng xa hoi (chinh tri, kinh té, vin hoa, xa hoi, moi
truong, an ninh, quéc phong, ddi ngoai, xay dung Pang, Nha nuéc...). Thong qua
cac hoat dong tuyén truyén dé dan biét, ting cuong thong tin, tao sy théng nhat, tin
tuong cua cac tang 1op Nhan dan d6i vi Pang va Nha nuéc. Thong qua cac hinh
thirc khac nhau cua TTM, doi ngii BCV, TTV thyuc hién théng tin mot cach tong
thé, tong quan va cap nhat cac van dé lién quan téi cac linh vuc cha yéu cua doi
séng x& hoi, gitp cho cac tang 16p Nhan dan nim bat dugc su van dong va phat
trién cua cong cudc ddi mai, thdy rd cac xu hudng mai, cac van dé dit ra va cach
giai quyét, tir d6 thém tin tuong vao sy lanh dao cia Pang, quan 1y ciia Nha nudc.

Bon 13, tuyén truyén vé tinh hinh thoi sy trong nudc va qudc té. Véi phuong
thirc giao tiép truc tiép bang ngdn ngir ndi va su chon loc thdng tin, TTM truyén tai
nhitng thdng tin mang tinh thoi sy, cap nhat, qua d6 dinh hudng du luan, tao sy cubn
hat d6i véi nguoi nghe. DSi V6i tinh hinh trong nuwéc, TTM tap trung théng tin vé
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nhitng van d& chinh lién quan t6i thuc tién doi song kinh té, x& hoi, an ninh, qudc
phong, cac van dé vé phép luat, méi trudng, nhitng van dé& ndi com trén cac mat cua
doi sdng xa hoi; tuyén truyén vé tim guong ngudi tét, viéc tét, vé viéc thuc hién cac
chi thi, nghi quyét cia Pang... Ddi véi tinh hinh quéc té, TTM tap trung thdng tin
nhitng van dé thoi sy qudc té 16n dang dién ra dwoc du ludn thé giéi va xa hoi trong
nudc quan tdm; nhiing van dé quéc té lién quan t&i Viét Nam hoic ¢ anh huong toi
tinh hinh trong nudc. Céc théng tin thdi su trong nudc va qubc té déu dugc chit loc,
bién tap dé lua chon nhitng théng tin chinh, tiéu biéu, mang tinh dinh hudng cao trudc
khi BCV, TTV thyc hién viéc thdng tin toi cac dbi tuong ngudi nghe.

Ndam I, TTM tham gia phé phén cac quan diém sai tréi, léch lac, thu dich, dau
tranh v6i nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi song xa hoi. Vi wu thé cua giao tiép
truc tiép, TTM c6 thé trinh bay cu thé hon va anh hudéng cta cac quan diém sai trai dé
Nhan dan biét, tap trung phan &nh, phé phan nhing hién tuong tiéu cuc trong xa hoi,
nhu: tham nhiing, tham 6, 1ang phi, vi pham phap luat, nhitng hanh vi trai véi dao duc
X3 hoi, trai vai thuan phong my tuc cua nguoi Viét Nam... véi cac lién hé cy thé, sinh
dong. TTM dau tranh véi nhitng hién tuong tiéu cuc & mot bo phan can bo, dang vién,
nhitng ngudi c6 chirc c6 quyén da loi dung nhitng han ché, bat cap cua co ché ¢é muu
loi ca nhan. PAu tranh phé phan nhiing hanh vi quan liéu, vo trach nhiém, lang phi,
hach dich, co hoi, thuc dung, chu nghia ca nhan... trong doi ngii can bd, cong chirc
dugc. Thong qua dau tranh chng cic quan diém sai trdi, xuyén tac, tiéu cuc, tham
nhiing, TTM dinh hudng nhan thirc, tu tudng, nang cao tinh tich cuc chinh tri - xa hoi,
rén luyén ban linh chinh tri cho cac tang I6p Nhan dan.

2.2. Tinh dinh hwéng ciia ndi dung tuyén truyén miéng va tiéu chi danh gia

2.2.1. Tinh dinh hwéng cia ngi dung tuyén truyén migng

2.2.1.1. Tinh dinh hwéng cua tuyén truyén miéng

- Khai niém

Dinh hudng 12 su tac dong c6 chu dich dé sy vat, hién tuong, con nguoi van
dong theo mot hudng nhat dinh. Dinh hudng 13 mot khai niém gan lién véi y tuong
vé hudng (con duong ma co thé tao ra khi di chuyén, xu huéng huéng dén mot
muc tiéu nhat dinh hodc hudng dan cho phép, chi dao ai d6 hodc mét cai gi do).

Theo tir dién tiéng Viét: “Dinh huéng 1a xac dinh phuong hudng [39, tr542].

Dinh huéng (theo nghia dong tir) c6 nghia 1a “huéng dan ai d6 di con duong
dung dan, noi dung phai bao dam nhitng yéu cau, nhitng nguyén tic xac dinh dé c6
thé hudng dan ddi twong nhan thic, suy nghi, bay to thai do va hanh dong ding
dhn” [38].
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Theo mot khia canh khac, dinh hudng la viéc hoach dinh truéc mot phuong
phép, muc tiéu dé thuc hién néu khong c6 gi thay doi.

Trong phén biét gitra dinh hudng (dong tir) thi tinh dinh hudng (danh tur) 1a sy
van dong cua su vat, hién tugng trong quan hé tuwong tac (chu dong hay bi dong) vai
cac su vat, hién tugng khac. Theo quy luat tac dong, twong tac cta cac su vat, hién
trong dang ton tai trong x4 hoi, tinh dinh hudng 1a mot dac tinh cia mot s vat, hién
tuong, qua trinh... theo do, su tdn tai va van dong cua ndé da mang y nghia dinh
huéng trong méi truong va tuong tac xac dinh voi cac déi tuong lién quan.

Tinh dinh hudng cua tuy@n truyén trong mdi quan hé ban chat caa hoat dong
tuyén truyén Ia hoat dong (c6 muc dich) chiu tac dong cua hoat dong dinh hudng
tir cha thé. Tir sy dinh hudng vén co trong hoat dong tuyén truyén, tinh dinh huéng
la ban chat, dic trung vén c6 cua hoat dong tuyén truyén. Hoat dong tuyén truyén
la hoat dong dinh hudng théng tin, moi thong tin déu it nhiéu mang tinh dinh
huéng theo y dinh cua chu thé. Sy khac nhau gitra dinh hudng théng tin chinh
théng va céac loai thong tin khac & chd, thdng tin chinh thdng cé vai trd quan trong
khong chi tinh chinh thic, ma con c6 vai trd dan dat du luan, dinh huéng suy nghi
va hanh dong cho ddi twong, nén can can duoc quan tam.

Qua nghién ctu quan niém vé tinh dinh hudng cua hoat dong tuyén truyén
V6i tu cach 13 hoat dong c6 muc dich cua chi thé va TTM, maot hinh thic tuyén
truyén dic biét, tac gia cho rang: Tinh dinh huéng cia TTM 1a mét tat yéu khach
quan, déc trung, ban chat, thé hién trong toan bé cac yéu té cau thanh cia n6, bao
gom: muc dich, chii thé, néi dung, phirong phdp, phirong thirc tién hanh (té chic
hoat déng), nham muc dich xdy dung, xac Idp, phat trién va truyén ba hé fir reong
trong qudn chiing, dinh hwdéng gia tri, tao niém tin va thic dday quan ching hanh
déng Vi loi ich cia giai cdp, cia chinh dang minh.

- CAc yéu té cdu thanh tinh dinh hiréng cua tuyén truyén miéng

Trong td chirc hoat dong TTM, tinh dinh hudng thé hién trong chuong trinh,
ké hoach, noi dung, phuwong phap, hinh thirc hoat dong, nhim 1am cho hoat dong
TTM dat chit luong, hiéu qua tét nhat. Panh gia tinh dinh huéng trong hoat dong
TTM bao gém cac hoat dong cua chu thé (cap uy, co quan quan Iy, BCV...); qua
chuong trinh ké hoach t6 chic hoat dong TTM ciing nhu ddi twong, ndi dung,
phuong thitc, phuong phap tién hanh. Theo d6, mot s6 yéu té co ban tac dong dén
tinh dinh hudng cia TTM nhu sau:

Mét 14, muc dich cua tuyén truyén miéng
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Muc dich TTM dinh hudng té chac hoat dong TTM trén mot dia ban, trong
mot thoi gian nhat dinh. Pay 1a mét yéu té cau thanh tinh dinh huéng cua TTM,
boi bat ky mot hoat dong tuyén truyén nao ciing déu xac dinh & mot mac do nhat
dinh vé dia ban tuyén truyén, thoi gian thuc hién viéc tuyén truyén. Biéu nay nham
bao dam tac dong ding muc téi ddi twgng tuyén truyén, phu hop voi ngudn luc
hién c6 dé dat duoc muc dich da dé ra. Muc dich TTM dat duoc qua ndi dung, hinh
thire, phuong phap dugc hoan thanh trong khoang thoi gian xac dinh.

Hai 13, cha thé tuyén truyén miéng

Pay 1a yéu té quan trong, quyét dinh toi tinh dinh huéng ctia TTM va chat
luong, hiéu qua cong tac TTM. Cha thé TTM bao gom cha thé 1anh dao, quan Iy hoat
dong TTM la cap uy dang lanh dao co quan C&c cap Véi cac co quan tham muu, gilp
viéc c6 lién quan va chu thé truc tiép 1am cong tac TTM gom BCV va TTV.

- Chui thé lanh dao, quan ly hoat déng tuyén truyén miéng

Cap uy dang cac cap la chu thé tryc tiép lanh dao, chi dao hoat dong cua
BCV. D6 1 cac nhiém vu: xay dung d6i ngii BCV, t6 chiic hoat dong va quan ly
d6i ngli BCV. Theo quy dinh hién hanh, Ban Tuyén gi4o cac cip 1 co quan quan
ly hoat dong BCV. Ban Tuyén gido c6 trach nhiém: kién nghi, dé xuat véi cap ay
dang nhiing vin dé vé té6 chic va noi dung hoat dong cua do6i ngii BCV; dinh
huéng noi dung tuyén truyén cho ddi ngii BCV. T6 chuc cac 16p tap huan boi
dudng nghiép vu cho d6i ngii BCV. Theo ddi, kiém tra hoat dong ctia BCV, quan
ly théng tin trong toan bo hé thong BCV. T6 chic cac hoi nghi so két, tong két, hoi
thi BCV, TTV; nghién ctu khoa hoc vé cong tdc TTM, hoat dong cua doi ngil
BCV, dé xuat vai cap ty dang b sung va thay thé nhitng BCV da nghi huu hoic
chuyén cong tac sang linh vuc khac, khdng hoan thanh nhiém vy, hodc khong du
diéu kién dam nhiém cong tac TTM. Ban Tuyén gido huéng dan hoat dong, cung
cap thdng tin, bdi dudng chuyén mén cho ddi ngii TTV co so. Cap iy co s dang
ban hanh Quy ché hoat dong ctia doi ngii TTV.

- Chui thé tryec tiép 1am cong tac tuyén truyén miéng la déi ngii BCV, TTV

BCV 1a nguoi tuyén truyén truc tiép do cap ay lua chon, ra quyét dinh cong
nhan, thuc hién TTM theo yéu cau cua cap ty. Do vay, BCV la nguoi phat ngon
ctia cap ay. BCV duoc t6 chuc ¢ ba cp: Trung wong, cap tinh, cap huyén va tuong
duong. BCV ¢6 nhiém vu: tuyén truyén, giai thich duong 16i, quan diém cua Dang,
chinh séch, phap luat ciia Nha nuéc, cac van dé thoi su 16n cho can bo, dang vién,
doan vién, hoi vién cta cic doan thé quan ching; giai dap theo quan diém cua
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Pang nhitng van dé& ma quan chung quan tim. BCV 1a ngudi thu nhan céc y kién
cia can bo, dang vién, Nhan dan, phan anh lai cho cip ty Pang nhitng nguyén
vong, tAm tu, sang kién cua quan ching.

TTV duoc t6 chuc & co so, 1a luc lwong TTM cua dang bo co s va chi bd
dang, c6 nhiém vu tuyén truyén nhitng nghi quyét, nhitng chu truong cua dang bo
co s va chi bo. Phuong thirc hoat dong chu yéu la tuyén truyén tryuc tiép dén ting
ngudi, tirng nhém trong sinh hoat thuong xuyén hiang ngay caa quan ching.

BCV, TTV déu la caa cap uy dang, do cap ay dang chi dinh va chi bo phan
cong dang vién. Ban Tuyén gido cung cap duoc cap ay uy nhiém quan 1y va diéu
hanh c4c lyc lugng nay theo chuong trinh, ké hoach duoc cap ty théng qua.

Hoat dong cua chi thé TTM ludn ludn mang tinh dinh huéng. Su tich cuc,
chu dong va phdi hop chit chg, thong nhat giita cac cha thé TTM sé tao ra ngudn
dong luc, sic manh to 1on dé nang cao hiéu qua cong tac TTM.

Ba I3, ngi dung tuyén truyén miéng

Noi dung hoat dong TTM, mot mat, cung cap thong tin vé cac cha truong,
duong 16i cua Bang, chinh sach, phap luat cua Nha nuéc; vé tinh hinh trong nudc
va qudc té. Mat khac, dinh huéng thdng tin nham nang cao nhan thirc, tu tudng,
quan diém va dinh hudng hanh déng caia quan ching.

Noi dung TTM dé cap dén tat ca vin dé caa doi song xa hoi: kinh té, chinh
tri, van hoa, gido duc, dao tao, khoa hoc - céng nghé, an ninh - quéc phong, ddi
ngoai; nhitng van dé vé 1y luan, quan diém, chi truong, duong 16i cua Pang, chinh
sach, phéap luat cua Nha nudc; cac sy kién di va dang dién ra trong x& hoi... 1a yéu
t6 co ban, cdt I8i thé hién tinh dinh hudng cua TTM, ndi dung TTM khdng chi tac
dong, chi phdi téi cach thac, phuong phap tuyén truyén ma con nham vao ting
nhdm d6i twong tuyén truyén. Nhiéu hoat dong TTM cling mot ndi dung nhung khi
tuyén truyén cho nhitng nhdm déi twong khac nhau sé trinh bay noi dung néng,
sau, lién hé thyc tién khac nhau. Viéc lya chon noi dung phai huéng tai tirng nhom
dbi tuong cu thé.

Bon la, phwong phdp, phong thirc tién hanh tuyén truyén miéng

- Phuong phap TTM 1a hé thong céc cach thic sir dung su giao tiép tryc tiép
bang loi néi gitra nguoi noi (chi thé tuyén truyén) voi ngudi nghe (d6i tuong tuyén
truyén) nham nang cao nhan thic, cang ¢b niém tin va ¢o vii hanh dong cua ngudi
nghe vi muc tiéu da xac dinh. Phuong phap TTM 1a khoa hoc vé sy giao tiép truc
tiép giita nguoi ndi va ngudi nghe. Tuy theo muc dich, déi twong, ndi dung cua
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TTM ma chu thé TTM sir dung cac phuong phap TTM khac nhau, vi du: quy nap,
din dich, phan tich, tong hop...

- Phuong thiic TTM 4 phuong phap tuyén truyén duoc thé hién trong céc
hinh thtc cu thé. Phuong thic TTM [a mot trong nhitng yéu té cdu thanh nén tinh
dinh huéng TTM. Mot hoat dong TTM cu thé véi mot hay mot nhom ddi tuong
can s dung nhirng phuong thic tuyén truyén khac nhau, da dang va phu hop,
trong d06, c6 nhirng phuong thic tuyén truyén dong vai trd trong tdm, c6 nhitng
phuong thic tuyén truyén dong vai tro hd trg. Phuong thic TTM duogce xac dinh
trén co sd nhan dinh cac yéu té lién quan téi dbi twgng, ndi dung, muc tiéu, diéu
kién bao dam cta TTM. Phuong thirc TTM dugc lua chon bao gio ciling duoc coi
la tot nhat khi né 13 phuong thac phl hgp nhat, mang lai hiéu qua cao nhat trong
tuyén truyén. Do vay, viéc lva chon va thuc hién dinh hudng vé phuong thac TTM
cling la viéc thuc hién tinh dinh huéng TTM.

2.2.1.3. Tinh dinh hwéng cua néi dung tuyén truyén miéng

- Khéi niém

Vén dé tinh dinh hudéng cua ndi dung TTM, hién nay chua duoc luan ban
nhiéu. Qua khao séat cho thay, xung quanh quan niém vé tinh dinh huéng cua noi
dung TTM da dugc mét s tac gia dé cap ¢ cac goc do, pham vi nghién ctu khéc
nhau, tly theo cach tiép can va huéng nghién ciru cua ho.

Theo tac gia Lé Mai Trang: tinh dinh hudng vé ndi dung TTM 13 viéc cha thé
tuyén truyén xac dinh mot cach cu thé, rd rang cac néi dung théng tin truyén dat toi
dbi tuong tuyén truyén nhim hudng téi nang cao nhan thac, dinh hudng du luan,
diéu chinh hanh vi, gop phan giir vitng an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi [37].

Theo tac gia Nguyén Quang Thuan: tinh dinh huéng cta ndi dung TTM Ia
viéc trinh bay cac noi dung phai c6 muc dich cu thé, huéng toi cac dbi tuong cu
thé, nham nang cao nhan thirc, thay dbi hanh vi theo hudng tich cuc, phuc vu cho
muc tiéu chung trong bao vé nén tang tu tuong cua Pang [33].

Tac gia Vi Minh Thuc quan niém: ngi dung TTM mang tinh dinh hudng cao
dugc thé hién théng qua ngudn théng tin truyén dat tdi cac ddi tuong nguoi nghe
dugc chon loc ki ludng, bao dam day du, khach quan, chinh xac, kip thoi, gop
phan dinh huéng tu tudng, nhan thic cho céc tang lop Nhan dan truéc nhitng
thdng tin xdu doc cua cac thé lyc thu dich [34].

Theo tac gia Ha Diing Hai: tinh dinh huéng cua noi dung TTM duogc thé
hién 18 & co cau, dung luong thong tin truyén dat, cach thac truyén dat thdng tin
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ctia chu thé téi dbi tugng tuy@n truyén, thong qua dé truc tiép va manh nhat, hiéu
qua nhat, tac dong t&i nhan thac, hanh vi cia déi twong tuyén truyén theo muc dich
tuyén truyén da dugc xac dinh tir truéc [31].

Qua khao sét cac tac gia néu trén cho thay, da cé céc khia canh khac nhau,
chi nhan manh dén yéu cau hay su thé hién cua tinh dinh huéng cua noi dung tuyén
truyén, ma chua lam rd dic diém ban chat cua né. Theo tac gia luan an, khai niém
dinh huéng va tinh dinh hudéng cua noi dung TTM c6 su khac nhau vé hoat dong
va két qua cac hoat dong d6. Tinh dinh huéng cia noi dung TTM la dic trung ban
chat, san pham lao dong chii quan cua chii thé TTM, dé ndi dung TTM c6 tac dong
tich cuc dén tu tudng, dinh hudng tu tudng va hanh dong cia doi tuong tuyén
truyén va do d6, ndi dung y c6 tinh dinh huéng.

Nhu vay, tinh dinh huéng ndi dung TTM 12 biéu hién tap trung nhat cua tinh
dinh hudng cua hoat dong tuyén truyén. Qua nghién ctu vé tinh dinh hudng cua
noi dung TTM, tac gia luan an dua ra quan niém nhu sau: Tinh dinh hwong cua ngi
dung TTM la ddc trung ban chat, két qud cia qud trinh xdc dinh néi dung TTM
trén co sé xdc dinh rd muc dich, yéu cdu, nhifng nguyén tdac, doi twong cia TTM,
bdo dam khi truyén dat néi dung dé sé dinh hwdng tw twomg, hwong dan nhdn thic,
hanh vi cho cdc doi twong tuyén truyén.

Tur khai niém néu trén, chling ta thay rang tinh dinh huéng cta ndi dung
TTM mang tinh tit yéu khach quan, 1a dic trung ban chat, quyét dinh tinh dinh
huéng cua hoat dong TTM. Tinh dinh huéng cta noi dung TTM chu yéu 1a dinh
huéng chinh tri, bai chu thé tuyén truyén miéng 1a Bang va hé théng chinh tri. Bé
bao dam tinh dinh hudng cua hoat dong TTM, phai bao dam tinh dinh hudng caa
noi dung TTM theo cac yéu cau: tinh chinh tri (tinh Pang); tinh tu tuwéng, tinh
chién dau; tinh can thiét, thoi su va cap nhat; tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc;
tinh hap dan, thuyét phuc, pht hop véi déi tuong.

- Yéu cdu Cia tinh dinh hwéng trong ngi dung tuyén truyén miéng

Ther nhdt, tinh chinh tri

Tinh Pang hay tinh chinh tri 12 yéu cau quan trong hang dau danh gia vé tinh
dinh huéng cta ndi dung TTM. Noi chung, trong linh vuc tuyén truyén chinh tri,
cac hoat dong déu mang tinh Pang. Chu tich H5 Chi Minh yéu cau tat ca can bo,
dang vién phai néu cao “tinh Pang” trong cong tac ciing nhu trong cudc song, dé 1a
phai dit lgi ich cua Dang, cua dan toc 18n trén hét; 1am viéc cu thé, ti mi, diéu tra
dén noi dén chén; 16i ndi phai di d6i véi viéc 1am; can bo, dang vién phai thuc su
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la tim guong t6t trong cong viéc va cudc séng hang ngay. Néu cao “tinh Pang” dé
xay dung doi ngii can bo, dang vién vitng vang vé chinh tri, tu tuong, trong sang
vé dao duc dé hoan thanh tét moi nhiém vy, xay dung Pang trong sach, viing
manh, ¢6 suc chién ddu cao. Theo Nguoi, néu “kém tinh dang, thi viéc gi ciing
khong 1am nén”. Trong ndi dung TTM thuc hién tinh dang, thdng nhét lap truong
chinh tri, bao vé Bang va loi ich cua Pang, dit loi ich cia Dang, cua dan toc 1én
trén hét 1a bao dam tinh dinh hudng cua noi dung tuyén truyeén.

Bao dam tinh Pang cua noi dung TTM la thuc su trung thanh véi quan diém,
duong 16i cia Pang, ¢ y thuc t6 chic Ky luat trong noi va viét, khéng 16ng nhiing
quan diém c& nhan, trai véi duong 16i, quan diém caa Pang khi tuyén truyén.
Ngudi lam cong tac TTM phai can than, chu déo, trach nhiém, khdng nging hoc
tap, tu dudng va rén luyén dé nam chic noi dung, van dung ding quan diém,
duong 16i cua Pang, thuc hién tét dinh hudng noi dung cua cap uy dang; kién
quyét dau tranh véi cac luan diéu thu dich, sai trai, thoi hu, tat Xau, cac té nan trong
x4 hoi... dé bao vé Pang, bao vé ché do.

Thit hai, tinh tw twong, tinh chién dau

TTM c6 vai trd quan trong gop phan vao viéc pho bién va bao vé nén tang tu
tudng cua Pang 1a chu nghia Mac - L& nin, tu tuong H6 Chi Minh, bao vé quan
diém, duong 16i cua Bang, chinh sach, phap luat Nha nuée. Do d6, bao dam tinh tu
tudng, tinh chién dau 1a mot yéu cau quan trong danh gia tinh dinh huéng cua noi
dung TTM. Tinh tu tuéng, tinh chién ddu cua noi dung TTM yéu cau bai noi phai
c6 muc dich tu tudng rd rét, hoic thé hién muc dich co ban nhit trong hoat dong
nghé nghiép cua can bo tuyén truyén. Noi dung TTM du vé dé tai gi, trude doi
tugng cong chiing ndo ciing phai dit muc tiéu, tic dong tu tuéng, nhim hinh thanh
niém tin va co vii tinh tich cyc hanh dong caa ho. Noi dung TTM khéng chi dat toi
y&u cau cung cap thong tin da dang, nhiéu chiéu, hap dan, ma quan trong hon 1a dat
ti yéu cau dinh huéng tu tudng trong thong tin.

Khi trinh bay vé nhitng su kién quan trong trong nudc, trén thé gisi can ch
trong thuc hién nhiém vu qua thong tin d6 dinh hudng nhan thac, gido duc tu
trong, quan triét quan diém va huéng din hanh dong cho quan ching. Tinh tu
tuang, tinh chién dau doi hoi nguoi tuyén truyén phai cé chinh kién, lap luan ro
rang, khi phan tich, phai dang trén lap truong, quan diém caa Pang, khi thong tin
vé nhitng quan diém khac nhau, phai thé hién chinh kién r rang; phai t6 ré thai do
phé phéan kién quyét, triét dé, tranh cai goi 1a “thong tin nhiéu chiéu” thiéu co so



60

khoa hoc trong khi néu cac hién tuong tiéu cuc, lac hau, cac tu tuong xa la, dbi 1ap.
Can bo 1am cong tac TTM can lva chon noi dung cho phi hop, mubn vay phai cin
clr vao ké hoach dé tai tuyén truyén cua cap uy va thuc té tinh hinh tu tuéng xa hoi,
dic diém ddi teong, dé xac dinh noi dung tuyén truyén.

Bao dam tinh tu tuong, tinh chién dau trong noi dung TTM, cac BCV phai
c6 su nhay bén va ban linh chinh tri. Trong mdi su viéc va hién tugng can phan
biét dung sai, phai trai, xdc dinh nhanh duoc ci tét can biéu duong, cai xdu phai
dau tranh, phé phan. Kién quyét chéng moi &m muu, tha doan chong phé cua céc
luc luong thu dich trén mat tran tu tudng - van hoa; chdng moi quan diém léch lac,
sai trai, moi khuynh huéng trai voi quan diém, duong 16i ciia Pang. Piac biét, tinh
than trén cang quan trong, khi chii nghia xa hoi hién thuc & Lién X6 va cac nudc
Pong Au di sup do, Viét Nam la mot trong nhitng trong diém chéng phé cua cac
thé Iyc thu dich, véi nhitng Am muu, thu doan vira trang tron, Xao quyét, vira nham
hiém, tinh vi, trong d6 trong tdm la pha nhan nén tang tu tuéng cua Pang, thuc
hién chién luoc “dién bién hoa binh” ddi va&i cach mang nuéc ta. Chinh vi vay, tinh
dinh hudng cua noi dung TTM yéu cau phai thé hién rd tinh tu tuéng, tinh chién
dau trong qua trinh tuy@n truyén huéng téi cac dbi tuong 1a quan chding Nhan dan.

Ther ba, tinh cdn thiét, thoi sie va cdp nhat

Mot trong nhitng yéu cau dé danh gia tinh dinh huéng caa ndi dung TTM 1a
bao d¢am tinh can thiét, thoi su va cap nhat. Gia tri va stc 16i cudén ngudi nghe, v
nghia gido duc tu tuong va chi dao hanh dong cua ndi dung TTM dugc nang cao rd
rét khi chon dung thoi diém dua tin, thoi diém to chic budi ndi chuyén, qua d6 gia
ting stc thu hat cua nd ddi véi ngudi nghe. Yéu cau cua tinh can thiét, thoi su va
cap nhat 1a nim viing chuong trinh, ké hoach tuyén truyén cua cap ay hoic cap
trén dé ra, bang ban linh chinh tri, su nhay cam va tinh ning dong nghé nghiép, can
bo tuyén truyén co thé chon mot trong sé nhitng van dé ly luan va thuc tién cap
bach nhat, nhiing su kién co tiéng vang 16n, dang thu hut sy quan tam cia dong
dao quan ching lam chu d& cho ndi dung tuyén truyén. Bong thoi, noi dung TTM
cling can hudng vao nhitng van dé bic xdc trong thuc tién phong trao cach mang
ctia quan chung, phét hién, giai dap kip thoi, ¢ sic thuyét phuc nhitng van dé do
thuc tién cudc song sinh dong dang dit ra.

Yéu cau cuaa tinh can thiét, thoi su, cap nhat 1a noi dung tuy@n truyén phai
mang dén cho nguoi nghe nhitng théng tin mai. Cai maéi cia noi dung tuyén truyén
tao sy hap din va thu hat sy chd y cta ngudi nghe, thuyét phuc, cam héa ho. Trong
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TTM céi mé&i khdng chi duoc hiéu 13 cai chua hé duoc dbi twong biét dén ma co
thé 12 mot phuong phap tiép can mai, mot cach trinh bay méi, doc dao, mot nhan
dinh danh gi4 moi vé cai da biét. Bé tao ra cai mai cho noi dung TTM, ngudi can
b tuyén truyén can thudng xuyén cap nhat tu liéu méi; tim toi, sdng tao cach trinh
bay, cach tiép can mai ddi véi céc loai van dé thuong gap; rén luyén nang luc phan
tich, binh luan, danh gia thdng tin; tich cuc nghién ctu thuc té dé phat hién, nim
bat cai mai, tong két cac kinh nghiém hay tir thuc tién cach mang cua quan ching
dudi su lanh dao cua Bang.

That tu, tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc

Noi dung TTM phai ludn bam séat thuc tién cudc séng, bao dam tinh chan
thuc, khach quan va khoa hoc trong bai ndi. BCV can phai c6 thai d6 doi xtr véi
cac noi dung tuyén truyén nhu mot linh vuc khoa hoc, nghién ctru ki ca vé ly luan
va thyc tién, tranh chu quan, tly tién. Bé c6 thai dd khach quan khoa hoc trong
nghién ctu, thuc hién TTM, can di sdu nghién cau, khai thac nhitng gia tri ly luan
khoa hoc trong cac van dé tuyén truyén; ludn thé hién rd vé su thong nhat giira ly
luan va thyc tién trong mdi luan diém, van dé tuyén truyén. Dic biét, cac thong tin,
dix liéu sir dung trong TTM phai bao dam chinh xac, day du, rd rang, cu thé, khdng
duoc tly tién st dung quan diém ca nhan 16ng ghép vao noi dung tuyén truyén.
Khi trinh bay ndi dung tuyén truyén, can bo tuyén truyén phai quéan triét cac noi
dung va bao dam sy thdng nhat theo cac tai liéu chinh théng cua cac co quan ¢o
tham quyén ban hanh tai liéu.

Dé bao dam tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc trong TTM, noi dung
tuyén truyén can dwa trén nhitng luan ca khoa hoc va thyc tidn dé nhin nhan,
phan tich sy viéc, hién tuong, tir d6 thuyét phuc, cam héa d6i tugng tuyén truyén.
Phai trinh bay mot cach khach quan, trung thuc, chinh xac nhitng két qua dat
duoc trong thyc tién, nhitng han ché, ton tai, phan tich, phan anh dting ban chat
ctia nd. Phan anh ding dan y kién cua quan ching trong qua trinh thyuc hién chu
trwong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc, dé tir do kién
nghi sira d6i, bo sung hop ly. Tinh chan thuc doi hoi khong nhat thiét n6i hét
nhitng noi dung cé thé gay hiéu nham, hoang mang trong quan ching. Quan triét
va thuc hién tét tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc trong qué trinh TTM sé& bao
dam nang cao hiéu qua tuyén truyén.

Thet nam, tinh hap dan, thuyét phuc, phi hop véi doi twong

Pay 14 yéu cau noi dung TTM phai phi hop véi dbi tuong, dap ang yéu cau
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ctia d6i twong, qua d6 tang tinh hip dan va thuyét phuc ddi tuong. Chu tich H6 Chi
Minh di day: “tuyén truyén phai lam sao dé hiéu, noi sao dé nguoi ta hiéu duoc,
hiéu dé 1am”. Vi thé, tuyén truyén phai thiét thuc, phai hip dan va phi hop voi dbi
tugng. Can bo tuyén truyén phai sir dung cach dién dat d& hiéu nhat dé vira truyén
tai hét ndi dung vira dé ngudi nghe, ngudi tiép nhan thong tin, “hiéu duoc hét, nam
bat dwoc hét”. Can trinh bay van dé& phl hop véi phuong phap tu duy cia quan
chdng, str dung ngén tir gan giii va d& hiéu ddi voi cac ddi tuong; tranh cach noi
hoa m¥, n6i rudm ra hoic dung tir nhiéu nghia, khong rd nghia... Viéc nay doi hoi
can dau tu nhiéu thoi gian, tim huyét dé thuc hién.

Tinh dinh huéng vé dbi twong yéu cau noi dung TTM phi hop véi myc dich
ctia cdng tac gido duc tu tudng va nhu cau thoa man thoéng tin cua mot hoic mot
nhoém ddi twong nhat dinh. Nhu cau thdng tin caa dbi twong ¢ yéu té khach quan,
xuat hién do nhu cau caa hoat dong nhan thire (nghe dé biét), hoic cua hoat dong
thuc tién (nghe dé biét va dé 1am). Chinh trong qué trinh hoat dong thuc tién ma &
quan chlng xuat hién nhu cau thong tin va doi hoi duge dap (ng, trong khi nhu cau
thong tin cua timg ddi tugng cong ching ciing khac nhau. Cho nén, can phan loai
dbi tugng, nam vitng muc dich cong tac gido duc tu tudng va nhu cau thdng tin, su
hing thd cua ting nhom ddi tuong ddi véi ndi dung thong tin, kich thich va dap
rng nhu cau ay vira 1a yéu cau, vira tao su lan téa bao dam cho sy thanh céng cua
bai ndi. Khong thé chon mot phuong an thé hién ndi dung duy nhét dé noi cho céac
dbi twong khac nhau. Noi dung TTM bao gio ciing huéng téi mot d6i twong, mot
nhom ngudi nghe cu thé, xac dinh. Trong trudng hop & cong chiing chwra xudt hién
nhu cau théng tin vé mot van dé quan trong nao d6, nhung van dé d6 lai duoc dat
ra do yéu cau giéo duc chinh tri, tu tuéng thi can cha dong dan dat, khéu goi, kich
thich su quan tam & ho, lam xuat hién nhu cau thong tin va doi hoi duoc dap ng,
lam cho nguoi nghe xuat hién tam thé, chu dong san sang tiép nhan, huong tng
hoat dong tuyén truyén cua chu thé.. .

2.2.2. Cdc tiéu chi danh gid tinh dinh hwéng ciia ngi dung tuyén truyén miéng

Phan tich muc dich va yéu cau bao dam tinh dinh hudng ciia noi dung TTM,
c6 thé néu cac tiéu chi danh gia mic do bao dam tinh dinh hudng cua noi dung
TTM nhu sau:

2.2.2.1. Bdo ddm quan diém tw tuwéng cua Chu nghia Mdc - L& nin, tw turéng
Hoé Chi Minh

Mot trong nhirng ti€u chi danh gia tinh dinh hudng cua ngi dung TTM la ndi
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dung TTM phai bao dam quan diém tu tuong cua Chu nghia Mac - L& nin, tu
trang H6 Chi Minh. Bao vé nén tang tu tuéng cua Pang la vin dé nguyén tic, co y
nghia sdng con cua Pang va su lanh dao cua Dang; 1a nhan té bao dam thing loi
cong cude ddi moi, xay dung va bao vé Té qudc Viét Nam xa hoi cha nghia; 1a
nhiém vu cip bach, thudng xuyén va lau dai cua toan Dang, toan dan, toan quan ta,
14 tiéu chi danh gia quan trong hang dau tinh dinh huéng cua ndi dung TTM.

Nén tang tu tudng ctia Pang ta 1a Cha nghia Mac - L& nin va tu tuong Ho
Chi Minh. Nho trung thanh va van dung sang tao chi nghia Mac - L& nin va tu
tuéng HO Chi Minh ma Pang, Nha nudc ta di dé ra Cuong linh, dudng 16,
chién lugc phat trién dat nudce, chinh sach va phap luat ding din, duoc dang
vién, Nhan déan déng tinh ing ho va tich cuc thuc hién trong thuc tién. Nho do,
cach mang Viét Nam da gianh dugc nhiéu théng loi to 16n, c6 v nghia lich su
trong cac cudc khang chién chdng giic ngoai xam, trong cong cudc dd6i moi dat
nudc. T thyce tién khach quan ciia céng cude d6i mdi dat nude hon 35 nim qua,
Tong Bi thu Nguyén Phu Trong c6 danh gia sau sic: “Pat nudc ta chua bao gid
c6 duoc co d6, tiém luc, vi thé va uy tin qudc té nhu ngay nay” va diéu d6 ciing
duoc Nghi quyét Pai hoi XIII ctia Pang thém mot 1an khang dinh. P6 13 13 bang
chirng sinh dong thé hién két qua cua sy van dung sang tao cha nghia Mac - Lé
nin, tu twong HO Chi Minh ¢ Viét Nam.

Trudce nhimg dién bién phirc tap trén thé gidi, cac thé luc thu dich, phan dong
va nhitng phan tir co hoi chinh tri d3 ting cudng cic hoat dong chdng pha Pang,
Nha nuée va cach mang nudc ta. V6i ban chat chong cong dién cudng va di tim
chdng pha cach mang Viét Nam dén cung, cac thé luc phan dong, thu dich khong tir
thu doan tham doc nao xuyén tac, phu nhan con dudng phat trién ma bang ta, Chu
tich H6 Chi Minh va Nhan dan ta da lya chon, pht nhan nhitng thanh qua to 16n cta
cong cudc Pang da lam dugc, hudng nudce ta di theo con dudong tu ban chi nghia.

Chinh vi vay, dé dam bao tinh dinh huéng ciia ndi dung TTM, tiéu chi dau
tién 14 trong ndi dung TTM phai bao dam quan diém tu tudng ctia Cha nghia MAc -
Lé nin, tu tuong HO Chi Minh. Noi dung TTM phai giai thich, lam cho dan hiéu,
dan tin nhitng ndi dung co ban cua chii nghia Mac - Lé nin, tu tuéng HO Chi Minh,
nham lam cho nén tang tu tuong ciia Pang ngdy cang thim sau, dong vai tro chi
dao trong doi song tinh than ctia xa hoi. Noi dung TTM phai bao vé nén tang tu
tuong ciia Pang, du tranh phan bac cic quan diém sai trai, thu dich 13 hai hoat

dong c6 quan hé chit ché voi nhau trong cudc dau tranh tu tuong, 1y luan cua Pang
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ta hién nay, trong do, “bao v¢” la van dé quan trong hang dau, duoc dat 1én trude;
con “dau tranh” 13 co ban, quyét liét va suy cho cung ciing chinh 1a dé bao vé nén
tang tu tuong cia Pang dugc tot hon. Pay 1 mot trong nhiing tiéu chi danh gia
tinh dinh hudng cua nd1 dung TTM.

2.2.2.2. Bdo ddm C&c quan diém, dwong 16i ciia Bdng, chinh sach, phép ludt
cua Nha nwoc

Mot trong nhiing tiéu chi dé danh gia tinh dinh hudng cua ndi dung TTM 1a
nodi dung tuyén truyén l1a phai bao dam dung quan diém, dudng 16i ciia Pang, chinh
séch, phép luat cia Nha nude. Pay 1a mot yéu cau tat yéu khach quan. TTM la mot
kénh théng tin chinh thong cua Pang, dung dé tuyén truyén, phé bién, quan triét
chu trwong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phéap luat Nha nuéc; thong bao cac
van dé thoi sy trong nudc va qubc té, dinh hudng thdng tin cho quan ching. Noi
dung TTM phai bao dam tuyén truyén, to chic thuc hién c6 hiéu qua cac nghi
quyét, chi thi cia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc, chi truong cta cap
y va chinh quyén dia phuong; cung cap théng tin, tai liéu tham khao dé nang cao
nhan thic cua can bd, dang vién va Nhan dan, dinh huéng tu tuong, khong dé
“khoang tréng” thong tin dé cac thé luc thu dich loi dung, xuyén tac, chdng pha.
Kip thoi nam bat dién bién tu tudong, tam tu, nguyén vong cua dang vién va céc
tang I6p Nhan dan vé cha truong, duong 16i cua Pang, dé c6 bién phap giai quyét
kip thoi, udn nan nhing léch lac, sai trai. ..

Nhitng thong tin phan hdi tr TTM gilp Pang, Nha nuéc nam bat duoc tam
tu, nguyén vong cuia quan ching dé nghién ctu, bd sung, stra dbi, hoan thién va
thue hién tét hon chu truong, duong 16i, chinh sach da dé ra, dap ung yéu cau,
nguyén vong chinh dang ctia Nhan dan, qua d6, ¢o vii, dong vién quan chung di téi
hanh dong cach mang.

Chinh vi vay, noi dung TTM bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh
sach, phap luat ciia Nha nudc, 12 mot trong nhiing tiéu chi co ban va quan trong dé
danh gia tinh dinh hudng cua ndi dung TTM.

2.2.2.3. Bdo dam yéu cau cua thyec tien cach mang

Bao dam yéu cau cua thyc tién cach mang 1a mot trong nhitng tiéu chi quan
trong dé danh gia tinh dinh hudng cia ndi dung TTM.

Cung véi c4c loai hinh tuyén truyén khéc, TTM & miii nhon xung Kich, 1a vi
khi sdc bén trong viéc cung cdp va dinh hudng thdng tin truéc nhitng dién bién
phuc tap, kho ludng cia tinh hinh trong nudce va qudc té; trong nhiéu truong hop 1a
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giai phap tinh thé c6 hiéu qua nhat dé co théng tin dén Nhan dan (vai trd cia TTM
trong su kién Thai Binh nam 1997 la moét vi du).

Noi dung TTM déap ung yéu cau cua thuc tidn cach mang, thuc tién cudc
song theo su 13nh dao, chi dao ciia cac cip ty dang, Ban Tuyén gi4o cac cap, van
dung sang tao vao diéu kién va dbi tuong cu thé, c6 strc hip dan, 16i cudn, dap ung
nhu ciu thng tin cua can bg, dang vién va cac tang 16p Nhan dan trong nhiing
truomg hop cu thé cta ca nudce cling nhu ting dia phuong, don vi.

Trude nhitng van hoi va thach thie méi, noéi dung TTM phai thic day phét
trién, phat huy nhitng thanh tyu to 16n cua cong cudc doi mdi da va dang tiép tuc tao
thé va luc mai dé ching ta thuc hién thing loi hai nhiém vu chién luoc 1a xay dung va
bao vé To qudc Viét Nam x& hoi chil nghia, vuot qua nhitng kho khian, thir thach.

Noi dung TTM phai bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang, yéu cau
BCV, TTV phai nim bt kip thoi su phat trién tinh hinh, danh gia va du bao chinh
xac nhat c6 thé nhitng dién bién phuc tap cd thé xay ra, dinh huéng du luan, gii
vitng 6n dinh chinh tri, cang ¢6 niém tin cua Nhan dan vao su lanh dao cua Pang
trong giai quyét van dé cu thé, trudc mat.

2.2.2.4. Bdo dam thyc hién su chi dao cua cac cdp iy ddng, Ban Tuyén gido
CaC cap

TTM dat dudi su chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuy@n gido cac cap.
Céac cap uy dang, chinh quyén phai 1am tét cdng tac lanh dao, chi dao; ting
cudng lanh dao, chi dao viéc xay dung va to chac hoat dong cua ddi ngii BCV,
TTV; ting cudng vai trd 1dnh dao cua cap uy dang trong viéc xay dung va ban
hanh quy ché hoat dong cua BCV, TTV cua cap uy, trong d6, quy dinh rd vi tri,
vai trd, chitc ning, nhiém vu, tiéu chuan, ché do chinh sach va quyén han cua
d6i ngii BCV, TTV dé d6i ngii nay dya vao quy ché, té6 chirc hoat dong thdng
nhat. Dé TTM lam tét vai tro dinh huéng caa minh, doi ngii BCV, TTV phai
bam sat thyc tién, lang nghe tdm tu, nguyén vong cua Nhan dan, phat hién
nhitng vudng mac caa can bo, dang vién va Nhan dan dé giai quyét sat thuc.
Chinh vi vay, dé bao dam tinh dinh hudng cua noi dung TTM, can thiét két hop
giita hoat dong 1anh dao, chi dao cua cap uy dang, Ban Tuyén gi4o va hoat dong
sang tao cua doi ngit BCV, TTV.

2.2.2.5. Bdo dam théa man nhu cdu théng tin cia cdc doi tong tuyén truyén

Tinh dinh hudng ctia ng1 dung TTM con doi1 hoi ndi dung TTM phai thoa

mén nhu ciu ctia cac ddi tugng, phil hop va sat véi tirng ddi tugng cu thé.
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Noi dung TTM phai xuét phat tir loi ich chinh dang ctia quan chung Nhan
dan. Nhimng nguoi dén dy budi TTM, véi nhitng mong mudn chinh dang 1a thoa
mén nhu cu thong tin ma ho dang can. Véi cac BCV, qua thda man nhu cau thong
tin chinh dang cua ho dé thyc hién muc dich dé ra cho budi néi chuyén. Chi tich
Ho6 Chi Minh di day, quan ching Nhan dan luon ludn quan tim dén nhitng van dé
loi ich cu thé, khi théy dugc loi ich duge bao dam, ho sin sang theo chung ta di
1am cach mang. Cach mang 13 sy nghiép ctia quan ching, khi quan ching ¥ thuc
duoc gia tri lgi ich cua ho

No61 dung TTM duge coi 1a co6 tinh dinh hudng cao khi dap ing duge nhu
cau mong mudn hang ngdy cta ngudi dan. Bai noi cia BCV cu thé, sinh dong vai
cac vi du gan lién véi cudce séng hang ngdy cta ngudi dan, cang hip dan va co tac
dung tich cuc. Khi d6, nhirng van dé 1y luan cao si€u, triru tuong s€ duoc giai thich
cu thé, ngén gon, ga"ln vO1 cudc séng cua ho, s& lam cho ho thoa min khi dén du
mot budi TTM.

Dé bao dam dugc yéu cau nay, ngoai vai trd dinh hudng chung vé ndi dung
cua cac co quan phu trach cong tdc TTM, vai tro sang tao, sau sat cua BCV co y
nghia quyét dinh trong nang cao ndi dung trong tinh dinh huéng cua TTM.

2.3. Sw can thiét nang cao tinh dinh hwéng caa ndi dung tuyén truyeén
miéng & nwéc ta hi€n nay

2.3.1. Yéu cdu cia nhi¢m vu chinh tri

Hoat dong TTM déng vai trd quan trong trong CTTT caa Pang, gop phan
hinh thanh thé giéi quan, phuong phap luan khoa hoc, boi dudng lap trudng tu
tuang, nang cao nhan thic, ban linh chinh tri, pham chat dao duc, 16i séng, y thuc
chap hanh phap luat, tinh than canh giac cach mang cho d6i ngii can bo, dang vién
va céc tang I6p Nhan dan. TTM 1a mét hinh thac dac biét trong CTTT cua Dang, 1a
mot trong nhitng kénh théng tin chinh théng, truc tiép truyén ba sau rong Chu
nghia Méc - L& nin, tu tuong HO Chi Minh, chu truong, duong 16i cua Pang, chinh
sach, phéap luat cua Nha nude dén nguoi dan. Tir vi tri, vai trd, chic niang, nhiém
vy, tdm quan trong cua cong tac TTM va hoat dong cia doi ngit BCV, TTV can
thiét phai bao dam va nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM.

Hién nay va trong nhitng ndm t&i, tinh hinh thé gigi, khu vuc tiép tuc dién
bién phuc tap, kho ludng. Hoa binh, hop tac, phét trién van 1a xu thé 16n, nhung
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dang dtng trudc nhiéu tré ngai; canh tranh chién lugc giira cac nudc 1on, xung dot
cuc bo tiép tuc din ra duéi nhiéu hinh thic, phic tap va quyét liét hon, hién da tro
thanh chién tranh quy mé 16n ngay tai trung tam Chau Au, lam gia ting rui ro ddi
v6i méi truong chinh tri, an ninh quéc té.

Trong bi canh d6, Pang ta di xac dinh con duong phét trién dat nude giira
thé ky XX voi muc tidu tong quat 1a: “Néang cao ning luc lanh dao, ning luc cam
quyén va suc chién dau cia Pang; xay dung Pang va hé théng chinh tri trong sach,
vitng manh toan dién; cung cd, ting cuong niém tin cua Nhan dan d6i voi Pang,
Nha nudc, ché do xa hoi chii nghia; khoi day khat vong phét trién dat nuéc phon
vinh, hanh phic, phat huy y chi va sitc manh dai doan két toan dan toc két hop vai
stc manh thoi dai; ddy manh toan dién, dong bo coéng cudc doi méi, céng nghiep
hoa, hién dai hda; xay dung va bao vé viing chac T6 qudc, gitt ving moi trudng
hoa binh, 6n dinh; phan diu dén gitra thé ky XXI, nuéc ta tré thanh nudc phat
trién, theo dinh hudng x& hoi cha nghia” [27]. Pay chinh 1a nhiém vy chinh tri
quan trong cua cong tac tu tudng noi chung, cong tac TTM ndi riéng trong giai
doan hién nay.

Trudc nhiém vy chinh tri ngay cang cao, co hoi Idn cho su phét trién caa dat
nuée, cling nhu nhiéu kho khin, phtc tap, doi hoi phai ¢é su théng nhat cao trong
Pang, dong thuan trong x& hoi, yéu cau tiép tuc nang cao chat lugng, hiéu qua cua
cong tac tuyén truyén néi chung va tinh dinh huéng cta ndi dung TTM néi riéng,
g6p phan tao sy théng nhat cao vé nhan thire, tu tudng va hanh déng trong can bo,
dang vién va cac tang I6p Nhan dan, gop phan thuc hién thang loi nhiém vu chinh
tri trong giai doan cAch mang mai.

2.3.2. Yéu cau vé doi méi va nang cao chdt lweng, hiéu qud ciia hoat dgng
tuyén truyén miéng

Pay 1 van dé dat ra mot cach truc tiép, doi hoi phai khong ngirng nang cao
chat lwong, hiéu qua hoat dong TTM nhiam dap Gng yéu cau, nhiém vy cach mang
hién nay. TTM 1a mot phuong thic tién hanh CTTT cua Pang, 1a loai hinh tuyén
truyén dac biét, kénh thong tin hiéu qua, “mot mat khau quan trong, truc tiép nbi
lién Pang, Nha nuéc véi Nhan dan” [30]. Trudc yéu cau va nhiém vu cua giai
doan cach mang maéi; yéu cau “Tiép tuc doi mdi, nang cao chat lugng va hiéu qua
cong tac TTM cua Bang trong tinh hinh mé1”, nang cao tinh dinh hudng cua noi
dung TTM Ila thiét thuc dap &ng yéu cau nay.
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Trong diéu kién céc loai hinh truyén thong da phuong tién phat trién manh
m&, truyén tai nhanh, gan nhu déng thoi mot lwong thong tin 16n, da dang, da chiéu
lam “lodng” ndi dung théng tin. Pay manh hoat dong TTM, ting cudng tinh dinh
huéng cua noi dung TTM 13 su bao vé truc tiép thdng tin chinh théng, han ché tac
dong cua nhitng ngudn thdng tin xau, doc do cac thé luc thu dich, co hoi chinh tri
thuc hién. Trudc yéu cau va nhiém vu do, cong tdc TTM phai tich cuc, nd luc ddi
mai, phat huy wu thé cia TTM, bao dam tinh dinh huéng cta ndi dung TTM, gop
phan nang cao hiéu qua trong dinh huéng thdng tin, du tranh tu tuéng, 1y luan
trong noi dung tuyén truyén.

2.3.3. Yéu cdu cia cugc ddu tranh bdo vé nén tang tw tréng ciia Pang

DAu tranh giai cap ngay nay, bao gom cudc dau tranh khong khoan nhwong
gitta hé tu tuong vo san va hé tu tuong tu san, trong d6 hé tu tudng vo san phai
biét tu bao vé minh trudc su tan céng cua cac ludng tu tudng phi vo san.

Pau tranh phan bac cac quan diém sai trai, tha dich, bao vé nén tang tu
tuong cua Bang la cong viéc hé trong, la trach nhiém cua toan Dang, toan quan,
toan dan, cia cac co quan, don vi, cua can bg, dang vién, trong do cd cong tac
TTM. PAu tranh bao vé nén tang tu tudng cta Pang 1a vin dé xuyén suét trong qua
trinh 1anh dao cach mang cua Pang, 1a bai hoc duc rat tir kinh nghiém thuc tién
hon 90 nim qua, clng véi viéc xay dung va té chic thuc hién duong 16i chinh tri.
Pang ta d3 ludn xac dinh “cong tic bao vé nén tang tu tudng cta Pang, dau tranh
phan bac cac quan diém sai trai, thu dich 14 nhiém vu co ban, hé trong, lién quan
dén sy séng con cua Pang, cua ché o™ [32].

Nhiém vu dau tranh bao vé nén tang tu tuong ctia Dang, hién nay dién ra voi
yéu cau mai, phirc tap va quyét liét hon. Thuc hién Nghi quyét 35-NQ/TW cua Bo
Chinh tri khoa XII “Tang cuong bao vé nén tang tu tuong cia Pang, dau tranh
phan bac cac quan diém sai trai thu dich trong tinh hinh m¢i”, céng tac tuyén
truyén noi chung va TTM n6i riéng la mot vii khi sic bén c6 nhiéu vu thé. Hoat
dong TTM c6 thé gitp chi rd ban chat nguy bién cua chién luoc “dién bién hoa
binh” trong cac hoat dong cua cac thé luc thu dich véi chu nghia xa hoi, qua cac
hinh thtic noi bo va cong khai ma khéng anh hudng dén quan hé déi ngoai. Nang
cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM xuat phat tir yéu cau cia cdng cudc dau
tranh bao vé nén tang tu tuong cua Pang trong tinh hinh méi hién nay.
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2.3.4. Pdp ing yéu cdu cia hoat déng tuyén truyén trong thei dai bung né
théng tin toan cau

Trong diéu kién bing nd théng tin véi ndi dung da dang, da chiéu nhu hién
nay, moi ngudi cd thé tiép can, cap nhat théng tin tir nhiéu ngudn, nhiéu phuong
tién khac nhau mot céach tién lgi, nhanh nhay, moi lic, moi noi. Pay 1a xu thé
chung cua thai dai bung nd théng tin va Viét Nam khéng nam ngoai quy luat do.
Trong khong gian thong tin da chiéu do, vai trd cta hoat dong TTM qua doi ngil
BCV, TTV tir Trung wong dén co sd, nhat 1 viéc dinh hudng théng tin, cang tré
nén quan trong trong cong tac tu tudong cia Pang. Thong qua TTM dé cung cap
thong tin chinh thdng, déng thoi dinh hudng théng tin trong ngan van thdng tin
nhiéu chiéu, gop phan nang cao nhan thic, xay dung niém tin, tao su théng nhat
cao trong Pang, sy dong thuan trong Nhan dan. Mat khac, théng qua cong tac
TTM, ngudi 1am cong tac tuyén truyén cé thé tim hiéu duoc tim tu nguyén vong
ctia ddi tuong, khi ho tiép nhan thdng tin tir cac ngudn khac nhau, tir 6 gitp cho
ngudi 1am cong tac tuyén truyén co thé trao doi, giai quyét kip thoi nhiing van dé
tu tudng nay sinh trong ho.

Trong thoi dai khéng gian mang rong mé nhu hién nay, hoat dong tuyén
truyén noi chung gap nhiéu khé khin nhat dinh, nhu: tinh trang ludi doc sach béo,
xem thoi sy trén ti vi... Hoat dong TTM vai vai tro tong hop théng tin, cung cap
cac thong tin chinh thdng, ban chat, c6 stc hap dan nhat dinh dbi véi can bo, dang
vién, Nhan dan. Cha trong gan véi nhu cau thdng tin ctia ngudi nghe, tong hop
théng tin, phan tich ban chat théng tin, 1am rd tinh quy luat, ban chat sy kién trong
thuc tién dang dién ra, bao dam tinh dinh huéng cta noi dung, TTM dong vai tro
tich cyuc trong nang cao hiéu qua tuyén truyén.
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Tiéu két chwong 2

TTM la phuong thire dic biét cua hoat dong tuyén truyén, 1a hoat dong co
chu dich rd rang, duoc tién hanh bang 10i néi truc tiép gitta ngudi n6i (chu thé
tuy@n truyén) véi ngudi nghe (d6i twong tuy@n truyén) nhim nang cao nhan thuec,
cung ¢ niém tin va ¢b vii hanh dong ciia ngudi nghe vi muc tiéu di xac dinh. Tinh
dinh huéng cua TTM 1a dic trung von c6 cua hoat ddong TTM, tong hop tir muc
dich, chua thé, ndi dung, ddi twong, phuong phap thuc hién nhim muc dich xay
dung, xac 1ap, phat trién va truyén ba hé tu tuong trong quan chung, dinh hudng
gia tri, tao niém tin va thuc day quan ching hanh dong vi loi ich cua giai cap, cua
chinh dang minh. Noi dung TTM bao gom: Tuyén truyén ly luan vé chu nghia Mac
- Lé nin, tu twéng H6 Chi Minh; tuyén truyén cac chi truong, duong 16i, quan
diém cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nuéc; tuyén truyén vé cac linh vuc
chu yéu cua doi sdng xa hoi (chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi, moi trudng); tuyén
truyén vé tinh hinh thoi su trong nuéc va qudc té... TTM c6 nhiéu vu thé trong
truyén tai nhitng noi dung lién quan toi cac van dé thoi su trong nudc va qudc té;
phé phan, dau tranh v&i nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi sdng xa hdi; phan bac
nhitng luan diéu sai trai, thu dich. Tinh dinh huéng cta nodi dung TTM 1a mot tat
yéu khach quan, dic trung, ban chat va 1a b phan ciu thanh co ban tao nén tinh
dinh hudng cua hoat dong TTM. Tinh dinh hudng cta néi dung TTM hudng toi
muc dich xay dung, xac lap, phat trién va truyén ba hé tu tuong trong quan ching,
dinh hudng gia tri, tao niém tin va thac day quan chang hanh déng vi loi ich cua
giai cap, cta chinh dang minh. Do vdy, tinh dinh huéng cta noi dung TTM c6 vai
trd quan trong trong viéc nang cao chat luong, hiéu qua cua hoat dong TTM.

Chuong 2 di nghién citu mot cach ¢ hé théng co s ly luan va 1am rd céac
khéi niém veé: tuyén truyén, tuyén truyén miéng, tinh dinh hudng cua tuyén truyén
miéng, ndi dung tuyén truyén miéng, tinh dinh huéng cta noi dung tuyén truyén
miéng, dong thoi 1am rd yéu ciu va cic tiéu chi danh gia tinh dinh hudng cua noi
dung TTM. Ngoai ra, chuong 2 con khai quat vé sy can thiét nang cao tinh dinh
hudng cua noi dung tuyén truyén miéng, bao gom: yéu cau va nhiém vu chinh tri
cua giai doan hién nay; yéu cau nang cao chat luong, hiéu qua hoat tuyén truyén
miéng; yéu cau cua cudc dau tranh bao vé nén tang tu tudng cua Pang trong boi
canh va diéu kién bung nd thong tin va phat trién thong tin toan cau hién nay. D6 1a
nhitng co s& ly luan can thiét dé khao sét thyc trang tinh dinh huéng cua noi dung
TTM trong hoat dong tuy@n truyén hién nay.
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Chuong 3
THUC TRANG VA NHUNG VAN PE PAT RA TRONG
BAO PAM TINH PINH HUONG CUA NOI DUNG TUYEN TRUYEN
MIENG O VIET NAM TRONG THOI GIAN QUA

Dinh huéng ndi dung TTM va bdo dam tinh dinh hudng cia ndi dung TTM
c6 mbi quan hé mat thiét v&i nhau, trong do, dinh huéng ndi dung TTM la két qua
dat duoc, con bao dam tinh dinh hudng cta ndi dung tuyén truyén miéng 13 yéu
cau trong hoat dong cta cha thé TTM.

3.1. Khai quat chung thwe trang dinh hwéng ndi dung tuyén truyén
miéng ¢ nwoc ta trong thoi gian qua

3.1.1. Thuc trang hoat dong dinh hwdng ciia chii thé linh dgo, qudn Iy

Thez nhat, nhan thic cta cap uy dang, ngudi ding dau cap ay, chinh quyén,
can b, dang vién vé ¥ nghia, tim quan trong ctia cng tac tuyén truyén miéng noi
chung va dinh hudng tuyén truyén miéng néi riéng.

Sau 15 nam trién khai thuc hién Chi thi 17-CT/TW, nhan thic cta cac cap
Uy dang, nguoi dimg dau cap uy, chinh quyén, can bo, dang vién vé ¥ nghia, tim
quan trong cua cong tac TTM duogc tang 1€n ro rét: qua khao sat cia Vién Du luan
x& hoi, c6 71% y kién cho rang lanh dao, nguoi ding dau co quan, dia phuong,
don vi “rat quan tam, coi trong” cong tac TTM trong thoi gian qua, 25% Y kién cho
rang lanh dao, ngudi ding dau co quan, dia phuong, don vi “quan tam, coi trong
c6 mic d6” nhiém vu ndy, nhat 1a qua thuc tién chi dao va phét huy hiéu qua vai
trd cua doi ngli BCV khéng chi trong nhitng hoat dong tuyén truyén thuong xuyén,
ma dén duoc véi nhiéu ddi twong dic thd, ¢ nhitng dia ban c6 nhiéu kho khan,
thiéu thén.., dic biét ¢ nhirng dia phuong, thoi diém xay ra vu viéc, vu an gay bic
xuc trong Nhan dan. Vu biéu tinh, bao loan tai Binh Thuan va mét sé dia phuong
lién quan dén Luat An ninh mang, Luat Pon vi hanh chinh dic biét; viéc di dan
gitta c4c tinh, thanh do anh huang cua dich Covid -19; yéu té nudc ngoai tai mot
s6 du an kinh té nhay cam, c6 nguy co anh huong dén qudc phong, an ninh; du
luan Nhan dan vé khic phuc hau qua bao 1d, sat 16 dat, cu ho, ciu nan & mot sé
tinh mién Trung va Tay Nguyén, Vu Bong Tam (Ha Nbi)....

Theo danh gia tong két 15 nam thyc hién Chi thi s6 17-CT/TW, nhiéu cap ay
dang, Ban tuyén giao da quan tdm lanh dao, chi dao hoat dong TTM, hoat dong BCV,
TTV; dua vao ndi dung ké hoach, chuong trinh cong tac, chuong trinh hanh dong
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thuc hién cac nhiém vu chinh tri ctia ndm, cua nhiém ky; khi trién khai cac du an, dé
&n phat trién kinh té - xa hoi; cong tac xay dung Pang; phong, chdng tham nhiing, tiéu
cuc; thuc hién cac nhiém vu quéc phong - an ninh quan trong cua dia phuong.

Nhiéu ddng chi Bi thu cap uy da tich cuc, chi dong tham gia cong tac TTM,
g6p phan tuyén truyén, phd bién duong 161, quan diém ctua Dang, chinh sach, phap
luat ctia Nha nudc; tham gia d6i thoai tryc tiép vai Nhan dan, doanh nghiép, phéng
vién bao chi, vdi cac ca nhan ¢ tu tudng cuc doan, chdng dbi, qua khich dé giai
thich, thuyét phuc, van dong, giai quyét 6n dinh tinh hinh ngay tir co so, ngay tur
khi méi phat sinh. Nhiéu dong chi 13 1anh dao cac bo, ban, nganh ¢ Trung uong,
s, nganh ¢ dia phuwong da nhan loi dén bao céo tai hoi nghi BCV hoic cung cap
thong tin, tai liéu dé ban tuyén gido dinh huéng tuyén truyén.

Thi hai, viéc thé ché héa, cu thé hoa Chi thi 17-CT/TW, huéng dan, dinh
hudng tuyén truyén miéng.

Trién khai thuc hién Chi thi 17-CT/TW, Ban Tuyén gido Trung wong da chu
dong phéi hop véi Ban To chirc Trung wong xay dung va ban hanh nhiéu vin ban
dé cu thé hda cac nhiém vu va giai phap cta Chi thi nhu: Hudng dan sb 28-
HD/BTGTW, ngay 28/01/2008 cua Ban Tuyén gido Trung wong huéng dan thuc
hién Chi thi s6 17-CT/TW ctia Ban Bi thu Trung wong Dang khoa X vé tiép tuc doi
mé&i va nang cao chat luong, hiéu qua céng tdc TTM trong tinh hinh méi; Hudng
dan sé 06-HD/BTCTW-BTGTW ngay 15/8/2011 cua Ban T chic Trung wong va
Ban Tuyén gido Trung wong vé thuc hién ché do phu cip trach nhiém déi voi BCV
cac cap; Huong dan sé 31-HD/BTGTW, ngay 30/12/2011 cua Ban Tuyén gido
Trung wong vé xay dung, Kién toan doi ngii BCV céac cap; Quyét dinh sé 340-
Qb/TW ngay 03/12/2010 cua Ban Bi thu Trung wong Pang khda X vé ban hanh
Quy ché cung cap thdng tin phuc vu cdng tdc TTM ctia Pang; Quyét dinh s 518-
QDB/BTGTW, ngay 10/11/2011 cua Ban Tuyén gido Trung uong vé Quy ché hoat
dong BCV cua Pang; Chi thi s6 07-CT/TW ngay 05/9/2016 cta Ban Bi thu Trung
wong Pang vé ddy manh cong tac théng tin co s& trong tinh hinh méi; Quyét dinh
s6 973-QB/BTGTW, ngay 15/12/2021 cta Ban Tuyén giao Trung wong vé Quy
ché hoat dong BCV, TTV cia Pang...). Pay 1a nhitng co sd rat quan trong gop
phan kién toan va nang cao chat lugng hoat dong cua doi ngii BCV, TTV trong 15
nam qua.

Theo Bao céo tong két 15 nim thyc hién Chi thi s 17-CT/TW, hau hét ban
tuyén gido cap tinh, huyén va twong duong trong ca nudc di tich cuc, chu dong



73

tham muu cho Ban Thuong vu cip iy c4c cdp ban hanh cac vin ban lanh dao, chi
dao viéc thuc hién cong tic TTM. Hé thong van ban chi dao, hudng dan té chic
trién khai thuc hién Chi thi kha phong phu vé thé loai (Nghi quyét, Bé an, Chuong
trinh hanh dong...) va d& xuat nhiéu noi dung pht hop véi nhiém vu chinh tri va
thuc tidn dia phuong, don vi, nhu: Ban hanh Dé an (17 dia phuong), Nghi quyét
(14 dia phuong); Chi thi (12 dia phuong); Thong bao/Két luan (8 dia phuong);
Thong tri (7 dia phuong); Ké hoach (17 dia phuong); Cong vin (24 dia phuong);
Hudng dan (14 dia phuong).

Tuy vay, c4 biét van con mdt vai noi, Ban Tuyén gido - co quan dau moi
gitip cap Gy Pang vé cong tac ndy chua thuc hién tot cong tac tham muu; mot sd bi
thu cép uy, nguoi ding dau co quan, don vi chua thuc su coi trong cong tac TTM;
do d6, chua thuc sy quan tdm lanh dao, chi dao, tham muu ban hanh van ban chi
dao, cu thé hoa Chi thi, vin con mot sd cép uy dang va nguoi ding dau chua nhan
thirc siu sic, déy du vé vi tri, vai tro, tam quan trong cua cong tdc TTM nén chua
thuc su quan tam lanh dao, chi dao cong tac TTM, chua truc tiép lam BCV.

Ther ba, cdng tac kiém tra, so két, tong két, danh gia dinh hudng tuyén
truyén miéng.

Ban Tuyén gidjo Trung uong di tién hanh so két, tong két Chi thi 17-
CT/TW; chi dao cac nganh, dia phuong so két 5 nim, tong két 10 nam thuc hién
Chi thi. Nam 2018, Ban Tuyén gido Trung wong di Bao céo tong két 10 nim thuc
hién Chi thi 17-CT/TW guri Bo Chinh tri, Ban Bi thur (Bao cio sb 244-BC/BTGTW
ngay 12/9/2018 cua Ban Tuyén gido Trung wong). Nam 2022, Ban Tuyén giao
Trung wong ban hanh Ké hoach sé 136-KH/BTGTW, ngay 12/4/2022 vé tong két
15 nam thyc hién Chi thi 17-CT/TW. C6 67/67 tinh, thanh uy, dang uy truc thudc
Trung wong c¢6 b&o céo gui vé Ban Tuyén giao Trung wong. Py 1a nhirng cin ctr
quy bau dé tong két tinh hinh thuc hién Chi thi ¢ thyuc tién cac dia phuong, don vi.

Theo danh gia tong két 15 nam thuc hién Chi thi sé 17-CT/TW, cbng tac
Kiém tra, giam sat, danh gia viéc thuc hién Chi thi 17-CT/TW duoc cac dia phuong,
don vi thuc hién thudng xuyén théng qua nhiéu hinh thire nhu: Két hop véi céc cudce
kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac nghi quyét, chi thi, quy dinh, két luan cua
Trung wong, ctia Cap uy va kiém tra viéc thuc hién cong tac tuyén giao hing niam;
thdng qua bao cdo két qua cdng tac tuyén gido, TTM, BCV dinh ky; phiéu phan anh
ctia BCV hang thang; théng qua to chac cac hoi thi BCV, TTV gioi va qua céac 16p
tap huan, bdi dudng, hoi nghi chuyén dé vé cong tac TTM.
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Nhiéu ban tuyén giao theo ddi sat sao hoat dong cua doi ngii BCV, TTV, tir
d6 danh gia két qua hoat dong cua ting BCV, TTV (Son La, Thai Nguyén, Gia Lai,
Tién Giang...). Mot s6 don vi di to chic Hoi nghi tong két két hop biéu duong,
khen thuang cé4c tap thé, ca nhan cé thanh tich xuat sic trong 15 ndm thuc hién Chi
thi 17-CT/TW (Cac Tinh uy: Cao Bang, Quang Ninh, Nghé An, Ha Tinh, Ddng
Nai, Phti Yén, Binh Thuan, Pk Lik, Bén Tre va Quan uy Trung uong...). Nhiing
t6 chirc, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong céng tac TTM, hoat dong BCV duoc
cac cap uy dang kip thoi dong vién, khen thudng. Pong thoi, ban tuyén gido cac
Cap ciing tham muu cho thudng truc cap ay viéc kién toan, thay thé nhitng BCV,
TTV khong dap tng duoc yéu cau nhiém vu; phé binh, uén nan nhiing tap thé, ca
nhan chua tich cuc lam nhiém vu TTM.

Cong tac kiém tra, giam sat, so két, tong két thuong xuyén 1a dip dé cac dia
phuong, don vi danh gia dugc nhitng wu diém, han ché va rat ra duoc nhitng bai
hoc kinh nghiém trong cong tac trién khai, thuc hién Chi thi 17-CT/TW; kip thoi
phat hién, nhan rong nhitng cach lam hay, hiéu qua; dé ra phuong huéng, nhiém vu
phU hop cho giai doan tiép theo.

Ther tu, viéc xay dung doi ngii bao céo vién, tuyén truyén vién.

Theo danh gia tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, d6i ngii
BCV, TTV duogc quan tdm xay dung, phat trién manh ca vé sé luong, chat luong
va hiéu qua hoat dong. Thuc hién Chi thi 17-CT/TW trong 15 ndm qua, cac cip uy,
t6 chirc dang da quan tdm xay dung va té chirc quan 1y tt hé théng doi ngii BCV &
3 cip: Trung wong, tinh, huyén. Nhiéu dia phuong di xay dung va phét huy hiéu
qua doi ngli TTV nong cdt & co sd (Soc Trang: 100% x4, phuong, thi tran trong
tinh da xay dung luc luong TTV ndng cbt ¢ co so). Hang nam, theo phan cip, Ban
Tuyén gidgo Trung wong ban hanh quyét dinh kién toan BCV Trung uong; cap ay
dang cac cap bam sat quy ché, huéng dan, lra chon cén bo, dang vién du tiéu
chuan theo quy dinh dé b6 sung vao d6i ngii BCV ciia cip minh, dap ung yéu cau
cong tac. Nho d6, d6i ngii BCV Trung wong, BCV cép tinh, cdp huyén va TTV co
so thuong xuyén duoc kién toan, ngady mot nang cao chat luong.

Theo béo céo cua Trung tdm Thong tin cong tac tuyén gido, tinh dén quy
1/2023, ca nudc cO 620.248 BCV céc cap, TTV co so (Trong dé, c6 422 BCV
Trung wong, 3.591 BCV cép tinh, 68.707 BCV cap huyén, 547.528 TTV co s6),
trong do: V& trinh d6 chuyén mon tir dai hoc tré 1én dat 56,35%; cao déng - trung
Cap 26,70%; so cap - THCS chiém 16,95%. Trinh d6 Iy luan chinh tri cao cip hoic
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ctr nhan dat 18,20%; trung cap 50,82%:; so cap 30,98%. Xép loai chat luong kha,
gioi dat 78,6%; trung binh 20,49%; yéu chiém 0,91%.

Hién nay, 100% dia phuong, don vi da ban hanh quyét dinh kién toan doi
ngii BCV. Nhiéu dja phuong quan tdim xdy dung huéng din, thanh lap d6i ngi
TTV nong cdt & co sé sau khi Ban Tuyén gido Trung wong ban hanh Quy ché vé
hoat dong BCV, TTV cua Dang, ngay 15/12/2021, theo Quyét dinh sé 973-
QD/BTGTW.

Theo danh gia cua Ban Tuyén gido Trung wong, vé co ban, d6i ngii BCV
trong ca nudc da bao dam vé sé luong va chat luong. BCV cap Trung wong, cap
tinh, huyén déu c6 trinh @6 chuyén mén tir dai hoc tré I1én, ¢ ban linh chinh tri
vitng vang, c6 pham chat dao duc, c6 16i séng trong sang, lanh manh; nam viing
chi nghia Méc - Lé nin, tu twong HO Chi Minh, chu truong, duong 16i, quan
diém cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nuéc. Trong hoat dong BCV da
c6 nhitng k¥ niang tiép nhan thong tin va xir ly théng tin, k¥ nang phan tich, 1ap
luan, cach trinh bay bai noi; cé y thic t6 chirc Ky luat cao, dac biét 1a ky luat
phat ngon; khiém ton hoc hoi, gwong mau vé dao duc, 16i séng, c6 mbi quan hé
gan giii voi Nhan dan.

O nhiéu dia phuong, don vi, hoat dong cua doi ngii BCV, TTV di di vao nén
nép, bam sat co so, lam tét vai tro 1a luc lwong nong cbt thuc hién céng tic TTM
ctia Pang va hé théng chinh tri, gop phan ting cuong su gin bé gitta Pang véi
Nhén dén, ting cudng su thong nhat tu tudng trong Pang, su déng thuan trong xa
hoi, ddy manh thyc hién thang loi nhiém vu phat trién kinh té - x& hoi cua cac dia
phuong, don vi.

Trong qua trinh trién khai cong tac TTM, cac tinh ay, thanh uy, dang ay truc
thudc Trung wong da chua trong phéat huy vai tro cua luc luong TTV & co so. Doi
ngil TTV la nhitng nguoi tiéu biéu, gwong miu trong cac phong trao thi dua yéu
nudc, song gan giii quan ching Nhan dan, 1 nhitng nhan té tich cuc trong van
dong, c6 dong quan ching Nhan dan tham gia vao cac phong trao hanh dong cach
mang, cac phong trao thi dua yéu nudc, gop phan giit virng an ninh chinh tri, trat tu
an toan xa hoi, xay dung Dang va hé thong chinh tri trong sach vitng manh.

Cac nam 2021, 2022, trudce trudc tinh hinh dich bénh Covid-19 bung phat,
dién bién phiic tap trén toan cau, anh huong sau sic dén moi mat cua doi séng xa
hoi, cong tac TTM va doi ngii BCV, TTV di phat huy manh vai trd tuyén truyén
nang cao nhan thac, y thac phong, chéng dich bénh trong cong dong; ban hanh
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huéng dan ddy manh tuy@n truyén phong, chéng dich covid - 19 va phat trién kinh
té - X4 hoi trong trang thai binh thudng méi.

Tuy vay, cong tic xay dung, cung cd, kién toan va nang cao chat luong doi
ngli BCV, TTV van con han ché, bat cap: DBo1 ngti dong, nhung chua manh. Trong
t6 chic va hoat dong TTM con liing tang, bi dong khi xir 1y tinh hudng, nhat 1a
nhitng vin dé phirc tap, nhay cam mai phat sinh. Nang lyc ndm bat, phan tich, du
bdo vé tinh hinh tu tudng; nang luc huéng dan thuc hién nhiém vy cong tac tu
tudng, cong tic TTM, van dong quan chung ctia d6i ngii BCV con han ché.

D061 ngli BCV khong c6 su déng déu vé trinh do hoc van, trinh do chuyén
mon, nghi¢p vu va ly luan chinh tri, c6 chit lugng rat khac nhau, anh huong khong
nho dén hiéu qua hoat dong TTM. Hau hét TTV cép x4, phudng chua duoc dao tao
co ban vé 1y luan chinh tri, vé quan 1y nha nuéc, hudng dan ky ning, nghiép vu
TTM, do d6, tinh chuyén nghiép, kha ning san sang dap tng nhiém vu con yéu.

Viéc trién khai, t6 chitrc thuc hién cic quy diinh cta Ban Tuyén gido
Trung wong cta cac cap uy, dia phuong, bo, nganh van c¢6 su lang ting nhat
dinh, chua sat véi Quyét dinh va Huéng dan. Trong to chirc, xdy dung doi ngil
BCV con thiéu sy thdng nhat, s6 luwong BCV cung cip khong dong déu (mdi
tinh, huyén thuc hién mot khac).

Thiz ndam, hoan thién co ché, chinh sach cho doi ngii béo cao vién, tuyén
truyén vién, dau tu cho hoat dong tuyén truyén miéng.

Ban T6 chac Trung wong va Ban Tuyén gido Trung wong da c6 Hudng dan
s6 06-HD/TCTW-BTGTW ngay 15/8/2011 vé viéc thuc hién ché do phu cap doi
v6i BCV cac cap; Hudng din sé 31-HD/BTGTW ngay 30/12/2011 cta Ban Tuyén
gido Trung uong vé Vviéc xay dung, kién toan doi ngii BCV cac cap. Mot s6 dia
phuong da chit dong xay dung vin ban quy dinh ché do thu lao cho doi ngii BCV
cua dia phuong khi thuc hién nhiém vu TTM. Thuc hién Quyét dinh 973-Qb/TW
ngay 15/12/2021 cua Ban Tuyén gido Trung wong vé Quy ché hoat dong BCV,
TTV cua Pang, cac dia phuong, don vi, Cép uy da can ctr vao tinh hinh, diéu kién
thuc té dé quyét dinh viéc chi tra tha lao cho TTV co s6.

Theo danh gia téng két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, vé co s& vat
chat, trang thiét bi, phuong tién phuc vu cong tdic TTM va hoat dong cua doi ngil
BCV, TTV; nhiéu dia phuong, don vi da dau tu xay dung hé thong phong hop truc
tuyén dén cap huyén, cip xa. Co sd vat chat phuc vu cdng tic TTM va hoat dong
BCV, TTV ting budc duge quan tdm dau tw. Nhidu dia phuong d3 van dung cac
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co ché dé trang bi cho d6i ngii BCV may tinh xach tay, may chiéu, may ghi am,
may anh k¥ thuat sé; nhiéu phong hop c6 hé théng am thanh, 4nh sang, man hinh
Led hién dai; xdy dung méi, stra chira hoi truong, Trung tam hoc tap cong dong
cac xa, phuong, Trung tam chinh tri cap huyén... gop phan d6i méi phuong phap,
hinh thirc TTM va nang cao trinh d9, k¥ ndng ctua doi ngii BCV, TTV.

B40 c40 DLXH cua Ban Tuyén gido Trung uong di phan anh y kién danh
gia, ghi nhan cua cap uy, can bo, dang vién vé mot sb két qua nay, cu thé nhu sau:
74% ngudi dugc hoi cho rang da doi méi, nang cao chat lugng cac loai hinh,
phuong tién cung cap thong tin cho ddi ngii BCV, TTV (hoi nghi, an pham, tai
lieu); 70% cho rang di coi trong bodi dudng kién thirc, nghiép vu, k¥ ning, ning
cao chat luong doi ngii BCV, TTV céc cap; 63% cho rang da chu trong kiém tra,
giam sat, danh gia chat luong, hiéu qua cong tic TTM va hoat dong cua doi ngil
BCV; 60% cho rang da dau tu co sd vat chat, trang thiét bi hién dai cho cong tac
TTM va hoat dong cua d6i ngii BCV, TTV. Vé hoi nghi BCV cac cap (tir cap
Trung wong dén cap huyén) co6 60% ngudi duoc hoi danh gia “da dap ung tét”
nhitng tiéu chi vé ndi dung va hinh thicc hoi nghi. Hoi nghi BCV ¢ cap cang cao,
cang c0 ty 1é cao hon danh gia “da dap tng tot” nhitng tiéu chi néu trén.

Nham dong vién, ghi nhan va phat huy vai tro cua BCV, TTV, Ban Tuyén
gido Trung wong dinh ky t6 chicc hoi thi BCV gidi cip Trung wong. Nam 2021,
Ban d3 t6 chac thanh céng Hoi thi BCV, TTV gidi tuyén truyén Nghi quyét Dai
hoi X111 cua Pang va nghi quyét dai hoi dang bo cac cap nhiém ky 2020 - 2025.
Trong bdi canh tinh hinh khé khin vi dich Covid-19 dién bién phac tap, viéc trién
khai thuc hién chat lugng, hiéu qua Hai thi 1a mot dau 4n thé hién quyét tdm chinh
tri rat I6n, y thic trach nhiém cao cua cac cap uy dang, ban tuyén gido cac cap va
su nd lyc cia mdi BCV, TTV. Thuc hién huéng dan cia Ban Tuyén gido Trung
wong, trong mdi nhiém Ky, cac dia phwong déu té chic Hoi thi BCV, TTV gidi
trén dia ban. Nhiéu dia phuong c6 nhitng cach lam méi, sang tao, két hop hoat
dong TTM véi viéc to chic cac Cudc thi truc tuyén tim hiéu nghi quyét cia Pang;;
vé chinh tri, lich sir, vian hoa, quc phong - an ninh khéc.

Tuy nhién, nhu danh gia cua nhiéu dia phuong duoc khao sat, co ché, chinh
sach cho d6i ngii BCV, TTV vAn con nhiéu bat cap. Chua xiy dung duoc bo tiéu
chi c6 tinh khoa hoc dé danh gia thuc chat hiéu qua hoat dong cua d6i ngii BCV.
Cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chinh tri, chuyén mén, nghiép vu

cho d6i ngii BCV chua dap tmg duoc nhu cdu. Cong tac kiém tra, don ddc viée
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thuc hién Chi thi s& 17-CT/TW; hoat dong lanh dao, chi dao doi ngli BCV con
nhiéu bat cap, chua dugc quan tim ding muc, thuong xuyén, chua thuc chét... Ché
d6 thu lao bdi dudng cho BCV hién nay con thdp, chua twong xtng voi cong sirc
dong gop cua BCV va tuong quan voi mire thu nhap chung cta xa hoi. Nhan thuc
chung vé quy dinh khong c6 BCV cap xa con chua thong nhit...

Thir sau, cong tac boi dudng, tap huin chuyén mén, nghiép vu, cung cap
thong tin cho d6i ngii bdo céo vién, tuyén truyén vién cac cap.

Theo béo céo tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, Ban Tuyén
gido Trung uong luén quan tdm dén nhiém vu dao tao, boi dudng nghiép vu cho
d6i ngii can bo tuyén gido. Hang nim, Ban mé cac 16p tap huan, boi dudng nghiép
vu cong tac tuyén gido cho cac d6i twong, nhat 1a déi tuong 1a cac dong chi tre,
hodc méi chuyén vé tham gia céng tac nganh, trong d6 ¢6 ndi dung chuyén dé boi
dudng vé nghiép vu TTM.

Cong tac cung cap thong tin cho doi ngii BCV, TTV kha chu dong, thuong
xuyén. Nhiéu tai liéu thong tin noi bo do Ban bién soan va phat hanh duoc sao gui
kip thoi dén ddi ngli can bd cha chbt va BCV, phuc vu kip thoi cho viéc dinh
huéng thong tin, du ludn cho d6i ngil can bo, dang vién va quan ching, nhat 1a ddi
vé6i cac thong tin khong pho bién trén bao chi, truyén thong. Ngoai ra, cac thong tin
thoi su, chuyén dé chuyén sau, nghiép vu TTM, hoat dong BCV, TTV duoc cap
nhat hang ngay thong qua App “Thong tin tuyén giao” va Trang Thong tin dién tir
téng hop “BCV”. Trung binh 1 thang dang tai 4 - 5 chuyén dé chuyén sau, hon 100
tin, bai, anh méi lién quan dén nghiép vu TTM, hoat dong BCV, TTV.

O nhiéu dia phuong, cong tac bdi dudng nghiép vu cho BCV, TTV duogc chd
trong. Theo thdng ké cia Ban Tuyén gido Trung wong, chi tinh riéng giai doan
2011 - 2021, ban tuyén gido cac tinh uy, thanh uy, dang uy truc thudc Trung uong,
Trung wong cac té chuc chinh tri - x4 hoi da to chuc trén 77.000 16p tap huan, bdi
dudng nghiép vu cbng tac TTM, hoat dong BCV cho d6i ngii BCV cac cip va
TTV co so. Noi dung bdi dudng tap trung vé nhirng kién thirc va ky nang can thiét,
nhat 1a phuong phap, k¥ ning khai thac, tng hop thong tin, dién dat, trinh bay van
dé; k¥ nang, phuong phap gidi thiéu nghi quyét cua Pang; dau tranh phan bac cac
thong tin, quan diém sai trai. ..

B6 sung cho c&c noi dung thong tin duge Ban Tuyén gido Trung wong cung
cap, ban tuyén gido cac cap duy tri viéc cung cip thong tin tinh hinh thoi su, céc tai
lieu thong tin v& tinh hinh cua nganh, dia phuong. Cac tai liéu Théng tin BCV,
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Théng tin Sinh hoat chi bd ban hanh kip thai va tiép tuc duoc cai tién, gitp doi ngi
can bo tuyén gido, BCV, TTV cap nhat, tiép can thong tin nhanh chdng, thuan tién,
véi hinh thae da dang, hap dan.

Tuy nhién, viéc ddi mai ndi dung, phuong thitc TIM con chua thuong xuyén
va hiéu qua con thap. Noi dung TTM méi cha yéu tap trung vao chu dé gidi thiéu
nghi quyét, thong tin thot sy, chua thyc sy chl trong nhitng van dé co ban, chién
lugc; chua 1y giai thiu dao vé mot sd tAm trang xd hoi ciing nhu khuynh hudng tu
tudng méi nay sinh, tham chi con c6 biéu hién né tranh nhitng vin dé birc xiuc ma
du luan va xi hoi quan tdm. Noi dung ddu tranh, phan bac cac thong tin xau doc
chua sic bén, con niang vé 1y luan chung chung, tinh thuyét phuc chua cao. Mot s6
thong tin dinh hudng tu tudéng con cham, nhat 1 nhitng vin dé nhay cam mdi phat
sinh. Tinh chi dong trong lya chon cac hinh thic t6 chirc hoi nghi chua cao, chua
triét dé st dung céc hinh thuc ¢6 loi thé hién nay nhu: truc tuyén, cac trang mang
x3 hoi cia Viét Nam dé truyén tai, chia sé thong tin. Mot sé dia phuong chua tao
thanh nén nép t6 chirc hoi nghi BCV theo dinh ky quy dinh.

Ther bay, dinh huéng noi dung, phuong thirc hoat dong tuyén truyén miéng.

Cong tac dinh hudng ndi dung TTM da tap trung vao nhitng van dé co ban,
cdt yéu, quan trong ctia Pang, cia dat nuéc. Trudc cac su kién chinh tri 16n cua
Pang, ctia dat nudc nhu Pai hoi cua Pang, bau ctr dai bieu Qudc hoi va HDND cac
cap, céc ngay 18 16n, céc sy kién lich st trong dai cta dan toc... cong tac TTM
duoc trién khai manh mé, dem dén nhitng thdng tin thoi su, nhan thic méi mé cho
can bg, dang vién, tao khong khi tich cuc trong toan xa hoi.

Theo B4o c4o thim do DLXH niam 2022, qua 15 nim trién khai thyc hién
Chi thi 17-CT/TW, c6 két qua cu thé nhu sau: 83% y kién cho rang cong tac TTM
g6p phan tryc tiép truyén ba sau rong quan diém, duong 16i cua Pang, chinh sach,
phép luat caa Nha nudc. 79% cho rang coéng tic TTM da phat huy vai tro trong
viéc dinh hudng tu tuong cho can bo, dang vién va Nhan dan, nhit 1a trugc nhitng
van dé “nong”, “nhay cam”; 79% cho rang cong tic TTM gdp phan tao su thong
nhat tu tudng trong Pang, sy déng thuan trong xa hoi; 78% cho rang cong tac
TTM da phat huy manh mé vai trd bao vé nén tang tu tuong cua Pang, dau tranh
chéng thong tin, quan diém sai trai, thu dich; 75% cho rang céng tac TTM va hoat
dong cua doi ngit BCV, TTV da ndm bét, phan anh Kip thoi tinh hinh tu tuéng,
mong mudn, nguyén vong caa can bo, dang vién va céc tang 16p Nhan dan.

Cong tac TTM ngay cang thé hién tinh cha dong trong dinh hudng théng tin
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théng qua viéc chi dong xay dung ké hoach tuyén truyén nhitng vin dé co tinh
chién luoc, lau dai; chi dong phuong an thong tin d6i véi nhitng van dé, su kién,
nhiém vu phat sinh, du b4o d& thanh diém néng, d& bi cac thé huc thu dich lgi dung
Xuyén tac; chu dong bam sat duong 16i, chu truong ctia Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nudéc, su chi dao cua cap uy, phdi hop Véi co quan, doan thé, dia
phuong, tham van y kién chuyén gia dé bao dam chat luong théng tin tuyén truyén
c6 tinh khoa hoc, sat thuc tién, giai phap kha thi... Poi ngii BCV, TTV da tham gia
c6 hiéu qua trong viéc trién khai nhiéu noi dung méi vé cong tac xay dung Pang,
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc, nhitng van dé kinh té - xa hdi, quoc phong - an
ninh, vin hoa, ngoai giao, khai thac cac nén tang k¥ thuat vé thong tin ngay cang
hién dai, phong pha, co suc thu hat manh mé va huy dong dugc dong dao cong
ddng x& hoi tham gia.

Cong tac phéi hop giita cac bd, nganh, dia phuong duge day manh, c6 nhiéu
d6i mai trong chia sé trach nhiém, tinh than hop tac da tao diéu kién lam phong
phl c&c noi dung tuyén truyén caa BCV, TTV. Su phdi hop cua ban tuyén giao
CAC cap Vai cac co quan Nha nudce vé thuc thi phap luat, phat trién kinh té - x& hoi,
giai quyét nhitng van dé ndi cém Nhan dan quan tdm duoc ting cudng, nhat 1a sau
khi Ban Bi thu ban hanh Quyét dinh 221-QB/TW va Quyét dinh 238-QB/TW.
Nhiéu dia phuong ting cudng phéi hop véi céc co quan chirc ning tuyén truyén vé
tinh hinh bién, dao, bao vé chu quyén bién gi¢i quéc gia, dan toc... Qua do, cung
cap thong tin chinh thdng, théng tin gin véi thuc tién mdi dia phuong, don vi,
phuc vu tét cho viéc trién khai cong tic TTM cua doi ngii BCV, TTV.

Cong tac dinh hudng phuong thic hoat dong TTM duogc stir dung da dang va
linh hoat. Theo Bao cdo Két qua diéu tra ciia Vién Nghién cau DLXH, Ban Tuyén
gido Trung uong (thang 10/2017), ngudn thdng tin chu yéu ma céan bo, dang vién
va céc tang lop Nhan dan thuong tiép nhan tir cac phuong tién truyén thong dai
chung (bao, dai truyén thanh, dai truyén hinh), chiém 79%; internet (bao dién tur
hodc c4c trang web, mang xa hoi), chiém 66%. Thdng tin tir TTM chiém tir 37%
dén 62%. Tuy nhién, mic d6 “rat tin tuong” ctia ngudi dan vao loai hinh TTM lai
cao nhit. Biéu d6 cho thdy, du trong bdi canh thong tin da dang, phong phu, da
chiéu; hinh thac TTM va hoat dong cua BCV van giir vai trd quan trong trong xa
hoi c6 nhiéu budc chuyén hién dai vé nén tang cong nghé thdng tin.

Theo Béo cdo tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, Hoi nghi
BCV Trung wong dugc doi méi, tién hanh mét cach linh hoat, két hop gitra hinh
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thirc truc tuyén vai truc tiép. Cac nganh, dia phuong tuy diéu kién cu thé da két ndi
diém cau truc tuyén trén co s¢ day manh viéc ung dung chuyén doi sé két hop véi
hiéu ang cua truyén thdng va tan dung ti da nhitng loi thé cua mang xa hoi. Nhiéu
tinh, thanh phd két ndi duong truyén t6i cac xa, phuong, thi trin, mo rong ddi
trong ngudi nghe; st dung mang xa hoi nhu Zalo, Facebook dé truyén tai, lan toa
théng tin tich cuc.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat dugc, hoat dong TTM co luc, c6 noi
chua dugc d6i mdi, chua di vao chiéu sau, noi dung hinh thirc tuyén truyén chua
duoc phong phu, phu hop véi timg d6i tugng. Viée tuyén truyén, trién khai chu
truong, Nghi quyét chi dat & mtc do nhat dinh, chua dap ung tot yéu cau; tai liéu
tuyén truyén con han ché, ndi dung chua dap ung cho cac ddi tuong can dugc
tuyén truyén. Viéc tuyén truyén riéng cho nhitng ngudi dimg dau to chirc, thanh
phan tiéu biéu c6 uy tin trong cong dong dan cu, chire sic ton gido... ¢6 tic dung
rat tich cyc trong phd bién dudng 16i, chinh sach va van dong Nhan dan, nhung
chua dugc quan tdm ding mirc va t chirc nhiéu.

3.1.2. Thuc trang hoat dong dinh hwong néi dung tuyén truyén miéng ciia
doi ngii bdo cdo vién

Thez nhdt, dinh huéng trong té chirc hoat dong tuy@n truyén miéng.

Péanh gid cta Hoi dong Ly ludn Trung wong nim 2018 chi rd: Trong thoi
gian qua, “dudi su lanh dao cua Pang, hoat @ong TTM ¢ Viét Nam da dat dugc
nhiéu thanh tuu quan trong, gop phan dwa quan diém, chu truong, duong 16i cua
Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nuéc vao cudc séng, bao vé virng chac nén
tang tu tudng cua Pang” [32]. Cong tac TTM, hoat dong BCV trong ca nudc da
bam sat su chi dao ciia Ban Tuyén gido Trung wong, cua Cac cap uy dang, tich cuyc,
chu dong doi méi, nang cao chat luong, hiéu qua, theo phuong cham bam sat tinh
hinh thyc té va hudng Vvé co so. Dic biét, hoat dong TTM da thuc hién tdt viéc
dinh huéng vé noi dung TTM trén mot dia ban cu thé, trong mot khoang thoi gian
nhat dinh, qua d6 goép phan dinh hudng du luan, 6n dinh tu tudng Nhan dan, gop
phan tich cuc vao phat trién kinh té - x4 hoi dat nudc va cac dia phuong.

Trén co s& nhirng vin ban huéng dan, chi dao cua Ban Tuyén giao Trung
uong, Ban Tuyén giao cac tinh uy, thanh uy, dang uy truc thuoc Trung wong, cac
t6 chic chinh tri - x& hoi, d6i ngii BCV céc cap va TTV co sd di cha dong trién
khai thuc hién cac néi dung TTM theo dung dinh hudng, bao dam muc tiéu, yéu
cau dé ra. Cong tac TTM d3 thudng xuyén dugc quan tim ddi méi, nang cao chit
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lugng, hiéu qua; hoat dong BCV, TTV dugc chi trong bdi dudng, cung ¢b vé moi
mat, gop phan hoan thanh cac nhiém vu chinh tri cta cap ty cac cap. Hoat dong
TTM ludn dat duéi su lanh dao chat ché cua cap uy dang cac cap, hoat dong cung
cap thdng tin phuc vu céng tac TTM duoc thuc hién theo Quy ché 340 cua Ban Bi
thu Trung uong.

Déi v6i hoat dong TTM trén ting dia ban cu thé va trong ting khoang thoi
gian nhat dinh ludn bao dam tinh dinh hudng rd rang, tap trung vao cac van dé
chinh tri, thoi su trong tam, cac van dé lién quan tgi kinh té - x& hoi, an ninh, quéc
phong. .. phuc vu nhu cau thdng tin can thiét cia can bo, dang vién va cac tang 16p
Nhan dan. Truéc bdi canh tinh hinh thé gigi, khu vuc ¢é nhitng dién bién phuc tap,
kho luong; trong nude tinh hinh kinh té - x& hoi kho khan va dich bénh Covid-19
tac dong sau sac téi doi séng, tu twdng, tdm trang ctia Nhan dan, hoat dong “TTM
da kip thoi c6 nhitng thdng tin tuyén truyén voi tan suat, mic 6 phd hop nham
dinh huéng tu twong, on dinh du luan x& hoi, phuc vu thiét thuc cho sy phét trién
kinh té - xa hoi dat nudc va cac dia phuong” [43]. Dbi véi ting dia ban véi muc
tiéu, yeu cau cta céng tac TTM va hoat dong TTM khac nhau, cac chi thé tuyén
truyén da xac dinh rd vé trong tam, dinh hudng noi dung TTM cu thé nham dat
duoc hiéu qua cao. Cac hoat dong TTM ciing dugc xac dinh cu thé vé thoi gian,
bao dam di truéc mét budc, chuan bi cho viéc trién khai thuc hién trong thuc tién
va phdi hop cac lyc luong trong 1anh dao tuyén truyén.

Tuy nhién, mét sé nganh, dia phuong chua thuc S quan tim dén hoat dong
TTM. Trong t6 chirc thuc hién hoat dong TTM viéc dinh huéng chua dugce thuong
xuyén, chat chg, lam giam hiéu qua TTM. Trén thuc té, mot sé dia phuong, trong
mot s6 thoi diém chua bao dam tinh dinh hudng trong to chirc hoat dong TTM theo
muc tiéu, yéu cau dé ra. Viéc xac dinh muc tiéu, noi dung, hinh thic, phuong phap
TTM chua phu hop, hiéu qua dat dugc chua cao. Bac biét, mot sb dia phuong da
dé xay ra nhiing van dé buc xuc trong du luan kéo dai nhung khong duoc dinh
huéng tu tuong kip thoi, dé cac thé luc thu dich, phan tir co hoi chinh tri loi dung,
16i kéo, gy anh hudng xau téi doi séng cua mot bo phan Nhan dan.

Thet hai, dinh huéng vé d6i tuong tuyén truyén miéng.

Nghién ciru nim bat d6i twong tuyén truyén noéi chung va dbi tugng TTM
néi riéng 1a mot trong nhitng van dé quan trong hang dau trong tién hanh cac hoat
dong TTM. Chi trén co sd xac dinh chinh xac vé déi twong TTM thi qua trinh tién
hanh hoat dong ndy méi dat dugc chit lugng mong muén. Thuc tién ciing chi ra,
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trong cdng tac tuyén truyén viéc nam viing d6i twong tuyén truyén Ia rat quan
trong, bai vi tly theo timg ddi tugng, trinh d ma chon phuong phap tuyén truyén
khac nhau. Sinh thoi, Chu tich H5 Chi Minh chi r&: Di vai mdi loai dbi tuong,
can bo tuyén truyén phai cé phuong thuc tuyén truyén thich hop va phai chi trong
wu tién cho d6i twong c6 trinh d6 nhan thirc, trinh d6 vin héa thap, vi theo Ngudi
nhitng ngudi ¢6 trinh d6 thip da hiéu thi cac dbi twong khac déu nim bat dugc.
Theo Ngudi, muén phat huy dugc sicc manh tong hop cua toan dan thi cong tac
tuyén truyén can chl trong doi twong tuyén truyén la cac tang 16p Nhan dan.

Theo danh gia tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, hoat dong
TTM & Viét Nam da thuong xuyén quan tam téi déi tugng tuyén truyén, co su
phan loai rd rang, cu thé trong thuc hién cac noi dung TTM. Trén co so phan loai
dbi twong tuy@n truyén cu thé, rd rang, cac hoat dong TTM déu sir dung phu hop
cac phuong phap TTM, bam sat thyuc tién ddi twong, mang lai hiéu qua thiét thuc,
dap wng vé co ban yéu cau caa ddi tugng, mang lai hiéu qua cao. Pdi véi dbi tuong
la can bg, cong chirc, dang vién, phuong phap TTM da khai quat, di sau phan tich,
luan giai nhitng van dé Iy luan, thuc tién nhiéu hon. Pbi véi dbi tugng tuyén truyén
la quan ching Nhan dan ¢ co s¢ di ting tinh truc quan, trinh bay ngan gon, dé
hiéu, d& nhé, dé Iam theo voi nhitng vi du cu thé, gan véi cudc \song hang ngay
ctia ho. Cac hoat dong TTM tir ndi dung, phwong phap déu lya chon linh hoat theo
dbi trong, bam sat vao ddi twong tuyén truyén dé lya chon cho phil hop.

Quan d6i, cong an di rat quan tm chi dao hoat dong TTM trong luc lugng
vil trang trén co sO Yéu cau va dic thu cua dbi twong tuyén truyén, huéng téi su
théng nhat y chi va hanh dong trong quan doi va cong an. Viéc dinh huéng vé doi
tugng TTM tuy dd c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, c6 sy phan biét vé& ndi dung
tuyén truyén dén ting d6i tuong cu thé, dat duoc nhiéu két qua quan trong, song
van con nhitng han ché nhat dinh. Trong qué trinh thuc hién céng tac TTM mét s6
cap uy dang chua chu trong diing muc trong lanh dao, chi dao doi ngii BCV, TTV
xac dinh rd vé dbi tugng TTM, nhit 13 cac ddi twong c6 tinh dic thi. Trén co sé dé
cuong tuyén truyén chung do Ban Tuyén gido Trung wong ban hanh, nhiéu dia
phuong, ban, nganh, doan thé bé nguyén xi tuyén truyén dén ddi tuong cua minh,
khéng c6 su bd sung, diéu chinh phd hop véi timg nhém ddi tugng, dan dén noi
dung tuyén truyén chung chung, khong phi hop vai thuc té, khéng hap dan va
khong dap duoc yéu cau cua nguoi nghe va dia phwong. Mot s6 BCV, TTV chua
chu trong dting muc ti tim hiéu yéu cau va dic diém nguoi nghe, dic diém vé mat
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x4 hoi cta ddi tuong..., nén viéc bao dam tinh d6i twong cua hoat dong TTM con
nhiéu han ché.

Thet ba, dinh hudng vé noi dung tuyén truyén miéng.

Theo danh gia tong két 15 nam thyc hién Chi thi s6 17-CT/TW, dinh huéng
vé noi dung tuyén truyén noéi chung va TTM néi riéng ludn duoc cac cap uy dang
quan tim, thudng xuyén linh dao, chi dao cic co quan chirc ning thuc hién tét.
Ban Tuyén gido Trung wong da déu din cung cip tai liéu tuyén truyén théng qua
Tap chi BCV va cac van ban tuy@n truyén vé cac su kién Ion dién ra trén dat nudc.
Ban than doi ngli 1am cong tac tuyén truyén da néu cao trach nhiém, phat huy tinh
tich cuc, chi dong, sy nhanh nhay, d6i méi phuong phép tiép can, theo huéng di
trude, dinh hudng tu tuong chinh tri, du luan x& hoi, mé duong cho chu truong cta
Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nuéc vao cudc séng. Trude tic dong manh
mé& cta bung nd théng tin toan cau, hoat dong TTM da cha dong tiép can nhanh
nhay véi tinh hinh, diéu kién méi, c6 nhimg thong tin mang tinh dinh hudng cao,
phat huy nhitng mat tich cuc, han ché nhitng tac dong tiéu cuc tdi doi séng céc
tang 16p Nhan dan.

Trong nhitng nim qua, cac ndi dung co ban cta TTM déu duoc cap uy dang
cac cap lanh dao, chi dao chat ché, bao dam dung dinh hudng; cac hoat dong TTM
da gop phan quan trong théng nhat nhan thire, tu tudng, hanh dong cua can bo,
dang vién, Nhan dan, tao sy ddng thuan trong x& hoi. Trudc nhitng dién bién phic
tap caa tinh hinh thé giéi, khu vuc, tinh hinh kinh té - x4 hoi dt nudc, hoat dong
TTM da chuyén tai thdng tin kip thoi, khach quan, trung thuc, chuan xac dén véi
cac tang I6p Nhan dan. Trudc nhitng van dé kinh té - x& hoi c6 tinh cap bach, duoc
du ludn x& hoi quan tam, nhu: Tham 6, tham nhiing, can bo Cép cao vi pham ky
luat, dich bénh Covid-19... Ban Tuyén gido Trung wong déu cé su trao doi, thong
nhat véi cac co quan chiic ning, cac cap chinh quyén, dinh hudng sau sét, kip thoi,
bao dam théng tin nhanh, toan dién, chinh xac, dang thoi diém, gép phan quan
trong vao viéc dinh huéng du luan xa hoi. Cung vai thuc hién tét cong tac dinh
hudéng vé ndi dung tuyén truyén, hoat dong TTM di chu dong ndm bat tinh hinh
thuc tidn doi séng xa hoi, tu tedng can bo, dang vién, Nhan dan phan anh dén cac
cap ay Pang, chinh quyén gop phan lam tt cong tac dinh hudng du luan xa hoi,
dau tranh phan bac cac quan diém sai trai, thu dich thdng tin xdu doc cua cac thé
lyc thu dich, lién quan dén cac noi dung tuyén truyén.

Tuy nhién, cong tac dinh huéng vé noi dung TTM van con mot sé han ché
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nhat dinh. Tinh ly luan vé chu truong, duong 16i ctia Pang trong mot s6 nodi dung
tuyén truyén chua 3, lac hau, xa roi vai thuc tidn. Mot s6 BCV, TTV chua ndm rd
ban chat caa noi dung TTM, do vay viéc thuc hién dinh huéng vé ndi dung TTM
con mo nhat, lién hé chwa phu hop véi timg d6i teong. Vé khach quan, trong thuc
tidn, c6 nhiéu chu truong, duong 16i cua Pang mai duge dua ra, doi ngii BCV,
TTV chua kip thoi cap nhat, diéu nay da truc tiép anh huong t6i cong tac dinh
huéng vé ndi dung tuyén truyén. Két qua 1a mot sé noi dung TTM co biéu hién
trang lap, tham chi kién thac, théng tin sai vé chi truong, duong 16i, lac hau so véi
cac quy dinh, diéu luat hién hanh. Tt nhan thtc, van dung ly luan vao thyc tién cua
mot sé6 BCV, TTV chua tt dan téi ¢6 noi dung TTM khdng chinh xéc, khéng bat
kip véi thuc tién. Trong céng tac TTM, con tinh trang cap nhat thong tin cham, noi
dung lac hau, may méc da anh hudng 16n téi tinh dinh hudng vé nodi dung. Trong
diéu kién phét trién nhanh chéng cua cac trang mang x& hoi, mot s6 BCV lung ting
trong xu |y thdng tin, ddn dén chua thuyét phuc duoc ngudi nghe.

Ther tu, dinh huéng vé phuong thirc tuy@n truyén miéng.

Theo danh gia tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, Ban Tuyén
gido Trung wong di c6 nhiéu hinh thicc d6i méi to chac cac hoi nghi BCV, két
hop, dan xen giita hoi nghi BCV tryc tiép voi hoi nghi BCV truc tuyén. Céc hoi
thi BCV gioi toan qudc d3 gbp phan trao ddi kinh nghiém gitta cac BCV, quang
ba cac phuong thtc TTM méi, c6 hiéu qua, phd hop véi yéu cau cua thoi dai
bing no thong tin va cac phuong tién truyén thong. Trén co s¢ dinh hudng, chi
dao cua Ban Tuyén gido Trung wong, Ban Tuyén gido cap tinh, huyén di tap
trung d6i méi, dinh hudng vé phuong thite TTM theo huéng linh hoat, phi hop
va sat véi thuc tién. Phuong thirc TTM truc tiép va TTM truc tuyén da c6 su phdi
hop chat ché. Cac hoi nghi BCV chuyén dé tap trung khai thac sau cac van dé ly
luan, thuc tién co ban, bao dam chat lwong hoi nghi ngay cang cao. Nhiéu tinh,
thanh phé di thuc hién duy tri hinh thirc té chize hdi nghi BCV luan phién tai cac
dia phuong dua hoat dong nay vao nén nép, két hop giira hoat dong BCV voi bbi
dudng nghiép vu va tham nhap thuc té cua BCV. Nhiéu sang kién xuat phat tur
céc dia phuong nham nang cao trinh d6 va ky nang cho d6i ngii BCV, TTV, nhu:
T chie hoi thi BCV gioi vé tuyén truyén nghi quyét dai hoi dang céc cap, vé céac
chuyén dé hoc tap va lam theo tu tudng, dao dic, phong cach H5 Chi Minh. Dbi
ngii BCV, TTV d4 néu cao tinh than trach nhiém, niang dong, chu dong trong lua
chon phuong thixc TTM phi hop véi d6i tuong, hoan canh, nhiém vu. Trudc sy
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phat trién manh mé& cua khoa hoc cdng nghé thdng tin, hinh thirc, phuong phap
TTM ciing dugc lya chon phi hop, trong dé hoat dong TTM, gop phan nang cao
chat lwong thdng tin, tuy@n truyén.

Trong hoat dong TTM, co quan tuyén gido cac tinh, truc tiép 1a doi ngi
BCV, TTV chua dong ¢ng dung cdng nghé thdng tin trong cong tac tuyén truyén,
nhu: st dung may chiéu, hinh anh minh hoa trong céc bai thuyét trinh, gop phan
tang thém tinh hip dan va thuyét phuc; dong thoi thuc hién phuong phép thong tin
hai chiéu theo hudng ting cudng dbi thoai, giao luu dé lang nghe va tra 1oi truc
tiép nhitng thac mac kién nghi cua can bo, dang vién va Nhan dan. Viéc da dang
hoa cac hinh thac TTM dugc trién khai truc tiép tai cac hoi nghi so két, tong két
clia co quan, 16ng ghép vao cac budi sinh hoat chi b, Pang bo, cac budi tiép xuc
Clr tri, thdng qua cac budi hop doi thoai truc tiép véi dan,... chuyén tai kip thoi
nhitng ndi dung can tuyén truyén dén véi can bo, dang vién va Nhan dan.

Bén canh céac két qua dat duoc, ciing theo danh gid tong két 15 nim thuc
hién Chi thi s6 17-CT/TW, viéc d6i méi phuong thdc TTM con nhitng han ché
nhat dinh, nhat Ia trong két hop to chic hoi nghi bao cao vién truc tiép va hoi nghi
bao céo vién truc tuyén. Viéc két hop da dang, linh hoat nhiéu phuong thirc TTM
chua dugc chd trong ding mirc, con tinh trang s dung don diéu mét s6 phuong
thirc TTM truyén thong. Phuong thtc thuyét trinh trong TTM van con nhitng cach
lam may maoc, dap khuon. Qua trinh ing dung cong nghé théng tin trong céng tac
TTM chua pho bién, hiéu qua khai thac chwa cao, nguoc lai, c6 BCV qua lam dung
cac cong cu trinh chiéu, khéng phan tich 1am rd ban chat, yéu cau, khéng st dung
duoc wu thé cua ngdn ngir ndi. Viéc thuc hién phuong phap thong tin hai chiéu
theo hudng ting cuong d6i thoai, giao luu dé lang nghe va tra 1oi truc tiép nhiing
thiac mac, kién nghi cta can bd, dang vién va Nhan dan con han ché. Mét sé cap
iy, mot s6 BCV, TTV chua da dang cac hinh thic tuy@n truyén nhu trién khai truc
tiép tai cac hoi nghi chuyén dé, so két, tong két, ndi chuyén thoi su, 1ong ghép vao
cac budi sinh hoat chi bo, dang bo, cac budi tiép xdc cir tri, thdng qua cac budi hop
dbi thoai truc tiép véi dan... Xung quanh van dé t6 chicc hdi nghi BCV truc tiép
hay truc tuyén va két hop giita truc tiép va truc tuyén con nhiéu y kién khac nhau
do nhan thirc chua day du vu thé va han ché caa hai hinh thic t6 chiic hoi nghi nay
trong hoat dong TTM. Qua tim hiéu cho thay, do chua chi trong dung muc t6i doi
mai hinh thire, phuwong phap TTM da dan toi chat luong nhiéu budi hoc tap nghi
quyét, ndi chuyén thoi sy, bao cédo chuyén dé... & Trung wong va dia phuong
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khong dat duoc yéu cau dé ra, gay lang phi kha 1on thoi gian va cac ngudn luc
khac cua x& hoi. Ngoai ra, viéc thuc hién phuong thic TTM theo hudng phat huy
dan chu, ting cuong doi thoai, thdng tin hai chiéu, thuong xuyén gan dan, sat dan,
tiép xuc v6i dan dé giai dap nhitng thic mac, ling nghe nhitng tam tu, nguyén
vong cua Nhan dan... chua dugc chi trong ding murc.

3.1.3. Pdnh gid chung vé hoat déng dinh hwéng cia cha thé tuyén
truyén migng

3.1.3.1. Hoat déng dinh hwéng cua chi thé lanh dao, quan Iy

- Uu diém:

Thez nhdt, cap ay dang cac cap da coi trong viéc lanh dao, chi dao, quan triét
va to chuc trién khai thuc hién Chi thi sé 17-CT/TW véi nhiéu cach 1am hay,
phong phd, thiét thuc, tao dugc su chuyén bién co ban trong nhan thac cia cia can
bo, dang vién, nhat 1a cap ty, dong chi bi thu, th truong co quan, don vi vé cong
tac TTM; da sb can bd, dang vién da tham gia cong tac TTM.

Ther hai, cap ay cac cap da chua trong chi dao, 1anh dao xay dyng, cang cd,
Kién toan doi ngii BCV, TTV. Pdi ngii BCV cac cap va TTV co s¢ duoc to chuc
thanh mét hé théng khé chit ché tir Trung wong téi co s6, VSi co ciu tuong dbi
hop 1y. Pai da s6 BCV, TTV di bao dam tiéu chuan vé dao dtc, trinh do hoc
van, trinh do Iy luan chinh tri, ¢6 ning luc, c6 kinh nghiém, kién thac chuyén
mon, hiéu biét nghiép vu TTM, tdm huyét voi cong viéc. Viéc té chac Hoi nghi
BCV tur cip Trung wong dén co s¢ di duge doi mdi manh mé ca vé noi dung va
phuong thirc tién hanh.

Ther ba, cdng tac cung cap théng tin va bdi dudng nghiép vu cho doi ngi
BCV, TTV di co6 nhiéu ¢b ging trong d6i mai, nang cao chat lugng, hiéu qua. Pa
chd trong nang cao chat luong ciia cac an pham, tai liéu theo hudng ngan gon, du
thong tin, & dinh hudng. Cac co quan chirc ning da c6 su phdi hop trong xay dung
co ché, chinh sach dbi véi doi ngii BCV; timg budc nang cap co sé vé chat, ky
thuat theo hudng hién dai, bao dam cho hoat dong TTM duogc thong sudt va da
mang lai hiéu qua. Cong tac TTM da gép phan pho bién, quan triét cac quan diém,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phép luat cia Nha nuéc; Kip thoi thong tin va dinh
huéng tu tudng cho can bo, dang vién va Nhan din trudc cac van dé thoi su trong
nuéc, quéc té; dau tranh chdng Am muu, thu doan "dién bién hoa binh", chéng
thong tin, quan diém sai trai, tao sy thong nhat tu tudng trong Pang, su dong thuan
trong xa hoi.
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- Han ché:

Thiz nhdt, céng tdc TTM gan véi viée dinh huéng thdng tin cé lic, c6 viéc
chua theo kip téc d6 phat trién va bung nd théng tin trong xa hoi hién nay. Mot sb
thdng tin cung cip cho BCV, TTV chua gin voi nhitng van dé thiét thuc cua dia
phuong, don vi, con ning tinh ly thuyét, hoc thuat, thiéu thuc tién, co s¢ thuyét
phuc, gay kho khin khi tuyén truyén cho can bg, dang vién va Nhan dan. Théng tin
dinh hudng tu tuong, du luan xa hoi trudc mot sé vu an, su viéc va thoi diém nhay
cam con bi dong, chua kip thoi.

Thez hai, phuong thic hoat dong TTM tuy di c6 nhiéu doi méi nhung chua
theo kip yéu cau cua thuc tién trudc béi canh Cudc cdch mang 4.0 va su phat trién
ctia cac nén tang cdng nghé thong tin hién dai.

Thi# ba, chat Iugng, hiéu qua hoat dong ctia mot sé6 BCV, TTV hiéu qua chua
cao, nhat 1a doi ngii TTV co sé con yéu vé kién thic, k¥ ning thuc hanh cong tac TTM.

Ther fe, cOng tac kiém tra, giam sat, so két, tong két rat kinh nghiém dbi véi
cong tdc TTM, hoat dong BCV, TTV ¢6 lic, ¢6 noi con hinh thic.

Thiz ndm, dau tu kinh phi, trang thiét bi, co s& vat chat, ki thuat phuc vu
cong tac TTM & mét s6 noi chua dugc quan tim dung muc.

3.1.3.2. Hoat déng dinh hwéng néi dung tuyén truyén miéng ciia déi ngii bdo
cao vién

- Uu diéem:

Thiz nhat, hoat dong TTM di thuc hién tét viéc dinh huéng vé ndi dung
TTM trén mot dia ban cu thé, trong mét khoang thoi gian nhat dinh, qua d6 gop
phan dinh hudng du luan, 6n dinh tu twong Nhan dan, gop phan tich cuc vao phat
trién kinh té - xa hoi dat nude va cac dia phuong.

Thet hai, hoat dong TTM & Viét Nam trong nhitng nim qua da bam sat doi
tuong, ¢ su phan loai rd dbi tugng tuyén truyén, day chinh 13 co s& quan trong dé
lya chon ndi dung, phuong phép, xac dinh muc tiéu, yéu cau va két qua dat duoc
dbi v&i hoat dong TTM.

Thet ba, céc noi dung co ban ciia TTM déu duoc cap uy dang cac cap lanh
dao, chi dao chit ché, bao dam ding dinh hudng; cac hoat dong TTM da gop phan
quan trong thong nhat nhan thuc, tu tudong, hanh dong cua can bo, dang vién, Nhan
dan, tao sy dong thuan trong xa hoi.

Thur tu, trén co sé dinh hudng, chi dao cua Ban Tuyén gido Trung wong, Ban
Tuyén gido cap tinh, huyén da tap trung d6i méi, dinh hudng vé phuong thirc TTM
theo hudng linh hoat, phu hop va sat véi thyc tién.
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- Han ché:

Thet nhdt, dinh huéng té chic hoat dong tuyén truyén miéng chua déu trén
mot dja ban, mot thoi gian nhat dinh, c6 thoi diém, dia phuong con chua quan tim
va thyc hién day du.

Thet hai, dinh huéng vé d6i tuong tuyén truyén miéng chua kip thoi, sat hop.

Thiz ba, dinh hudng vé ndi dung tuyén truyén miéng con cham va chua sat hop.

Thit fur, dinh hudng vé phuong thirc tuyén truyén miéng van con nhiéu han ché.

3.1.3.3. Nguyén nhan cia wu diém va han ché

- Nguyén nhan cia wu diém:

Mgt 13, nhitng thanh tuu to 16n cua cdng cude doi méi dat nudce tao diéu kién
khach quan thuan loi trong dinh hudng cong tac tuy@n truyén miéng.

Pay 14 nguyén nhan quan trong, mang tinh bao trum, tac dong Ién téi van de
dinh huéng hoat dong TTM. Méi truong xa hoi thuan loi di tao ra nhitng diéu kién
dé thyc hién dinh huéng TTM. Thuc tién ciing cho thay, khi diéu kién kinh té - xa
hoi khé khian din dén doi séng Nhan dan gap kho khin thi viéc thuc hién cong tac
tuyén truyén néi chung va dinh huéng trong hoat dong TTM néi riéng ciing gip
kho khin, khé dat duoc két qua nhu mong mubn. Trong nhitng nim qua, doi séng
kinh té & nudc ta da co nhitng chuyén bién co ban, toan dién, tac dong truc tiép
thuan loi trong dinh hudng coéng tic TTM, Pai hoi Xl cia Pang khang dinh:
“Pang ta lanh dao cach mang Viét Nam vuot qua nhiéu kho khan, thuc hién cong
cudc ddi méi thanh cong, cho dén nay nhitng thanh tyu ma Viét Nam da dat duoc
rat to 1on va khong thé pha nhan. Chinh diéu nay di thé hién tinh dtng dian vé
duong 16i d6i méi cua Bang, khang dinh ban chat tét dep, stc séng manh liét cua
cht nghia x4 hoi, thé hién su lya chon muc tiéu doc 1ap dan toc va chi nghia xa hoi
ctia Pang va Nhan dan ta 13 hoan toan dung dan” [32].

Hai 13, sy quan tim lanh dao cua Pang ddi vai cdng tac tuyén truyén miéng.

Pay ciing 12 nguyén nhin quan trong tao nén nhitng két qua to 1on trong
dinh huéng TTM thoi gian qua. B6 Chinh tri, Ban Bi thu cac khoa da c6 cac chi thi
vé tang cuong lanh dao va d6i mai céng tdc TTM, khang dinh hon luc ndo hét phai
gl vitng tran dia tu tuong cia Pang, dau tranh chdng lai tu tudng sai trai cua cac
thé luc thu dich, bao vé sy trong sang cua chii nghia Mac - Lé nin, tu tuong Ho Chi
Minh va xéac dinh trach nhiém cua TTM; khang dinh: “Céng tic TTM la nhiém vy
cua todn Pang”, “Cac cip ty dang, ngudi dimg dau cic co quan, don vi c6 trach
nhiém lanh dao xay dung, quan ly va chi dao hoat dong cua d6i ngit BCV, TTV
cua nganh, cap va don vi minh, phat huy vai trd cia BCV, TTV, uvu thé cua cong
tdc TTM trén mat tran tu twéng - van hoa”.
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Mot s6 bi thu cap uy da truc tiép chi dao cong tac TTM, chi dong dé xuat
Vi cap uy, to chirc dang théng qua nhitng chu truong, giai phap lanh dao céc hoat
dong cong tac TTM; xay dung, boi dudng d6i ngii BCV, TTV & cap minh; chi dao
co quan tuyén gido, doi ngii BCV, TTV, céc t6 chiic chinh tri, x& hoi c6 lién quan
tién hanh céc noi dung, hinh thirc, phuong phap cong tac TTM & cap minh.
Thudng xuyén tién hanh kiém tra viéc thuc hién ké hoach, noi dung, phuong phéap
cong tac TTM, kip thoi nhiac nha, udn nan, giup d& céc luc lwong thudc quyeén.
Mot s bi thu cap ay truc tiép tién hanh cong tac TTM.

Ba 13, Ban Tuyén gido cac cap thuc hién su ay quyén cua cap uy trong hoat
dong tuyén truyén miéng, da c6 nhiéu cd giang, bao dam tinh dinh hudng cac hoat
dong tuyén truyén miéng.

Ban Tuyén gido 13 co quan tham muu va duoc Gy quyén gilp cap ay to
chuc, quan 1y va diéu hanh hoat dong TTM, doi ngii BCV, TTV. Trong nhitng nim
qua, Ban Tuyén gido c4c cip di luén néu cao vai tro, trach nhiém, thuc hién hiéu
qua trong cOng tac tham muu gitp cAp uy to chic, quan 1y va diéu hanh hiéu qua
d6i ngti BCV, TTV. Ban da tang cuong chi dao, xay dung doi ngti BCV, ban hanh
ké hoach hing nim, cung cap noi dung thdng tin chinh théng, c6 dinh hudng cho
d6i ngiit BCV cac cap, nham thyc hién dung dan, hiéu qua céng tac TTM trong
Pang va xa hoi. Ban Tuyén gido cac cap di xay dung, ban hanh ké hoach TTM
mot cach chit chg, cu thé, bam sat nhiém vu tuy@n truyén thuc té, thuc hién tét
cong tac dinh hudng vé noi dung TTM, bao dam céc noi dung TTM ludn bam sat
quan diém, chu truong, duong 16i cia Pang, chinh sach, phép luat cia Nha nuéc,
lién hé, van dung sat hop véi tinh hinh dia phuong, giup cac BCV thuc hién TTM
c6 hiéu qua trén dia ban, gop phan thuc hién thang loi nhiém vu chinh tri trong tam
cua cac dia phuong va cua ca nude. Bé thuc hién tét nhiém vu cong tic TTM, Ban
Tuyén gi&o cé4c cap truc tiép phéi hop, t6 chac bdi dudng chuyén mén, nghiép vu
TTM cho déi ngii BCV, TTV, dap ung yéu cau, nhiém vu tuyén truyén ngay cang
cao. Cac hoat dong kiém tra, d6n déc viéc thuc hién cong tdic TTM cua cac luc
luong c6 lién quan, truc tiép 1a doi ngii BCV, TTV, gop phan ting cuong hoat
dong TTM va bao dam dugc dinh hudng noi dung trong cong tac.

Bon 13, tinh than trach nhiém, su chu dong, tich cuc va nd luc phin du cua
d6i ngil bao cdo vién, tuyén truyén vién trong thuc hién tinh dinh hudéng cua cong
tac tuyén truyén miéng.

Poi ngit BCV, TTV la nhirng ngudi da c¢6 quan hé gan b, truc tiép, am hiéu
ly luan cdng tac TTM, am hiéu dic diém, tdm 1y ddi twong va thyuc tién cong tac
TTM & dia phuong. Pay 14 ngudi truc tiép van dung noi dung TTM do cép trén
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yéu cau vao bai ndi ciia minh, dé xuat do6i maéi vé noi dung, hinh thic, phuong
phap TTM, dong thoi, ho ciing 14 nhitng ngudi thuc hién thanh cong nhiing yéu
cau doi méi noi dung, hinh thirc va phuong phép d6 trong thuc tién. Trong thoi
gian vira qua, doi ngii BCV, TTV céc cdp di néu cao tinh than trach nhiém trong
dinh hudéng cong tac TTM, tich cuc hoc tip nang cao trinh do kién thirc moi mit,
nang luc chi dao, k§ nang TTM, tich cuc, phan dau hoan thanh moi céng viéc duoc
giao. Poi ngii BCV 1am cong tic TTM thuong xuyén dugc bd sung, cung ¢d, dap
g doi hoi cua thuc tién, gop phan vao viéc dinh hudng noi dung TTM t6t hon.

- Nguyén nhan cua han ché

Mgt 13, nhitng tac dong khach quan, tiéu cuc tir tinh hinh quéc té va mat trai
ctia co ché Kinh té thi truong.

bay 1a mét trong nhitng nguyén nhan tac dong bao trum téi hiéu qua cong
tac tuyén truyén noi chung va TTM néi riéng, déng thoi ciing 1a mot yéu té quan
trong chi phdi téi dinh huéng ndi dung TTM. Tinh hinh qudc té, kinh té thi truong
lubn c6 sy thay doi, bién dong nhanh chéng, tac déng I6n téi tinh hinh Kkinh té - xa
hoi, an ninh chinh tri ctia nudc ta. Trong d6 su bién dong cua nén kinh té thé gioi
da tac dong toan dién tai moi mat hoat dong cua dat nudce, trong do ¢6 tinh dinh
hudng trong hoat dong TTM. Bac biét, tir khi chu nghia xa hoi ¢ Lién X6 va cac
nuéc Pong Au sup do vao dau thap nién 90 cua thé ky XX da tao ra nhiing biéu
hién mau thuan giira Iy luan va thuc tién vé chi nghia xa hoi. Cha nghia x4 hoi
hién thuc tam thoi 1am vao théai trao, céng cudc xay dung chi nghia xa hoi ¢ Viét
Nam gip nhiéu khé khin do nhitng tic dong tir bén ngoai. Cac xu hudng céch
mang trén thé gidi voi nhitng lua chon khac nhau vé con dudng phat trién da tac
dong téi nhan thac va thuc tién xay dung chu nghia xa hoi ¢ nudc ta. ..

Trong hai ndm 2021-2022, ca thé giéi va Viét Nam chiu anh huéng nang né
cua dai dich Covid-19, lam gia ting s6 lwong nguoi dan bi mat viéc 1am, thu nhap
giam, doi séng cua mot bo phan ngudi dan gap kho khan. .. diéu nay da tac dong
khong nho téi tam ly, tam trang x& hoi. Tac dong tir mit trai cua thé ché kinh té thi
truomg, lam ting xu hudng thwong mai hoa trong doi sdng xa hoi. Tinh trang du
nhap 6 at thiéu kiém soat 16i séng Phuong Tay, dang pha v& van hda truyén thong
dan toc... chi phdi truc tiép téi doi séng tinh than cua cac tang 16p Nhan dan, nhat
1a d6i vé6i thé hé treé, tac dong 16n dén hiéu qua TTM va tinh dinh hudng cua hoat
dong nay. Xu thé hoi nhap, toan cau hda hién nay vai nhiéu tac dong dan xen, phic
tap ciing c6 anh huong khong nho toi tinh dinh hudng cta hoat dong TTM.

Hai 13, sy chdng phé cua céc thé luc thu dich va phan ti co hoi chinh tri d6i
vGi cach mang Viét Nam.
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Cac thé luc thu dich st dung moi 4m muu, tha doan nham bép méo, phu
nhan nhiing gié tri bén vitng cua cha nghia Mac - Lé nin, tu twong H6 Chi Minh,
nhitng thanh qua to 16n, c6 ¥ nghia lich st cua céng cudc doi méi dat nudc; xuyén
tac cha truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc ta, diy
manh tuyén truyén xam nhap cua cac san phim van hoéa doc hai gay huy hoai dao
duc x3 hoi 1a nhitng nhan té anh hudng dén hoat dong TTM. Viéc loi dung cac van
dé dan chu, nhan quyén, dan toc, ton gido xam pham an ninh quéc gia; xuyén tac
doi tu, boi nho, i Xau lanh dao Pang va Nha nuéc cua céac thé luc thu dich trong
va ngoai nude tic dong dén nhan thirc tu tudng, tam trang cia dbi tugng TTM, anh
hudng téi tinh dinh hudng cua ndi dung TTM.

Ba 13, sy yéu kém trong quan 1y kinh té - xa hoi va tinh trang tham nhiing,
tiéu cuc chua dugc kiém soét kip thoi.

Tac dong tiéu cuc tir nhitng han ché, bat cap trong cong tac quan ly diéu
hanh kinh té - x& hoi cua chinh quyén céac cap; su suy thoai vé tu tuang chinh tri,
dao duc, 16i séng cua mot bo phan can bo, dang vién. Trong nhirng nim qua, tinh
trang suy thoai vé tu tuang chinh tri, dao duc, 16i sdng cua mot bo phan can bo,
dang vién da giy ra khong it kho khin trong cong tic tuyén truyén cua Dang noi
chung va hoat dong TTM noi riéng. Pay 1a yéu td khiach quan tic dong kha Ion t6i
tinh dinh hudng cta néi dung TTM.

Bon 13, nhitng nhan t6 cha quan, han ché vé nhan thuc, cong tac té chuc, xay
dung d6i ngit BCV, co ché, chinh sach d6i vai hoat dong TTM.

Nhan thic ctia mét sé cap ty dang, chinh quyén cac cap, cac nganh va doi
ngii BCV, TTV vé cdng tac TTM con han ché, chua danh gia day du, dung dan vé
vi tri, vai trd va tim quan trong cta céng tac TTM. Trong qua trinh thuc hién céng
tac TTM, d6i ngii BCV, TTV chua phat huy hét trach nhiém trong tu hoc tap, tu
rén luyén, trau doi kién thuc, ki nang tuyén truyén; chua danh gia hét nhing tac
déng phuc tap caa tinh hinh thuc tién x3 hoi, dat nudc va tinh hinh thé gisi, d& 1am
vao tinh thé bi dong, Ilng ting trong quéa trinh TTM.

Co ché, t6 chiic hoat dong TTM con nhiéu bat cap, chua dap ung tét vai
nhitng doi hoi cua tinh hinh nhiém vu va sy thay d6i cua thyc tién cong tac TTM
trong tinh hinh mai. Thyc tién cong tac TTM trong nhirng nim qua ciing cho thay,
t6 chizc bo may tién hanh hoat dong TTM con bt cap, nhiéu kién nghi, dé& xuat vé
t6 chirc bo may tir thuc tién chua dugc quan tdm nghién ctu giai quyét hiéu qua.

Cung véi d6, mot sé6 BCV, TTV chua quén triét rd, chua am hiéu sau sic
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quan diém, duong 16i chinh sach cua Pang, phéap luat cia Nha nude, trinh d6 Iy
luan chinh tri con han ché; trinh d6 chuyén mdn cua mot sé can bd tuyén truyén
chua dap ung duoc yéu cau thyc tién céng tdic TTM hién nay. Trong tién hanh
hoat dong TTM con biéu hién gido diéu, thiéu kién thuc thuc tién, phuong phap
TTM chua duoc doi méi kip thoi, thiéu linh hoat, con biéu hién ngai kho, thiéu
trach nhiém trong thuc hién hoat dong TTM; chua chu dong, tich cuc trong tu
hoc, tu bdi dudng, niang cao trinh d6 chuyén mén, dap (ng yéu cau, nhiém vu
ngay cang cao.

Trong cong tac t6 chic, quan ly va hoat dong TTM c6 biéu hién cua chu
nghia thuc dung, chay theo dong tién & mot sé6 BCV, 1a mot trong nhitng nguyén
nhan 1am giam niém tin cia quan ching Nhan dan, qua d6 giam tac dung dinh
hudng tu tuong cua TTM.

3.2. Thuc trang biao dam tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén truyén
miéng ¢ Viét Nam theoi gian qua

3.2.1. Thuee trang bdo dam tinh dinh hwdéng néi dung tuyén truyén miéng
vé chii nghia Mdc - Lé nin, tw twéng Hé Chi Minh

3.2.1.1. Uu diém

Thong qua két qua khao sét, phong van sau va cac tu liéu thu thap duoc cho
thdy, dinh hudng noi dung TTM vé chu nghia Mac - Lé nin, tu twong H6 Chi Minh
da dat duoc nhiéu két qua tich cuc, két qua cu thé duoc thé hién & bang 3.1 va 3.2 sau:

Bang 3.1. Két qua khdo sat danh gid % vé mire dé bao dam tinh dinh hiréng cua
ngi dung TTM Vé chui nghia Mdc - Lé nin, tw twéng H6 Chi Minh

Mirc do tinh dinh hwéng (Ty 1€ %0)
Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap | Khé
cao | cao | thwong danh gia

Murc @6 bao dam quan diém tu tuéng cua | 66,7 | 20,7 8,6 3,5 0,5
Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuong HO
Chi Minh
Mirc d6 bao dam quan diém, duong 16i cia | 68,7 | 18,2 | 10,6 2,5 0
bang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
Mtc do bao dam yéu cau cua thyc tién | 71,2 | 17,7 | 9,6 1,5 0
cach mang
Mtrc do thuc hién sy chi dao cua cac cap | 76,8 | 10,6 | 10,1 2,0 0,5
uy dang, Ban Tuyén gi&o cé4c cap
Mtrc d6 thoa man nhu cau théng tin cua | 77,8 | 13,6 | 7.6 1,0 0
cac dbi twong tuyén truyén

(Nguon: Két qua khao sat thang 02/2023)
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Bang 3.2. Két qud khdo sdt danh gid xép loai vé mite dé bao dam tinh dinh huéng
cia ngi dung TTM vé chii nghia Mdc - Lé nin, tr twéng Ho Chi Minh

Noi dung
Piém | Diém Thi

Tinh dinh huwéng tong | trungbinh | Dbac
Mutc do bio dam quan diém tu twong cua Cha| 890 4,49 5
nghia Mac - Lé nin, tu tugng H6 Chi Minh
Mtic d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, | 897 4,53 4
chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
Mirc do bao dam yéu cau cta thuc tién caich mang | 908 4,59 3
Mtrc do thuc hién su chi dao cua céc cap uy dang, | 913 4,61 2
Ban Tuyén gi&o cac cap
Mirc d6 théa man nhu cau théng tin cua cac dbi| 928 4,69 1
tuong tuyén truyén

(Nguén: Két qud khdo sét thang 02/2023)

Mirc do bdo dam quan diém tw twong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tu
fwéng Ho Chi Minh trong ndi dung TTM vé chi nghia Méc - Lé nin, tu tuong
Ho6 Chi Minh, qua két qua khao sat cho thay, c6 66,7% y kién danh gia rat cao,
20,7% y kién danh gia cao; vé tong diém muac d6 bao dam quan diém tu tuong
ctia Chu nghia Méc - Lé nin, tu twong H6 Chi Minh 1a 890, diém trung binh la
4,49, xép thir 5. Qua két qua phong vén sau ciing thu dugc danh gia vé mtc do
bao dam quan diém tu twong trong TTM vé Cha nghia Méc - Lé nin, tu tuéng
Hé Chi Minh rat tich cuc.

Mite do bdo dam quan diém, dwong 16i ciia Pang, chinh séch, phap ludt cia
Nha nuéc trong noi dung TTM vé chi nghia Mac - Lé nin, tu twdng HO6 Chi Minh,
dugc cac cap uy Pang, timg BCV, TTV da chu trong va quan triét day du, to chic
thue hién chat ché. Két qua khao sat cho thiy, co 68,7% danh gia rat cao, 18,2%
danh gia kha cao; vé diém tong dat 897 diém, diém trung binh la 4,53, xép loai
dang thua 4.

Mirc dg bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang trong noi dung TTM vé
chu nghia Mac - Lé nin, tu twong H6 Chi Minh ludn dugc quan tdm bao dam yéu
cau va pht hop veéi thyc tién cach mang. Pay chinh 13 yéu té quan trong nham bao
dam stc séng va hiéu qua cia TTM. Qua khao sét cho thay, c6 76,8% danh gia rat
cao, 10,6% danh gia kha cao; vé diém tong dat 913 diém, diém trung binh dat 4,61
diém, xép thur 2.

Mite dg bdo dam thuc hién s chi dao cua c&c cap 1y dang, Ban Tuyén gio
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cac cdp trong ndi dung TTM V& cha nghia Mac - Lé nin, tu twdng H6 Chi Minh,
lubn bao dam thyc hién su chi dao cua cac cip uy dang, Ban Tuyén gido cac cap.
Chinh yéu té nay da tao nén sy thong nhat trong chi dao, lanh dao cua céc cap ay
dang, Ban Tuy@n gido cé4c cap tir Trung wong t6i dia phuong, khang dinh su tuan
tha trong ndi dung TTM. Két qua khao sat cho thiy, co6 71,2% danh gia rat cao,
17,7% danh gia kha cao; vé diém téng dat 908 diém, diém trung binh dat 4,59
diém, xép thur 3.

Mize d6 théa man nhu cdu thdng tin cia cdc doi tirong tuyén truyén trong
noi dung TTM Vvé chu nghia Méac - Lé nin, tu tuéng Hb Chi Minh luén duoc dat
ra mot cach thuong xuyén va cap thiét, bai chi ¢ bao dam duogc cac yéu to nay
thi moi théng tin méi c6 co hoi truyén dat téi d6i twong nguoi nghe mot cach
hiéu qua. Pinh huéng ndi dung TTM vé chit nghia Méc - Lé nin, tu tudng H6 Chi
Minh nhitng nim qua d3 bao dam tuong ddi tét vé sy thoa man nhu cau théng tin
ctia cac d6i tuong tuyén truyén. Qua két qua khao sat cho thay, c6 77,8% danh
gia rat cao, 13,6% danh gia kha cao; vé diém téng dat 928 diém, diém trung binh
dat 4,69, xép thir 1.

3.2.1.2. Hagn ché

Bén canh nhitng két qua dat dugc, tinh dinh hudng noi dung TTM Vvé cha
nghia Mac - L& nin, tu tuéng H6 Chi Minh van con mét s han ché can tiép tuc
duoc khic phuc trong thoi gian t6i, cu thé:

Mite dé bdo dam quan diém t twong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw twong
Hé Chi Minh trong noi dung TTM vé Chu nghia Mac - Lé nin, Tu twéng HO Chi
Minh van con nhitng han ché nhat dinh. Két qua khao sat cho thay, con 8,6% danh
gi4 binh thudng, 3,5% danh gia thap, sé khé danh gia 1a 0,5%. Pac biét, trong cac
noi dung khao sat thi noi dung vé mirc d6 bao dam quan diém tang tu tuong trong
tuyén truyén vé Chu nghia Méc - Lé nin, tu tuéng H6 Chi Minh c6 sb diém tong,
diém trung binh thip nhat, cu thé: diém tong dat 890 diém, diém trung binh dat
4,49, xép thir 5.

Mirc dé bao dam quan diém, dwong 16i cia Pang, chinh sach, phap ludt cua
Nha nuwéc trong noi dung TTM vé Chu nghia Mac - L& nin, Tu tuéng HO Chi Minh
da dugc chd trong, nhung van con han ché can tiép tuc dugc khiac phuc. Theo khao
sat, ¢6 10,6% danh gia binh thuong, 2,5% danh gia thdp; vé diém tong va diém
trung binh cling & mac thap, cu thé: diém tong dat 897 diém, diém trung binh dat
4,53, xép tht 4.

Mite dé bdo dam yéu cdu cua thyc tién cach mang trong nodi dung TTM vé
Chu nghia Mac - Lé nin, Tu tuong H6 Chi Minh, do nhiéu tac dong khéc nhau,
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viéc bao dam cac yéu td nay cd thoi diém con chua tét. Két qua khao sat cho thay,
con 10,1% danh gia binh thudng, 2,9% danh gia thip. Mic du tinh diém tong va
diém trung binh vé mic do bao dam yéu cau cua thyuc tién cach mang trong noi
dung tuyén truyén nay tuong d6i cao, lan luot 12 913 va 4,61 diém, xép loai dung
tha 2, tuy nhién, qua tim hiéu cua tac gia vé noi dung nay thi nhan dugc mot sb
danh gia, nhan xét khac, mot sb y kién cho ring, cong tac TTM dinh huéng noi
dung vé chii nghia Mac - L8 nin, tu tedng H5 Chi Minh c6 thoi diém bao dam yéu
cau cua thyc tién cach mang chua cao; mot s6 noi dung tuyén truyén con nghéo
nan, lac hau, chua duoc cap nhat, théng tin cham hon so vé&i thuc tién cudc séng,
chinh vi vay, chua 16i cuén dugc ngudi nghe.

Mize dé thuc hién suw chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cdp
trong ndi dung TTM vé chu nghia Mac - Lé nin, tu tuéng H6 Chi Minh con nhiing
han ché nhat dinh. Trong mot s6 thoi diém, viéc thuc hién sy chi dao cua cac cap
uy dang, Ban Tuyén gi4o cac cp chua ddy du, chura nghiém, do cac nguyén nhan
khac nhau. Qua khao sat cho thiy, con 9,6% danh gia binh thudng, 1,5% danh gia
thap. Diém tong va diém trung binh vé mirc d6 thuc hién su chi dao cua cac cap ay
dang, Ban Tuy@n gido cac cap & muc trung binh, lan lugt 14 908 va 4,59 diém, xép
loai dirng thtr 3. Qua tim hiéu cua tac gia duoc biét, do tinh hinh nhiém vu, tinh
chat cdng viéc nén mot sé noi dung TTM vé cha nghia Méc - Lé nin, tu tuéng HO
Chi Minh chua thuc su bao dam thuc hién sy chi dao cta cac cap uy dang, Ban
Tuyén gi4o céc cap.

Mizc d6 théa man nhu cdu thdng tin cia cdc déi tieong tuyén truyén trong
noi dung TTM vé Chu nghia Méc- Lénin, Tu twéng H6 Chi Minh con mét sé han
ché vé tinh hap din, tinh thuyét phuc chua cao. Mot s6 ndi dung chua that pho
hop véi ddi tugng tuyén truyén. Qua két qua khao sat cho thay, con 7,6 % danh
gia binh thuong, 1,0% danh gia thip. Piém tong va diém trung binh vé mac do
thoa man nhu cau thdng tin cia cac ddi tugng tuyén truyén cao nhat lan luot 928
diém va 4,69 diém, xép thir 1, song xét vé thuc tién van con nhiéu van dé phai
tiép tuc khic phuyc.

3.2.2. Thuc trang bdo dim dinh hwéng ndi dung tuyén truyén migng vé
dwong 16i, quan diém ciia Ding; chinh sdch, phdp ludt ciia Nha nwéc

3.2.2.1. Uu diém

Thuc trang bdo ddm dinh huéng ndé1 dung TTM veé duong 16, quan diém cua
bang; chinh sach, phap luat cia Nha nudc duoc thé hién cy thé trong bang 3.3 va
3.4 dui day:
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Bang 3.3. Két qua khdo sat ddanh gid % mitc dé bdo dam tinh dinh hwéng cia ni
dung TTM vé dwong 16i, quan diém ciia Pang; chinh sach, phap lugt ciia Nha niréc

Mirc dd tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thip | Kho
cao | cao | thwong danh gia

Mtrc do bao dam quan diém tu tuéng cua | 64,1 | 18,7 10,1 6,6 0,5
Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuéng H6 Chi
Minh
Mutc d6 bao dam quan diém, duong 16i | 66,2 | 157 | 12,6 5,6 0
cua Bang, chinh sach, phap luat cua Nha
nudc
Mic d6 bao dam yéu cau cua thuc tién | 64,1 | 17,7 9,6 8,6 0
cach mang
Mtc d thuc hién sy chi dao cua cac cap | 64,6 | 20,2 10,6 4,5 0
iy dang, Ban Tuyén gi4o cac cap
Mirc d6 thoa man nhu cau théng tin cua | 63,6 | 16,7 | 12,1 7.6 0
cac d6i tuong tuyén truyén

(Nguén: Két qud khdo sét thang 02/2023)

Bang 3.4. Két qud khdo sat, ddnh gid xép loai mite dg bao dam tinh dinh hwéng cia néi
dung TTM Vé duong 16i, guan diém cia Dang; chinh sach, phap ludt ciia Nha nuéc

Tinh dinh hwong Noi dung
piém | Diém Thir
tong trung bac
binh
Mtc do bao dam quan diém tu tuong cua Cha| 870 4,39 3
nghia Mac - Lé nin, tu tudng H5 Chi Minh
Mtic d6 bao dam quan diém, duong 16i cia Pang, | 876 4,42 2
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc
Mtc do bao dam yéu cau cua thuc tién cach| 866 4,37 4
mang
Mutc do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy| 881 4,45 1
dang, Ban Tuyén gido cac cap
Mtc d6 théa man nhu cau théng tin cia cac doi| 864 4,36 5
tuong tuyén truyén

(Nguon: Két quda khao sat thang 02/2023)

Mite dé bdo dam quan diém tir twong cua Chu nghia Mdc - Lé nin, tur twong

Ho Chi Minh: trong nhitng ndm qua, dinh huéng noi dung TTM vé duong 16i quan
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diém cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nude ludn dugc cac cap uy dang
quan tim lanh dao, chi dao chit ch&. Doi ngii can bo tuyén truyén ciing phat huy
cao trach nhiém, bao dam quan diém tu tuong cua Chu nghia Mac - Lé nin, tu
teang H6 Chi Minh. Qua két qua khao sét cho thay, vé mic d6 bao dam quan diém
tur tudng cua Chi nghia Mac - Lé nin, tu tedng H6 Chi Minh c6 64,1% danh gia rat
cao, 18,7% danh gia kha cao; vé tong diém dat 870 diém, diém trung binh la 4,39,
xép thtr tu thu 3. Qua trao doi cua tac gia ddi véi mot sé can bo chu tri, cip uy
dang, cho thay nhiing danh gia kha tich cuc vé ndi dung nay, da sé déu cho rang
dinh huéng ndi dung TTM vé dudng 16i quan diém caa Pang, chinh sach, phap
luat cia Nha nuéc lubn bao dam quan diém tu tuéng ciia Chu nghia Méc - L& nin,
tu tudng HO6 Chi Minh trong noi dung tuy@n truyén.

Mize do bdo dam quan diém, dwong 16i ciia Pang, chinh séch, phap ludt cia
Nha nwéc trong nhitng nim qua da bao dam tuong doi tét. Qua khao sat cho thay,
cb 66,2% danh gia rat cao, 15,7% danh gia kha cao. V& muac diém tong dat 876
diém, diém trung binh 1a 4,42, xép loai thir 2. Qua tim hiéu cua tac gia vé noi dung
nay cling nhan dugc danh gia tich cuc.

Mize dé bdo dam yéu cdu cua thuc tién cach mang: Pang ta lanh dao thong
qua chu truong, duong 16i, quan diém, Nha nuéc quan ly bang chinh sach, phap
luat, chinh vi vdy, moi quan diém, chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach,
phap luat cua Nha nuéce di duoc cap nhat, hién thuc hoa vao doi séng thyc tidn. Vi
vay, TTM vé dudong 16i, quan diém cta Dang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc
vé co ban di bao dam duoc vé yéu cau thuc tién cach mang, 1am tét vai trd dinh
hudng tu tuong, dan dat hanh dong cho céc tang 16p Nhan dan. Két qua khao sat
cho théy, co 64,1% danh gia rat cao, 17,7% danh gia kha cao. Vé diém téng dat
866 diém, diém trung binh 1a 4,37 diém, xép loai tht 4.

Mite dé thuc hién si chi dao cuia cac cdp 4y dang, Ban Tuyén gido cac cdp:
dinh hudng noi dung TTM vé duong 16i quan diém caa Pang, chinh sach, phap
luat cia Nha nuéc nhitng nim qua da bao dam dugc cdc muc tiéu, yéu cau dé ra,
bao dam thyuc hién sy chi dao cta cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap. Qua
khao st cho thay, co 64,6% danh gia rat cao, 20,2% danh gia khd cao. V& diém
tong dat 881 diém, diém trung binh dat 4,45 diém, xép thu tu tha 1. Qua tim hiéu
cua tac gia vé mic do thuc hién su chi dao cua cac cip uy dang, Ban Tuyén gido
cac cép ciing thu dugc nhirg danh gia rat tich cuc, da sb nhitng nguoi dugc hoi
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déu danh gia cao vé thuc hién su chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén giéo céc
cap vé dinh huéng noi dung TTM vé duong 16i quan diém cua Dang, chinh sach,
phap luat cta Nha nudc.

Mize dg théa man nhu cdu thdng tin cia cde doi twong tuyén truyén: céng
tac TTM ngay cang chiu nhiéu ap luc do sy lan &t cua cac loai hinh tuyén truyén
khac, do d6, trong nhitng nim qua cong tic TTM ludn duoc chl trong dé cao vé su
thoa man nhu cau théng tin cua cac dbi twong tuyén truyén. Duéi su lanh dao cua
cac cap uy Pang, cong tac TTM budc dau da duge ddi mai vé ndi dung, hinh thirc,
phuong phap; doi ngii BCV, TTV tich cuc van dung cong nghé vao nang cao tinh
hap din, tinh thuyét phuc nham bao dam su théa man nhu cau noi dung caa doi
tugng tuyén truyén. Qua két qua khao sat cho thdy, c6 63,6% danh gia rét cao,
16,7% danh gia kha cao; vé diém téng dat 864 diém, diém trung binh dat 4,36
diém, xép thir bac thi 5.

3.2.2.2. Han ché

Mite dé bdo dam quan diém t twong cua Chi nghia Mdc - L& nin, tu twong
Hé Chi Minh da dat duoc nhiéu két qua quan trong trong dinh huéng noi dung
TTM vé duong 16i quan diém cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, tuy
nhién, van con nhitng han ché nhat dinh so v&i yéu cau hién nay. Trong mét sé noi
dung TTM vé duong 161, quan diém ctia DPang, chinh séch, phap luat caa Nha nuéc
chua thé hién 18, chua thuc sy ¢dm nét vé quan diém tu tudong ctia Cha nghia Méc
- Lé nin, tu twong HO Chi Minh trong noi dung tuyén truyén, c6 noi dung con
chung chung, gdy kho khin cho d6i tugng tiép nhan. Qua két qua khao séat cho
thdy, con 10,1% y kién danh gia binh thuong, 6,6% y kién danh gia thap; diém
trung binh dat 4,39, xép thtr 3 trong cac ndi dung. Qua trao doi truc tiép véi mot sb
can bo dam nhiém TTM ciing cho thay con mot sé ban khoan vé mic do bao dam
quan diém tu tuong cia Chi nghia Mac - Lé nin, tu tuéng HO6 Chi Minh trong dinh
hudng ndi dung TTM vé duong 16i quan diém caa Pang, chinh sach, phap luat cua
Nha nudc. C6 BCV con 1dng quan diém cua minh khi trinh bay quan diém, duong
16i ctia Bang, chinh sach, phéap luat cua Nha nudc.

Mirc dé bao dam quan diém, dwong 16i cia Pang, chinh sach, phap ludt cua
Nha nwéc co ban dugce bao dam. Tuy nhién, thuc tién ciing cho thy van con mot
sb han ché nhat dinh, trong mot s6 noi dung, mot sb thoi diém chua bao dam so véi
yéu cau dit ra. Theo két qua khao sat cho thdy, con 12,6% y kién danh gia binh
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thuong, 5,6% Yy kién danh gia thap; vé diém trung binh dat 4,42 diém, xép thu 2.
Mic du két qua khao sat danh gia kha cao, song thuc tién con dit ra mot s6 van dé
can phai tiép tuc khic phuc, giai quyét. Qua tim hiéu y kién céc chuyén gia vé linh
vuc ndy ciing nhan duoc mot s6 danh gia thé hién sy bin khoin, chwa hoan toan
hai 10ng vé bao dam tinh dinh huéng trong ndi dung tuyén truyén. ..

Mize dg bdo dam yéu cdu cua thuc tién cach mang: trong bdi canh sy tac
déng manh m& va siu sic cua cudc cdch mang coéng nghiép 4.0, viéc cap nhat
thong tin, nhu cau thong tin tré 1én quan trong va cap thiét nham dap tng nhu cau
thong tin ngay cang cao cua cac ddi twong tuyén truyén. Loai hinh TTM tuy di c6
nhiéu budc phat trién so véi trude day, song so voi cac loai hinh tuyén truyén khac
van con nhitng han ché nhat dinh vé bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang.
Thuc tién cling cho thay, mét s6 ndi dung TTM vé dudng 161, quan diém caa Pang,
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc con chua theo kip vé&i thuc tién, tham chi phan
anh chua dng thyc tién, moét sb thong tin chua thuc sy thiét thuc véi dbi tuong
tuyén truyén. Két qua khao sét cho thay, c6 9,6% danh gia binh thuong, 8,6% danh
gia thap; vé diém trung binh 13 4,37 diém, xép thx 4 trong xép loai thir bac.

Mize dé thuc hién sie chi dao cia cac cdp 4y dang, Ban Tuyén gido cac cdp:
qua khao sat cho thdy muac do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, Ban
Tuyén gido céc cap trong dinh huéng noi dung TTM vé duong 16, quan diém cua
Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc van con mot sé han ché nhit dinh. Cu
thé, két qua khao sat cho thdy, con 10,6% y kién danh gia binh thuong, 4,5% Y
kién déanh gia thap; vé diém trung binh dat 4,45 diém, xép thtr 1. Mic du két qua
xép loai dung thir 1 song qua tim hiéu thuc té cua tac gia vé ndi dung nay van con
dat ra mot s6 van dé can tiép tuc duoc quan tam khic phuc trong thoi gian toi.

Mize dg théa man nhu cdu théng tin cia cdc doi twong tuyén truyén: & mot
s6 noi dung, mot s thoi diém, hoat dong thong tin chua bao dam hap dan, tinh
thuyét phuc, noi dung thong tin chua gin sat vai ddi tuong tuyén truyén. Két qua
khao sat cho thiy, c6 12,1% vy kién danh gia binh thuong, 7,6% danh gia thap;
diém tong dat 864 diém, diém trung binh 1a 4,36, xép loai dirng thir 5. Qua thuc té
tim hiéu cua tac gia vé noi dung nay ciing thu duoc nhitng nhan xét, danh gia chua
t6t, con nhiéu vin dé dit ra nham nang cao tinh hap dan, tinh thuyét phuc dé bao
dam thoa man nhu cau vé noi dung cia cac d6i tuong tuyén truyén, dic biét can
chd trong su phi hop véi ting ddi tuong cu thé.
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3.2.3. Thuec trang murc dp bao dam tinh dinh hwong noi dung tuyén truyén

miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té van hoa, xa hgi

3.2.3.1. Uu diém

Mtrc d6 bao dam tinh dinh hudng néi dung TTM vé tinh hinh chinh tri, kinh
té vin hoa, xa hoi duoc thé hién cu thé trong bang 3.5 va 3.6 dudi day:

Bang 3.5. Két qud khdo sat ddanh gid % mitc dé bdo dam tinh dinh hwéng cia ni
dung TTM vé tinh hinh chinh trj, kinh té vin héa, xd héi

Mirc do tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh huéng Rat | Kha | Binh | Thap Khé
cao | cao | thwong danh gia

Mtc do bao dam quan diém tu twong cua | 57,1 | 23,7 15,7 3,5 0
Chu nghia Méc - Lé nin, tu twong Ho
Chi Minh
Mutc do bao dam quan diém, duong 16i | 53,5 | 25,8 | 14,1 6,6 0
cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha
nudc
Mtc do bao dam yéu cau cua thyc tién | 62,1 | 18,7 | 10,1 8,6 0,5
cach mang
Mtrc do thuc hién sy chi dao cta cac cap | 61,6 | 20,2 | 12,6 5,6 0
uy dang, Ban Tuyén giéo cé4c cap
Mtc d6 thoa man nhu cau théng tin cua | 59,1 | 24,2 | 9,6 7.1 0
cac doi tugng tuyén truyén

(Nguén: Keét qud khdo sét thang 02/2023)

Bang 3.6. Két qud khdo sdt danh gid % mirc d6 bdo dam tinh dinh hwéng cua noi
dung TTM vé tinh hinh chinh trj, kinh té véin héa, xd héi

Noi dung
Tinh dinh huwéng pi¢ém | Piém Thir
tong TB bac

Mtic d6 bao dam quan diém tu tudng ctia Chi nghia
Méc - L& nin, tu tuéng H5 Chi Minh 860 4,34 3
Mtic d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc 844 4,26 5
Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang 858 4,33 4
Mtic do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, | 867 4,37 2
Ban Tuy@n gido cac cap
Mutc d6 thoa min nhu cau thdng tin cua cac ddi| 869 4,38 1
tugng tuyén truyén

(Nguon: Két quda khao sat thang 02/2023)
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Mirc d6 bdo dam quan diém tw tirong cua Chii nghia Mdc - Lé nin, tw twong
Ho Chi Minh: trong nhitng nim qua, cong tac dinh hudng ndi dung TTM Vvé tinh
hinh kinh té, chinh tri, vin hoa, xa hoi da thuong xuyén duoc chi trong dung muc,
6 nhiéu d6i méi manh m&, mang lai hiéu qua cao, da gop phan phan anh, cung cap
kip thoi nhirng thong tin quan trong, b ich vé tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa,
x4 hoi dén véi cac tang 16p Nhan dan. Qua két qua khao sat cho thay, c6 57,1%
danh gia rit cao, 23,7% danh gia cao; vé diém tong 1a 860 diém, diém trung binh Ia
4,34 diem, xép thtr 3. Qua trao doi véi mot s6 can bo chu tri vé van dé nay ciing
nhan duoc danh gia kha tich cyc, cac y kién déu cho rang, noi dung TTM vé tinh
hinh kinh té, chinh tri, vin hoa, xa hoi dd bao dam quan diém tu tuéng cua Chu
nghia Méc - Lé nin, tu tusng H6 Chi Minh trong noi dung tuyén truyén, dap tng
cac yéu cau dé ra.

Mize do bdo dam quan diém, dwong 16i ciia Pang, chinh séch, phap ludt cua
Nha nweéc: cae thong tin vé tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi dat nudc 1a
nhitng noi dung thdng tin quan trong, thiét thuc, hap dan dbi véi cac tang 16p Nhan
dan. Cong tac dinh hudng ndi dung TTM vé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin hoa,
x4 hoi dd gop phan quan trong cho 6n dinh chinh tri, xa hoi, tao dong lec phat trién
dat nugce. Qua khao sat cho thay, co 53,5% danh gia rat cao, 25,8% danh gia kha
cao; vé diém tong dat 844 diém, diém trung binh dat 4,26, xép thtr 5. Mic di vé
xép loai thap song trén thuc té tim hiéu cua tac gia cho thiy, dinh hudng ndi dung
TTM Vé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin hoéa, xa hoi déu nhan duoc nhitng danh
gi4, nhan xét tich cyc vé muac do bao dam quan diém, duong 16i cta Pang, chinh
sach, phap luat ctia Nha nudc.

Mite dé bdo dam yéu cau cua thyc tién cach mang: noi dung TTM Vvé tinh
hinh chinh tri, kinh té van hoa, x3 hoi cta noi dung TTM di bao dam yéu cau cua
thue tién cach mang, thé hién noi dung TTM c6 tinh thoi su, tinh can thiét va tinh
cap nhat. Moi thong tin vé tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi cung cép dén
ngudi dan déu cé gid tri thiét thuc, kip thoi. Két qua khao sat cho thay, c6 62,1% y
Kién danh gia rat cao, 18,7% y kién danh gia kha cao; vé diém tong dat 858 diém,
diém trung binh dat 4,33 diém, Xép loai thir 4.

Mdre dg thuec hién sir chi dao cua cac cap iy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap:
cac thdng tin vé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin hoa, xd hdi c6 ¥ nghia rat quan
trong trong cong tac dinh hudng tu tudng, hanh dong cua céac tang lop Nhan dan,
g6p phan 6n dinh doi séng Kinh té, xd hoi dat nudc. Quan triét rd van dé nay, trong
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thoi gian qua, noi dung TTM da bao dam twong ddi tot vé mirc do thuc hién sy chi
dao cua cac cip uy dang, Ban Tuyén giéo cac cap. Két qua khao sat cho thay, c6
61,6% y kién danh gia rat cao, 20,2% y kién danh gia kha cao; vé diém tong dat
867 diém, diém trung binh 1a 4,37 diém, xép loai tht 2.

Mize d¢ théa man nhu cdu ngi dung TTM ciia cde doi twong tuyén truyén vé
tinh hinh kinh té, chinh tri, vin hoa, xi hoi dugc danh gia tot. Duéi sy lanh dao,
chi dao cua cac cap uy Pang, su nd luc, cd gang cao cua doi ngili can bo tuyén
truyén da gop phan bao dam tét moi thdng tin vé tinh hinh Kinh té, chinh tri, vin
hoa, xa hoi dén cac ddi twong tuyén truyén, kip thoi, chinh xac. Két qua khao sat
cho thay, c6 59,1% y kién danh gia rat cao, 24,2% y kién danh gia kha cao; vé
diém téng dat 869 diém, diém trung binh la 4,38 diém, Xép loai thir 1. Pay 1a noi
dung c6 diém trung binh va xép loai cao nhat, phan anh twong dong vai két qua dat
dugc trén thuc té.

3.2.3.2. Han ché

Mite dé bdao dam quan diém t twong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw twong
Hé Chi Minh: qua nghién ctu, tim hiéu tinh dinh huéng noi dung TTM vé tinh
hinh kinh té, chinh tri, vian héa, x3 hoi con mot sé han ché nhit dinh. Mot sé noi
dung thong tin TTM chua bam sat quan diém, chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudc; ndi dung chung chung khong c6 diém nhan;
tinh dinh hudng ctia mot sé thong tin chua cao, chwa thé hién rd quan diém cua
Pang. Qua két qua khao sat cho thdy, con 15,7% vy kién danh gia binh thudng,
3,5% V¥ kién danh gia thap; vé diém trung binh thi mac d6 bao dam quan diém tu
tuong ctia Cha nghia Méc - Lé nin, tu tuéng HO Chi Minh véi tong diém 860 diém,
diém trung binh dat 4,34 diém, xép thu 3.

Mite do bdo dam quan diém, dwong 16i ciia Pang, chinh séch, phap ludt cua
Nha nwéc: dinh huéng noi dung TTM vé tinh hinh Kinh té, chinh tri, vin héa, xa
hoi c6 nét dic thi riéng, c6 nhiéu sé liéu, thong ké duoc cung cap téi nguoi dan vé
tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi dat nudc, do d6, mac do bao dam quan
diém, duong 16i caa Pang, chinh séch, phap luat cua Nha nuéc chua dam nét. Qua
két qua khao sat cho thdy, con 14,1% y kién danh gia binh thuong, 6,6% Yy kién
danh gia thap. Dac biét, tong diém 844 diém, diém trung binh noi dung nay chi c6
4,26 diém, xép tha 5, tha bac cudi cuing trong cac ndi dung dugc khao sat.
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Mite dé bdo dam yéu cdu cua thuc tién cach mang trong nodi dung TTM vé
tinh hinh Kinh té, chinh tri, vin hoa, xa hoi dit nudc chi ¢ hiéu qua cao khi cac
théng tin bao dam tinh thai su, dugc cap nhat thudng xuyén, ¢é su chit loc nhiing
thong tin can thiét. Mac du dd co nhiéu sy ¢b ging cua cac luc lwgng, cac bo phan
trong bao dam yéu cau cua thuc tidn cach mang, song so véi yéu cau, nhiém vu
thuc tién van con mot sé han ché nhat dinh. Theo két qua khao séat cho thay, van
con 10,1% danh gia binh thuong, 8,6% danh gia thip; tong diém 858 diém, diém
trung binh dat 4,33 diém, xép loai thu 4.

Mize dé thuec hién suw chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cdp
trong ndi dung TTM Vvé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin hoa, xa hoi dat nudc khdng
cao. Qua khao sat, téng diém 867 diém, diém trung binh dat 4,37, Xép loai thir 2 vé
muc d6 thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap. Tuy
nhién, so v&i yéu cau, nhiém vu thuc tién dit ra hién nay, thi van dé nay van con
han ché, mot phan do viéc lva chon xir ly théng tin vé nhiéu linh vuc cta BCV.
Theo két qua khao sat cho thdy, con 12,6% V kién danh gia binh thuong, 5,6% Y
kién danh gia thap.

Mize dg thda man nhu cdu ngi dung TTM ciia cde doi twong tuyén truyén: do
y&u cau nhan thac cua cac dbi tugng ngudi nghe ngay cang nang cao khién cho
tinh hap dan, thuyét phuc, tinh pht hop vai dbi tuong ngudi nghe, sy thoa man nhu
cau théng tin cia cac dbi tugng tuy@n truyén can phai tiép tuc duoc nang cao. Tuy
nhién, noi dung tuyén truyén vé kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi kha rong, khong
dé dap ung nhu cau cua sé dong ngudi ciing nghe. Qua khao sat cho thay, van con
9,6% y Kién danh gia binh thuong, 7,1% y kién danh gia thap. Mac du tong diém
dat 869 diém, diém trung binh dat 4,38 diém, xép loai thir nhat nhung trudc su phat
trién manh mé cua cia cdng nghé thong tin, doi hoi cong tac TTM vé tinh hinh
kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi phai tiép tuc nang cao tinh hap dan, tinh thuyét
phuc va phu hop véi ddi tugng ngudi nghe, théa man nhu cau vé noi dung tuyén
truyén cia cac déi tuong. dap tng yéu cau, nhiém vu ngay cang cao.

3.2.4. Thuee trang bdo dam tinh dinh hwdéng néi dung tuyén truyén miéng
vé tinh hinh thoi sw trong nwéc va quéc té

3.2.4.1. Uu diém

Thuc trang bao dam tinh dinh hudng ndi dung TTM Vvé tinh hinh thoi su
trong nudc va qudc té duoc thé hién cu thé trong bang 3.4. duéi day:
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Bang 3.7. Két qua khao sat danh gia % mirc do bdo dam tinh dinh huwong cua noi
dung TTM vé tinh hinh thoi sir trong nwéc va quéc té

Mirc do tinh dinh hwéng (Ty 1€ %0)
Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thip | Khé
cao | cao | thwong danh gia

Mtrc do bao dam quan diém tu twong cua | 57,1 | 23,7 15,7 3,5 0
Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuong HO
Chi Minh
Muc do bao dam quan diém, duong 16i | 53,5 | 25,8 | 14,1 6,6 0
cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha
nudc
Mic d6 bao dam yéu cau cua thuc tién | 62,1 | 18,7 10,1 8,6 0,5
cach mang
Mtc do thuc hién su chi dao cta cac cap | 61,6 | 20,2 12,6 5,6 0
iy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap
Mirc do théa man nhu cau théng tin cia | 59,1 | 24,2 | 9,6 7.1 0
cac ddi tugng tuyén truyén

(Nguén: Két qud khdo sét thang 02/2023)

Bang 3.8. Két qua khdo sat danh gid xép logi mite dé bdo ddm tinh dinh hwong cua
ngi dung TTM Vé tinh hinh théi sir trong nuéc va quoc té

Noi dung
Tinh dinh hwéng piém | Piém Thir
tong trung bac
binh

Mtc do bao dam quan diém tu tuong cua Cha | 860 4,34 3
nghia Méc - Lé nin, tu tudng HO Chi Minh
Mtic d6 bao dam quan diém, duong l6i cia Pang, | 844 4,26 5
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc
Mtc do bao dam yéu cau cua thuc tién cach| 858 4,33 4
mang
Muac do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy| 867 4,37 2
dang, Ban Tuyén gido cac cap
Mtc d6 thoa man nhu cau thdng tin cta cac doi| 869 4,38 1
tuong tuyén truyén

(Nguon: Két quda khao sat thang 02/2023)
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Mizc d6 bdo dam quan diém tw tirong cua Chii nghia Mdc - Lé nin, tw twong
Hé Chi Minh trong ndi dung TTM V& tinh hinh thoi sy trong nudc va quoc té 1a noi
dung rat quan trong. C4c van dé thoi sy trong nudc va qudc té co tinh nhay cam
cao vé bao dam quan diém tu tudng cia Chi nghia Méc - Lé nin, tu tudng H6 Chi
Minh trong ndi dung tuyén truyén, nhitng théng tin 1a khé thé hién do dang dién ra,
chua co du thoi gian dé xem xét. Trong thoi gian qua, véi sy vao cudc cua nhiéu
bo phan, nhat 1a su quyét tim cua cap ty Pang cac cap, cua doi ngii BCV, TTV da
gitip cho dinh hudng ndi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nudc va qudc té dat
duoc nhiéu két qua tich cuc. Qua két qua khao sat cho thay, c6 57,1% y kién danh
gia rat cao, 23,7% y kién danh gia khé cao; vé diém tong dat 860 diém, diém trung
binh dat 4,34 diém, xép thir 3.

Mirc dé bdo ddam quan diém, dwong 18i ciia Pdng, chinh sach, phap ludt
ctia Nha mwdc: cac nodi dung thong tin vé tinh hinh thoi su trong nudc va qubc
té chu yéu lién quan toi cac van dé kinh té, chinh tri 1a nhitng van dé nhay
cam, dugc nhiéu ngudi quan tim. Poi ngii BCV, TTV d4 néu cao tinh than, y
thtre, trach nhiém trong cong tac TTM, quén triét va thuc hién tét bao dam
quan diém, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc trong noi
dung tuy@n truyén ting linh vuc, ting giai doan cach mang. Qua két qua khao
sat cho thay, c6 53,5% y kién danh gia rat cao, 25,8% y kién danh gia khé cao;
vé diém tong dat 844 diém, diém trung binh 13 4,26 diém, xép thi bac 5. Mic
du két qua xép loai ding thir 5, nhung qua thyc tién nghién ctu cua tac gia
thay rang, dinh hudng noi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nudc va qudc
té thoi gian qua 1a tuong dbi tot vé bao dam quan diém, duong 16i cua Pang,
chinh séach, phap luat caa Nha nudc trong noi dung tuyén truyén ting linh vuc,
tung giai doan cach mang.

Mire d6 bdo dam yéu cdu cua thuc tien cach mang: Day 1a mot trong nhitng
noi dung dat duoc nhiéu két qua quan trong trong cong tac TTM. DPinh hudng ndi
dung TTM Vvé tinh hinh thoi su trong nuéc va qubc té da quan triét su sac su chi
dao cua Pang, cia Ban Tuyén gido Trung wong, su linh dao, chi dao cua cap uy
Pang céac cap. Do dic thu TTM thudng c6 do tré vé théng tin so vai truyén théng
hién dai ching, nén nhitng van dé thoi sy quan trong dugc chl trong va danh muc
wu tién cao, tap trung phan tich, 1am rd ban chét, xu hudng dién bién cua tinh hinh,
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vira bao dam tdt nhat vé tinh thoi sy. Qua khao sét cho thay, c6 62,1% y kién danh
gia rat cao, 18,7% y kién danh gia khd cao; vé diém tong dat 858 diém, diém trung
binh 14 4,33, xép thur 4.

Mdze do thuec hién sie chi dao cia cac cap iy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap:
dinh huéng noi dung TTM Vvé tinh hinh thai sy trong nuéce va qubc té duoc quan
tam, do d6 1a ddc trung ban chit cua tuyén truyén vo san. Ban Tuyén gi4o Trung
uong da quan tam chi dao, dinh hudng thong tin. Noi dung thong tin thoi sy phan
anh dGng tinh hinh thuc tién, danh gia toan dién cac van d¢, duoc sap xép khoa
hoc, chat ché, c6 phan tich, danh gia va dinh hudng nhan thirc, tu tuong va hanh
dong. Qua két qua khao sét cho thay, c6 61,6% Y kién danh gia rat cao, 20,2% Yy
Kién danh gia kha cao; vé diém tong dat 867, vé diém trung binh dat 4,37%, xép
loai thir 2. Pay 1a két qua khéa cao trong sb cac noi dung duoc khao sat, diéu nay
phan anh sét v&i thuc té vé dinh huéng ndéi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong
nudc va quic té.

Mize d6 théa man nhu cau théng tin cia cdc doi tiwong tuyén truyén: dinh
huéng ndi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nudc va qubc té di quan triét va
thuc hién tuong ddi tét vé tinh hap dan, tinh thuyét phuc, phd hop véi cac doi
tugng tuyén truyén, thoa man nhu cau théng tin cta cac ddi twong tuyén truyén.
Poi ngii BCV, TTV tryc tiép lam cong tac tuyén truyén da luén néu cao y thuc,
phat huy trach nhiém trong tu hoc, tu rén, thudng xuyén trau doi kién thuc, ky
ning TTM, tng dung céng nghé vao trong tuyén truyén lam ting thém tinh thuyét
phuc cua bai ndi, do vay trong tuyén truyén vé tinh hinh thoi su trong nuéc va
qudc té di bao dam kha tét vé muc do thoa man nhu cau théng tin cua cac doi
tugng tuyén truyén. Két qua khao sat cho thay, c6 59,1% y Kién danh gia rat cao,
24,2% y kién danh gia kha cao; vé diém téng dat 859 diém, diém trung binh dat
4,38 diém, xép thr 1.

3.2.4.2. Han ché

Mirc d6 bao dam quan diém tw tiong cua Chii nghia Mdc - Lé nin, tw twong
Ho Chi Minh: Trén thuc té c6 mot sé thoi diém, mot s6 ndi dung tuyén truyén veé
tinh hinh thoi su trong nuéc va qudc té van chura bao dam dung mirc theo cac quan
diém tu tuong cua Chii nghia Méc - Lé nin, tu tudng HO6 Chi. Mot s théng tin con
chung chung, chua c6 su phan biét rd rang vé sai, trai, dong tinh hay phan d6i; mot
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s6 noi dung chua rd tinh dinh hudng. Theo két qua khao sat cho thay, con 15,7% y
kién danh gia binh thuong, 3,5% V kién danh gia thap. Diém tong dat 860 diém,
diém trung binh dat 4,34 diém, xép thu 3.

Mitc dé bao dam quan diém, dwong 16i ciia Pang, chinh sach, phap ludt cua
Nha nwéc trong ngi dung TTM: do dic thu cua ndi dung tuyén truyén vé thoi su
can mo ta, tong thuat khach quan su kién dang dién ra, chua thé tap trung duoc
thoi gian, cong suc dé phé phan cac quan diém sai trai vé van dé do. Do vay, muic
d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc
trong tuyén truyén vé thoi su con mo nhat. Trén thuc té, ndi dung nay van con
nhitng han ché nhat dinh, nhat I1a so v&i yéu cau cua cong tac dau tranh trén mat
tran tu tuong. Qua két qua khao sat cho thay, con 14,1% y kién danh gid binh
thuong, 6,6% Y kién danh gia thap. Tong diém 844 diém, diém trung binh dat 4,26
diém, xép loai thir 5.

Mite dg bdo dam yéu cdu cua thuc tién cach mang: day 1a yéu cau ndi bat
cuia thdng tin thoi su. Tuy nhién, do kha niang tong hop, danh gia cia BCV, mot sb
thong tin tinh hinh thoi sy trong nudc, qubc té cung cap téi cac doi tugng tuyén
truyén chua thuc sy cap nhat, tinh thoi s con thap, mot sé thong tin chua thuc su
can thiét. Két qua khao sét cho thay, ¢ 10,1% y kién danh gia binh thuong, 8,6% Y
kién danh gia thap, 0,5% y kién khé danh gia. Tong diém dat 858 diém, diém trung
binh dat 4,33 diém, xép loai tht 4.

Mize dé thuc hién sie chi dao cia cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cdp:
cac ndi dung tuyén truyén vé tinh hinh thoi su trong nudc va québc té phai ludn bao
dam thuc hién sy chi dao cua céac cap uy dang, Ban Tuyén gi4o céc cap, tinh khach
quan, khoa hoc, phan anh chan thuc tinh hinh thyc tién dang dién ra, day 1a nguyén
tac quan trong trong thuc hién TTM vé tinh hinh thoi su trong nudc va qudc té.
Tuy nhién, trén thuc té noi dung nay van con mét sé han ché nhat dinh, can tiép tuc
dugc khic phuc trong thoi gian toi. Qua két qua khao séat cho thay, con 12,6% y
kién danh gia binh thuong, 5,6% y kién danh gia thdp vé mac do thuc hién sy chi
dao cua cac cap ay dang, Ban Tuyén gido cac cap ddi voi dinh huéng noi dung
TTM V& tinh hinh thoi su trong nudc va qubc té. Tong diém dat 867 diém, diém
trung binh dat 4,37 diém, xép loai tht 2.

Mire dé théa man nhu cdu théng tin cia cdc déi twong tuyén truyén: do
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dic thu cua d6i twong TTM rat da dang, nén van dé& bao dam dinh huéng noi
dung TTM vé tinh hinh thai su trong nuéc va quéc té 1a khéng dé dang va nhat
la phi hop véi tit ca cac ddi tuong tuyén truyén. Qua khao sat cho thay, con
9,6% y kién danh gia & muc binh thuong, 7,1% y kién danh gia thap. Mot sé
han ché vé tinh hip dan, tinh thuyét phuc, phd hop voi dbi tuong trong dinh
huéng ndi dung TTM vé tinh hinh thai su trong nudc va quéc té chu yéu do céac
yéu to khach quan mang lai. Tong diém dat 869 diém, diém trung binh dat 4,38
diém, xép loai thu 1.

3.2.5. Thuee trang bdo dam tinh dinh hwéng nji dung tuyén truyén miéng
vé diu tranh phé phdn nhitng hién twong tiéu cwc trong doi song xa héi; phan
bdac nhiing ludn diéu sai trai, thu dich

3.2.5.1. Uu diém

Thuc trang bao dam tinh dinh huéng noi dung TTM vé dau tranh phé phan
nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi sdng xa hdi; phan béac nhiing luan diéu sai trai,
thu dich duoc thé hién cuy thé trong bang 3.9 va 4.0 dudi day:

Bang 3.9. Két qud khao sat danh gid % mirc dé bdo dam tinh dinh hwong
cua ngi dung TTM vé ddu tranh phé phan nhéing hién firong tiéu cuce trong doi
séng xa héi; phdan bac nhiing ludn diéu sai trdi, thi dich

Mirc do tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh |Thap| Kho
cao | cao | thwong danh gia

Murc d6 bao dam quan diém tu tuéng cua | 60,6 | 20,2 13,6 5,6 0,5
Chu nghia Mac - Lé nin, tu twong Ho
Chi Minh

Mtc d6 bao dam quan diém, duong 16i| 57,6 | 258 | 11,6 | 45 0,5
cua Bang, chinh sach, phap luat cia Nha

nuoc

Mtc d6 bao dam yéu cau cua thyuc tién | 64,6 | 21,2 | 10,1 4,0 0
cach mang

Mtrc do thuc hién sy chi dao cua cac cap | 66,7 | 18,7 9,6 5,1 0

iy dang, Ban Tuy@n gi4o cac cap

Mtc d6 thoa man nhu cau thdng tin cua | 69,7 | 19,7 | 7,6 2,5 0,5
cac dbi twong tuyén truyén

(Nguon: Két quda khao sat thang 02/2023)
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Bang 4.0. Két qua khdo sdt danh gid xép loai mitc dé bdo dam tinh dinh hwéng cua
néi dung TTM vé ddu tranh phé phan nhéing hién fieong tiéu cuc trong doi song xa
hoi; phan bac nhieng ludn diéu sai trai, thu dich

Noi dung
Tinh dinh huwéng pi¢ém | Piém | Tha
tong | trung | bac

binh

Mutc d6 bao dam quan diém tu tuong cta Chu nghia | 864 4,36 4
Ma4c - Lé nin, tu tudng HO Chi Minh

Mtrc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh | 862 | 4,35 5
sach, phap luat cua Nha nudc

Mirc do bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang 884 | 4,46 3

Mtc d6 thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, Ban | 885 4,47 2
Tuyén gi4o Cac cap

Mirc d6 thoa man nhu cau thdng tin cia cac dbi tugng | 902 | 4,56 1
tuyén truyén

(Nguén: Két qud khdo sét thang 02/2023)

Mite dé bao dam quan diém t twong cua Chi nghia Mdc - L& nin, tw twong
Hé Chi Minh trong noi dung TTM vé dau tranh phé phan nhitng hién tuong tiéu
cuc trong doi séng xa hoi; phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich ludn duoc
bang ta quan tam, chi dao cac bo phan, luc lugng co lién quan thuc hién chat ché,
dat dugc hiéu qua cao. Cac noi dung tuyén truyén luén dang viing trén lap truong
va nham muc dich bao vé chi nghia Mac - Lé nin, tu tung H6 Chi Minh, duong
161, quan diém cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc, loi ich cia Nhan
dan; bao vé, ¢ vii nhan té méi, tién bo. Qua két qua khao sat vé mic do bao dam
quan diém tu tuong ctia Cha nghia Mac - Lé nin, tu twuong H6 Chi Minh dbi voi
dinh huéng noi dung TTM vé dau tranh phé phan nhiing hién tuong tiéu cuc trong
doi sbng x& hoi; phan bac nhitng luan diéu sai trai cho thay, c6 60,6% Y kién danh
gia rat cao, 20,2% y kién danh gia khd cao; vé diém tong dat 864 diém, diém trung
binh dat 4,36 diém, xép thir 4.

Mite do bao dam quan diém, dwong 16i cia Pdng, chinh sach, phap lugt
Ciia Nha nwéc: trong thoi gian qua, dinh huéng noi dung TTM vé dau tranh phé
phan nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi song x& hoi; phan bac nhitng luan

diéu sai trai d3 bao dam twong d6i tot vé bao dam quan diém, duong 16i cua
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Pang, chinh séch, phap luat cia Nha nudc trong noi dung tuyén truyén tirng linh
vuc, ting giai doan cadch mang. Theo d6, cac ndi dung TTM vé dau tranh phé
phan nhirng hién tuong tiéu cuc trong doi soéng xa hoi; phan bac nhitng luan
diéu sai trai, da chi rd ban chat cua cac sy kién, van dé, kién quyét phé phan, dé
xuat giai phap khac phuc cac hién twong tiéu cuc. Két qua khao sét cho thay, c6
57,6% y kién danh gia rat cao, 25,8% y kién danh gia cao; vé diém tong dat 862
diém, diém trung binh la 4,35.

Mite dé bdo dam yéu c4u cua thuec tién cach mgng: mot trong nhitng két qua
dat duoc d6i v6i dinh huéng ndéi dung TTM vé dau tranh phé phan nhitng hién
tugng tiéu cuc trong doi séng xa hoi, phan bac nhing luan diéu sai trai, 1a da
thuong xuyén quén triét va thuc hién tét vé bao dam yéu cau cua thuc tién cach
mang, ¢6 tinh thai su, tinh cap nhat va tinh can thiét. Cac noi dung thong tin déu
phan &nh kip thoi, nhanh chéng nhitng dién bién cua thuc tién, mang hoi tho cia
cudc séng thuc tién, cd gia tri cao trong dinh huéng nhan thirc va hanh dong. Két
qua khao sat cho thay, c6 66,7% y kién danh gia rat cao, 18,7% y kién danh gia
kha cao; vé diém tong dat 885 diém, diém trung binh 1a 4,47, xép loai dung thir 2.

Mize dé thuc hién sie chi dao cia cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cdp:
trong nhitng nim qua, dbi voi dinh hudng noi dung TTM vé dau tranh phé phan
nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi séng x& hoi; phan bac nhiing luan diéu sai trai
d3 bao dam tuwong d6i tét vé thuc hién sy chi dao cua cac cap ty dang, Ban Tuyén
gido cac cap. Qua két qua khao sat cho thiy, cd 64,6% V kién danh gia rat cao,
21,2% y kién danh gia khé cao; vé diém tong dat 884 diém, diém trung binh 14 4,46
diém, xép tha 3.

Mize dg théa man nhu cau thdng tin cia cdc doi twong tuyén truyén: véi su
lanh dao, chi dao chit ché, thuong xuyén cua céc cap ty Pang, su nd luc, ¢ gang
cao cua doi ngii BCV, TTV da gop phan khdng ngirng nang cao sy thoa man nhu
cau thdng tin cua cac dbi twong tuyén truyén, tinh thuyét phuc, tinh hap dan va pho
hop véi cac dbi tuong tuyén truyén. Dac biét, véi sy hd tro dac luc cua cac phuong
tién cong nghé thong tin hién dai dugc van dung trong cac hoat dong TTM da gop
phan ting cudng tinh hip dan, tinh thuyét phuc, gan sat véi nhu cau, dic diém caa
tirng d6i twong tuyén truyén, nén mac d6 théa man nhu cau théng tin cia cac ddi
tugng tuyén truyén cao. Két qua khao sat cho thiy, cd 69,7% y kién danh gia rat
cao, 19,7% y kién danh gia kha cao; dac biét diém tong dat 902 diém, diém trung
binh 13 4,56 diém, xép tht bac 1.
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3.2.5.2. Han ché

Mizc d6 bdo dam quan diém tw tirong cua Chii nghia Mdc - Lé nin, tw twong
Hé Chi Minh trong noi dung TTM vé dau tranh phé phan nhitng hién tuong tiéu
cuc trong doi séng xa hdi, phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich nhitng nim
qua di dat dugc nhiéu két qua quan trong, gop phan bao vé virng chic nén tang tu
trong cua Dang. Tuy nhién, trén thyuc té ndi dung nay ciing van con boc 16 mot sb
han ché nhat dinh, sé luong it, hiéu qua chua cao, c6 thdi diém chua that su quyét
liét... Qua trinh dau tranh bao vé chu nghia Mac - Lé nin, tu twéng Ho Chi Minh
c6 thoi diém hiéu qua chua cao. Két qua khao sat cho thay con 13,6% y kién danh
gi4a binh thuong, 5,6% V Kién danh gia thap, y kién kho danh gia 1a 0,5%:; vé tong
diém dat 864 diém, diém trung binh la 4,36 diém, Xép thu 4.

Mize do bdo dam quan diém, dwong 16i ciia Pang, chinh séch, phap ludt cia
Nha nwéc: cac noi dung TTM vé dau tranh phé phan nhitng hién tuong tiéu cuc
trong doi séng xa hoi; phan bac nhiing luan diéu sai trai, thu dich da thé hién rd
quan diém cua Pang, chi rd nhitng diém sai tréi, kién quyét phé phan, loai bo. Qua
két qua khao sat cho thiy, mot s6 BCV con ngai phé phan, dau tranh, ngai va
cham, con mot sé danh gia chwa tich cuc vé ndi dung nay, thé hién ¢ con s 11,6%
y kién danh gia binh thuong, 4,5% y Kién danh gia thap, y kién kho danh gia 1a
0,5%; vé tong diém dat 862 diém, diém trung binh 1a 4,35, xép loai tht 5.

Mite dé bao dam yéu cdu cua thuc tién cach mang: trong hoat dong TTM,
ndi dung dau tranh phé phan nhitng hién twong tiéu cuc trong doi séng xa hoi;
phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich d3 c6 nhiéu buéc chuyén bién quan
trong, tuy nhién van con mét s van dé dit ra can tiép tuc dugc khic phuc trong
thoi gian téi. Két qua khao séat cho thay, con 9,6% Y kién danh gia binh thuong,
5,1% y kién danh gia thap; vé tong diém dat 885 diém, diém trung binh 1a 4,47,
xép loai thir 2. Qua tim hiéu cta tac gia ciing nhan thiy con c6 nhitng nhan xét,
danh gia chua thuc sy tich cuc vé noi dung nay.

Mire dg thuec hién sir chi dao cua cac cap iy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap:
cong tac TTM muén dat duoc hiéu qua cao, tao stc lan téa sau rong trong cac tang
I6p Nhan dan can phai bao dam thuc hién su chi dao cua cac cip uy dang, Ban
Tuyén gi4o céc cap. Trong nhitng nim qua, dau tranh phé phan nhing hién tuong
tiéu cyc trong doi sdng xa hoi; phan béac nhitng luan diéu sai trai, thu dich trong
hoat dong TTM, thuc hién nghiém su chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén giéo
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cac cap. Tuy nhién, do nhiéu yéu té tac dong, trong d6 c6 nhitng han ché, thiéu sét
ctia chi nghia xa hoi hién thuc theo md hinh X6 viét, nén ndi dung tuyén truyén
nay con nhitng han ché nhat dinh. Theo két qua khao sét cho thay, con 10,1% y
kién danh gia binh thuong, 4,0% y kién danh gia thip; vé tong diém dat 884 diém,
diém trung binh 1a 4,46, xép loai thir 3. Qua trao d6i mot s6 can bo ciing nhan duoc
nhitng d4nh gid tuong ddng vé diém han ché, ton tai ddi véi mic do thyuc hién nhu
da néu o trén.

Mire do théa man nhu cdu théng tin cia cde doi twong tuyén truyen: da co
nhitng budc phat trién, tién bo rd nét nham dap ang yéu cau thuc tién nhiém vu
cach mang ngay cang cao theo Nghi quyét 35-NQ/TW cua Bo Chinh tri khda XiI|.
Tuy nhién, trén thuc té van con dit ra khdng it cac van dé can tiép tuc duoc khic
phuc, nhu chua bao dam tot vé tinh hap dan, tinh thuyét phuc, mot sé noi dung
chua thuc su phl hop véi ddi tuong tuy@n truyén, nén sy théa man nhu cau théng
tin ctia cac doi twong tuyén truyén chua cao. Diéu ndy dan téi trong mot sé hoat
dong TTM vé dau tranh phé phan nhitng hién tugng tiéu cuc trong doi séng xa hoi;
phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich con mang tinh hinh thic. Qua két qua
khao sét cho thay, con 7,6% danh gia binh thuong, 2,5% danh gia thap, 0,5% kho
danh gia; vé tong diém dat 902 diém, diém trung binh 1a 4,56, xép loai thir 1.

3.3. Nhitng van dé dit ra trong bao dam tinh dinh hwéng cia ndi dung
tuyén truyén miéng é nwéc ta hién nay

3.3.1. Vé nhan thic vi tri, vai tré tinh dinh hwéng cia ngi dung tuyén
truyén migng

Pay la van dé dit ra truc tiép trong bao dam tinh dinh hudng noi dung TTM
& nudc ta hién nay va trong nhitng nim téi. Boi vi, ¢ trén co s& nhan thic day du,
dung dan vé vi tri, vai tro, tam quan trong cua tinh dinh hudng ndi dung TTM méi
c6 sy chu trong dung murc trong cong tac lanh dao, chi dao thuc hién, ciing nhu
trong hoat dong tuyén truyén caa BCV, TTV. Trong bdi canh hién nay, céng nghé
thong tin phét trién nhu vii bio, tri tué nhan tao, sé hoa thdng tin, mang xa hoi da
dan chiém uu thé va tro nén phd bién, quen thudc trong xa hoi. Du bdo nhirng nim
tGi, tinh hinh khu vuc va thé gioi tiép tuc c6 nhiing dién bién phic tap, kho luong,
cong cudc doi méi dat nude, thuc hién céng nghiép hoa, hién dai hoda trong boi
canh hoi nhap toan cau hoéa cung véi nhitng thuan loi, dang dit ra nhirng van dé
I6n cho sy phét trién cua dat nuéc, nhitng kho khin, thir thach mai. Piéu nay dem
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dén nhiéu tién ich, ddng thoi ciing dit ra khéng it thach thic cho viéc thuc hién
CTTT n6i chung va hoat dong TTM ¢ nudc ta. Vi vay, can ting cuong cdng tac
quan triét quan diém cia Dang vé TTM, gido duc, tuyén truyén téi moi luc luong,
nhat 1a hre luong truc tiép dam nhiém cong tic TTM dé thy r vi tri, vai tro dac
biét quan trong trong dinh hudng noi dung TTM.

Dé thuc hién tét va bao dam tinh dinh huéng ndi dung TTM, cac chu thé
tuyén truyén can ting cuong cong tic 1anh dao, chi dao hoat dong TTM, bao dam
dung dinh huéng vé noi dung trong thuc hién cac nhieém vy TTM.

Trong cdng tac TTM, doi ngii nhitng BCV, TTV la cha thé tryc tiép, 1a
nhitng cau ndi, ngudi truyén tai, pho bién nhitng quan diém, cha truong, dudng 16i
cua bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, dinh hudng tu tuong va hanh dong
cho ddi ngii can bo, dang vién va céac tang I6p Nhan dan; phé phan cac quan diém
sai trai ciia cac thé luc thu dich, bao vé nén tang tu tudng cia Pang va gop phan
dua Nghi quyét ctia Pang vao cudc song. Van dé dit ra la trong thoi gian toi can
chu trong dung muc toi viéc gido duc, tuyén truyén dé gitp cho cha thé TTM c6
nhan thic rd tim quan trong cua tinh dinh hudng ndi dung TTM. Cac cap uy, to
chtrc dang, cac co quan tuyén gido cac cap, thong qua d6 ting cudng lanh dao, chi
dao thuc hién tét tinh dinh huéng vé noi dung trong TTM, ting cudng bdi dudng
ning luc va cung cip thong tin dinh huéng cho BCV.

3.3.2. Vé sw quan tim diing mirc dén vigc bdo dim tinh dinh hwéng cia
ngi dung tuyén truyén miéng

Trudc tac dong cua cudc cach mang céng nghiép 4.0 hién nay, cac loai hinh
thdng tin ngay cang phat trién va cé phan lan at cac phuong thac tuyén truyén
truyén thong. Trong diéu kién d6, TTM 1a loai hinh chiém vai trd quan trong khong
thé thiéu, 1a mot trong nhitng kénh thong tin quan trong nhat, truc tiép truyén ba
sau rong va dua cac chu truong, duong 16i cua Bang, chinh sach phép luat caa Nha
nudc vao cudc song can phai duge doi méi toan dién, phéat huy vai tro cua hinh
thirc tuyén truyén tryc tiép cho can bo, dang vién va Nhan dan. Nhiing nim téi,
CTTT cua Pang tiép tuc dat ra nhitng yéu cau, nhiém vu quan trong, nhat 1a doi
VGi nhiém vy tuy@n truyén cac chu truong, duong 16i, quan diém cua Pang, chinh
sach, phap luat caa Nha nudc t6i doi ngii can bo, dang vién va Nhan dan. Ddng
thoi, ddu tranh chdng lai cac quan diém sai trai cua céc thé luc thu dich.

Qua thyc té khao sat, mic d6 bao dam tinh dinh huéng cta cac ndi dung co
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ban trong hoat dong TTM con nhitng han ché nhat dinh, chua phat huy dwoc vai
trd chu dong cua d6i ngii BCV, TTV trong hoat dong tuyén truyén, nguyén nhan
chu yéu, mét phan do chua quan tAm dung mirc dén noi dung nay. Dé tiép tuc thuc
hién quan diém: “Tiép tuc d6i m&i va nang cao chit lugng, hiéu qua cdng tic TTM
trong tinh hinh méi”. Trong thdi gian tdi, can quan tim ding muc toi viéc bao dam
tinh dinh huéng cua ndi dung TTM. Thuc hién d6i méi trong xay dung ké hoach,
lya chon noi dung cac chuyén dé, cac van dé tuyén truyén, vira bao dam tinh thoi
su, vua Kip thoi dinh hudng tu tudng trong thong tin cua can bg, dang vién va
Nhan dan. Céac noi dung TTM déu phai tuan theo su chi dao chat ché cua cap ay
cac cap, truc tiép 1a cac co quan chic ning. Poi ngii BCV, TTV néu cao tinh than
trach nhiém trong cong tac, thuong xuyén tu hoc, tu rén luyén nang cao kién thic
chuy&n mén, k§ nang nghiép vu, thuc hién tbt tinh dinh hudng vé ndi dung TTM.

Cong tac dinh hudng ndi dung TTM can dugc ké hoach hoa cao, t6 chic
duy tri thuc hién chit chg, khoa hoc, c6 su kiém tra, giam sét cua cac cap. Trén co
s sy chi dao ctia Ban Tuyén gido Trung wong vé dinh hudng, ndi dung, phuong
thire... TTM, céc cap uy tap trung xay dung, bdi dudng va té chac doi ngit BCV,
TTV dap ung tét yéu cau va nhiém vu tuy@n truyén trong tinh hinh méi.

3.3.3. Vé hoat dgpng béi dwing, ning cao nang luc, nghiép vu dinh hwéng
ngi dung tuyén truyén miéng cho déi ngii bdo cdo vién

Pay 1a van dé dat ra truc tiép trong nang cao tinh dinh huéng vé nodi dung
TTM thoi gian t6i. Poi ngli BCV, TTV 1a nhitng nguoi tryc tiép thuc hién cong tac
TTM t6i dbi tugng tuyén truyén, ho 1a cha thé truc tiép hién thyc héa tinh dinh
huéng noi dung TTM. Tuy nhién, nhu két qua khao sat, nhan thic cua doi ngi
BCV, TTV Vé tinh dinh huéng ctia ndi dung TTM con md nhat, thiéu day du, sau
sac, dan téi két qua bao dam tinh dinh hudng ctia ndi dung TTM trén mot s6 linh
vuc con thiéu sot, han ché. Viéc nang cao nhan thic, ning luc, nghiép vu TTM cho
doi ngti BCV, nhét 13 nhirng nguoi dam nhiém lanh dao, chi dao cong tac dinh
hudng thdng tin TTM cua doi ngii nay sé& tac dong truc tiép téi chat luong, hiéu
qua tinh dinh huéng vé noi dung TTM.

Thai gian téi can quan tdm chuan hoa doi ngii BCV, TTV dé dap ang yéu
cau nhiém vu dit ra. Chi trong cong tac bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu dbi
v6i doi ngit BCV cdc cap, nhat 1a viéc hoc tap nang cao trinh do 1y luan chinh tri,
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ky niang nghiép vu TTM. Ddi véi cap tinh, bén canh hoi nghi BCV theo dinh ky
hang thang, dot xuat va mdi nam, Ban Tuyén gido cac Tinh dy can to chuc céac
cudc tap huin dinh ky cho ddi ngii BCV Tinh uy, cac huyén, thanh, thi, dang ay
tryc thudc, Mat tran T6 quéc va cac doan thé cép tinh. Di vai cac huyén, thanh,
thi, hing nim cac don vi can to chac cac 16p tap huan cho BCV va TTV co so.
Cung cap day du ngudn tai liéu cho hoat dong BCV, nhu: cac loai bao Pang, tap
chi, ban tin BCV cta Ban Tuyén giao Trung wong, ban tin Thong bao ndi bo cua
cac cap, cac nganh. Bao dam ngay cang day di hon vé cac phuong tién, trang thiét
bi phuc vu cho hoat dong TTM nhu: May tinh xach tay, may ghi am, may anh ky
thuat s6, hé thong am thanh. .. trong hoi trudng, gop phan d6i mai phuong phép,
hinh thic TTM va nang cao trinh do, k¥ nang ctia doi ngli BCV, qua d6 nang cao
kha nang dinh hudng néi dung TTM.

3.3.4. Vé viéc cung cdp thong tin cé dinh hwéng cho dpi ngii bdo cdo vién

Pay 1a van dé dat ra cap thiét trong thoi gian tdi nham dap @ng yéu cau,
nhiém vu CTTT noi chung va cong tdc TTM ndi riéng ctia Pang. Trudc su chéng
pha ngay cang tinh vi, phic tap cta cac thé luc thu dich trén khong gian mang véi
nhiéu phuong thtc, thi doan xao quyét, doi hoi cong tac TTM can phai duoc nang
tam vé chat lugng véi sy hd tro dac lec cua doi ngii chuyén gia, nhat 14 cac nha
khoa hoc. Trong bdi canh luong théng tin 16n, thay d6i thuong xuyén va that gia
lan 16n nhu hién nay, dé thuc hién tét tinh dinh huéng vé noi dung TTM, bén canh
su nd lyc ¢b ging cia cac co quan chitc nang, cia doi ngli BCV, TTV thi rat can
t6i su ho trg ciia doi ngili chuyén gia.

Hién nay, tinh hinh quéc té va trong nudc rat phong phu, da dang, dién bién
rat nhanh chong, phic tap va kho du béo. Ban than doi ngii BCV, TTV lam cong
tac TTM khong da khat niang dé tw minh giai quyét nhanh, kip thoi dinh hudng céc
noi dung TTM. Trén thuc té, nhu két qua khao sat, hoat dong dinh huéng noi dung
TTM cua d6i ngii BCV, TTV con nhiéu han ché. Do d6, rat can cong to chic, tap
hop duoc nhitng chuyén gia tir cac nganh khac nhau véi trinh d6 kién thic chuyén
mon sau va kinh nghiém thuc tién phong phi hd trg hiéu qua trong viéc phan tich,
danh gia théng tin, sy kién, 1am rd vé ban chat cua cac su kién dién ra, chi ra
nhitng Van dé c6 tinh cét 181, trén co s& d6 cung cap thong tin dinh huéng Kip thoi
cho d6i ngt BCV thuc hién nhiém vu TTM cd hiéu qua.
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Viéc huy dong su tham gia cua doi ngii chuyén gia trong linh vuc TTM can
c6 nhitng chinh sach phu hop, thoa dang, hinh thirc sinh hoat phong phu, da dang,
linh hoat dé duy tri va phat huy hiéu qua duoc doi ngii ndy trong viéc thuc hién
tinh dinh huéng noi dung TTM. Tang cudng phdi hop gitra cac luc lugng cé lién
quan trong hd trg d6i ngii BCV, TTV thuc hién tét cong tac dinh huéng ndi dung
TTM. Pay c6 thé coi la giai phap phi hop dé ting thém tinh dinh huéng cua noi
dung TTM hién nay.

3.3.5. Vé sw két hgp gida tinh dinh hwéng ciia ngi dung véi théa man nhu
cau ciia doi twong

Pay 1a mot trong nhitng van dé dit ra hién nay doi voi cong tac TTM va tinh
dinh huéng cua ndi dung TTM. Noi dung TTM khdng chi can Bao dam quan diém
tu tudng, cha truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc,
bao dam thuc tidn cach mang, thuc hién su chi dao cua cac cap uy dang, Ban
Tuyén gido cac cap ma con phai bao dam sy théa man nhu cau cta dbi tuong cao
nhat co thé. Trong diéu kién bing né thong tin va phuong tién théng tin toan cau,
nhu cau cua cac ddi twong TTM ciing tré nén dda dang, phuc tap hon, day 1a chua
ké dén tac dong cua “phan tuyén truyén “tir c4c phan tir co hoi chinh tri, phan dong
trén cé4c trang mang xa hdi khong thé cam doan duoc hét. Bé noi dung TTM ¢
tinh dinh hudng Bao dam quan diém tu tudng, chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudc, bao dam thuc hién su chi dao cua cac cap ay
dang, Ban Tuyén gi4o c4c cap thi van dé dat ra 1a phai ¢ su két hop gitra tinh dinh
huéng cua ndi dung TTM véi théa man nhu ciu cua ddi twong. Muc dich cudi
cuing cua hoat dong TTM 1a chuyén tai dugc thong tin co tinh dinh hudng dén doi
ngii BCV, TTV. Trén thuc té véi kha ning va trinh do, trong béi cang tac dong
khéch quan ctia méi truong TTM hién nay, doi ngii BCV, TTV dang gip nhiéu kho
khin trong hoat dong nay, rat can sy huéng dan, hd trg truc tiép, thuong xuyén cua
Ban Tuyén gido cac cap va sy tham gia cua cac chuyén gia, cic co quan chuyén
moén. Su phdi hop gitra hoat dong TTM va cac phuong tién thong tin dai ching
cling 14 mot van dé can nghién ctu va giai quyét kip thoi, hop 1y trong lanh dao,
chi dao dé nang cao tinh dinh huéng caia noi dung TTM hién nay.
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Tiéu két chwong 3

Thuc hién quan diém cua Pang: “Tiép tuc d6i méi va nang cao chat luong,
hiéu qua cong tac tuyén truyén miéng trong tinh hinh méi”, nhitng nim qua, cong
tac TTM da duoc t6 chtc thuc hién bang nhiéu hinh thic phong pha, da dang, véi
nhiéu céch 1am hay, sang tao, nhu: t6 chic cac hoi nghi truc tuyén, truc tiép, thong
qua cac budi sinh hoat cua chi bo, té chac chinh tri - xa hoi, cac budi hop t6 dan
phd, cac hoat dong san khau hoa, cac bao cao chuyén dé... dap ung tét céc tiéu chi:
ndi dung thiét thuc, kip thoi va phi hop véi ddi tuong ngudi nghe; Bao dam sy can
dbi gitra ndi dung co ban, chién luoc va tinh thoi su; ndi dung cé tinh dinh hudng,
dau tranh phan bac céc thong tin, quan diém sai trai ctia cac phan tr co hoi chinh
tri va phan dong.

Chuong 3 da khai quat, phan tich, 1am rd co so thyc tién trén co s khao sat
thuc trang bao dam tinh dinh hwong ctia noi dung TTM hién nay. Luan an da danh
gia thuc trang hoat dong dinh hudng cua hai cha thé chu yéu cua cong tac TTM Ia
chu thé 1anh dao quan ly va chu thé tryc tiép thuc hién TTM 1a doi ngii BCV, TTV.
Vé danh gia mirc 46 bao dam tinh dinh hudng cta tuyén truyén miéng, luan an da
khao sat theo 5 noi dung chu yéu, gém: (1) Thuc trang bao dam tinh dinh hudng
ndi dung tuyén truyén miéng vé cha nghia Mac - Lé nin, tu twéng H6 Chi Minh;
(2) Thuc trang bao dam tinh dinh hudng noi dung tuy@n truyén miéng vé duong
161, quan diém cua Pang; chinh sach, phap luat cia Nha nudc; (3) Thuc trang bao
dam tinh dinh huéng noi dung tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té
vin héa, xa hoi; (4) Thuc trang bao dam tinh dinh huéng ndi dung tuyén truyén
miéng vé tinh hinh thoi sy trong nude va quéc té; (5) Thuc trang bao dam tinh dinh
huéng noi dung tuyén truyén miéng vé dau tranh phé phan nhitng hién tuong tiéu
cuc trong doi séng x& hoi; phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich. Tu do,
chuong 3 da néu lén nam nhém van dé dit ra, lam 16 co s& cho viée xac dinh quan
diém, dé xuat giai phap bao dam va ning cao tinh dinh huéng caa ndi dung TTM &
Viét Nam hién nay.
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Chuong 4.
QUAN DPIEM VA GIAI PHAP NANG CAO TiNH PINH HUONG
CUA NOI DUNG TUYEN TRUYEN MIENG O VIET NAM
TRONG THOI GIAN TOI

Quan diém giai phép vé nang cao tinh dinh hudéng cua ndi dung TTM mang
tinh toan dién, phai bao dam trong noi dung tai liéu ban hanh va trong hoat dong
thuc tién TTM cua BCV.

4.1. Boi canh tinh hinh va nhirng van dé d@it ra cho tinh dinh hwéng cia
ndi dung tuyén truyén miéng trong thoi gian téi

Thai gian t6i, tinh hinh thé gisi va khu vuc tiép tuc dién bién nhanh chéng,
phac tap, kho luong; kho khan, thach thic méi xuat hién, gay gat, nang né hon so
vGi du bao. Hoa binh, hop tac va phat trién van 1a xu thé 16n, song canh tranh chién
lugc gitta cac nude 1on ngay cang gay gat; cac thach thie an ninh truyén théng, phi
truyén thong; bién doi khi hau... dién ra véi tan suat cao hon, gay hau qua nghiém
trong tai nhiéu quéc gia, khu vuc; tac dong, anh hudng sau sic dén an ninh chinh
tri, kinh té, x& hoi trén pham vi toan cau.

O trong nudc, kinh té - x4 hoi dang phai d6i mat véi nhiéu kho khin, thach
thirc 16n; hau hét cac nganh, cac linh vuc déu bi anh huéng nghiém trong béi tinh
hinh thé gigi, hau qua cua dai dich Covid-19 va bién d6i khi hdu. Tham nhiing, ling
phi, quan liéu, suy thodi vé tu tuéng chinh tri, dao dac, 16i séng, “tu dién bién”, “tu
chuyén hoa” trong ndi bd ciing nhu nhitng mau thuan xa hoi con dién bién phuc tap.
Cac thé lyc xau, thu dich, phan dong tiép tuc day manh viéc thuc hién chién luoc
“dién bién hoa binh” nham chéng pha Pang, Nha nudc va ché do ta.

bic biét, Cuoc Cach mang 4.0, su phét trién nhanh chéng cua céng nghé
thong tin khién internet, mang x hoi tac dong manh mé, sau rong, nhiéu mit dén
nhan thire, tu teang, hanh vi cua cac tang 16p nhan dan. Tinh hinh trén dit ra nhiéu
thach thirc, yéu cau cong tac tu twdng ndi chung va cong tac TTM noi riéng phai
dbi méi, nang cao chat lugng mot cach toan dién, hiéu qua.

TTM Véi dic trung 1a tuyén truyén bang ngbn ngit, qua giao tiép truc tiép,
lubn c6 sicc manh tac dong lon dén nhan thic, tu tuong, tinh cam cua con ngudi,
nhat Ia trong bbi canh thong tin da chiéu, khé phan dinh, kiém ching do chinh xac
nhu hién nay. TTM, qua d6i ngii BCV, TTV, la phuong thuc hiéu qua xay dung
thdng tin hai chiéu trong Dang va trong xa hoi; chuyén tai duoc nhiéu van dé quan
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trong ma vi nhiéu 1y do khac nhau, cac phuong tién thong tin dai ching khéc
khéng thuc hién duoc. Trong bdi canh méi, céng tic TTM cang can phai khang
dinh vai trd bang tinh dinh huéng chinh tri cua Dang, tinh chinh xac va hé thong
cua théng tin; nham dap ung ngay cang tét hon vai tro thdng nhat nhan thiec, tu
tudng trong Dang, sy ddng thuan cua Nhan dan trudc céc nhiém vu chinh tri quan
trong cua dat nudc; dau tranh bao vé nén tang tu tuong cua Pang. Tang cudng
trach nhiém cua ca hé théng chinh tri, nhat la cua cap ty dang, ngudi ding dau doi
vGi cong tac TTM va trach nhiém, tm huyét cia mdi BCV, TTV.

4.2. Quan diém nang cao tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén truyeén
miéng & Viét Nam trong thai gian téi

4.2.1. Bdo ddm tinh dinh hwong cia ngi dung tuyén truyén miéng la yéu
cau, nhigm vu quan trong, thwong Xuyén cia Cac cdp iy ddng va dpi ngii béao
c&o Vién, tuyén truyén vién

Pay 1a giai phap cd tinh bao trim va quan trong nhat phai thuong xuyén
quan triét dé ning cao tinh dinh huéng cua noi dung TTM. TTM ¢6 vai trd quan
trong trong su nghiép cach mang cia Pang. TTM 14 hinh théc tuyén truyén, giao
duc tryc tiép, thdng qua nghé thuat dién giai, dua tiéng néi va tinh cam cua Pang
dén vai moi d6i twong, tac dong truc tiép vao nhan thuac, tinh cam cia con ngudi.
TTM la mét giai phap dinh hudng tu twdng truc tiép rat hiéu qua, dé thay doi
phuong phap cho phu hop véi timg di twong, gop phan ting cudng mbi quan hé
tryc tiép, sinh dong gitta Bang vi Nhan dan. Pang ta da ban hanh nhiéu chi thi,
nhan manh: “TTM va déi ngii BCV, TTV la mgt mat khau quan trong, truc tiép ndi
lien Bdng, Nha nwéc véi Nhan dan, Trung wong véi dia phwong va co sé dé vira
dwa chii trieong, dwong 16i ciia Pang, chinh sach, phap lugt cia Nha niede dén voi
Nhan dan, vira ném bat, phdn anh trung thuec, kip thoi s tuéng, tim ti, nhu cau,
loi ich, nguyén vong cia Nhan dan doi véi lanh dao Pdang, Nha niuedc”.

Tinh dinh hudng ciia TTM 1a mot tat yéu khach quan thé hién trong toan bo
cac yéu t6 cau thanh cua nd, bao gdm: Muc dich, chu thé, ndi dung, phuong phap,
phuong thtc tién hanh (t6 chac hoat dong), nham muc dich truyén ba hé tu tuong
trong quan chung, dinh huéng gia tri, tao niém tin va thic day quan chdng hanh
dong vi lgi ich cua giai cap, cta chinh dang minh.

Tinh dinh huéng cua ndi dung TTM 1a mot yéu td ciu thanh quan trong cua
tinh dinh hudéng TTM, 13 dic trung ban chat, két qua cua qué trinh xac dinh noi
dung TTM trén co s& xac dinh rd muc dich, yéu cau, nhitng nguyén tic, d6i tuong



121

ctia TTM, bao dam khi truyén dat ndi dung d6 s& dinh hudng tu tuong, huéng din
nhan thtre, hanh vi cho cac ddi tugng tuyén truyén.

Ban chit cia TTM va tinh dinh huéng caa ndi dung TTM gan lién véi su
lanh dao, chi dao cua Pang, dé ndi dung TTM dap Gng cac yéu cau vé tinh
Pang/tinh chinh tri; tinh tu tuéng, tinh chién du; tinh can thiét, thoi su va cap
nhat; tinh chan thuc, khéch quan, khoa hoc; tinh hip dan, thuyét phuc, pha hop voi
d6i twong. Pay 1a quan diém quan trong, nhat quan cia Pang, thé hién trong vin
ban, chi thi, nghi quyét vé TTM. Bao dam va nang cao tinh dinh huéng cua noi
dung TTM ¢ Viét Nam hién nay, la nhiém vu quan trong va thuong xuyén cua cac
cap uy dang, cua doi ngii BCV, TTV.

Pé quan triét va thyc hién hiéu qua quan diém nay, doi hoi su phdi hop, bat
tay vao cuoc manh mé cua cac cap ty dang, Ban Tuyén gido cac cap va doi ngil
BCV, TTV. Céc cap uy dang, Ban Tuyén giéo cac cap l1a luc luong lanh dao, chi
dao va cung cap thong tin c6 dinh hudng cho hoat dong TTM, BCV. Péi ngii
BCV, TTV la nhiing cha thé tryc tiép tién hanh cac hoat dong TTM, thuc hién vai
trd cau ndi gitta Pang va Nhan dan, giita Trung wong véi co sd. Cac cap ty dang,
Ban Tuyén gido cac cap thudng xuy@n cung cip thong tin, tu liéu tuyén truyén co
dinh huéng cho d6i ngli BCV, TTV; kip thoi nam bat, xa 1y va dinh huéng rd noi
dung thdng tin, phat hién va ngin chian nhitng thdng tin xau; dau tu ding muc thoi
gian trong hoat déng lanh dao, chi dao d6i vai luc lwong thuc hien TTM.

cung véi d6, doi ngii BCV, TTV - “cau ndi” gitra cap ty dang, chinh quyén
v6i Nhan dan, dya trén nhitng noi dung thong tin duoc cung cip qua hoi nghi BCV
hodc bang van ban... lubn bam sat su chi dao cta cip uy dang cac cap, cing cac co
quan chirc ning, bd sung nhiing théng tin tir thyc tién, chat loc théng tin, tham gia
vao qua trinh dinh hudng thong tin, bao d¢am cac théng tin tuyén truyén ding dinh
hudng, “bao dam truyén dat nhanh, chinh xac, thong nhat nhitng van dé quan
trong, cip bach dén céc tang I6p Nhan dan” [41]. Poi ngii BCV, TTV qua tong hop
tam tu, nguyén vong chinh dang cua Nhan dan, nghe tryuc tiép tiéng néi cua Nhan
dan, nhitng yéu cau duoc giai dap, nhitng van dé duoc nhiéu ngudi quan tam, qua
d6 gop phan tham gia vao viéc dinh huéng nodi dung tuyén truyén va bao dam tinh
dinh huéng cua noi dung TTM. Su phdi hop gitra cap ay va doi ngii BCV trong
thuc hién nhitng van dé& néu trén gop phan thuc hién tét quan diém bao dam tinh
dinh huéng cta ndi dung TTM, 13 yéu cau, nhiém vu quan trong va thuong Xuyén
cuia cac cp uy dang va cua doi ngii BCV, TTV.
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4.2.2. Ning cao tinh dinh hwéng cia ngi dung tuyén truyén miéng gdn véi
theec hién nhigm vu chinh tri ciia dét nwéc va ciia dia phwong

Pay 1a mot trong nhitng quan diém quan trong c6 tinh bao trim trong quan
diém chung bao dam va nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM & Viét Nam
hién nay. Muc dich chi yéu cua hoat dong TTM Ia truyén ba chu nghia Mac - Lé
nin, tu tuéng HO Chi Minh, dwa dudng 16i, quan diém, nghi quyét cia Pang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc vao thuc tién doi song, tao su thong nhat nhan thuc
va hanh dong trong Pang, sy déng thuan xa hdi, gop phan thuc hién thang loi muc
tiéu, nhiém vu chinh tri da dé ra. Do vay, noi dung TTM phai ludn ludn gan lién
vai thuc hién nhiém vu chinh tri ciia dat nudc va cia dia phuong.

Thuc tién cho thdy, cong tac tuyén truyén noéi chung va tinh dinh hudng
ctia noi dung TTM ndi riéng cé vai trd quan trong gop phan thuc hién thiang loi
cac nhiém vy chinh tri, kinh té, x& hoi cta dat nudc va coa dia phuong. Thuc
hién tot ndi dung nay nhiam tao su déng thuan trong cac tang 16p Nhan dan, gop
phan thuc hién thang loi cac nhiém vu chinh tri quan trong caa dat nuéc. Thuc
hién tinh dinh hudng cua noi dung TTM goép phan dinh huéng, 6n dinh tu
twdng, tao su déng thuan trong x& hoi, nang cao nhan thac chinh tri, ddu tranh
phan bac nhirng théng tin sai su that, nhitng luan diéu xuyén tac cta cac thé luc
thu dich, tao sy thdng nhat tu tudng trong Pang, su ddng thuan trong xa hoi,
nhan t6 quan trong dé thyc hién cé hiéu qua cac chu truong, duong 16i cua
bang, chinh sach phap luat cia Nha nudc.

Nang cao tinh dinh huéng cua ndéi dung TTM gin vai thuc hién nhiém
vu chinh tri caa dat nudc va dia phuong, can bam sat sy lanh dao, chi dao cua
cac cap uy, thuc hién dung tén chi, muc dich cta hoat dong tuyén truyén,
théng tin kip thoi vé cac sy kién chinh tri trong dai cta dit nudc va dia
phuong, tuyén truyén, giao duc truyén thdng yéu nudc; co vii, dong vién phong
trao thi dua hoan thanh cic nhiém vu kinh té - vin héa - xa hoi; tich cuc tuyén
truyén cac guong dién hinh tién tién. Dong thoi, hoat dong TTM can phai di
tién phong trong phat hién, phan anh nhitng van dé buc xuc trong doi séng xa
hoi, tich cuc tham gia d4u tranh chéng tiéu cuc, chéng “dién bién hoa binh”,
g6p phan dinh hudng tu teong, du luin x& hoi, gitt vitng 6n dinh chinh tri, ting
cudng qudc phong, an ninh, cang ¢ niém tin cua can bo, dang vién va Nhan
dan vao su lanh dao cua Pang va Nha nudc.
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4.2.3. Nang cao tinh dinh hwéng cia néi dung tuyén truyén miéng gan
lién véi déi méi to chirc, hoat déng, d6i mdi ngi dung, phwong thirc tuyén truyén
miéng, bao cao vién

4.2.3.1. Ndng cao tinh dinh hwéng cua ndi dung tuyén truyén miéng phdi
gan lién véi doi méi té chire, hoat déng tuy@n truyén miéng, bao cao vién

DPo6i mai té chic, hoat dong TTM va hoat dong BCV 1a nodi dung co ban,
viéc lam thudng xuyén bao dam nang cao chat luong, hiéu qua cua TTM. Cac
hoat dong nhu: duy tri ché d6 to chirc hoi nghi BCV dinh ky hang thang, mé
rong thém hinh thac to6 chirc hoi nghi luan phién & cac dia phuwong; day manh
théng tin hai chiéu theo hudng dan chu hoa va ting cudng doi thoai, két hop hai
hoa gitta ddi thoai v&i doc thoai; két hop rong rai cac thé loai thdng béo nhanh,
bao cdo chuyén dé, giéi thiéu nghi quyét, pho bién chinh sach, phéap luat, théng
tin thoi sy, tong thuat cac su kién (c6 binh luan), bao céo dién hinh, ké chuyén
guong ngudi tot, viéc tbt... 1ong ghép cac thé loai nay véi cac hinh thac vin
hoa, van nghé, vai hoat dong ctia thong tin luu dong, ctia cac phuong tién thdng
tin dai chung... la nhitng hoat dong tich cuc, hiéu qua cua hoat dong TTM trong
cOng tac tu tudng.

Do6i méi ndi dung, phuong thirc TTM phu hop véi timg d6i tuong, nhu: 16ng
ghép voi cac 16p bdi dudng tai Trung tdm chinh tri cap huyén, thanh phé; ting
cudng dbi thoai cua ngudi ding dau cap uy, chinh quyén cac cip voi can bd, dang
vién va Nhan dan; tuyén truyén qua cac hinh thic san khau hoa, tuyén truyén bang
md hinh truc quan, thong qua doi thong tin luu ddng... Phuong thuc hoat dong
TTM & xa, phuong, thi tran thong qua viéc két hop, 16ng ghép vai cac budi sinh
hoat chi bd, to Nhan dan ty quan, sinh hoat chi doan, chi hoi, to hoi, cac hoi nghi
chuyén dé, so két, tong két, tiép xuc cu tri... BVC khdng nging trau doi k¥ ning
tuyén truyén dé bai noi thém sinh dong, hap dan va ting tinh thuyét phyc; bao dam
ky luat phat ngon.

Trong bdi canh x& hoi théng tin nhu hién nay, su bing nd caa truyén théng
va mang xa hoi, nguoi dan tiép nhan thdng tin tir rat nhidu kénh khac nhau nén
doi hoi d6i ngii BCV, TTV céc cap can doi méi phuong phap thuc hién cong tac
TTM, ang dung céng nghé thong tin dé nang cao chat lugng hoat dong, ting tinh
hap dan, thuyét phuc ddi voi ngudi nghe. Chinh vi vay, phai khong ngirng xay
dung va cang cé doi ngii 1am cong tac TTM theo mot hé théng thong subt tir
Trung wong dén co so, khac phuc tinh trang thiéu hoic khoéng hoat dong cua
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BCV, TTV & cép co sd. Moi can bd, dang vién phai c6 trach nhiém tién hanh
TTM 6 co so. Tung budc hién dai hoa co s vat chat, phuong tién ki thuat, trang
thiét bi hoat dong cua doi ngii nhitng ngudi 1am cdng taic TTM. Cung cap nhiéu
tai liéu, tu liéu, ban tin, bang ghi 4m, ghi hinh, dia CD - ROM... gitip cho ho tiép
can nhanh véi nhitng théng tin méi mang tinh thai sy, da dang, phong phd va hip
dan dé t6 chuc tuy@n truyén cé hiéu qua. Thuc hién tét cac cong viéc néu trén gop
phan nang cao tinh dinh huéng cua hoat dong TTM va nang cao tinh dinh huéng
ctia noi dung TTM, lam ting thém hiéu qua, gop phan cung cb va nang cao chat
lugng cua hoat dong TTM.

4.2.3.2. Néng cao tinh dinh hirong cua ngi dung tuyén truyén miéng gan lién
V&i déi méi néi dung, phwong thirc tuyén truyén miéng

Nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM va d6i méi noi dung, phuong
thec TTM ¢6 mdi quan hé bién ching, tic dong qua lai IAn nhau. Nang cao tinh
dinh hudng cua noi dung TTM doi hoi phai doi méi noi dung, phuong thic TTM,
nguoc lai d6i méi ndi dung, phuwong thrc TTM nham nang cao tinh dinh hudng
cua noi dung TTM.

Noi dung TTM nghéo nan, thiéu sic hap dan, phuong thirc tuy@n truyén lac
hau, thiéu tinh thuyét phuc, khéng thé dinh hudng tu tudng, nhan thic cia ngudi
nghe va gp phan tao su thong nhat trong Pang, déng thuan trong x& hoi, dap tng
y&u cau xay dung va bao vé T6 quéc Viet Nam xa hoi chu nghia trong tinh hinh
méi, do vay, khdng thé thuc hién dugc tinh dinh huéng cua hoat dong TTM.

Viét Nam dang dung trudc nhirng van hoi va thach thac méi. Nhirng
thanh tuu to 16n caa céng cudce ddi méi da va dang tiép tuc tao thé va luc mai dé
ching ta thuc hién thiang lgi hai nhiém vu chién lugc xay dung va bao vé T
quéc Viet Nam x& hoi chu nghia. Bén canh d6, chiing ta ciing dimg trudc nhiéu
thir thach. Su phat trién caa khoa hoc ky thuat, Cach mang cong nghiép lan thi
4, di tao diéu kién dé cac trang thong tin dién tir, mang xa hoi phat trién manh
mé, gidp két ndi thé giéi dén ting c& nhan, 1am cho viéc tiép can théng tin tro
nén séng dong, kip thoi, sic bén va khong con doc quyén nhu trugc. Thay vao
d6, tat ca moi ngudi déu cd thé st dung cac kénh truyén théng hién dai, dic biét
la hé thbng mang xa hoi dé trai nghiém, twong tac, cung cap, chia sé thdng tin
nhu nhirng “nha bao” doc lap, tao ra moi trudng thong tin da chiéu véi ndi dung

thong tin phong pht, da dang.
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Trong diéu Kién méi, dé nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM hién
nay phai gan véi d6i mai noi dung, phuong thicc TTM. N6i céch khéc, dé thuc hién
hiéu qua tinh dinh huéng cia ndi dung TTM can phai chi trong d6i méi vé ndi
dung, phuong thuc TTM.

Quan triét va thuc hién quan diém trén, can tap trung lam tét mot sé van dé
co ban sau:

Mot 13, nang cao tinh khoa hoc, day du, trung thuc, minh bach va kip thoi
trong thong tin cung cip cho can bd, dang vién va Nhan dan. Théng tin phai c6
luan cr va luan chimg khoa hoc, ¢6 co so ly ludn va thuc tién, da dang dé dap tng
nhu cau nhiéu mit cua Nhan dan, chéng khuynh huéng thuong mai héa, chay theo
nhitng thi hiéu khdng lanh manh. Viéc cung cap thong tin phai nhanh chéng, kip
thoi, ding dbi trong va dung thoi diém, bao dam tinh cap nhat. Thong tin chinh
thong c6 gia tri khi nd c6 thé thay do6i niém tin va hanh dong tich cuc, nhung néu
thong tin khdng dung thoi diém, khéng ph hop véi dbi tuong thi ¢é thé phan tac
dung khi xuat hién. Tuy nhién, viéc mé rong ndi dung va minh bach thong tin, phai
bao dam bi mat Nha nudc va mit Khac, phai tranh tinh trang loi dung quy dinh dé
“mat hoa” vin ban, bung bit théng tin gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép.

Hai 13, d6i méi ndi dung, cach thirc trién khai cong tac TTM. P6i méi noi
dung (thdng diép), hinh thac tuy@n truyén phai phi hop véi yéu cau va dic diém
ctia timg d6i twong. Can phan nhém dé cd ndi dung, cach thic tuyén truyén phu
hop, nhu: phén nhém theo lgi ich (dugc huong lgi, khdng dugc hudng loi va bi
thiét thoi); phan nhém theo vi thé x& hoi (nhdm cé&n bo va ngudi dan); phan nhém
theo vung hay dia ly (nhdm ndng thon va thanh thi) ...

Phuong thitc TTM can khoa hoc, hop 1y, phil hop véi timg ving mién trong
ca nude. Poi voi mdi van dé tuyén truyén, cd dong, can ¢ 16 trinh, quy trinh, muc
dich, bude di cu thé, dudi cac hinh thire khac nhau dé viéc tuyén truyén duoc thuc
hién mot cach tu nhién, khong hinh thtc, khong guong ép, chli ¥ dén nghé thuat
dién giai dé nang cao hiéu qua. Két hop da dang, nhiéu hinh thirc, k¥ ning va ap
dung céac tién bd khoa hoc cong nghé hién dai dé nédng cao hiéu qua hoat dong
TTM trong tinh hinh mai.

Ba |, chi dong nam bat du ludn X hoi dé danh gia dtng tinh hinh tu tuong,
thai d6 cua céc tang 16p trong xa hoi, phuc vu cho hoat dong TTM. Dién bién vé tu
tudng rit da dang, phirc tap va kho ludng, trong d6 c6 su dao dong, mo hd vé niém
tin ddi véi con dudng phat trién cta dat nudce, ddi vdi ché do xa hoi, dbi voi vai trd
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lanh dao ctia Pang; dé khic phuc nhitng hién tuong 1éch lac ndy, can phai tim hiéu
nguyén nhan xac thuc cua nd. Moi dién bién cua tu tudng déu bat ngudn tir loi ich
va tam |y xa hoi, xuat phét tir quan hé loi ich va co ché quan ly kinh té, hanh chinh
ctia X hoi. Cho nén, phai thudmng xuyén cd sy bo sung, diéu chinh tiéu chi danh gia
tac dong khach quan cua viéc thuc hién cong tac tuyén truyén véi muc tiéu dit ra
can dat duoc; phai c6 ké hoach, 10 trinh, cac budc thuc hién va c6 diéu tra du ludn
x& hoi dé danh gid muc d6 thanh cong ciing nhu phan tng cua du luan ddi véi céc
van dé da duogc tuyén truyén.

Boén 14, gan két chat ché TTM véi nhiém vy phat trién c4c linh vuc cta doi
song x4 hoi. Viéc gin két chat ché hoat dong TTM v&i nhiém vu phét trién cac linh
vuc cta doi séng xa hoi, trong d6 trong tam 1 linh vuc kinh té - xa hoi, van hoa,
gido duc, qudc phong - an ninh, dbi ngoai... cia Pang va Nha nudc, can theo sat
dién bién, gop phan kip thoi xtr Iy, gidi quyét cac tinh hudng dé TTM trg thanh mot
thanh t4 tich cuc tac dong truc tiép dén sy phat trién cua c4c linh vuc d6. Thyc tién
doi hoi hoat dong TTM can va phai c6 mat trong ca c4c tién trinh, sy kién, hién
tugng, phong trao dé tiéng ndi co stc thuyét phuc, cO tac dong thuc té.

Nam 13, d6i méi phuong thirc, nang cao tinh chi dong trong dau tranh
phong, chdng “dién bién hda binh” va nhitng biéu hién “ty dién bién”, “tu chuyén
hoa” trong d6i ngli can bg, dang vién trong hoat dong TTM. Mot trong nhitng muc
dich, nhiém vu cta TTM 4 dau tranh phan bac cic quan diém sai tréi, thi dich,
bao vé nén tang tu tudng ctua Pang, nén bao dam va nang cao tinh tinh dinh huéng
ctia ndi dung TTM can gan véi dudng 16i, phuong thire d4u tranh, nang cao tinh
chu dong trong phong, chéng “dién bién hoa binh” va nhitng biéu hién cua “tu dién
bién”, “tu chuyén hoa” trong doi ngii can bo, dang vién. Cac co quan lanh dao, chi
dao, quan ly hoat dong TTM va d6i ngii BCV can nim chic ban chit van dé, chu
dong tiép can, thu thap day da va xir ly thong tin dé cd thé phan bac mot cach khoa
hoc, ¢6 luan cir dbi véi cac luan diéu xuyén tac ctia cac thé luc thi dich, gop phan
nang cao tinh dinh huéng ctia ni dung TTM.

4.2.4. Ning cao tinh dinh hwéng cuia néi dung tuyén truyén miéng
trén co sé ddp ng yéu cdu cia déi tweng va muc tiéu tde dong tich cue dén
dw lugn xa hgi

Hoat dong TTM 14 su tac dong cta cha thé tuyén truyén dén dbi tuong tuyén
truyén, do vay mudn hoat dong TTM dat hiéu qua cao, bao dam tinh dinh huéng
cua noi dung TTM phai dap (rng yéu cau cua ddi tugng va tac dong tich cuc dén du
luan xa hoi.

Muén cho bai néi thanh céng, BCV, TTV phai xac dinh rd d6i twong ma can
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bo tuyén truyén tac dong dén. Viéc tim hiéu nhu cau va dic diém cua dbi tuong
tuyén truyén la nhiém vu dau tién can thuc hién khi chuan bi mét budi TTM. Chu
tich H5 Chi Minh cdn dan can bo tuy@n truyén, nha vin, nha béo, phai xac dinh rd
dbi tuong tuyén truyén caa minh khi viét, khi ndi, néu khong thi «... ciing nhu ¢ y
khéng mudn ngudi ta nghe, khdng muén cho ngudi ta xem". Ngudi viét: “Cong tac
tuyén truyén phai cu thé, thiét thuc. Tuyén truyén cai gi? Tuyén truyén cho ai?
Tuyén truyén dé 1am gi? Tuy@n truyén cach thé nao? D6 1a nhirng vin dé cac cha
phai ty hoi va tu tra loi. Chir khdng phai ngoi cho trén guri tai lieu xuong, roi theo
mét, hai, ba, bon ma 1am”[24].

Noi dung TTM do muc dich ctia CTTT va nhu cau théa mén théng tin cua
d6i tugng quy dinh. Trong khi dé, nhu cau thdng tin caa doi twong lai xuat hién do
nhu cau cua hoat dong nhan thic (nghe dé biét), hoic cua hoat dong thuc tién
(nghe dé biét va dé lam). Chinh trong qua trinh nhan thitc, trong hoat dong thuc
tién ma & d6i tuong xuat hién nhu cau thong tin va doi hoi dugce dap ang.

Hoat dong thuc tién cua dbi twgng TTM rat da dang, do nhu cau théng tin
cua timg d6i twong khac nhau. Khéng thé chon mot noi dung dé néi cho cac dbi
tugng khac nhau. Noi dung TTM bao gio cling huéng téi nhu ciu caa nhém doi
tugng chiém da sb trong hoi nghi. Can phan loai dbi tuong, nim vitng muc dich
cong tac giao duc tu tudng va nhu cau thong tin, sy hiing thd caa timg ddi tuong
dbi vai noi dung thong tin. Kich thich va dap tng nhu ciu cta hoat dong tuyén
truyén vira 1a yéu cau, vira 13 diéu kién bao dam cho sy thanh céng cua hoat dong
TTM. Trong trudng hop & cong chung chua xuat hién nhu cau théng tin vé mot
van dé quan trong nao d6, nhung van dé dé lai duoc dit ra do yéu cau gido duyc tu
tuang thi can chu dong hudng dan, khéu goi, kich thich sy quan tam ¢ ho. Chi khi
nao & nguoi nghe xuat hién nhu cau thong tin va doi hoi duoc dap ung thi khi d6 &
ho méi xuit hién tam thé, thai d6 cha dong san sang tiép nhan, cha dong nham
thoa man nhu cau do, tap trung, chl y ling nghe... Déap tng yéu cau cua dbi tuong
la yéu té dé nang cao hiéu qua TTM.

Pép tng yéu cau cta ddi tugng ciing tao ra du luan x& hoi tich cuc va c6 anh
huong dén két qua thuc hién tinh dinh hudng cua noi dung TTM. Du luan xa hoi
tap hop céc y kién, thai do co tinh chat phan xét, danh gia ctia cac nhom xa hoi hay
cta x4 hoi ndi chung, truéc nhitng van dé mang tinh thoi sy ¢6 lién quan dén loi
ich chung, thu hut dugc sy quan tdm cua nhiéu ngudi va duoc thé hién trong céc
nhin dinh va hanh dong thuc tidn cta ho. TTM va du luan xa hoi c6 méi quan hé
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mat thiét voi nhau. TTM 1a phuong thie dac biét cua cong tac tuyén truyén, 1a hoat
dong co chu dich rd rang, cé tac dong 16n va truc tiép dén du luan xa hoi. Nguoc
lai, thdng qua cong tac nim bat du ludn x4 hoi, cha ¥ tic dong dén du luan x3 hoi
trong hoat ¢ong TTM dé hoat dong TTM c¢6 hiéu qua hon.

Dé quén triét va thyc hién hiéu qua quan diém nay doi héi BCV, TTV phai
nghién ctu dic diém vé mat xa hoi cua ddi twong, nhu: giai cdp, dan toc, nghé
nghiép, hoc Van, gidi tinh, tudi tac... nghién ctu cac dic diém vé tu tudng va tam
ly - x& hoi cua ddi twong, gom quan diém, chinh kién, dong co, khudén mau tu duy,
tam trang, trang thai thé chat;... nghién ctu vé nhu cau, thi hiéu thong tin; thai do
ctia ngudi nghe ddi voi nguon théng tin va nodi dung thong tin; con duong, cach
thoa mén théng tin cua doi tuong.

Cha trong bdi dudng ning lyc dinh huéng DLXH cho BCV, TTV, bao gom
nhitng kién thic va k§ ning cong t&c DLXH n6i chung, kj niang dinh hudng
DLXH, cé4c ki nang diéu tra, nghién ciru, nam bat DLXH, k§ niang tong hop, phan
tich, du b4o DLXH... Hinh thic boi dudng c6 thé 1a cac khoa boi dudng ngan han,
boi dudng chuyén dé, boi dudng nang cao cho BCV, TTV.

4.3. Mot so6 giai pha nang cao tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén
truyén miéng & Viét Nam hién nay

4.3.1. Tang cwong sw linh dao, chi dgo ngi dung hoat dgng tuyén truyén
miéng cia cdp iy, Ban Tuyén gi4o cac cap

Pay la giai phap quan trong, mang tinh bao trum, c6 vai trd quyét dinh dén
viéc bao dam va nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM & Viét Nam trong
béi canh hién nay. TTM Ia hoat dong gitr vai trd quan trong, mot trong nhirng “miii
nhon” xung kich trong cong tac tuyén truyén cia Pang. Cac hoat dong TTM déu
do cac cap uy, chi bo trién khai thuc hién thong qua doi ngii BCV, TTV. Chinh vi
vay, can phai ting cuong vai tro lanh dao, chi dao ctia cac cap dy, su quan tam
quan 1y, diéu hanh cia nguoi dang dau. Trong Thong bao sé 71-TB/TW ngay 07
thang 6 nam 1997 ctia Thuong vu B Chinh tri (khéa VIII) chi ro: “Vira phai tang
cudng cong tac lanh dao, chi dao truc tiép cia cac cap uy dang tir Trung uong dén
co s&, mat khac phai thuc hién tot chirc ning nhiém vu 1a tham muu gitp cap uy to
chtc quan 1y va diéu hanh hoat dong TTM cua Ban Tuyén gido cac nganh, cac cap.
Lam cho cdng tac TTM ngay cang thuc su c6 hiéu qua thiét thuc” [5].

Nhitng bai hoc tir thuc tién cua hoat dong TTM ciing chi ra rang: sy lanh
dao, chi dao dting din cua cp ay, cong tac quan 1y diéu hanh cua ngudi ding dau,



129

su hudng dan cia co quan tuyén gido cac cap la nhan té quyét dinh doi véi két qua
cong tac TTM. CAc cap, cac nganh, cac co quan chirc ning tuy c6 khac nhau vé co
cau, chirc nang, nhiém vu va phuong thic hoat dong, song déu huéng tdi mot muc
dich chung 1a t6 chuc, van dong quan ching, phat huy vai tro cia con ngudi va to
chue trong thuc hién thing loi cac nhiém vu chinh tri cua dat nuée va dia phuong.
Do d6, phat huy vai tro, wu thé va nang cao tinh dinh hudng caa noi dung TTM,
truge hét 1a trach nhiém cua cap uy dang, ngudi dimg dau.

Pé thuc hién tot noi dung giai phap ting cudng sy lanh dao, chi dao noi
dung TTM cua cé&c cap uy dang trong tinh hinh méi, can tap trung lam tét mot
s van dé sau:

Thez nhdt, cap ty dang phai quan triét sdu sic cac quan diém cua Pang va
chi thi, huéng dan cua cap trén vé cong tac TTM trong tinh hinh méi, qua d6 nhan
thire ding dé 1anh dao, chi dao kip thoi, sat ding noi dung TTM, bao dam tinh dinh
huéng cua noi dung TTM. Cap ay dang truc tiép lanh dao, chi dao hoat dong
TTM, chi dao d6i ngli BCV, TTV thuc hién cac ndi dung tuyén truyén, dé doi ngi
BCV, TTV van dung va thuc hién trong hoat dong cua minh. Pinh ky danh gia két
qua hoat dong nay, cd bién phap cu thé lanh dao, chi dao sat dung, dé TTM dap
rng tot yéu cau, nhiém vu thoi ky mai.

Thet hai, tiép tuc gido duc, quéan triét sdu sac hon nita V& vi tri, tim quan
trong cua hoat déng dinh huwéng va tinh dinh hudng caa noi dung TTM trong boi
canh hién nay. Tinh hinh thé gidi, khu vuc c6 nhiéu didn bién phac tap, tic dong
dén an ninh, chinh tri, kinh té, van hoa, x& hoi, dén du luan xa hoi. Cac phuong
tién thong tin phét trién manh mé, cung cap khéi luong thdng tin khéng 16 hang
ngay, hang gio tac dong dén xa hoi. Néu khdng c6 hoat dong TTM va dinh huéng
noi dung TTM thi moi tang 16p Nhan dan gap nhiéu khé khan trong tim hiéu ban
chat caa sy kién, qué trinh; khé phan biét duoc ban chit cua cac thdng tin véi
thdng tin sai, théng tin gia do cac thé lyc thu dich tung Ién trén cac trang mang x4
hoi, hong thyc hién Am muu tha doan “dién bién hoa binh”. Trudc sy nhiu loan
ctia cac nguon théng tin hién nay, viéc ting cuong tinh dinh huéng cua nodi dung
TTM g6p phan quan trong vao on dinh tu tuong trong Nhan dan, dau tranh chéng
lai cac quan diém sai trai, xuyén tac, bao vé viing chic nén tang tu tuéng cua
Pang. Pong thoi, ting cudng cng tac quan triét, cu thé hda cac chi thi, nghi quyét
cua Pang, coi trong cong td&c TTM tré thanh cac quy dinh trong chi dao, dinh
hudng thdng tin, tuyén truyén cua cap ty dang.
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Thet ba, tang cuong bdi dudng cho cac chu thé TTM vé quan diém, chu
truong cta Dang trong cac chi thi, nghi quyét vé tuyén truyén néi chung, TTM noi
riéng. Thuc hién tét noi dung nay sé& gilp cho viéc thuc hién tinh dinh hudéng cua
noi dung TTM duoc hiéu qua, bén viing hon. Cac chu thé truc tiép tién hanh céc
hoat dong TTM nam ving cac chi thi, nghi quyét, quan diém cua Dang vé cong tac
tuyén truyén, TTM, gilp van dung cu thé vao trong thuc tién cac hoat dong tuyén
truyén, gitr vitng tinh dinh huéng ndi dung TTM.

Trong sb cac chi thi, nghi quyét, huéng dan vé céng tac tuyén truyén, TTM
ciia Pang can quan tdm quén triét Chi thi sé6 14-CT/TW ngay 03/8/1977 cua Ban
Bi thu Trung wong Pang (khda IV) vé viéc t6 chic doi ngli BCV va TTV cua
Pang; Thong bao s6 71-TB/TW ngay 07/6/1997 ciia Thuong vu Bo Chinh tri khoa
VIIl; Huéng dan 606-HD/TTVH cia Ban tu tuéng Vin héa Trung wong (nim
1997); Chi thi s6 17-CT/TW ngay 15 thang 10 nim 2007 ctia Ban Bi thu khda X
vé tiép tuc doi mai va nang cao chat luong, hiéu qua cong tdc TTM trong tinh hinh
méi (khoa 1X). Pay 1a co sé quan trong dé cac chi thé tién hanh cong tac TTM cha
dong quan triét va van dung vao qua trinh lanh dao, chi dao hoat dong TTM.

Cung véi do, cap uy cac cap can quan tam truc tiép dén t6 chic va hoat dong
ctia d6i ngii BCV, TTV; quan tdm, dao tao, bdi dudng vé kién thic, Ky ning, ning
cao trinh d6 hiéu biét vé moi mat. Thong qua hoat dong cta d6i ngit BCV, TTV dé
dua cong taic TTM di vao nén nép, tich cuc d6i mai nodi dung, phuong thic hoat
dong phu hop véi tinh hinh thyc tién, trinh d6 nhan thie, yéu cau caa can b, dang
vién va Nhén dan...

Thez e, két hop nhiéu hinh thtrc, phuong phép nang cao nhan thac, trach
nhiém lanh dao, chi dao cua cap uy cac cip va cac t6 chuc, luc luong trong bao
dam va nang cao tinh dinh huéng noi dung TTM, tap trung vao mot sé hoat dong
sau: (1) Théng qua cac hoat dong sinh hoat cuia cac t6 chic, cac hoat dong cong tac
Pang, cdng tac chinh tri dé gido duc nang cao nhan thic cua cha thé. (2) To chic
cac 1op tap huan, bdi dudng kién thac, kinh nghiém tién hanh céng taic TTM cho
cac chu thé tuyén truyén, gop phan nang cao trinh do nghiép vu TTM, nang cao
nhan thic, trach nhiém cta doi ngii can bo, dang vién déi véi TTM. (3) Thong qua
cac hinh thuc hoat dong chuyén mén thuong xuyén cua luc Iugng lam cong tac
TTM dé nang cao nhan thac cho céc chu thé. Théng qua cac hoi nghi trién khai ké
hoach, nhiém vu TTM hang nim, quy hodc cac dot tuyén truyén, cac hoi nghi so
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két, tong két cong tac TTM, hoi thi BCV, TTV gidi do cé4c cap t6 chirc. (4) Thuong
Xuyén cung cap tai liéu mai, sach chuyén khao, cac hudng dan, nghi quyét, chi thi,
quy dinh vé hoat dong TTM nham phét huy tinh than tu giac, tich cuc tu nghién
ctru, hoc tip nang cao trinh d6 cua cac chu thé, thuc hién tét tinh dinh huéng noi
dung TTM. Cac cap 1y coi viéc hoc tap, tu rén luyén cua cac BCV, TTV la mot
tiéu chi quan trong dé danh gia nhan xét, phan loai chat lugng hang nim, c6 ché do
khuyén khich va bat budc dbi véi viéc tu hoc tap, tu nghién cau. Néu cao trach
nhiém, tich cuc khac phuc khé khin, chi dong tim toi nghién ctu, tu hoc tap mot
cach kién tri, bén bi, thuc hién 161 day cta Chu tich H6 Chi Minh: “Hoc & truong,
hoc & sach v, hoc & thuc tién, hoc & Nhan dan”.

4.3.2. Xay dwng dpi ngii bdo cao vién, tuyén truyén vién du phdam chat,
néng luc, nghigp vu thuc hién dinh hwéng néi dung tuyén truyén miéng

Pay 1a giai phap quan trong nhat, truc tiép gop phan ning cao tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM, thuc hién tét CTTT cua Dang trong bdi canh mai hién
nay. Poi ngii BCV, TTV giit vai tro quyét dinh dbi voi chat luong cdng tac tuyén
truyén ndi chung va TTM n6i riéng. Chinh vi vay, thuc hién hiéu qua giai phap nay
s& thuc day tinh tich cuc, bao dam tinh dinh hudng cua noi dung TTM. Thuc tién
cling cho thay, chat luong cong tac TTM phu thudc truc tiép nhat vao pham cht,
nang luc cua doi ngli BCV, TTV. Néu d6i ngii BCV, TTV thiéu vé s6 lugng, co
cau khéng phd hop, pham chét, nang luc han ché thi cong tac TTM s& khé dat
duoc chat luong, hiéu qua dé ra. Hién nay, mot bo phan BCV, TTV vén chua thyc
su duoc dao tao, bdi dudng vé pham chét, nang luc, dan tai nhitng han ché trong
qua trinh hoat dong TTM, anh hudng truc tiép toi tinh dinh hudng TTM.

Dé xay dyng d6i ngii BCV, TTV du pham chit, ning luc, thuc hién tét viéc
dinh hudng noi dung TTM, dap (ng yéu cau, nhiém vu ngay cang cao trong CTTT
ctia Bang, can tap trung vao mot s noi dung chi yéu sau:

Thet nhdt, tang cuong bdi dudng, rén luyén nang cao pham chat va ning luc
ctia doi ngii BCV, TTV. Pay la cach thic cha yéu dé nang cao trinh do, uy tin va
chat lugng TTM ciia d6i ngli BCV, TTV, dap ung yéu cau nhiém vy ngay cang cao
ctia cong tac tuyén truyén. Chi c6 théng qua hoat dong bdi dudng, rén luyén, tap
trung va bdi dudng ngan han méi nang cao dugc ky ning, nghiép vu TTM cho ho,
phat huy dugc tinh tich cuc, ty giac trong qué trinh cong tac, giup ho c6 dua kha
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ning hoan thanh tét viéc dinh huéng trong TTM. Chi thi s6 17-CT/TW cua Ban Bi
thu (khoa X) chi rd: “Cap uy dang, nguoi dimg dau co quan, don vi ¢ trach nhiém
lanh dao xay dung, quan ly va chi dao hoat dong cua doi ngi BCV, TTV cua
nganh, cap va don vi minh” [3].

Noi dung bdi dudng cho d6i ngii BCV, TTV bao gdm ca pham chét va ning
lyc. Trong bdi dudng pham chit cua doi ngii BCV, TTV can chd y téi mot sé tiéu
chuan sau: Co lap truong, quan diém viing vang, trung thanh véi ly tuéng cua
Pang, su nghiép doi mai; ¢o tinh dang, tinh chién du va y thic t6 chic ky luat
cao, dac biét 1a ky luat phat ngdn; c6 tinh than trach nhiém cao vai cong viéc, nhiét
tinh, khiém tén, gian di trong quan hé v&i moi ngudi; c¢é trinh do Iy luan chinh,
nam vitng ly luan MAac - L& nin, tu tuéng H6 Chi Minh, duong 16i, quan diém va
cac nghi quyét cua Pang; c6 kha ning tiép thu, truyén dat hiéu qua trudc tap thé
quan ching Nhan dan; c6 trinh do van hoa, hiéu biét rong, nhat I1a vé kién thic tam
ly hoc va kha nang su pham; c6 kha ning tiép thu, phan tich, 1ap luan, dién dat tot.
Tat ca nhitng tiéu chuan vé& pham chat d6 tao nén pham chat, nhan cach cua doi
ngii BCV, TTV. Néu thiéu nhitng pham chat d6, ngudi can bd tuyén truyén sé rat
kho @é thuc hién nhitng ndi dung tuyén truyén, thuyét phuc moi ngudi. Bé nang
cao pham chat cho doi ngii BCV, TTV doi hoi qué trinh boi dudng phai két hop sir
dung va phat huy stc manh tong hop cua nhiéu lyc lwong, nhiéu hinh thic, bién
phép va phat huy vai tro ty hoc tap, nghién ctru cta ban than doi ngii BCV, TTV.

B6i dudng niang luc cho ddi ngii BCV, TTV bao gdbm, nang lyc nhan thuc Iy
luan; ning luc nghién ciu, tong hop, phan tich tinh hinh va danh gia tinh hinh;
ning lyc hiéu biét tAm 1y ddi twong; ning luc thiét ké ké hoach; ning luc giao tiép,
ning lyc su pham... Hé théng nang luc nay cua doi ngii BCV, TTV dugc phat
trién va hoan thién thong qua dao tao nghiép vu va qua thuc tién hoat dong tuyén
truyén. Qua trinh bdi dudng nang luc cho doi ngii BCV, TTV can theo hudng toan
dién, song can tap trung vao mot sé ning luc nhan thac, Iy luan; ning lyc tong
hop, nghién ciu tinh hinh, phan tich va xir Iy thdng tin; k§ ning giao tiép va ning
lyc su pham. Pac biét, can quan tdm bdi dudng phuong phap tu duy 1y luan, nhay
bén trong viéc nam bat nhitng van dé ly luan mai cho can bo tuyén truyén. Cing
VGi d6, chu trong dung muc t6i boi dudng kha nang ndm bét tinh hinh, nam bat doi
tuong; xay dung ké hoach, noi dung tuyén truyén; biét két hop véi kha ning van
dung kién thtrc, phuong phéap, kha ning st dung cac thiét bi va phuong tién hd tro
can thiét trong TTM...
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Thet hai, xay dung ddi ngii BCV, TTV chuyén trach. Lua chon nhitng dong
chi c6 pham chit va niang luc, c6 nang khiéu 1am cong tdc TTM chuyén trach. Day
la luc lugng quan trong, nong cdt, cha luc tham gia dinh hudng ndi dung TTM.
Trudc yéu cau bic xdc can phai ting cudng dinh hudng thong tin trong diéu kién
hién nay, viéc cang c6, phét trién doi ngii BCV chuyén trach 1a yéu cau cap thiét dé
nang cao chat luong TTM, trong d6 c6 dinh huéng noi dung TTM.

Nhan thirc ding dan tim quan trong cia d6i ngii BCV chuyén trach, Ban
Tuyén gido Trung wong da c6 sy chi dao cu thé, thuong xuyén dé xay dung doi
ngii BCV chuyén trach & tat ca cac cap, bao dam cho lyc lwong nay tré thanh nong
cot tién hanh cong tac TTM. Luc lugng BCV chuyén trach cap trén 1 luc luong
truc tiép boi dudng, gitip do luc lugng BCV, TTV kiém nhiém cap dudi va co s
thie hién tét cac ndi dung duoc giao. Pi voi luc lwong BCV chuyén trach can
phai lra chon duoc nhitng can bd c¢6 di pham chat, nang luc, thuc sy ¢ tam huyét,
c6 nang khiéu lam céng tac tuyén truyén, say mé gin b6 véi nghé TTM. Xay dung
ké hoach ctr doi ngii can bo tuyén truyén di dao tao tai cac nha truong; c6 chinh
sach dai ngo, sir dung hop 1y dé thu hat nhitng nguoi ¢ duc, co tai, co tam huyét
gan b6 voi cong tac TTM. Trong qua trinh dao tao, sir dung, diéu dong, bo nhiém
can bd 1a BCV, can bao dam tinh khoa hoc, chit ch&, phl hop, vu tién chat luong;
khic phuc tinh trang diéu dong, b nhiém khdng theo quy hoach, st dung khong
dung nganh nghé, chinh sach st dung khdng rd rang, dan dén nhiing han ché vé sb
lwong va chat luong d6i ngii BCV chuyén trach.

BCV chuyén trach phai thuc sy 13 ngudi grong mau, tich cuc, c6 pham chat,
ning luc 1am BCV. Ban Tuyén gi4o cac cap lya chon va phan cong nhirng can bo
c6 nang lyc vé TTM lam cdng tac nay. Chu trong xay dung d6i ngii BCV dau
nganh, c6 kha ning nam bat, tong hop, dinh hudng ndi dung TTM va doi ngii TTV
0 €O sO.

The ba, thuong xuyén quan tdm xa@y dung, kién toan doi ngii BCV, TTV,
dap ung yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh méi. Cong tac TTM ludn phai bam sat
tinh hinh thuc tién, yéu cau nhiém vy caa Pang, cua chinh quyén cac cip ngay
cang cao, Vi vay doi hoi doi ngii BCV, TTV ciling phai thuong xuyén co su thay
d6i, duoc quan tam xay dung, kién toan vé moi mat. Quan diém néu trong Théng
bao sb 71-TB/TW ngay 07/6/1997 cua Thuong vu Bo Chinh tri khoa VIII: “Xay
dung, cang ¢ va ddi méi doi ngii BCV, TTV tir Trung wong dén co s& Vi 6
luong hop ly, chat luong ngay cang cao” [5] van con nguyén gié tri. Thyc tién cho
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thay, hién nay sé lugng BCV, TTV & c4c cap tir Trung wong tdi co s& ¢On c6 diém
bat cap: lyc lugng BCV, TTV ¢ cip huyén va cac don vi twong duong chwa dugc
dao tao mot cach co ban vé nghiép vu TTM, chua dugc quy hoach mét cach co
ban, hé thdng, van con tinh trang thiéu hut ngudn bo sung, ké cin, chua bao dam
vé s6 lugng, chit lugng. Pa phan & cac co quan, dia phuong luc luong BCV, TTV
la kiém nhiém, chat lugng chuyén mdn nghiép vu cd phan han ché, khong tap
trung nhiéu vao viéc dau tu ning cao trinh 46 TTM, do d6 hoat dong TTM chua
dat két qua nhu mong mudn.

Pé nang cao chat lugng cong tac TTM, xay dung, kién toan doi ngii BCV,
TTV tir Trung wong dén co sé, Ban Tuyén gido cac cap véi nhiém vu gilp cap ty
chi dao, quan ly hoat dong BCV, can phdi hop véi cac trung tdm chinh tri cap
huyén bén canh viéc to chic cac hoi nghi thong tin, dinh ky to chic cac 16p boi
dudng vé chuyén mon, nghiép vu TTM va cac hoat dong trao d6i kinh nghiém cho
BCV. Ban Tuyén gido thudng xuyén theo déi, kiém tra hoat dong cua BCV, to
chtc céc hoi nghi so két, tong két, thi BCV, TTV gidi va qua hoat dong thuc tién
dé phat hién ngudn, bd sung, diéu chinh d6i ngii; khen thudng, dong vién kip thoi
nhitng BCV, TTV cd thanh tich tét; kién nghi véi cap ty nhiing van dé vé noi dung
hoat dong va stra d6i, bo sung cac quy dinh, ché do, chinh sach dbi véi BCV, TTV.

4.3.3. Péi mdi phwong thirc cung cdp théng tin dinh hwéng trong hoat
déng tuyén truyén miéng

Pay la giai phap dat ra truc tiép mang tinh cap thiét trude doi hoi cua thuc
tién x& hoi, nhu cau thdng tin cia cac dbi twong va su tac ddong manh mé tir tinh
hinh thé gidi va trong nuéc hién nay. Thuc tién nhiém vu cadch mang trong giai
doan mai dang yéu cau cong tac tuyén truyén néi chung va TTM ndi riéng phai
khéng ngimg doi mai ca vé noi dung, phuong thic.

Trong thoi gian qua, cong tac TTM di thé hién rd vai tro 1a mii nhon xung
kich, 1a vii khi sic bén trong viéc cung cap va dinh huéng thong tin trudc nhitng
dién bién phuc tap, kho luong cua tinh hinh trong nuéc va qudc té; gop phan quan
trong tao nén sy thong nhat trong Pang, déng thuan trong xa hoi, dap ang yéu cau,
nhiém vy xay dung va bao vé T6 qudc. Tuy nhién, hoat dong dinh hudng noi dung
TTM con cham, chua theo kip dién bién cua tu tudng, tdm trang xa hoi; noi dung
tuyén truyén con nghéo nan, thiéu sac hip dan, chwa dép ang nhu cau thong tin cua
can bo, dang vién va cac tang 16p Nhan dan. Phuong phép tuyén truyén con lac
hau, thiéu tinh thuyét phuc, hiéu qua chua cao, chua ddp wng yéu cau cua su
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nghiép d6i méi va hoi nhap qudc té. Nang luc nam bat, phan tich, tong hop, du béo
tinh hinh tu tuéng chua cao; kha ning phat hién, tham muwu, xu 1y, giai quyét cac
van dé trong thuc tién chua kip thoi... Nhitng han ché néu trén mét phan do viéc
cung cap thong tin c6 dinh hudng cho BCV con nhiéu han ché. Khic phuc nhitng
thiéu s6t, han ché néu trén, dé ting cuong tinh dinh hudéng cia ndi dung TTM, can
tap trung d6i maGi hinh thirc va phuong phap cung cip thong tin dinh huéng cho
hoat dong TTM vaéi noi dung trong tam nhu sau:

Thez nhat, dua vao cac van kién, nghi quyét, cac chu truong, chinh sach 16n
ciia Pang va Nha nuéc dé xay dung tai liéu TTM co6 dinh huéng. Pay 1a hé théng
tu liéu, tai lieu, kénh théng tin chinh théng, tin cay nhat dé doi ngii BCV, TTV
bam vao thuc hién cac hoat dong TTM va bao dam hoat dong TTM dung dinh
hudng, bao dam ndi dung théng tin tuyén truyén chinh xac. Trong hoat dong lanh
dao, chi dao cua cap ty dang cac cap va thyc tién tién hanh cac hoat dong TTM,
d6i ngli BCV, TTV phai lubn bam sat nhitng noi dung trong vin kién, nghi quyét,
cac chu trwong, chinh sach 16n cua Pang va Nha nudc; 1y nhitng tu liéu nay 13 co
s chinh xay dung dé cuong bai néi, thong tin téi cac dbi twong tuyén truyén, cac
ndi dung thong tin duoc cap nhat, bo sung phai phil hop vai nhitng quan diém nay.
Qua trinh tuyén truyén thuc hién ding theo cac nodi dung dugc trinh bay khéng
duoc 10ng ghép, 4p dit cic quan diém ca nhan vao. Poi ngii BCV, TTV can quan
triét sau sic, thuc hién nghiém tic nguyén tic théng tin tuyén truyén duéi sy 1anh
dao cua bang.

Ther hai, dya trén ké hoach, noi dung, chwong trinh cong tic TTM xay dung
hé théng chu dé, chuyén dé tuyén truyén cho cac ddi twong, phuc vu cho cac sy
kién, thoi gian, luc lugng tién hanh. Trén co s& ké hoach d3 xac dinh, cac bo phan,
lyc lwong va ca nhan dugc phan cong cu thé hoa noi dung theo yéu cau veéi ting
dbi twong da duoc xac dinh trong ké hoach. Khi thuc tién c6 sy thay doi, bién
dong, can kip thoi diéu chinh, b6 sung ké hoach, noi dung TTM cho phi hop.
Trong khau xay dung ké hoach, noi dung, chuong trinh cong tac TTM, can tranh
tinh trang ké hoach TTM hang nim cua cip dudi dugc md phong theo ké hoach
ctia cap trén, hoic sao chép ké hoach ciia nam trudc. Ké hoach, noi dung phai xay
dung trén co s¢ yeu cau cua nhiém vu chinh tri, tinh hinh thyc té cua dia phuong,
don vi, ¢ sy bd sung, diéu chinh khi tinh hinh thyc tién thay doi.

Thet ba, ndng cao chat luong thong tin theo hudng két hop giira thong tin
thoi sy, cap nhat vai bao cao chuyén dé. Pay 1a van dé quan trong trong d6i mai
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hinh thirc, phuong phép cung cap thong tin dinh huéng cho TTM. Theo d6, ndi
dung théng tin TTM vira dap ang cho nhiém vu chinh tri cta dat nuéc, cua dia
phuong, tinh hinh trugc mat va nhiém vu 1au dai, déng thoi ciing phai dap tng nhu
cau cua ddi twong ngudi nghe, bao dam tinh ding din, dung hudéng vé quan diém
chinh trji va c6 tinh hap dan, 18i cun. Do d6, thong tin tuyén truyén can phai theo
hudng két hop théng tin thai sw, mang tinh cap nhat véi nhitng ndi dung mang tinh
dinh huéng hé thong cua cac bao cao chuyén dé. Su két hop khéo 1éo, linh hoat va
phl hop giita cac noi dung théng tin nay s& gop phan nang cao chat lugng thdng tin
TTM, tang cuong tinh dinh hudng caa noi dung TTM.

Pé nang cao tinh dinh hudng cua nodi dung thdng tin, can cé sy lya chon
dung noi dung tuyén truyén. Cac ngudn théng tin phai bao dam chinh thong,
trén co so €6 su chon loc, bién tap ki lugng vé noi dung chinh tri, khoa hoc, gop
phan xay dung thé giéi quan, phuong phap luan khoa hoc cho cic déi tuong
tuyén truyén. Clng véi do, chi trong khac phuc cac hién tugng, tinh trang théng
tin trung 1ap hoic tan man, lac hau, don diéu so vai tinh hinh thuc tién, tinh dinh
huéng chinh tri khong rd, danh gia phién dién, chi quan, gy hoang mang, mo
hd cho ngudi nghe. Qué trinh lya chon thong tin tuyén truyén can c6 su nhay
cam vé chinh tri, nam chac cac ndi dung Iy luan co ban, dong thoi co danh gia,
dy bao nhitng van dé néi 18n vé 1y luan va thuc tién dé lya chon ding nhitng noi
dung dua vao bai TTM. Thudng xuyén theo ddi, cap nhat, b sung nhitng thong
tin mai, bao dam tinh thoi sy va nham tang tinh hép dan, 16i cudn cho cac dbi
tuwong tuyén truyén.

The ti, mo rong pham vi ndi dung tuyén truyén, dua thém nhitng ndi dung
mai trén cac linh vuc cia doi séng x& hoi. Noi dung tuyén truyén chi yéu dya vao
nhitng nguén thong tin do cip trén cung cip, dong thoi phai duoc mo rong, bo
sung, trong cong tac chuan bi noi dung tuyén truyén dé sat dbi tuong, bao dam tinh
thoi sy, tinh hdp dan va nang cao hiéu qua hoat dong TTM. Cac chu thé cong tac
tuyén truyén can chu dong, tich cuc nghién ciu mé rong pham vi, da dang héa noi
dung tuyén truyén. Ngoai nhitng noi dung, théng tin chinh thicc trong dé cuong
tuyén truyén duoc ban hanh, cac bai néi cua cac chuyén gia trong cac hoi nghi
BCV ¢ Trung wong (duoc bién tap giri cho cac c¢d so dé tham khao), BCV can b
sung thém nhing ndi dung méi trén cac linh vuc cia doi séng xa hoi ¢ dia phuong
co so. Tang cudng cac hoat dong giao luu, phdi hop véi cac to chuc, luc lugng, cac
ban, nganh, doan thé ciing cip, moi cac chuyén gia cé uy tin n6i chuyén; cap nhat
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cac noi dung thong tin thuc té trén cac linh vuc kinh té, chinh tri, van hoa, x3 hoi,
an ninh, qudc phong cho cac ddi twong tuyén truyén. Pua cac ndi dung tuyén
truyén vao cac dot sinh hoat chinh tri, cac hoat dong ky niém, cac ngay I& 16n cua
dat nudc.

4.3.4. Nang cao hi¢u qud cia hgi nghi bao céo vién, két hep hgi nghi béao
40 Vién truc tuyén véi héi nghi bao céo vién truc tiép

TTM la phuong thuc tuyén truyén da dugc thuc hién tir rit sém va cung véi
sy phat trién cua su nghiép cach mang da phat trién nhiéu hinh thic phong phu, da
dang. Nhirng két qua mang lai ddi véi sy nghiép cach mang, cong cudc xay dung
va bao vé T6 qudc da ching minh rat rd tim quan trong cua cong tac TTM. Thuc
tién cua doi séng xa hoi, cing voi sy phét trién nhanh chdng vé moi mit cua khoa
hoc céng nghé, yéu cau chéng dai dich Covid-19 da xuat hién va phat trién manh
mé& hinh thic Hoi nghi BCV truc tuyén. Viéc chuyén d6i sd, ang dung céng nghé
thong tin trong cong tic TTM véi su bing nd cta phuong tién truyén thong da
phuong tién, internet, tri tué nhan tao (AI)... Ban Tuyén gido cac cap to chic Hoi
nghi BCV bang hinh thic tryc tiép va truc tuyén nham truyén tai, cung cap théng
tin kip thoi dén toan thé can bo, dang vién. Phuong thic hoat dong cua doi ngi
BCV, TTV tiép tuc duoc d6i méi va nang cao chat luong, hiéu qua. Mac du Hoi
nghi BCV tryuc tuyén cé6 uu diém va han ché, nhung 13 xu thé tat yéu va ngay cang
phat trién. Hoi nghi BCV bang truc tuyén cé thé 1am giam mot chat vu thé cua
giao tiép truc tiép nhu tinh twong tac truc tiép khong cao, kha ning bao quat ngudi
nghe va quan 1y, diéu khién su chl y cta ho bi gigi han mot phan... Thay vao do
Hoi nghi BCV tryc tuyén khic phuc duoc mét sé han ché cua Hai nghi BCV truc
tiép ¢ kha niang dua thong tin nhanh, trén dién rong, tic thoi va déng thoi trén quy
moé ca nudc, & tat ca cac cap. Do d6, phuong thuc tuyén truyén miéng maéi nay
nhanh chéng tao ra du luan xa hoi tich cuc va sy dong thuan cao trong can b,
dang vién va nhan dan vé su kién, hién tuong, van dé duoc théng tin. Phuong thirc
nay can duoc 4p dung nhiéu hon khéng chi trong viéc gioi thiéu, quan triét nghi
quyét, quan diém, duong 16i ciia Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc ma con
&p dung trong viéc dua tin nhanh, trén dién rong nham dinh hudng thong tin, dinh
huéng du luan x& hoi vé sy kién, hién tuong, van dé, nhat 1a vé cac su kién, hién
tugng, van dé nhay cam, phuc tap, d& xuat hién cac y kién khac nhau, cac du luan
trai chiéu. Hoi nghi BCV tryc tiép va Hoi nghi BCV truc tuyén déu c6 vu diém va
han ché. Vi vay, két hop Hoi nghi BCV truc tuyén vaoi Hoi nghi BCV tryc tiép 1a
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hinh thac pha hop, kha thi va mang lai hiéu qua cao. Chinh vi vay, Chi thi sé 30-
CT/TW, ngay 05/2/2024 cua Ban Bi thu vé& cOng tac tuy@n truyén miéng trong tinh
hinh méi chi dao: “Pa dang héa phuong thac, ndng cao hiéu qua cac loai hinh
tuyén truyén miéng, huéng manh vé co so; két hop tuyén truyén truc tiép vai truc
tuyén; ting cuong hinh thuc truc tiép d6i véi linh vue, dia ban, vin dé phuc tap,
nhay cam. Thudng xuyén theo déi, nim bat tinh hinh, kip thoi cung cap thong tin,
dinh huéng du luan. Nang cao hiéu qua phéi hop gitta TTM voéi tuyén truyén trén
cac phuong tién thdng tin truyén thong. Tang cuong tng dung cdng nghé thong tin,
tri tué nhan tao, cong nghé sb, phat huy vai tro cua cac phuong tién théng tin
truyén théng, mang xa hoi ¢é nang cao hiéu qua cong tic TTM va hoat dong cua
d6i ngli BCV, TTV”. Van dé 1a t6 chtic hoi nghi BCV truc tuyén dan xen véi cac
hoi nghi BCV truc tiép nhu thé nao.

Pé gop phan nang cao chat lugng hinh thiac Hoi nghi BCV truc tuyén, két
hop chat ché, hiéu qua gitra Hoi nghi BCV tryc tuyén va Hoi nghi BCV truyc tiép,
dap ang yéu cau, nhiém vu CTTT n6i chung va hoat dong TTM noéi riéng trong
tinh hinh méi, thoi gian téi can tap trung thuc hién mot s ndi dung chu yéu sau:

Thez nhdt, xac dinh t6 chic Hoi nghi BCV truc tiép 1a goc, Hoi nghi BCV
truc tuyén c6 vai trd hd tro, ting budc thich tng voi xu thé chung cua thoi dai.

Hoi nghi BCV truc tiép 1a hinh thic tuyén truyén cé tir rat sém, ton tai trong
quan hé giao tiép truc tiép ctia xa hoi. Loai hinh ndy c6 wu thé 1a su giao tiép gita
nguoi ndi va ngudi nghe, bao dam thyc hién thong tin hai chiéu c6 hiéu qua trong
qua trinh dan chu hoéa thong tin trong Pang va trong xa hoi. Mat khéac, loai hinh
nay con chuyén tai duoc nhitng ndi dung, ma vi nhiéu 1y do khac nhau, cac phuong
tién thong tin dai ching khac khong thuc hién dugc. TTM dinh hudng tu tudng
truc tiép rat hiéu qua, dé thay d6i phuong phap cho phu hop véi timg dbi tugng
ngudi nghe, gop phan ting cuong mi quan giita Pang vai Nhan dan, gép phan
khac phuc té quan liéu, ménh lénh, xa roi quan ching.

Trong thoi dai bung nd thdng tin hién nay, moi nguoi ¢ thé tiép can, cap
nhat thdng tin tir nhiéu ngudn, nhiéu phuong tién khac nhau mot cach tién loi,
nhanh nhay moi Iic, moi noi. Trudc nhitng hinh thuc, loi thé cia cac phuong
tién thong tin, truyén théng hién dai c6 nguoi cho rang, dudng nhu n6 dang thay
thé, 1an at hoat dong TTM. Thuc té khdng phai nhu vay, trong diéu kién bing
nd thong tin, da chiéu rat can nhing giao tiép truc tiép dé trao doi, cung cap
lugng théng tin cho cac d6i twong khac nhau. Viéc bao dam nhitng nguyén tac
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co ban cia TTM d4 giitr virng va ngay cang phat huy vu thé cta Hoi nghi BCV
truc tiép. Hoat dong TTM lan toa trong toan Pang, toan xa hoi, tiép tuc gop
phan bao dam tinh Pang, tinh chién diu, tinh quan ching va tinh khoa hoc.
TTM la mot trong nhitng kénh théng tin quan trong, chinh théng, c6 di thoai va
dinh hudng, c6 phan bac nhirng luan diéu xuyén tac, nhitng thdng tin sai trai,
trong d6 c6 nhitng thong tin “nhay cam” ma khong thé mot tai liéu, phuong tién
truyén thdng nao cé thé truyén dat dugc. Do 1a 1y do xac dinh Hoi nghi BCV
truc tiép ludn 1a gc cua hoat dong TTM.

Thet hai, xac dinh rd phuong thitc Hoi nghi BCV truc tuyén trong giai doan
cudc cach mang cong nghiép 4.0 hién nay la can thiét. Cudéc cach mang cong
nghiép 4,0 da va dang tac dong sau sac toi moi mat doi song xa hoi, trong d6 co
cong tdc TTM. Véi su phat trien manh mé cua céng nghé thong tin hién nay, viéc
van dung phuong thitc Hoi nghi BCV tryc tuyén 1a van dé tat yéu khach quan. Pay
khdng chi 1a xu hudng chung trong coéng tac tuyén truyén cua cac nudc trén thé
gidi, khu vuc ma con phu hop trong nhitng diéu kién cu thé. Trong bbi canh méi
hién nay, can phai xem phuong thirc Hoi nghi BCV truc tuyén 1a mot kénh tuyén
truyén hién dai, mot cdng cu tién dung, cong cu 1am cong tac tuyén truyén, hd tro
cho phuong thirc Hoi nghi BCV truc tiép. Tuy nhién, day la phuong thic tuyén
truyén méi ¢6 nhitng wu thé va han ché nhat dinh va khéng thé thay thé cho Hoi
nghi BCV truc tiép, nhat 1a & co sé. Noi dung Hoi nghi BCV truc tuyén tap trung
VAo Viéc tuyén truyén, trién khai nghi quyét, chi thi ciia Pang cho sé déng can bo,
dang vién; cac quan diém, chua truong, duong 16i cia Bang, chinh sach, phép luat
ctia Nha nuéc, cac van dé phat trién kinh té - x& hoi, an ninh, qudc phong. .. chung
cho cac ddi tugng va da duoc cong bd cong khai trén cac phuong tién thong tin dai
chdng. Trach nhiém cua BCV trong TTM Ia phan tich, 1am rd ban chat cua van dé,
muc d6 dat dugc, han ché, qua d6 trién khai thuc hién cac nghi quyét, chi thi caa
Dang, Nha nudc.

Phuong thicc Hoi nghi BCV truc tuyén c6 thé dugc thuc hién thong qua céc
phan mém truc tuyén, nhu: Zoom Cloud Meeting; Skype; Google Hangout Meet;
Lifesize; Gotomeeting. Cac phan mém nay déu ¢ nhitng wu diém va han ché riéng,
song déu rat phl hop trong thuc hién cac hoat dong Hoi nghi BCV truc tuyén. Boi
ngii BCV, TTV can duoc trang bi nhitng c6 kién thuc, ki nang sir dung thanh thao
cac phan mém Hoi nghi BCV truc tuyén, van dung linh hoat, séng tao vao qué trinh
tién hanh cac noi dung TTM. Trong thuc hién phwong thic Hoi nghi BCV truc
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tuyén, doi ngii can bo lam cong tac tuyén truyén can chu trong téi viéc cung cap
thdng tin chinh thdng nhanh chéng, kip thoi, chinh xéac, ¢ chat lwong cho cac ddi
tuong tuyén truyén. V& mat ky thuat, cin dau tu va tich cuc, chu dong ung dung
cdng nghé mai cho cong tac t6 chic Hoi nghi BCV tryuc tuyén. Noi dung Hoi nghi
BCV truc tuyén can chi y dén tinh dbi trong ctia ngudi nghe, khéng chay theo céc
hinh thac trinh chiéu clip, chiém qua nhiéu luu wgng thoi gian 1am lodng ndi dung
TTM. Chu trong dbi mai, nang cao phan mém tuwong tac va giao dién theo kip véi
thiét bi hién dai nhu dién thoai thdng minh, céc thiét bi di dong va cac thiét bi cong
nghé méi khac, tao diéu kién cho cac dbi twong tuyén truyén cé thé tiép can thuan
lgi. Khdng nging hoan thién nhimg trang, dia chi, phan mém. C6 bién phap dau tu,
xay dung hinh anh va nang cao chit lugng, uy tin cac kénh TTM dé ting tinh hap
dan, thu hut dong dao can by, dang vién va Nhan dan theo dai.

Thir ba, gan két chat ché gitra Hoi nghi BCV truc tuyén véi Hoi nghi BCV
tryc tiép, hai hinh thac t6 chirc hoi nghi BCV déu c6 mat tich cuc, wu thé va han
ché. Hoi nghi BCV tryc tuyén Ia hinh thirc méi, dang trién khai rong réi, pho bién
trong cong tac tuyén truyén, nhat Ia vai loai hinh TTM. Hinh thicc Hoi nghi BCV
truc tuyén trén thuc té d¢a mang lai nhitng hiéu qua nhat dinh. Tuy nhién, phuong
thirc Hoi nghi BCV truc tuyén ca vé mat ly thuyét 1an thuc tién khéng phai 14 toi
wu, €6 nhiéu han ché, nhu BCV dé roi vao doc thoai, khong duoc giao tiép truc
tiép v&i ngudi nghe, han ché kha ning phat trién ngdn ngit va logic ndi dung khi
thuyét trinh. D6i v6i ngudi nghe, tam Iy giao tiép gian tiép ciing c6 anh hudng nhat
dinh, dic biét 1a su tap trung chd y. Hon nira, néu khdng bao dam tét vé co so ha
tang, hé thdng dudng truyén thi théng tin hinh anh va am thanh s& khong dugc bao
dam, gay anh huong 16n dén chat luong tuyén truyén. Nhiing han ché nay dé& duoc
khic phuc khi két hop vai Hoi nghi BCV truc tiép.

Hoi nghi BCV tryc tiép c6 nhiéu wu thé duoc tao ra nho st dung ngdn ngi
tryc tiép, ngdn ngit co thé (cu chi, diéu bo, anh mat, vé mat...) tao ra nhitng an
tugng, tic dong tich cuc téi dbi tugng tuyén truyén. Nhitng mat han ché cua
phuong thirc Hoi nghi BCV truc tiép vé khong gian, thoi gian, sé luong ngudi, ton
kém chi phi. Vi vay, su két hop chat ché, phi hop giita hai phuong thtc to chic
Hoi nghi BCV tryc tiép va Hoi nghi BCV tryuc tuyén s& co diéu kién phat huy hiéu
qua cta hai loai phuwong thuc tuy@n truyén ndy, truc tiép nang cao hiéu qua TTM
va tinh dinh hudng cua noi dung TTM.

Xac dinh Hoi nghi BCV tryc tiép 1a phuong thirc trong tam, chu yéu trong
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viéc dua quan diém, chua truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua
Nha nude dén véi can bo, dang vién va céc tang 16p Nhan dan, nhat 1a ¢ co sé. Can
ctr vao noi dung, ddi tuong, didu kién va yéu cau cu thé dé lua chon phuong thirc
Hoi nghi BCV truc tiép hodc Hoi nghi BCV truc tuyén. Tap trung khai thac, phat
huy nhirng wu thé cua ting phuong thuc tuyén truyén, khic phuc nhitng han ché,
qua d6 nang cao hiéu qua TTM. Khong dugc qué coi trong, hoac xem nhe phuong
thirc tuyén truyén nao. B4i véi co sd, can ting cudng Hoi nghi BCV tryc tiép.

Cap uy dang c4c cap can chi trong lanh dao, chi dao viéc dinh hudng, lua
chon phuong thac TTM cho tirng van dé, noi dung, chu dé TTM. Trén co s& do,
tién hanh cac hoat dong boi dudng, tap huan vé ki niang, kinh nghiém to chuc Hoi
nghi BCV tryc tiép va Hoi nghi BCV truc tuyén cho cap dudi va quan triét dén doi
ngii BCV, TTV. Pi ngii BCV, TTV la nhitng nguoi truc tiép tién hanh cac hoat
dong TTM, do d6, ban than d6i ngii nay can dugc quan triét sdu sac vé vi tri, vai
trd cua ting phuong thirc tuyén truyén, qua trinh thuc hién TTM can tich cuc, chu
déng van dung sang tao, linh hoat vao thuc tién dé dat duoc hiéu qua cao. Nhan
thirc sau sic vai trd, tim quan trong cua hai phuong thiic Hoi nghi BCV truc tuyén
va Hoi nghi BCV tryc tiép, ciing nhu sy hd trg, bo sung 13n nhau sé tao diéu kién
cho d6i ngii BCV, TTV phat huy tinh tich cuc, chi dong trong qué trinh t chuc
hoat dong TTM.

Qua trinh két hop hai phuong thuc tuyén truyén nay phai luén cé sy lanh
dao, chi dao chit ché cua cip uy dang, phat huy tinh than trach nhiém cta doi ngi
BCV, TTV nham tdi wu hoa va nang cao hiéu qua TTM.

4.3.5. Phéi hop chat ché cac lwe lirong lam céng tic tw twéng, cong tac
tuyén truyén véi hogt dgng tuyén truyén miéng

Trong thuc té x4 hoi hién nay, tham gia hoat dong tuyén truyén cé nhiéu to
chuc va luc luong, bao gdm: hé thong béo chi, truyén thong, mang xa hoi, doi ngii
BCV, TTV... Phi hop céc luc lugng ciing lam cdng tac tuyén truyén la giai phap
thiét thuc, bao dam tinh bén virng, ddng bo va hiéu qua trong thuc hién cac hoat
dong TTM hién nay, bao dam tinh dinh huéng vé noi dung TTM. Su phdi hop gitta
cac luc luong 1am cong tac tuyén truyén, CTTT véi hoat dong TTM khong chi 1am
gia ting cac ngudn luc, tiém luc tap trung thuc hién tét hoat dong TTM, ma con
tao ra nhitng diéu kién thuan lgi, co ban dé thuc hién tét tinh dinh hudng vé noi
dung TTM; thuc hién “Do6i méi, nang cao chat lwong va hiéu qua céng tac TTM
trong tinh hinh mai”,
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Cong tac tuyén truyén, CTTT va hoat dong TTM déu dit duéi su lanh dao
ctia Pang thyc hién nhiém vu phd bién, truyén ba quan diém, chu truong, dudng
16i ctia Bang, chinh séch, phéap luat ciia Nha nudc, tuyén truyén vé cac quan diém,
duong 16i, tao su thdng nhit vé nhan thic trong cac tang 16p Nhan dan, sy dong
thuan xa hoi; ddu tranh véi cac luan diéu xuyén tac, sai trai cua céac thé luc thu
dich, gop phan bao vé nén tang tu tudng cia Pang. Chinh vi vay, viéc phdi hop
chat ché gitra cac luc luong 1am cong tac tuy@n truyén, CTTT va hoat dong TTM,
phat huy wu thé cua cac loai hinh tuyén truyén, cac co quan, nhim dap ang Voi
nhitng yéu cau nhiém vu cach mang méi trong giai doan hién nay.

Pé thuc hién hiéu qua giai phap nay, thoi gian tgi can phat huy vai tro, trach
nhiém cua cac chu thé ¢ lién quan téi cong tac tuyén truyén, xay dung co ché phdi
hop va thuc hién ddng bd cac bién phap nham ting cuong cdng tac phéi hop gitra
cac luc lwong trong thuc hién CTTT, cong tdc TTM, cu thé 1a:

Thez nhat, phdi hop chat ché, thudng xuyén cac luc lugng cé lién quan trong
thie hién cong tac TTM, phat huy vu thé ctia mdi luc luong dé nang cao hiéu qua
hoat dong tuy@n truyén néi chung, bao dam tinh dinh hudng vé noi dung TTM.

Pé thue hién tét cong tac phéi hop vai cac luc luong co lién quan trong tién
hanh cbng tdc TTM, cip ty dang cac cap can chu dong xay dung ké hoach, trién
khai phéi hop giita cdc co quan, ban, nganh, doan thé, doi ngii BCV, TTV cua
Pang bo cac co quan dang, Nha nudc, cac doanh nghiép, doan thé chinh tri - x&
hoi... nham tuyén truyén kip thoi, c6 hiéu qua cac chi thi, nghi quyét, chi truong,
duong 16i, chinh sach, phap luat cua Pang, Nha nudc dén can bo, dang vién va
Nhan dan; ¢o vii, dong vién, biéu duong nhitng nhan té mai trong phat trién kinh té
- x& hoi, van hoa, bao dam an ninh - quoc phong, xay dung Pang, chinh quyén,
Mt tran T qudc va cac doan thé chinh trj - xa hoi.

Thez hai, cha dong, tich cuc, 1am rd trach nhiém cua cac luc luong trong phdi
hop thuc hién cac hoat dong TTM. Phéi hop hoat dong cua doi ngii BCV cua cap
uy cac Cép, BCV cua cac nganh, doan thé, quan doi, cong an dé tao mang ludi
TTM rong khip, hd tro cho nhau trong hoat dong TTM. Ban Tuyén gido tham muu
cho cap uy chi dao cong tac phdi hop giita cac luc lugng lam cong tac tuyén truyén
trén dia ban. Co quan 1am cong tac tuyén truyén can phat huy vai tro chu dong
trong xay dung ké hoach, chuan bi luc lugng, phuong tién va té chac cac hoat
dong phdi hop voi TTM dé thuc hién tuyén truyén co dinh huéng cac noi dung
quan trong, noi troi trong ting thoi ky.
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Chu thé phdi hop trong hoat dong TTM 1a cic co quan, ban, nganh, doan
thé, d6i ngii BCV cac cép, cac nganh, don vi chic ning, co quan nha nudc tir
Trung wong dén céc tinh, thanh, huyén, quan, xa, phuong. Phdi hop chat ché céc
luc Tugng TTM trong cac hinh thic tuyén truyén, két hop giita tuyén truyén thuong
xuyén, dinh ky vé&i thdng bao nhanh qua giao ban, hoi y, sinh hoat cé4c t6 chirc, céc
chuong trinh phdi hop gitra cac bo phan, luc luong, cac ban, bo, nganh Trung wong
va dia phuong... Phan cong rd trach nhiém cho tirng b phan, luc lugng trong céng
tac phéi hop thuc hién cong tac TTM, dinh ky tién hanh so, tong két cong tac phoi
hop trong TTM, biéu duong, khen thuéng kip thoi nhitng tap thé, ca nhan cé thanh
tich tét.

Thur ba, bam dao tinh thuong xuyén, nhip nhang, phat huy dang vai tro, chirc
ning cta BCV, TTV trong cong tac phbi hop hoat dong véi cac co quan trong
TTM. Thuc hién dung vai tro, chic ning trong cong tac phdi hop cua cac co quan,
phat huy wu thé cua tirng bo phan, tranh hién tuong chong chéo vé trach nhiem.
Cac co quan Pang, chinh quyén va céc cap, nganh, doan thé tir Trung wong dén dia
phuong phat huy loi thé va hiéu qua cia co quan, don vi minh, thuc su tré thanh
mat khau quan trong trong cong tac TTM. Pac biét, cac cap uy dang thuong xuyén
quan triét, nang cao nhan thtc cho can bo, dang vién, cac cap, cac nganh vé vi tri,
vai tro cua coéng tac TTM, tim quan trong trong phéi hop thuc hién TTM, tir do
huy d6ng ca hé thdng chinh tri tham gia vao cong tac TTM.

Cac co quan thong tin dai chdng, van hoa, van nghé, bao dién tu... c6 vai tro
quan trong trong thuc hién céng tac tuyén truyén quan diém, chi truong, duong 16
ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc téi cac tang I6p Nhan dan. Cac co
quan nay can bam sat su lanh dao, chi dao cua cap ty cing cap, thuc hién théng
tin, tuyén truyén ding quan diém, duong 16i cua Dang, chinh séch, phap luat Nha
nuéc, hd trg hiéu qua trong thuc hién cong tac TTM; hd tro, bo sung, dinh hudng
dé tang cuong hiéu qua cia hoat dong TTM.

Nghién ciru gan két tuyén truyén chung véi tuyén truyén ca biéet. Boi véi cac
dia phuong, can tap trung giai quyét nhitng van dé con cé nhiéu y kién khac nhau
trong can bo, dang vién va trong Nhan dan, can lam tét cong tac phéi hop gitra cac
ban, nganh c6 lién quan dé nang cao chat luong TTM Vé cac chuyén dé cua dia
phuong, don vi. Tang cudng cac hoat dong gap g&, d6i thoai gitta cap uy, chinh
quyén céc cap, dac biét 1a 1anh dao chu chét tir Trung wong dén co so vai can bo,
dang vién, Nhan dan; gan truyén dat véi doi thoai, giao Iuu truc tuyén... nham trao
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d6i thdng tin hai chiéu, tryc tiép giai dap nhimg ban khoan, vudng méc trong thuc
hién cac chu truong, chinh sach nhim dinh huéng tu tudong va du luan x& hoi; kip
thoi giai quyét nhirng van dé con bic xtc trong Nhan dan.

Ther tue, triét @ tan dung cong nghé thong tin ngay cang tién lgi, toi vu hoa
hiéu qua phdi hop trong thuc hién cong tac TTM. Hién nay, cic phuong tién khoa
hoc cdng nghé hién dai phét trién manh mg, nhitng loi thé cua khoa hoc cdng nghé
thong tin hoan toan c6 thé duoc van dung vao trong qué trinh phdi hop trong TTM,
gop phan nang cao hiéu qua TTM. Téc d6 lan truyén thdng tin nhanh, pham vi tac
dong rong, kha nang lién hé, lién két thuan tién, cé thé thuc hién & moi noi, moi
ldc... 12 nhimg diéu ma khoa hoc cong nghé théng tin da mang lai, 1a yéu té rat
thuan loi trong cong tac phdi hop thuc hién hoat ¢ong TTM. Cac bo phan, luc
luong c6 lién quan chu dong va thudng xuyén tng dung triét dé cac thiét bi,
phuong tién k§ thuat cdng nghé vao qua trinh phdi hop, nham nang cao hiéu qua
sy phéi hop. Cha trong sir dung cac phuong tién méi, hién dai, nhu: Mang xa hoi,
video, internet, cac phan mém truc tuyén, cac phan mém chuyén dung... nham gop
phan nang cao hiéu qua phdi hop giita cac bo phan co lién quan trong thuc hién
cong tac TTM.

4.3.6. Xay duwng déi ngii chuyén gia phén tich ban chdt cac sw kién, cung
cap tai liéu chuyén sau dé tuyén truyén miéng cé hiéu qud

Pay 1a giai phap can thiét trong béi canh bing né théng tin hién nay, cac
ngudn thong tin da chiéu, phtc tap, d& dan toi nhiéu loan, can c6 ddi ngii chuyén
gia phan tich ban chat cac sy kién, chi rd ding, sai xu huéng van dong cing véi
cac nguodn thdng tin chinh théng, tap hop thanh cac tai liéu chuyén siu dé thuc hién
c6 hiéu qua cac hoat dong TTM. Véi sy hd tro ciia cac chuyén gia, cac cap uy, chi
bo va doi ngit BCV, TTV s@ tu tin hon trong 1anh dao, chi dao va thuc hién hoat
dong TTM. Mat khac, thuc tién cho thidy, mdi linh vuc muébn thuc hién c6 hiéu
qua, ding dinh hudéng ludn can toi sy hd trg vé chuyén mén cia doi ngii chuyén
gia. Hoat dong TTM Ia tuyén truyén vé nhitng noi dung Iy luan va thyc tién sau
sac, linh vuc nhay cam, can su hd tro ciia doi ngii chuyén gia, gitp cho hoat dong
nay ludn ding hudng, dat muyc tiéu dé ra.

Thuc té trong tuyén truyén vé xung dot giita Nga va Ucrina hién nay, hay
dau tranh phan bac cac quan diém sai trai, thuc hién Nghi quyét 35 caa Bo Chinh
tri khoa XII da cho ching ta thay tinh hiéu qua trong hoat dong cua doi ngii chuyén
gia nay. Poi ngii chuyén gia bao gdm nhitng can bo nghién ctu c6 kinh nghiém lau
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nam trong cac nganh, linh vuc, c6 kinh nghiém trong thuc hién cong tac TTM. Doi
ngil chuyén gia c6 thé bao gdm ca nhitng can bo con dang cong tac va nhitng can
bo da nghi huu, bao dam dugc cac tiéu chi cia mot chuyén gia trong linh vuc
TTM. Hang thang, hang quy ddi ngli chuyén gia nay s& dam nhiém viéc phéan tich
sau cac su kien dién ra, tham gia soan thao thanh tai liéu chuyén siu theo tung su
kién, ting van dé, linh vuc nham cung cap tai liéu cho doi ngii BCV, TTV dé bao
dam tinh dinh hudng cao trong noi dung tuyén truyén. Trong trudng hop dot xuat,
vGi mot s6 chuyén gia, theo yéu cau co thé hop dot xuat dé ciing phan tich ban chat
van dé, dinh huéng tuyén truyén.

Pé xay dung duoc doi ngii chuyén gia phan tich ban chat cac su kién, cung
cap tai liéu chuyén sau cho hoat dong TTM, thoi gian téi can tap trung vao mot sé
bién phap chi yéu sau:

Thiz nhdt, Ban Tuyén gido Trung wong chi tri t6 chirc ddi ngii chuyén gia hd
trg thyc hién céng tac TTM ¢ Trung wong. Ban Tuyén gido c6 ké hoach cu thé xay
dung, phat trién lec luong va bao dam céc yéu tb can thiét nham duy tri hoat dong
6n dinh, lién tuc, 1au dai. Poi ngii chuyén gia hoat dong theo nguyén tic cong tac
vién, tu van theo sy chi dao, dit hang cua cac cap uy, cic co quan tuyén gido dé hd
trg thyc hién cé hiéu qua nhiém vy TTM. Hang quy, hang nim t6 chac cac hoi
nghi tong két rut kinh nghiém trong hoat dong, tir d6 tiép tuc dé xuat cac nhiem vy,
giai phap nham phét huy hiéu qua hon nita doi ngii chuyén gia ndy trong qué trinh
phan tich ban chat cac su kién, cung cip tai liéu chuyén sau cho hoat dong TTM.

Ther hai, lva chon ddi ngii chuyén gia 13 nhitng can bd, nha khoa hoc gioi vé
chuyén mén, c6 pham chat, dao dac, 16i song, kinh nghiém thuc hién hiéu qua
nhiém vu dugc giao. Nhirng nguoi duoc lua chon vao ddi ngii chuyén gia duogc
cung cap théng tin, tai liéu, cap nhat vé chi truong, duong 16i, chinh sach cua
Pang, cac Van dé thuc tién tinh hinh dat nudc, khu vuc va thé gidi co lién quan.
Céac chuyén gia hoat dong doc lap, nhung ciing c6 thé thao luan dé c6 y kién
chung, bién tap cac tai liu chuyén siu theo ting van dé, ting linh vuc, dé dinh
hudng ndi dung TTM thyc sy hiéu qua, dung dan. Hinh thanh cac t6 chuyén gia tu
van vé noi dung TTM chia theo cac nganh, cac linh vuc va phi hop véi nang luc
chuy&n mon cua ho.

Thet ba, gan két chat ché hoat dong cua doi ngii chuyén gia vai thuc tién
thuc hién nhiém vu cong tac tu tudng cua Dang, nhiém vu TTM dé phat huy hiéu
qua luc lugng nay. Py 1a yéu cau quan trong dé doi ngii chuyén gia thuc hién tot
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vai tro ctia minh, tu van, hd tro trong cdng tac TTM. Thdng qua nhiéu hinh thac dé
d6i ngii chuyén gia duoc tham gia vao xay dung, trién khai thuc hién nhiém vu
CTTT ndi chung va cong tdic TTM ndi riéng, tir quan diém, chu truong, dén ké
hoach va té chac thuc hién. Cong tic TTM c6 su tham gia, tu van, hd tro cua doi
ngii chuyén gia s& bao ddm ding dinh hudng, sat thyuc tién, mang lai hiéu qua cao
trong thyc tién. Xac dinh doi ngii chuyén gia 13 nhitng thanh vién - cha thé quan
trong tham gia cong tac TTM, dé phat huy téi da duogc tinh than, tri tué, trach
nhiém cua ho trong thuc hién thang lgi nhiém vu céng tac TTM.

Thiz tw, cac nganh, dia phuong, c6 thé & cap tinh, bd, nganh cin cir vao
nhiém vu TTM va nhitng nhiém vu dic thi cia dija phuong dé xay dung t6 chuyén
gia hd tro cho hoat dong TTM ¢ dia phuong, nhat Ia nhitng van dé lién quan dén
dia phuong. Pay 1a mot trong nhitng giai phap quan trong dé phat huy tinh dinh
huéng cua noi dung TTM. CAc t6 chuyén gia nay dat duéi su lanh dao, chi dao cua
cap uy va Ban Tuyén gido cac cap.

Thit nam, bao dam co ché, chinh sach thoa dang cho ddi ngii chuyén gia
trong linh viuc TTM. Pay 14 bién phap thiét thuc nhim phat huy vai tro, trach
nhiém cua do6i ngili nay trong dong gbp cong suc, tri tué phuc vu cho viéc thuc hién
nhiém vy TTM ctia Pang. Theo d6, can xay dung mét co ché rd rang nhirng quy
dinh lién quan t6i t6 chic hoat dong, xac dinh rd quyén loi, trach nhiém cua ho
trong qué trinh thyc hién nhiém vu. Nhitng quy dinh cang cu thé, chat ché cang tao
diéu kién dé phét huy vai trd cta doi ngii chuyén gia trong déng gop cho cong tac
TTM. Quan tam téi quyén loi, loi ich chinh déng cua d6i ngii chuyén gia chinh 13
cach thiét thuc nhat dé phat huy tinh than tich cuc, cha dong va trach nhiém cua
lyc lwong nay trong déng gop vao qua trinh hd trg thuc hién thang lgi cac nhiém
vu tuyén truyén. Bén canh d6, ciing can thuong xuyén lam tbt céng tac giéo duc,
van dong, tuyén truyén, khoi day tinh than tich cuc, chi dong, tinh tién phong,
guong mau cua ngudi can bo, dang vién trong doi ngii chuyén gia, tich cuc gop
cong suc trong thuc hién nhiém vy TTM cua bang.

4.3.7. Tiang cwong cong tac kiém tra theec hign dinh hwéng ngi dung tuyén
truyén miéng

Kiém tra 1a mot hoat dong cé tinh tat yéu khach quan, 1a hoat dong c6 y thac
cua moi to chirc xa hoi. Kiém tra 1a mot trong nhitng chic ning ldnh dao cua
Pang, 1a mot bo phan quan trong trong toan bo cong tac xay dung Dang, gan lién
mot céach tit yéu ddi véi su lanh dao cua Bang. Kiém tra thuc hién dinh hudng noi
dung TTM Ia mét noi dung trong cong tac kiém tra cong tac tu tuong cia Pang.
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Trong cong cudc ddi moi, dé ning cao tinh dinh hudng cua ndi dung
TTM, can tiang cuong cong tac kiém tra viéc thuc hién dinh huéng noi dung
TTM nham khic phuc nhitng han ché, yéu kém, bat cap cua né 1a diéu kién quan
trong gop phan su lanh dao cta Pang trén linh vuc tu tudng néi chung, tinh dinh
huéng cta ndi dung TTM noéi riéng. Pé nang cao tinh dinh hudng noi dung
TTM, tang cuong cong tac kiém tra thuc hién noi dung TTM, can thuc hién mot
sb giai phap cha yéu sau:

Thez nhdt, tang cudng vai tro, trach nhiém cua cac cap ty Pang trong viéc
thue hién chic nang kiém tra viéc thuc hién dinh huéng noi dung TTM.

Xac dinh cong tac kiém tra viéc thuc hién dinh huéng noi dung TTM 1
nhiém cua cap ty va dong chi Bi thu truc tiép 1anh dao. M&i cap ty can nhan thac
rd: tang cuong va nang cao chat luong kiém tra viéc thuc hién dinh huéng noi
dung TTM ciing c6 nghia 1a ndng cao chat luong lanh dao cua cap uy. Kiém tra
viéc thuc hién dinh hudong noi dung TTM phai tré thanh nhiém vu thuong xuyén
va la trach nhiém chinh cua cap uy.

Nang cao tinh chu dong cua cip uy trong cong tac kiém tra viéc thuc hién
dinh hudng ndi dung TTM. Xoéa bo tu tuong khoan tring cong tac kiém tra viéc
thue hién dinh hudng noi dung TTM cho co quan tuyén gido. Cong tac kiém tra
can di vao nén nép, c6 chuong trinh, ké hoach, kiém tra dinh ky, dot xuat, kiém tra
thudng xuyén. Cha trong nam bt tinh hinh, phan tich, du bao dién bién va tong
két kinh nghiém sau kiém tra. Kip thoi khen thuéng, nhan xét, gop y, ké ca xi ly
ky luat cac don vi, tap thé, ca nhan 1am tét hoic chua 1am tét cong tac TTM.

The hai, ting cuong thuc hién chic niang kiém tra cta Ban Tuyén gido
Trung uong va ban tuyén gido cac cap trong viéc thuc hién noi dung TTM.

Pé thuc hién tét noi dung nay, Ban Tuyén gido Trung wong can c6 van ban
huéng dan thdng nhat trong toan qudc vé hoat dong, phuong thirc kiém tra viéc
thue hién dinh hudng noi dung TTM; hudng dan ban tuyén gido cac cap thuc hién
t6t chirc nang tham muu, gitp cap uy trién khai cong tac kiém tra, ca vé noi dung,
ké hoach va phuong phap kiém tra; t6 chirc tap huan nghiép vu kiém tra cho Ban
Tuyén gido tinh, thanh uy, quan, huyén ay.

Ther ba, van dung, két hop linh hoat cac hinh thic kiém tra nhu kiém tra
thudng xuyén, dot xuat, dinh ky viéc thuc hién noi dung TTM.

Kiém tra thuong xuyén gitp chu thé lanh dao, chi dao ludn nim duoc thdng tin
can thiét, kip thoi udn nin, bd sung viéc thuc hién tinh dinh huéng caa ni dung TTM.
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Kiém tra dot xuat gilp cha thé danh gia, két luan sy viéc, hién tuong mot
cach nhanh chéng, chinh xac va khach quan phuc vu cho viéc nang cao tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM.

Kiém tra dinh ky gip chu thé nim chic tinh hinh trong timg giai doan nhat
dinh, dé c6 bién phap chi dao kip thoi. Pay 1a hinh thac kiém tra can thiét, song
phai tién hanh theo quy trinh, khoa hoc dé nim chinh xac thuc té viéc thuc hién
dinh hudng noi dung TTM.

Ther tir, d6i méi phuong phap kiém tra viéc thuc hién dinh hudng noi dung
TTM cho phu hop vai d6i tugng, ndi dung kiém tra.

Chu trong phuong phap kiém tra truc tiép. Pay 1a phuong phap quan trong
nhat va dat hiéu qua cao nhat. Phuong phap nay vira bao dam tinh tap trung cao do,
vira phét huy nguyén tic tap trung dan chu. N6 gilp chu thé nim bit su viéc ding
dan, chinh xéac nhat. Chu tich H6 Chi Minh thuong xuyén nhac nhd, ngudi kiém tra
phai di tdn noi, xem xét tai chd, dé biét chinh xac wu, khuyét diém cua cac to chuc
dang trong viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh, chi thi... ctia Pang.

Nang cao chat lugng phuong phap kiém tra gian tiép théng qua cac bao céo,
thu tir, kién nghi... dé phan tich, danh gia, két luan. Pay 1a phuong phap khong thé
thiéu duoc, song dé c6 két qua kiém tra chinh xac, chu thé phai khdng ngirng nang
cao trinh do xir Iy cac ngudn thdng tin, gat bo nhirng chi tiét phu, nim chic ban
chat van dé can kiém tra.

Két hop kiém tra truc tiép va kiém tra gian tiép, gan cong tac kiém tra véi diéu
tra nam bat du luan x& hoi, vi két qua diéu tra nam bat du luan xa hoi cung vai két qua
kiém tra thuc té s& c6 co s& khach quan dé két luan chinh xac van dé kiém tra.

Thiz ndm, d6i méi noi dung kiém tra viéc thuc hién dinh huéng néi dung
TTM theo hudng chi trong ca kiém tra viéc thuc hién nhiém vu TTM mang tinh
1au dai, thudng xuyén va truéc mat ciia cap ty va co quan tuyén gido.

D6i v6i nhiém vu mang tinh thuong xuyén, lau dai cua kiém tra viéc thyc
hién dinh huéng ndi dung TTM, noi dung kiém tra can hudng vao: kiém tra chirc
niang lanh dao, chi dao cua cp uy Vé nang cao tinh dinh huéng cua noi dung TTM;
chtrc ndng tham muu, chi dao ciia co quan tuyén gido; chirc ning kiém tra cua ca
CAp Uy va co quan tuyén gido.

Di v6i nhiém vy trudc mat cuaa tinh dinh huéng ndéi dung TTM, can chd
trong kiém tra viéc thyc hién dinh huéng noi dung TTM cua Trung uong va cip ay
dia phuong.
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Tiéu két chwong 4

Hoat dong dinh hudng noi dung TTM 1a yéu té quan trong hang dau dé bao
dam tinh dinh huéng cua noi dung TTM. Ciing nhu cac dinh huéng vé phét trién
kinh té - xa hoi, quéc phong - an ninh, dbi ngoai, xay dung Pang... Cong tic TTM
yéu cau dinh huéng nodi dung tuyén truyén sat ding, phu hop. Nang cao tinh dinh
huéng cua noi dung TTM, can xac dinh ding ndi dung va phuong thac tuyén
truyén, dong thoi tim dugc cach lam sang tao, dot pha dé nang cao tinh dinh
hudng, tinh thuyét phuc trong qué trinh tuyén truyén, gop phan van dong can b,
dang vién va céc tang I6p Nhan dan thuc hién chi truong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phép luat cua Nha nuéc, gilp giai quyét tét cac van dé vudng mac, gitr
vitng on dinh chinh tri, thic day kinh té - xa hoi phat trién.

Trong chuong 4, luan an da xem xét b6i canh tinh hinh va nhitng van dé dat
ra cho tinh dinh huéng cta ndéi dung tuyén truyén miéng trong thoi gian téi, dé
XUat va tap trung 1am rd 04 quan diém va 07 giai phap ning cao tinh dinh huéng
cua noi dung TTM.

Quan diém chung dé thuc hién tinh dinh hwéng cua ndi dung TTM, bao
gom: (1) Bao dam tinh dinh hudng cua nodi dung tuyén truyén miéng 1a yéu cau,
nhiém vu quan trong, thuong xuyén cua cic cap ty dang va doi ngii BCV, TTV;
(2) Nang cao tinh dinh huéng cta ndi dung tuyén truyén miéng gan vai thuc hién
nhiém vu chinh tri ctia dat nuwéc va cua dia phuong; (3) Nang cao tinh dinh hudng
ctia ndi dung tuyén truyén miéng gan lién voi déi mai to chic, hoat dong, d6i méi
ndi dung, phuong thiuc TTM, BCV; (4) Nang cao tinh dinh hudng cta ndi dung
tuyén truyén miéng trén co s dap ung yéu cau cia dbi tuong va muc tiu tac dong
tich cuc dén du luan x4 hoi.

Pé thyc hién cac quan diém néu trén, can trién khai cac giai phap quan trong,
bao gém: (1) Tang cuong sy linh dao, chi dao noi dung hoat dong tuyén truyén
miéng cua cap ty, Ban Tuyén gido cac cap; (2) Xay dung doi ngii bao céo vién,
tuy@n truyén vién da pham chat, ning luc, nghiép vu thuc hién dinh hudéng noi dung
tuyén truyén miéng; (3) B6i mai phuong thirc cung cip thong tin dinh huéng trong
hoat dong tuyén truyén miéng; (4) Nang cao hiéu qua cta hoi nghi béo céo vién, két
hop hoi nghi bao cao vién truc tuyén vai hoi nghi bao céo vién tryc tiép; (5) Phéi
hop chit ché cac luc lwgng 1am cdng tac tuyén truyén, cong tic tu tudng véi hoat
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dong tuy@én truyén miéng; (6) Xay dung doi ngii chuyén gia phan tich ban chit cac
su kién, cung cip tai liéu chuyén sau dé tuyén truyén miéng c6 hiéu qua; (7) Tang
cuong cdng tac kiém tra thuc hién dinh hudng ndi dung tuyén truyén miéng.

Noi dung chuong 4 thé hién rd két qua nghién ctu cua luan &n trong cac
chuong trén va su dong gop cua luan an véi viéc ndng cao tinh dinh hudng cua noi
dung TTM hién nay.
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KET LUAN

Su phat trién cua cong nghé thong tin, tri tué nhdn tao, s6 hoa thong tin,
mang xa hoi da dem dén nhiéu sy thay ddi cho xa hoi va cho hoat dong tuyén
truyén, nhung TTM van giit vi tri, vai trd dic biét quan trong va khong thé thay thé
trong cong tac tu tudng cua Pang.

Ciing nhu toan bd hoat dong tuyén truyén néi chung, TTM c6 tinh dinh
huéng cao. TTM gop phan dinh huéng thdng tin, giai thich, phan tich bang nhiing
luan c va luan chitng khoa hoc va thuc tién 1am cho Nhan dan hiéu 1o dau 1a
thong tin chinh thac, chinh théng, trén co so d6 dinh hudng du luan xa hoi, gop
phan tao ra sy thong nhat vé chinh tri, tu tudng trong Pang, su dong thuan trong xa
hoi. Trong tinh dinh hudng cua hoat dong TTM, tinh dinh hudng cua ndi dung
TTM la cét 18i, nhan té co ban bao dam tinh dinh hudng cua toan bo hoat dong
TTM. D6 chinh 13 co s Iy luan va thyc tién cta yéu cau can phai nang cao tinh
dinh hudng cta noi dung TTM.

1. Nghién ctu tinh dinh huéng cta noi dung TTM ¢ Viét Nam la ndi dung
nghién cttu chuyén sau, co tinh triru tugng cao va 1a van dé rat quan trong, pham vi
nghién ctu rong, dién ra trong mdi truong c¢6 nhiéu yéu té dic thu va chua co
nhiéu cdng trinh khoa hoc trong va ngoai nuéc tiép can, nghién ctu dudi cac goc
d6 khac nhau. Luan &n da tap trung tong quan nhitng cong trinh khoa hoc tiéu biéu
cuia cac nha khoa hoc trong va ngoai nudce ¢ lién quan dén dé tai; chi ra nhitng van
dé ma cac cong trinh da thuc hién dugc va nhitng van dé, nhitng ndi dung ma cac
cong trinh d6 chua dé cap dén hoic dé cap dén nhung chua day da, con nhitng han
ché nhét dinh, trén co sé do, chi ra nhitng van dé can tiép tuc bo sung, phat trién.

Nhin chung, cac nha khoa hoc trong pham vi, linh vuc nghién cttu ctia minh
da tap trung 1am sang to nhiéu van dé Iy luan, thuc tién vé cong tac tuyén truyen,
TTM va mot phan vé tinh dinh huéng cua noi dung TTM; tir d6, 1am co s& dua ra
nhitng noi dung, giai phap nang cao tinh dinh huéong cua ndi dung TTM & Viét
Nam hién nay. Tuy nhién, do tinh chat dic thi, muc dich, nhiém vu va pham vi
nghién cau khac nhau ma cac cong trinh nghién cttu ca trong va ngoai nudc da
khong dé cap truc tiép hoic dé cap khéng hét, thiéu hé thong va day du ca vé ly
luan va thuc tién vé tinh dinh huéng cua ndi dung TTM. Ludn an dd khéi quat cac
két qua nghién ctu, co ké thira, chat loc dé trén co sé d6 xac dinh nhiém vu nghién
cttu cua minh, bao dam khong trung lap véi cac cong trinh khoa hoc nao da duoc
nghiém thu hoic cong bé trudce do.
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2. Luan an da nghién ciru mot cach c6 hé théng co so 1y luan va 1am rd céc
khai niém vé: tuyén truyén, TTM, tinh dinh hudng cua TTM, noi dung TTM, tinh
dinh hudng cua ndi dung TTM, ddng thoi 1am rd cac yéu cau va cac tiéu chi danh
gi4 tinh dinh huéng cua ndi dung TTM. Ngoai ra, luan an con khéi quat vé sy can
thiét nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM, bao gdm: yéu cau va nhiém vu
chinh tri cta giai doan hién nay; yéu cau nang cao chat lugng, hiéu qua hoat TTM:;
yéu cau cua cudc diu tranh bao vé nén tang tu tudng cia Dang trong bdi canh va
diéu kién bung nd thdng tin va phat trién thong tin toan cau hién nay.

3. Luan &n di danh gia vé thuc trang dinh huéng va bao dam dinh hudng
noi dung TTM & Viét Nam trong thoi gian qua, trong d6 danh gia thuc trang hoat
d6ng dinh huéng cua cha thé lanh dao, quan ly; thuc trang dinh huéng cia BCV.
Trén co s& d6 luan an tap trung danh gia thuc trang bao dam tinh dinh hudng noi
dung TTM trén 5 noi dung cha yéu, gom: (1) Thuc trang bao dam tinh dinh
huéng noi dung TTM vé chi nghia Mac - Lé nin, tu tuong H6 Chi Minh; (2)
Thuc trang bao dam tinh dinh huéng nodi dung TTM vé duong 161, quan diém cua
bang; chinh sach, phap luat cia Nha nudc; (3) Thuc trang bao dam tinh dinh
huéng ndi dung TTM vé tinh hinh chinh tri, kinh té vin hoéa, xa hoi; (4) Thuc
trang dinh hudng noi dung TTM vé tinh hinh thai sy trong nudc va quéc té; (5)
Thuc trang bao dam tinh dinh huéng noi dung TTM vé dau tranh phé phéan nhirng
hién twong tiéu cuc trong doi sbng x& hdi; phan bac nhitng luan diéu sai tréi, thi
dich. Nhitng két qua danh gia trong luan &n 1a co s& quan trong cho viéc xac dinh
quan diém, dé xuat giai phap bao dam va nang cao tinh dinh huéng caa noi dung
TTM ¢ Viét Nam hién nay.

4. Luan an da nghién ctiru bdi canh tinh hinh va nhitng van dé dit ra cho tinh
dinh hudng cua ndi dung tuyén truyén miéng trong thoi gian toi, dé xuat quan diém
dé thyc hién tinh dinh huéng ciia noi dung TTM, bao gom: (1) Bao dam tinh dinh
huéng cua noi dung tuyén truyén miéng la yéu cau, nhiém vu quan trong, thuong
Xuyén cua cac cap uy dang va doi ngii bao cao vién, tuyén truyén vién; (2) Nang
cao tinh dinh hudng ciia ndi dung tuyén truyén miéng gan véi thuc hién nhiém vu
chinh tri ctia dat nudc va cua dia phuong; (3) Nang cao tinh dinh hudng cua noi
dung tuyén truyén miéng gan lién véi doi mai to chac, hoat dong, d6i mai noi
dung, phuong thtc tuyén truyén miéng, bao cao vién; (4) Nang cao tinh dinh
huéng cua ndi dung tuy@n truyén miéng trén co s& dap ang yéu cau cua dbi tuong
va muc tiéu tac dong tich cuc dén du luan x4 hoi.
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Pdng thoi, luan an da dé xut cac giai phap quan trong, bao gdm: (1) Tang
cudng su lanh dao, chi dao ndi dung hoat dong tuy@n truyén miéng cua cap uy,
Ban Tuyén gido cac cap; (2) Xay dung doi ngii bao céo vién, tuyén truyén vién du
pham chat, nang luc, nghiép vu thuc hién dinh hudéng nodi dung tuyén truyén
miéng; (3) DP6i méi phuong thic cung cip thong tin dinh hudng trong hoat dong
tuyén truyén miéng; (4) Nang cao hiéu qua caa hoi nghi bao céo vién, két hop hoi
nghi bdo céo vién tryc tuyén vai hoi nghi bao céo vién truc tiép; (5) Phdi hop chat
ché cac lyc lwong lam cong tac tuyén truyén, cong tac tu tudng voi hoat dong
tuyén truyén miéng; (6) Xay dung doi ngii chuyén gia phan tich ban chat cac su
kién, cung cap tai liéu chuyén sau dé tuyén truyén miéng co hiéu qua; (7) Tang
cudng cong tac kiém tra thyuc hién dinh huéng ndi dung tuyén truyén miéng.

Nhitng két qua nghién ctru ca luan an gop phan vao viéc nang cao tinh dinh
huéng cua noi dung TTM, qua d6 gop phan vao viéc diy manh va nang cao chat
lurong va hiéu qua hoat dong TTM hién nay.
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PHU LUC
Phu luc 1: Phéng vin siu
(Can bé lanh dao, qudn Iy cong tac hoat déng bao céo vién cdp tinh)
Kinh chao dong chi!

Chung t6i dang thuc hién dé tai nghién ctru: “Tinh dinh huéng ctua ndi dung
tuyén truyén miéng ¢ Viét Nam hién nay”. Dé gilp gitp ching tdi c6 thém nhiing
thong tin bao dam tinh chinh xac, trung thuc trong quéa trinh nghién ctu dé tai. Xin
ddng chi cho biét mot s6 noi dung cé lién quan dén dé tai nhu sau:

Cau hdi 1: Xin dong chi cé thé khai quat sw chi dao, ldnh dao cua Cac cap uy
dang, Ban Tuyén gido Cac cdp trong dinh huéng néi dung tuyén truyén miéng?

Tra loi: Sy lanh dao, chi dao cua cac cap uy dang véi cong tac TTM duogc
tang cuong. Nhan thic cua cap ty dang, ngudi dimg dau cip ty, chinh quyén, can
bo, dang vién vé ¥ nghia, tim quan trong cta cong tdc TTM c6 nhiéu chuyén bién
tich cuc. Viéc thé ché hoa, cu thé hda Chi thi 17-CT/TW dugc tién hanh kip thoi,
nhanh chong, phu hop véi nhiém vu chinh tri va dac thu dia phuong, don vi. Cong
tac kiém tra, so két, tong két, danh gid duoc quan tam thuc hién. Poi ngii BCV,
TTV duogc quan tam xay dung, phat trién manh ca vé sb luong, chat lwong va hiéu
qua hoat dong; co ché, chinh sach cho doi ngii BCV, TTV ngay cang duoc hoan
thién, dau tu cho cong taic TTM dugc nang Ién; cong tac boi dudng, tap huan
chuy&n mdn, nghiép vu, cung cp thong tin cho doi ngii BCV, TTV cac cip duoc
quan tdm. Noi dung, phuong thirc hoat dong TTM tap trung vao nhitng van dé co
ban, cbt yéu, quan trong ciia Pang, cua dat nuéc; co nhidu ddi mai, dap ang ngay
cang tot hon nhu cau théng tin cua céc tang I6p nhan dan, phi hop voi nhitng
chuyén bién manh mé caa doi song xa hoi. Cac phuong thic hoat dong TTM dugc
su dung da dang va linh hoat.

Tuy nhién, bén canh dé con ton tai nhiéu ton tai, bat cap: Coéng tac TTM gan
v6i viée dinh hudng thong tin ¢é ldc, ¢ viée chua theo kip toc do phét trién va
bung nd thong tin trong x& hoi hién nay. Mot sé théng tin cung cap cho BCV, TTV
chua gan véi nhitng van dé thiét thyc cia dia phuong, don vi, con ning tinh ly
thuyét, hoc thuat, thiéu thuc tién, co so thuyét phuc, gay kho khin khi tuyén truyén
cho cén bd, dang vién va Nhan dan. Thong tin dinh hudng tu tudng, du luan x& hoi
truéc Mot s& vu &n, sy viéc va thoi diém nhay cam con bi dong, chua kip thoi.



Phuong thiic hoat dong TTM tuy da c6 nhiéu d6i méi nhung chua theo kip yéu cau
cua thuc tién trudc bdi canh Cudc cach mang 4.0 va su phét trién cua cac nén tang
cdng nghé thdng tin hién dai. Chat luong, hiéu qua hoat dong cua mét sé6 BCV,
TTV hiéu qua chua cao, nhit 13 d6i ngii TTV co s& cOn yéu vé kién thuc, k§ ning
thuc hanh cong tdc TTM. Cong tac kiém tra, giam sat, so két, tong két rat kinh
nghiém d6i vai cong tac TTM, hoat dong BCV, TTV c6 lic, ¢6 noi con hinh thic.
Pau tu kinh phi, trang thiét bi, co s& vat chat, k§ thuat phuc vu céng tac TTM &

mot sb noi chua duge quan tdm ding muc.

Cau hdi 2: Xin dong chi cho biét dé ngi dung tuyén truyén cé tinh dinh hudéng
cao can phdi bdo dam nhifng yéu cau nao?

Trd loi: Yéu cau cua tinh dinh huong cia ndi dung TTM khéc voi tinh dinh
huéng cua ndi dung TTM phai bao dam nhiing tiéu chi nao. Bao dam yéu cau cua
tinh dinh hudng ndi dung TTM chinh 13 gép phan bao dam tinh dinh hudng cia
ndi dung TTM, vi khi dat duoc yéu cau do6 thi muc dich TTM dat duoc hiéu qua
cao hon. Nén yéu ciu cta tinh dinh huéng noéi dung TTM, bao gdm: phai cé tinh

bang, tinh thoi sy, tinh cép thiét, tinh thuyét phuc.

Cau héi 3: Xin déng chi cho biér dé bdo dam tinh dinh hwong cua néi dung
tuy@n truyén miéng can bdo dam nhiing tiéu chi nao?

Tra loi: Dé bao dam tinh dinh hudng cta ndi dung tuyén truyén miéng thi
truée hét trong ndi dung tuyén truyén miéng phai Bao dam quan diém tu tudng cua
Pang tic 1 phai bao dam tuyén truyén trén nén tang Cha nghia Mac — Lé nin, tu
tuong H6 Chi Minh, vi mdi dang chinh tri, dang cAm quyén déu str dung TTM noi
riéng va tuyén truyén noéi chung trude hét 1a truyén ba hé tu tuong. Cho nén, néu
khéng Bao dam quan diém tu tudng cia Pang trong cong tac TTM thi din dén
muc dich cua TTM khong dat duoc

Thit hai, trong ndi dung TTM phai bao dam chu truong, duong 16i cua
bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, vi suy cho cung Pang, Nha nudc st
dung uu thé vuot troi cia TTM dé dua chi truong ctia Pang, chinh sach, phap
luat caa Nha nude dén véi nguoi dan theo con dudng nhanh nhat, hinh thanh,
xay dyng va tao niém tin, cd vii quan chung hanh déng thyc hién cong cudc xay

dung va bao vé To6 quoc.



Thir ba, phai bao dam yéu ciu cua thyc tién cach mang, vi du: trong thoi ky
dau tranh chéng thuc dan Phap va Dé qubc My xam luge, doi hoi ndi dung TTM
phai ¢b vii, khoi day tinh than yéu nudc, bt khuat chdng gidc ngoai xdm. Tinh
dinh hudng cia nd1 dung TTM trong thoi ky do 1a muc ti€u doc 1ap dan tde va chu
nghia xa hoi. Nhu hién nay, ndi dung TTM phai dinh hudng trong xay dung va bao
vé to qudc

Thuwr tu, phai tinh dinh hudéng ciia ng1 dung TTM phai bao dam sy lanh dao,
chi dao ctia cac cp uy Pang va Ban Tuyén gido cac cap. Pay 1a tiéu chi quan trong
bao dam su thong nhat tir Trung wong dén dia phuwong. TTM néi riéng 1 coéng cu
cua Pang, nén phai thyc hién va chiu su kiém tra, giam sat cua Pang

Thir ndm, phai théa man nhu cu thdng tin cua cac déi twong tuyén truyén, néu noi
dung TTM khong phu hop voi ngudi nghe thi s€ khong dat duoc hi¢u qua. Chinh
vi vy, su phu hop véi d6i twong nghe va tinh hinh thyc tién chinh 13 budc co ban
thie hién viéc nang cao tinh dinh hudéng tu tuong, thuyét phuc cta cong tic tuyén
truyén miéng. Co6 nhu vdy dan mdi hiéu, méi nghe, mdi tin, méi hanh dong lam
theo.

Cdu héi 4: Xin dong chi cho biét sy dinh huéng ndi dung tuyén truyén miéng
cua doi ngii bao cdo vién?

Tra loi: Trong dinh huéng trong to chac hoat dong TTM, d6i ngii BCV cac
cap va TTV co sé da cha dong trién khai thuc hién cac noi dung TTM theo ding
dinh huéng, biao dam muc tiéu, yéu cau dé ra. Trong dinh huéng vé d6i tuong
TTM thi céc hoat dong TTM tir ndi dung, phuong phap déu lya chon linh hoat theo
dbi tugng, bam sat vao ddi twong tuy@n truyén dé lua chon cho phi hop. Trong
dinh hudng vé noi dung TTM, d6i ngii BCV, TTV di néu cao trach nhiém, phat
huy tinh tich cuc, chu dong, su nhanh nhay, d6i méi tu duy, phuong phap tiép can,
theo hudng di trude, dinh hudng tu twong chinh tri, du luan xa hoi, mé duong cho
chu truong ctia Pang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc vao cudc séng. Trong
dinh hudng vé phuong thitc TTM, doi ngii BCV, TTV d4 néu cao tinh than trach
nhiém, ning dong, cha dong trong lya chon phuong thac TTM phu hop voi ddi
tugng, hoan canh, nhiém vu. Trudc su phat trién manh mé cua khoa hoc céng nghé
thong tin, hinh thic, phuong phap TTM ciling dugc lya chon phu hop, trong d6
cong tic TTM da ap dung cdng nghé thdng tin trong tuyén truyén, nang cao chat
lugng thong tin, tu ligu.

Tuy nhién, vin con mot sb ton tai, han ché: dinh hudng t6 chirc hoat dong
TTM chua déu trén mot dia ban, mot thoi gian nhét dinh, c6 thoi diém, dja phuong
con chua quan tAm va thyc hién ddy du; dinh huéng vé dbi twong TTM chua kip
thoi, sat hop; dinh hudng vé ndi dung TTM con chdm va chua sat hop; dinh hudng
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vé phuong thire TTM van con nhiéu han ché.

Cau hdi 5: Xin dong chi cho biét mét sé quan diém ndng cao tinh dinh hiréng
cia ngi dung tuyén truyén miéng?

Tra loi: Bao dam sy lanh dao, chi dao cua cac cip ty dang, Ban Tuyén gi4o
cac cap trong dinh huéng ndi dung TTM, ndi dung TTM phai pht hop voi doi
trong va bam sat thuc tién cach mang trong ting giai doan, d6i m&i ndi dung va
phuong thac TTM.

Cau hdi 6: Xin dong chi cho biét mét sé gidi phdp néang cao tinh dinh hwéng
cua ngi dung tuyén truyén miéng?

Tra loi: Tang cuong su lanh dao, chi dao noi dung hoat dong tuyén truyén
miéng cua cap uy, Ban Tuyén gido cac cap, cap ty dang phai quan triét sdu sac cac
quan diém, tu tuong cta Pang va chi thi, hudng dan cua cap trén vé CTTT, cong
tac TTM trong tinh hinh méi. Xay dung doi ngii bao cio vién, tuyén truyén vién du
pham chat, niang luc, nghiép vu thuc hién dinh huéng noi dung tuyén truyén
miéng. P6i mai phuong thirc cung cap théng tin dinh hudng trong hoat dong tuyén
truyén miéng, dua vao cac van kién, nghi quyét, cac chi truong, chinh sach 16n cua
Pang va Nha nuéc dé xay dung tai liu TTM c6 dinh huwéng. Nang cao hiéu qua
ctia hoi nghi bao cdo vién, két hop hdi nghi bdo céo vién truc tuyén véi hoi nghi
b4o céo vién truc tiép. Phdi hop chat ché cac luc lugng 1am cong tic tu tudng,
cong tac tuyén truyén voi hoat dong tuyén truyén miéng. Xay dung d6i ngii chuyén
gia phan tich ban chat céc sy kién, cung cap tai liéu chuyén sau dé tuyén truyén
miéng c6 hiéu qua. Tiang cudng cong tac kiém tra thuc hién noi dung tuyén truyén
miéng.

Cau héi 7: Bong chi c6 thé danh gid nhuw thé ndo Vé néi dung, phwong phdp,
hinh thitc hoat déng béo cao vién hién nay. Theo déng chi can cé nhitng doi méi g
dé phu hop cho hoat déng bao céo vién hién nay?

Tra loi: Noi dung, phuong phap, hinh thirc hoat dong béo cao vién thoi gian
qua c6 nhiéu cai tién, tuy nhién nhin chung van con “khé ctirmg” vé noi dung, hinh
thirc va phuong phap truyén dat don diéu, chua khoi day tinh tich cuc, cha dong
ctia ddi tugng tuyén truyén, it déi thoai.

Pé hoat dong bao céo vién va cong tac tuyén truyén miéng dat hiéu qua, theo
y kién c& nhan tdi nén chi y may diém sau: Can “mém hoa” ndi dung trinh bay (tat
nhién phai bam sat quan diém chi dao cua Pang), ting cuong trao doi hai chiéu,
phét huy tinh tich cuc cua ngudi nghe, quan tam tim hiéu nhu cau théng tin cua
nguoi nghe.

Xin tran trong cam on dong chi!
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Phu luc 2: Phiéu diéu tra xi hdi hoc
Kinh thwa Ong/Ba!

Cong tac TTM 1a mot phan cua céng tac tu tuong, mdt bo phan cAu thanh
cong tac tuyén truyén ¢ nudc ta hién nay. Trong thoi gian qua, cong tic TTM &
nude ta da dat duoc nhitng két qua tich cuc, song ciing con ton tai nhitng han ché
nhit dinh, Do viy, viéc nghién ctru dé tai: “Tinh dinh hwdng ciia ndi dung tuyén
truyén miéng & Viét Nam hién nay” nham hudng dén thuc hién muc tiéu 1am rd
nhirng van dé 1y luan co ban vé tinh dinh hudng cong tac tuyén truyén miéng &
nudc ta hién nay, danh gia trang cong tac tuyén truyén miéng va tinh dinh hudng
ctia ndi dung cong tac tuyén truyén miéng ¢ nudc ta trong thoi gian qua. Trén co
s d6 du bao nhitng yéu t6 tic dong va cac giai phap nang cao tinh dinh huéng cta

noi dung tuyén truyén miéng ¢ Viét Nam trong thdi gian téi.

Pé dé tai hoan thanh cé chat luong, ching tdi mong nhan duoc y kién dong
gop cua ong/ba. Moi y kién cua 6ng/ba (s& dugc dam bao tinh khuyét danh, su
tham gia cua dng/ba vao cudc trao doi 1a hoan toan ty nguyén). Ching t6i da chuan
bi san cac cau hoi va cac phuong an tra 15i, xin 6ng/ba vui long tra 1oi cac cau hoi
bang cach khoanh tron hoic tich dau X vao cac phuong an tra loi ma 6ng/ba cho 1a
dung. Xin ong/ba ghi rd néu co y kién khac.

Xin trén treng cam on sw hep tac cia 6ng/ba!l
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B. NQOI DUNG CHINH

Cau 1. Ong/ba cho biét mire @9 tham gia cia ban than vao cac loai hinh tuyén

truyén miéng nao dwéi day?

Loai hinh

Tuyén truyén miéng

Mirc d6
Thuwong | Thinh | It | Chua
xuyén | théang | khi | tham
gia

1. Giang bai, néi chuyén thoi su

2. Béo cdo chuyén dé

3. B4o c4o nhanh hoic giéi thiéu vé nghi quyét cua
cap uy dang

4. Ké chuyén nguoi tot, viéc tot; Ké chuyén guong

anh hang, chién si thi dua, dién hinh tién tién

5. boc dién van, bao cao chinh tri, bao cao so ket,

téng két...

Céu 2. Panh gia cia 6ng/ba vé vai tro caa cac lo
cong tac tw twéng cua Pang?

ai hinh tuyén truyén miéng trong

Vai tro
Loai hinh Riat | Quan| Binh | Khéng | Khong | Kho
tuyén truyén miéng quan | trong | thwong | quan | biét | danh
trong trong gia

1. Giang bai, n6i chuyén thoi su

2. Bao céo chuyén dé

3. Bao cao nhanh hoac gidi thiéu

vé nghi quyét cua cap tuy dang

4. Ké chuyén ngudi tot, viéc tot;
Ké chuyén guong anh hung,
chién si thi dua, dién hinh tién

tién

5. Poc dién vin, bao cido chinh

tri, bao cdo so két, tong két...

Cau 3. Xin 6ng/ba cho biét cong tac tuyén truyén miéng hién nay bao gém nhirng




ndi dung co ban nao?

viii

N@i dung tuyén truyén miéng

Lwa chon

pong y Khéng dong y

1. Chii nghia Mac - L& nin, tu twdng H6 Chi Minh

2. Puong 161, quan diém cia Pang; chinh sach, phap luat

cua Nha nudc

3. Tinh hinh chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi

4. Tinh hinh thoi sy trong nudc va quoc té

5. Pau tranh, phé phan nhitng hién tuong tiéu cuc, phan

bac luan diéu sai trai, thu dich

Con ngi dung nao nira (xin ghi ro):

Cau 4. Xin 6ng/ba cho biét mirc dd tich cwc, chi dong thuc hién cac ndi dung khi
6ng/ba tham gia cong tac tuyén truyén miéng?

N@i dung tuyén truyén miéng

Mire d§ chi dong

Tich curc,
cha dong

Binh
thuong

Chura tich Kho
cuc, thiéu | danh gia
cha dong

1. Cha nghia Méac - L& nin, tu tuong
H6 Chi Minh

2. Quan diém, duong 16i cua Pang;
chinh sach, phap luat cia Nha nudc

3. Tinh hinh chinh tri, kinh té, vin
hda, xa hoi

4. Tinh hinh thoi sy trong nudc va
qudc té

5. Pau tranh, phé phan nhitng hién
tuong tiéu cuc, phan bac luan diéu sai
trai, thu dich

Cau 5. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc dd hai 1ong cia ban than doi véi viéc




IX

thuc hién cac ndi dung tuyén truyén miéng?

Noi dung

Mirc dd hai long

Tuyén truyén miéng

Rat hai | Hai
long long

Hai long
mdt phan

Hoan toan
chwa hai long

Kho

danh gia

1. Chu nghia Mac - L& nin, tu
tuong HO Chi Minh

2. Puong 16i, quan diém cua
bang; chinh sach, phéap luat
cua Nha nuéc

3. Tinh hinh chinh tri, kinh té,
van hoa, xa hoi

4. Tinh hinh thoi su trong
nudc va quc té

5. Pau tranh, phé phan nhiing
hién tuong tiéu cuc, phan bac
luan diéu sai trai, thu dich

Céu 6. Ong/ba danh gia nhw thé nao vé mic d§ dap @ng tinh dinh hwéng ciaa ndi
dung tuyén truyén miéng khi tham gia cong tac nay?

Tinh dinh hwéng

Mirc d§ dap wng

Pap &ng
rat tot

Pap &ng
tot

Pap ung
mét phan

Chua
dap &ng

Khé
danh
gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu
tuong cua Chu nghia Mac - Lé
nin, tu twéng H5 Chi Minh

2. Mtc d6 bao dam quan diém,
duong 16i cua Pang, chinh séach,
phap luat cua Nha nudc

3. Mic d6 bao dam yéu cau cua
thyc tién cach mang

4. Muc do thuc hién su chi dao
ciia cac cap uy dang, Ban Tuyén
gido cac cap

5. Mac d6 théa man nhu cau
thdng tin cua cac ddi tuong tuyén
truyén

Cau 7. Xin 6ng/ba danh gia mirc do chia dong cia ban than khi thuc hién tinh dinh
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hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng?

Murc do

chua dong

Tinh dinh hwdong

Rat cha
dong

Cha | Thu Chuwa
dong | dong | thuc hién

Kho
danh gia

1. Muc do bao dam quan diém tu tudng
cia Chu nghia Mac - L& nin, tu tudng
H6 Chi Minh

2. Mtic d6 bao dam quan diém, duong
16i ctia Bang, chinh séch, phép luat cua
Nha nudc

3. Muc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4, Muc do thuc hién su chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gi4o cac cap

5. Muac do thoa man nhu cau thdng tin
ctia cac d6i tuong tuyén truyén

Céu 8. Panh gia cia dng/ba vé vai tro caa tinh dinh hwéng trong ndi dung tuyén
truyén miéng vé chii nghia Mac - L& nin, tu twéng H6 Chi Minh?

Vai tro
Tinh dinh hwéng Ratquan | Quan | Binh | Khéng quan Kho
trong trong | thwong trong danh gia

1. Muc d6 bao dam quan
diém tu tuong cua Cha nghia
Méc - L& nin, tu twong Ho
Chi Minh

2. Mac do bao dam quan
diém, duong 16i cua Pang,
chinh séch, phap luat cia Nha
nuoc

3. Muc d6 bao dam yéu cau
cua thyc tién cach mang

4. Muc @6 thuc hién su chi
dao cua céc cap uy dang, Ban
Tuyén gi4o céc cap

5. Muac d6 théa man nhu cau
thong tin cia cac ddi twong
tuyén truyén

Ciu 9. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé vai tré tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén
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truyén miéng dwong I8i, quan diém ciia Pang; chinh sach, phap luat cia Nha nuwéc?

Tinh dinh hwdéng

Vai tro
Rat Quan | Binh | Khong | Kho
quan trong | thwong quan danh
trong trong gia

1. Mic do bao dam quan diém tu
tuong cua Chu nghia Mac - Lé nin, tu
tuong HO Chi Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, duong
16i ciia Bang, chinh sach, phéap luat cua
Nha nuoc

3. Mirc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4, Muc do thuc hién su chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gi4o cac cp

5. Mirc d6 théa man nhu cau théng tin
ctia cac d6i tuong tuyén truyén

Céu 10. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé vai tro tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén
truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té, viin héa, xi hdi?

Tinh dinh hwdéng

Vai tro
Rat Quan | Binh | Khéng | Kho
quan trong | thwong quan danh
trong trong gia

1. Mtc do bao dam quan diém tu
tuong cua Chu nghia Mac - Lé nin, tu
tuong H6 Chi Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, duong
16i ciia Pang, chinh sach, phép luat cua
Nha nuéc

3. Mirc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc @6 thuc hién sy chi dao cia cac
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Mirc d6 théa man nhu cau théng tin
ctia cac d6i tuong tuyén truyén

Cau 11. Ong/ba danh gia nhu thé ndo vé vai trd caa tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng veé tinh hinh thoi sw trong nwéc va quéc té?
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Tinh dinh hwdong

Vai tro
Rat | Quan Binh Khéng Kho
quan trong | thuwong quan danh
trong trong gia

1. Mic d6 bao dam quan diém tu
tudng cua Chu nghia Méac - Lé nin, tu
tuong HO Chi Minh

2. Mic d6 bao dam quan diém,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nudc

3. Mirc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc do thuc hién su chi dao cua
cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac
cap

5. Mac d6 théa man nhu cau théng
tin caa cac doi tuong tuy@n truyén

Cau 12. Xin 6ng/ba cho biét y kién cia minh vé vai trdo tinh dinh hwéng caa ndi
dung tuyén truyén miéng trong tuyén truyén dau tranh, phé phan nhiing hién tweng

tiéu cuc, phan bac luan di¢u sai trai, thu dich?

Tinh dinh hwéng

Vai tro
Rat | Quan | Binh Khong Kho
quan | trong | thuwong quan danh
trong trong gia

1. Muc d6 bao dam quan diém tu tudéng
cua Chu nghia Mac - L€ nin, tu tuong
H6 Chi Minh

2. Muc do bao dam quan diém, duong
16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cia
Nha nuéc

3. Muc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc do thuc hién sy chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Muc do thoa man nhu cau théng tin
cta cac d6i twong tuyén truyén

Cau 13. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc do tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé chii nghia Mac - L& nin, tw twéng H6 Chi Minh?
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Tinh dinh hwdong

Mirc dd tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Rat | Kha
cao cao

Binh
thwong

Thap

Kho
danh gia

1. Mtic d6 bao dam quan diém tu tuéng cua
Chu nghia Mac - Lé nin, tu twéng H6 Chi
Minh

2. Mic d6 bao dam quan diém, duong 16i
cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha

nudC

3. Mac d6 bao dam yéu cau cua thuc tién
cach mang

4. Muc do thyuc hién su chi dao cua cac cap
uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mirc d6 thoa man nhu cau théng tin cua
cac dbi tuong tuyén truyén

Cau 14. Ong/ba danh gia nhuw thé nao vé mirc d9 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé dwong 16i, quan diém cia Pang; chinh sach, phap luat caa

Nha nwoc?

Mirc d9 tinh dinh hwéng (Ty 1€ %0)

Tinh dinh hwéng

Rat
cao

Kha
cao

Binh
thuong

Thap

Khé
danh gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu tuong
cia Cha nghia Mac - L€ nin, tu tudng
H6 Chi Minh

2. Mic d6 bao dam quan diém, duong
16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cua
Nha nuéc

3. Muc do bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc @6 thuc hién sy chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Mic d6 thoa man nhu cau thdng tin
ctia cac d6i tuong tuyén truyén

Cau 15. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc do tinh dinh hwéng caa ndi dung

tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té, vin héa, xa hi?
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Tinh dinh hwdong

Mitre d¢ tinh dinh hwong (Ty 1€ %0)

RAt
cao

Kha
cao

Binh
thwong

Thap

Kho
danh gia

1. Mtic d6 bao dam quan diém tu tuéng cua
Chu nghia Mac - Lé nin, tu twéng H6 Chi
Minh

2. Mic d6 bao dam quan diém, duong 16i
cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha

nudC

3. Mac d6 bao dam yéu cau cua thuc tién
cach mang

4. Muc do thyuc hién su chi dao cua cac cap
uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mirc d6 thoa man nhu cau théng tin cua
cac dbi tuong tuyén truyén

Cau 16. Ong/ba danh gia nhuw thé nao vé mirc d9 tinh dinh hwéng caa ndi dung

tuyén truyén miéng vé vé tinh hinh thoi sw trong nwéc va quéc té?

Mirc d9 tinh dinh hwéng (Ty 1€ %0)

Rat
cao

Kha
cao

Binh
thwong

Thap

Khé
danh gia

1. Mtrc d6 bao dam quan diém tu tuéng cua
Chu nghia Mac - Lé nin, tu teéng HO Chi
Minh

2. Muc d6 bao dam quan diém, duong 16i
cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha

nudC

3. Muc do bao dam yéu cau cua thuc tién
cach mang

4. Mtrc d6 thuc hién sy chi dao cua céc cap
iy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mirc d6 thoa man nhu cau théng tin cua
cac dbi tuong tuyén truyén

Cau 17. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc do tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng trong phé phan hién tweng tiéu cuc, diu tranh, phan bac luan

diéu sai trai, thu dich?
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Tinh dinh hwéng Mirc dd tinh dinh hwéng (ty 1€ %0)
Rat | Kha | Binh | Thap| Kho
cao | cao | thuong danh gia

1. Mic d6 bao dam quan diém tu twong cua
Chu nghia Mac - L€ nin, tu tuong H6 Chi Minh

2. Mtic d6 bao dam quan diém, duong 16i cua
bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc

3. Mtrc d6 bao dam yéu cau cua thuc tién céach
mang

4. Mtic do thuc hién sy chi dao caa cac cap uy
dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Muac do thoa man nhu cau thdng tin cua cac
doi tuong tuyén truyen

18. Theo 6ng/ba thwc hién nhitng quan diém nao dwéi diy sé gop phan nang cao
tinh dinh hwéng ciia ndi dung tuyén truyén miéng trong giai doan hién nay? (Xin

ddnh déiu vao 6 vubng thich hep)

. Lwa chon
Quan diém Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia

1. Nang cao tinh dinh hudéng cta ndi dung
tuyén truyén miéng gan lien véi thuc hién
nhiém vu chinh tri cua dat nudc, dia phuong

2. Nang cao tinh dinh hudng cta ndi dung
tuyén truyén miéng 1a nhiém vu thuong xuyén
cua cac cap uy, ban tuyén gido cac cip va doi
ngii b4o cao vién, tuyén truyén vién

3. Nang cao tinh dinh huéng cua néi dung
tuyén truyén miéng trén co s& y&u cau cua doi
trong va muc tiéu tac dong tich cuc dén du
luan xa hoi

4. Nang cao tinh dinh hudng cta ndi dung
tuyén truyén miéng gan lién véi d6i mai to
chtrc, hoat dong cua bao cao vién, tuyén truyéen
Vién

5. Nang cao tinh dinh hudéng cua noi dung
tuyén truyén miéng phai gan lién véi doi moi
noi dung, phuong thirc tuyén truyén miéng,
dam bao tinh da dang, khach quan, khoa hoc,
kip thoi, phong phi

Y kién khac:

19. Theo 6ng/ba, cac giai phap nao sau diy cé tac dung nhw thé ndo trong viéc nang

cao tinh dinh hwéng caa ndi dung tuyén truyén miéng trong giai dean hién nay?

(Xin dng/ba danh dau vao 6 vudng thich hop)
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Lwa chon
Giai phap Rat | Kha Binh | Thap | Kho
cao cao thwong danh

gia

1. Tang cudng sy lianh dao cua cap uy, su
chi dao, quan ly cta ban tuyén gido doi vai
noi dung tuyén truyen miéng

2. Xay dung d6i ngt bdo cdo vién, tuyén
truyén vién da pham chat, nang luc dinh
hudng ndi dung tuyén truyén miéng

3. Cung cap thong tin chinh thuc, day do,
kip thoi, tinh dinh huéng cao bao céo vién,
tuyén truyen vién

4. Tang cuong dau tranh chong quan diém
sai trai, thu dich, xtr ly tot théng tin sai 1éch,
Xuyeén tac, bia dat, tin gia, tin don that thiét

5. Phoi hop chat ché& céc luc lugng, phuong
tién lam coéng tac tu tuong khac voi luc
luong tham gia cOng tac tuyén truyén miéng

6. Hién dai hoa co s& vat chat, phuong tién
va dieu kién hoat dong cho bao cao vién,
tuyén truyén vién

Y kién khac:

Cau 20. T kinh nghiém thuc tién, theo dng/ba dé ning cao tinh dinh hwéng caa ndi
dung tuyén truyén miéng thi cac chi thé can phai lam gi?

1. Lanh dao Dang bo/HDND/UBND cép tinh

Trdn trong cim on 6ng/ba!

Phu luc 3: S6 liéu diéu tra
Téng sO phiéu: 1.000 phiéu, trong do: Tay Bic bo: 90 phléu Pong Bic bo: 100 phiéu;
Pong bang Song Hong 200 phiéu; Bac Trung bo: 90 phleu Nam Trung bo: 100 phléu
Tay Nguyen 90 phleu Dong Nam Bo: 80 phiéu; Pong bang séng Ctru Long: 250 phiéu.
A. THONG TIN VE NGUOI TRA LOI
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Gigi tinh
S6 nguoi Ty 1€
Nam 620 62.00%
Ni 380 38.00%
Tuoi
Sb nguoi Ty lé
Du6i 30 tudi 160 16.00%
Tir 30 dén 39 tudi 160 16.00%
Tir 40 dén 60 tudi 613 61.33%
Trén 60 tudi 67 06.67%
Dan tgc
Sb nguoi Ty 1€
Kinh 873 87.30%
Dén toc khac 127 12.70%
Trinh dp hoc van
Sb nguoi Ty 1€
Tiéu hoc, THCS 0 000%
Trung hoc phé théng 1.000 100%
Trinh dé chuyén mén
Sb nguoi Ty 1é
Trung cap 100 10.0%
Pai hoc/Cao dang 658 65.8%
Thac si 200 20.0%
Tién si 42 04.2%
Trinh dé ly lugn chinh tri
Sb nguoi Ty 16
So cap 148 14.80%
Trung cap 580 58.00%
Cao cap/cir nhan 272 27.20%
Trinh do Qudn ly Nha nwoc
S6 nguoi Ty lé
Chuyén vién 606 5.33%
Chuyén vién chinh 324 37.33%
Chuyén vién cao cap ‘ 10 12.00%
Tham gia boi duwéng ve cong tac tuyén truyen miéng
S6 nguoi Ty lé
ba tham gia 823 82.3%
Chua tham gia 177 17.7%




XViii

Don vi cong tac

S6 nguoi Ty lé
Lanh dao Pang, HDND/UBND cap tinh 425 42.5%
Céac So/ Ban/ Nganh va tuong duong cap tinh 172 17.2%
Lanh dao Dang bo/HDND/UBND cap huyén 208 20.8%
Cac Phong/ Ban//Nganh va tuwong duong cap 195
huyén 12.5%
Lanh dao Bang bo/HDND/UBND cip x4 70 07.0%
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B. NQOI DUNG CHINH

Cau 1. Ong/ba cho biét mire @9 tham gia cia ban than vao cac loai hinh tuyén

truyén miéng nao dwéi day?

Mirc a9 (T¥ 18 %)

Loai hinh Thuong | Thinh | (tkhi | Chwa
tuyén truyén miéng xuyén | théang tham
gia
1. Giang bai, ni chuyén thai su 55% 35% 19% | 11%
2. B&o cao chuyén dé 58% 34% 12% 40%
3. B4o co nhanh hoic giéi thiéu vé nghi quyét | 57% 34% 53%
cta cap uy dang
4. Ké chuyén nguoi tot, viéc tot; ké chuyeén | 45% 34% 11% | 10%
guong anh hung, chién si thi dua, dién hinh tién
tién
5. Poc dién van, bao cao chinh tri, bdo cdo so | 79% 19% 2% 0%
két, tong két...

Céu 2. Panh gia cia 6ng/ba vé vai tro caa cac loai hinh tuyén truyén miéng trong

cong tac tuw twéng cua Pang?

Vai tro (Ty 1€ %)

Loai hinh Rit | Quan | Binh Khoéng | Khon | Kho
tuyén truyén miéng quan | trong | thwong quan | g biét | danh
trong trong gia
1. Giang bai, néi chuyén thoi | 76% 11% 13% 0% 0% 0%
su
2. B4o céo chuyén dé 73% 17% 10% 0% 0% 0%
3. B&o cao nhanh hoac gidi | 77% 10% 10% 0.3% 0% 0%
thiéu vé nghi quyét cia cip
uy dang
4. Ké chuyén nguoi tot, viec | 60% | 20% 17% 0.3% 0% 0%
tét; Ké chuyén guong anh
hing, chién si thi dua, dién
hinh tién tién
5. Poc dién vin, bao cdo| 56% 24% 20% 0% 0% 0%

chinh tri, bao céo so két, tong
Két...

Cau 3. Xin 6ng/ba cho biét cong tac tuyén truyén miéng hién nay bao gém nhirng
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ndi dung co ban nao?

N@i dung tuyén truyén miéng Lwa chon (Ty 1& %)

pongy | Khong dongy

1. Nhiing van dé ly luan cua cha nghia Mac — L& nin, tu

tuong HO Chi Minh 98% 2%

2. Puong 16i, quan diém cua Pang; chinh sach, phap luat cua

Nha nudc 97% 3%

3. Tinh hinh chinh tri, kinh té, van hoa, x hoi 89% 11%

4. Tinh hinh thoi sy trong nuéc va quoc té 87% 13%

5. Pau tranh, phé phan nhiing hién twong tiéu cuc, phan bac

luan diéu sai trai, thu dich 99% 1%
Téng 100

Con ngi dung nao nira (xin ghi ro):

- Tuy@n truyén duong 16i d6i ngoai cua Pang va Nha nudc;
- Tuy@n truyén dau tranh phong, chdng tiéu cuc, 1ang phi:

- Tuy@n truyén vé dai doan két dan toc va ton giéo.

Cau 4. Xin 6ng/ba cho biét mirc dd tich cwc, chi ddng thuc hién cac ndi dung khi
6ng/ba tham gia cong tac tuyén truyén miéng?

Mire d§ chi dgng (Ty 1€ %)
Noi dung Tich | Binh | Chua tich Kho
tuyén truyén miéng cuc, | thwong | cuc, thiéu | danh gia

cha cha dong

dong
1. Nhitng van dé ly luan caa cha nghia Mac — | 70% | 12% 10% 8%
L& nin, tu tuong H6 Chi Minh
2. buong 16i, quan diém cua Pang; chinh | 80% 9% 11% 0%
s&ch, phap luat cia Nha nudc
3. Tinh hinh chinh trj, kinh té, van héa, xa hoi | 71% | 16% 13% 0%
4. Tinh hinh thoi sy trong nudc va quoc té 76% | 11% 13% 0%
5. Pau tranh, phé phan nhitng hién tuong tiéu | 77% 23% 0% 0%
cuc, phan bac luan diéu sai trai, thu dich

Cau 5. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc dd hai 1ong cia ban than doi véi viéc
thuc hién cac ndi dung tuyén truyén miéng?
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Mire d hai long (Ty 1€ %)
N@i dung Rathai | Hai | Hailong Hoan toan Kho
tuyén truyén miéng long | long | mét phan | chwa hailong | danh gia
1. Nhitng van dé ly luan cua | 71% | 18% 11% 0 0
chi nghia Mac — L& nin, tu
tuong HO Chi Minh
2. buong 16i, quan diém cua | 70% | 20% 10% 0 0
bang; chinh sach, phéap luat
cua Nha nuoc
3. Tinh hinh chinh trj, kinh té, |  69% | 21% 10% 0 0
van hoa, Xa hoi
4. Tinh hinh thoi sy trong| 74% | 20% 6% 0 0
nuéc va quc té
5. Pau tranh, phé phan nhitng |  79% | 15% |  6%% 0 0
hién tuong tiéu cuc, phan bac
luan diéu sai trai, thu dich

Céu 6. Ong/ba danh gia nhw thé nao vé mic d§ dap wng tinh dinh hwéng chaa ndi
dung tuyén truyén miéng khi tham gia cong tac nay?

Mire d§ dap wng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Pap wng Pap Papting | Chwa | Kho
rattét | @ngtét | mét phan | dap | danh
wng gia
1. Mtc d6 bao dam quan diém tu 67% 12% 8% 0% 3%
tuong cua Chu nghia Mac - L€ nin,
tu twong H6 Chi Minh
2. Mtc d6 bao dam quan diém, 70% 15% 11% 0% 4%
duong 16i cua Pang, chinh sach,
phap luat cua Nha nudc
3. Mirc d6 bao dam yéu cau cua thuc 68% 18% 9% 5% 0%
tién cach mang
4. Muc @6 thuc hién su chi dao cua 71% 20% 9% 0% %
cac cap uy dang, Ban Tuyén giéo
Cac cap
5. Mirc do thoa man nhu cau thong |  74% 12% 8% 4% 2%
tin caa cac doi tugng tuyén truyén

Cau 7. Xin 6ng/ba danh gia mirc do chia dong cia ban than khi thuc hién tinh dinh
hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng?
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Mire d§ cha dong (Ty 1€ %)

Tinh dinh huéng Ratchi | Chi | Thu | Chua Kho
dong | dong | dong | thuc hién | danh gia

1. Muc d6 bao dam quan diém tu tuong | 80% 8% | 6% 0% 6%
cia Chu nghia Mac - L& nin, tu tudng
Hb Chi Minh
2. Muc do bao dam quan diém, duong | 84% 10% | 2% 0% 4%
16i ctia Bang, chinh séch, phép luat cua
Nha nudc
3. Muc do bao dam yéu cau cua thuc | 78% 13% 2% 2% 3%
tién cach mang
4. Muc do thuc hién su chi dao ctacac| 81% 14% | 3% 0% 2%
cap uy dang, Ban Tuyén gi4o cac cp
5. Muac do thoa man nhu cau thdng tin 86% 10% | 2% 0% 2%
cta cac d6i tuong tuyén truyén

Cau 8. Panh gia cia 6ng/ba vé vai trd cia tinh dinh hwéng trong ndi dung tuyén
truyén miéng vé chii nghia Mac - L& nin, tu twéng H6 Chi Minh?

Vai tro (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Quan | Binh | Khong | Kho
guan trong | thwong guan danh
trong trong gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu tudng 66,7 20,7 8,6 3,5 0,5
cia Chu nghia Mac - Lé nin, tu tudng

Hb Chi Minh

2. Mtc d6 bao dam quan diém, duong 68,7 18,2 10,6 2,5 0

16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua

Nha nudc

3. Mtc d6 bao dam yéu cau cua thuc 71,2 17,7 9,6 15 0

tién cach mang

4. Muc do thuc hién su chi dao cua cac 76,8 10,6 10,1 2,0 0,5
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Mac d6 thoa méan nhu cau théng tin | 77,8 13,6 7.6 1,0 0

cta cac d6i twong tuyén truyén

Ciu 9. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé vai tré tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén

truyén miéng dwong 16i, quan diém ciia Pang; chinh sach, phap luat cia Nha nuwéc?
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Vai tro (Ty 1 %)

Tinh dinh hwéng Rat Quan | Binh | Khoéng | Khé
quan trong | thwong | quan danh
trong trong gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu tuong | 64,1 18,7 10,1 6,6 0,5
cia Chu nghia Mac - Lé nin, tu tudng

Hb Chi Minh

2. Muc 36 bao dam quan diém, duong 66,2 15,7 12,6 5,6 0
16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua

Nha nudc

3. Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc 64,1 17,7 9,6 8,6 0
tién cach mang

4, Muc do thuc hién su chi dao cua cac| 64,6 20,2 10,6 45 0
cap uy dang, Ban Tuyén gi4o cac cp

5. Mtrc d6 théa man nhu cau théng tin | 63,6 16,7 12,1 7,6 0

ctia cac d6i tuong tuyén truyén

Céu 10. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé vai trd caa tinh dinh hwéng caa ndi dung

tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té, vin héa, xa hi?

Vai tro (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Quan | Binh | Khéng| Khé
quan trong | thwong | quan danh
trong trong gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu tudng 57,1 23,7 15,7 3,5 0
cia Chu nghia Mac - Lé nin, tu twdng

Hb Chi Minh

2. Mtc d6 bao dam quan diém, duong 53,5 25,8 14,1 6,6 0
16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua

Nha nudc

3. Mtc d6 bao dam yéu cau cua thuc 62,1 18,7 10,1 8,6 0,5
tién cach mang

4. Muc d6 thuc hién su chi dao cua cac| 61,6 20,2 12,6 5,6 0
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Mac d6 thoa méan nhu cau théng tin | 59,1 24,2 9,6 7.1 0

cta cac d6i twong tuyén truyén

Ciu 11. Ong/ba danh gia nhu thé ndo vé vai trd caa tinh dinh hwéng caa ndi dung

tuyén truyén miéng tinh hinh théi s trong nwéc va quéc té?
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Vai tro (Ty 1 %)

Tinh dinh hwéng Rat Quan | Binh | Khoéng | Khé
quan trong | thwong | quan danh
trong trong gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu tuong | 57,1 23,7 15,7 3,5 0
cia Chu nghia Mac - Lé nin, tu tudng

Hb Chi Minh

2. Muc d6 bao dam quan diém, duong 53,5 25,8 14,1 6,6 0
16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua

Nha nudc

3. Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc 62,1 18,7 10,1 8,6 0,5
tién cach mang

4. Mutc do thuc hién su chi dao cua cac| 61,6 20,2 12,6 5,6 0
cap uy dang, Ban Tuyén gi4o cac cap

5. Mtrc d6 théa mén nhu cau théng tin | 59,1 24,2 9,6 7.1 0
ctia cac d6i tuong tuyén truyén

Cau 12. Xin 6ng/ba cho biét y kién ciia minh vé vai tré tinh dinh hwéng caa ndi
dung tuyén truyén miéng trong tuyén truyén dau tranh, phé phan nhiing hién tweng

tiéu cuc, phan bac luan di¢u sai trai, thu dich?

Vai tro (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rit | Quan | Binh | Khéng Kho
quan | trong | thwong quan danh gia
trong trong

1. Muc do bao dam quan diém tu| 60,6 20,2 13,6 5,6 0,5
tuong cua Chu nghia Mac - Lé nin, tu

teang HO6 Chi Minh

2. Mtc d6 bao dam quan diém, duong | 57,6 25,8 11,6 45 0,5
16i ciia Pang, chinh sach, phap luat coa

Nha nuéc

3. Murc @6 bao dam yéu cau cua thuc | 64,6 21,2 10,1 4,0 0
tién cach mang

4. Muc d6 thuc hién sy chi dao cua cac | 66,7 18,7 9,6 51 0
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Mirc d6 théa man nhu cau théng tin | 69,7 | 19,7 7,6 2,5 0,5
cua cac do6i tuong tuyén truyén

Cau 13. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc do tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé chii nghia Mac - L& nin, tw twéng H6 Chi Minh?
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Mirc dd tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia
Mtc d6 bao dam quan diém tu twong cua | 66,7 | 20,7 8,6 3,5 0,5
Chu nghia Mac - Lé nin, tu twéng H6 Chi
Minh
Mtc do bao dam quan diém, duong 16i cua | 68,7 | 18,2 | 10,6 2,5 0
bang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
Mtc d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach | 71,2 | 17,7 9,6 1,5 0
mang
Mtc d6 thuc hién sy chi dao cua céc cap uy | 76,8 | 10,6 10,1 2,0 0,5
dang, Ban Tuyén gido c4c cap
Mtc d6 thoa man nhu cau thong tin cua cac | 77,8 | 13,6 7,6 1,0 0
dbi twong tuyén truyén
Tinh dinh hwong Noi dung
piém piém Thir
tong | trung binh | bac
Muc d6 bao dam quan diém tu tuéng cua Chu nghia Mac - 890 4,49 5
Lé nin, tu twdng HO Chi Minh
Muc d6 bao dam quan diém, duong 16i cia Pang, chinh | 897 4,53 4
s&ch, phap luat cia Nha nudc
Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang 908 4,59 3
Muc d6 thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, Ban 913 4,61 2
Tuyén gi4o céc cap
Muc do thoa man nhu cau théng tin cua cac ddi tuong | 928 4,69 1
tuyén truyén

Cau 14. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc do tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé dwong 16i, quan diém cia Pang; chinh sach, phap luat caa

Nha nwoc?
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Mirc dd tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha Binh | Thap Kho
cao cao thwong danh
gia
Mtc do bao dam quan diém tu twong cua | 64,1 | 18,7 10,1 6,6 0,5
Chu nghia Mac - Lé nin, tu twong H6 Chi
Minh
Mtc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua | 66,2 | 15,7 12,6 5,6 0
bang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
Mtc d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach | 64,1 | 17,7 9,6 8,6 0
mang
Mtc do thuc hién su chi dao cua cac cap uy | 64,6 | 20,2 10,6 4,5 0
dang, Ban Tuyén gido c4c cap
Mtc do thoa man nhu cau thong tin cua cac | 63,6 | 16,7 12,1 7,6 0
dbi twong tuyén truyén
Noi dung
piém piém | Thir bac
Tinh dinh hwéng tong trung
binh
Mtc do bao dam quan diém tu tudong cta Chu nghia 870 4,39 3
MAc - Lé nin, tu tusng H6 Chi Minh
Muc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh | 876 4,42 2
sach, phap luat cia Nha nuéc
Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang 866 4,37 4
Mtc do thuc hién su chi dao cua céc cap uy dang, Ban 881 4,45 1
Tuyén gi4o céc cap
Mtrc d6 thoa man nhu cau thdng tin caa cac doi twong | 864 4,36 5
tuyén truyén

Cau 15. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc @6 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té, vin héa, xa hi?
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Mirc dd tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia

Mtc d6 bao dam quan diém tu twong cua | 57,1 | 23,7 15,7 3,5 0
Chu nghia Mac - Lé nin, tu twéng H6 Chi

Minh

Mtc do bao dam quan diém, duong 16i cua | 53,5 | 258 | 14,1 6,6 0
bang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc

Mtc d6 bao dam yéu cau cua thyc tién cach | 62,1 | 18,7 10,1 8,6 0,5
mang

Mtc d6 thuc hién sy chi dao cua céc cap uy | 61,6 | 20,2 12,6 5,6 0
dang, Ban Tuyén gido c4c cap

Mtc d6 thoa man nhu cau thong tin caa cac | 59,1 | 24,2 9,6 7.1 0
dbi twong tuyén truyén
Noi dung
Tinh dinh huéng piém | Piém TB | Thi bac
tong

Mtc do bao dam quan diém tu tuong cta Chu nghia 860 4,34 3
Méc - L& nin, tu twéng H6 Chi Minh

Muc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh | 844 4,26 5
s&ch, phap luat cia Nha nudc

Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang 858 4,33 4
Mtc do thuc hién su chi dao cua céc cap uy dang, Ban 867 4,37 2
Tuyén gi4o céc cap

Muc do thoa man nhu cau thdng tin cia cac ddi tugng | 869 4,38 1
tuyén truyén

Cau 16. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc do tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé vé tinh hinh thoi su trong nwéc va quoc té?
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Mirc dd tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia
Mtc d6 bao dam quan diém tu twong cua | 57,1 | 23,7 15,7 3,5 0
Chu nghia Mac - Lé nin, tu twéng H6 Chi
Minh
Mtc do bao dam quan diém, duong 16i cua | 53,5 | 258 | 14,1 6,6 0
bang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
Mtc d6 bao dam yéu cau cua thyc tién cach | 62,1 | 18,7 10,1 8,6 0,5
mang
Mt d6 thuc hién sy chi dao cua céc cap ay | 61,6 | 20,2 12,6 5,6 0
dang, Ban Tuyén gido c4c cap
Mtc d6 thoa man nhu cau thong tin cua cac | 59,1 | 24,2 9,6 7.1 0
dbi twong tuyén truyén
Noi dung
Tinh dinh huéng piém piém Thie
tong trung bac
binh
Mtc d6 bao dam quan diém tu tuéng cua Chu nghia Méc 860 4,34 3
- L& nin, tu twéng H6 Chi Minh
Muc do bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh | 844 4,26 5
s&ch, phap luat cia Nha nudc
Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang 858 4,33 4
Muc d6 thyc hién su chi dao cua cac cap uy dang, Ban 867 4,37 2
Tuyén gi4o céc cap
Muc d6 thoa man nhu cau théng tin cua cac doi twong | 869 4,38 1
tuyén truyén

Cau 17. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc do tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng trong phé phan hién tweng tiéu cuc, diu tranh, phan bac luan

diéu sai trai, thu dich?
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Mirc dd tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao cao | thwong danh gia
Mtc d6 bao dam quan diém tu twong cta| 60,6 | 20,2 | 13,6 5,6 0,5
Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuong H6 Chi
Minh
Mtc do bao dam quan diém, duong 16i cia | 57,6 | 258 | 11,6 4,5 0,5
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc ,
tinh chién dau
Mtc d6 bao dam yéu cau cua thyc tién cach | 64,6 | 21,2 | 10,1 4,0 0
mang
Mtc d6 thuc hién sy chi dao cua cac cap uy | 66,7 | 18,7 9,6 51 0
dang, Ban Tuyén gido c4c cap
Mtc d6 thoa man nhu cau thdng tin cua cac | 69,7 | 19,7 7,6 2,5 0,5
dbi twong tuyén truyén
Noi dung
Tinh dinh hwéng pidm | Piém Thic
tong | trung béc
binh

Mtc d6 bao dam quan diém tu twéng cua Chu nghia Mac - L& | 864 4,36 4
nin, tu twéng H5 Chi Minh
Muc do bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh sach, | 862 4,35 5
phap luat cia Nha nudc , tinh chién dau
Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang 884 4,46 3
Muc do thuc hién sy chi dao cua cac cap ty dang, Ban Tuyén | 885 4,47 2
gido cac cap
Muc d6 théa man nhu cau théng tin cia cac doi tugng tuyén | 902 4,56 1
truyén

Cau 18. Theo 6ng/ba thuc hién nhirng quan diém nao dwéi diy sé gop phan nang

cao tinh dinh hwéng caa ndi dung tuyén truyén miéng trong giai dean hién nay?

(Xin ddanh ddu vao 6 vudng thich hgp)
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Quan diém

Lwa chon

RAt

cao

Khéa

cao

Binh

thwong

Thap

Kho
danh gia

1. Nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung
tuyén truyén miéng gan lién véi thuc hién

nhiém vu chinh tri caa dat nuéc, dia phuong

60,6

20,2

13,6

5,6

0,5

2. Nang cao tinh dinh hudng cua noi dung
tuyén truyén miéng la nhiém vu thuong
Xuyén cua cac cip uy, ban tuyén gido céc
cp va do6i ngii b4o céo vién, tuyén truyén

Vién

57,6

25,8

11,6

4,5

0,5

3. Nang cao tinh dinh hudng cta ndi dung
tuyén truyén miéng trén co s y&u cau cua
dbi trong va muc tiéu tac dong tich cuc d&én

du luan xa hoi

64,6

21,2

10,1

4,0

4. Nang cao tinh dinh hudng caa ndi dung
tuyén truyén miéng gin lién véi ddi méi to
chuc, hoat dong cua bao cao vién, tuyén

truyén vién

66,7

18,7

9,6

51

Y kién khac:
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19. Theo 6ng/ba, cac giai phap nao sau diy c6 tac dung nhw thé ndo trong viéc nang

cao tinh dinh hwéng caa ndi dung tuyén truyén miéng trong giai dean hién nay?
(Xin dng/ba danh dau vao 6 vudng thich hop)

Lwa chon
Giai phap R&t | Kha | Binh | Thip | Kho
cao cao thwong danh
gia
1. Tang cuong sy lanh dao, chi dao ngidung | 77% | 20% 3% 0% 0%
hoat dong tuyén truyén miéng cua cap uy,
Ban Tuyén gi4o c4c cap
2. Xay dung doi ngii bao cao vién, tuyén | 79% 15% 6% 0% 0%
truyén vién du pham chat, nang luc, nghiép
vu thuc hién dinh hudng noi dung tuyén
truyén miéng
3. B6i méi phuong thire cung cép thong tin | 70% | 20% 10% 0% 0%
dinh huéng trong hoat dong tuyén truyén
miéng
4. Nang cao hiéu qua cua hoi nghi bdo cao | 72% 10% 4% 10% 4%
vién, két hop hoi nghi bao cdo vién truc
tuyén vai hoi nghi bao céo vién truc tiép
5. Phdi hop chat ché céc luc lugng 1am cong | 67% 25% 4% 2% 0%
tac tu tuang, céng tac tuyén truyén voi hoat
dong tuyén truyén miéng
6. Hién dai hoa co s¢ vat chat, phuong tién | 25% 15% 14% 46% 0%

va diéu kién hoat dong cho b&o c&o vién,
tuyén truyén vién

Y kién khac:

- Tang cudng cong tac kiém tra thyc hién noi dung tuyén truyén miéng;

- Xay dung do6i ngii chuyén gia phan tich ban chat cac sy kién, cung cap tai liéu chuyén sau

dé tuy@n truyén miéng c6 hiéu qua.
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Cau 20. Tir kinh nghiém thuc tién, theo dng/ba dé nang cao tinh dinh hwéng
ciia ndi dung tuyén truyén miéng thi cac chia thé can phai lam gi?

1. Lanh dgo Ping bg/HPND/UBND cip tinh

Tiép tuc quan tri¢t, tuyén truyén, nang cao nhan thuc ctua hé théng chinh tri, cép uy,
can b, dang vién vé vi tri, tAim quan trong ctia cong tac tuyén truyén miéng. Tiép tuc doi
méi ndi dung va phuong phap TTM; D6i mdi, nang cao chat luong cac hinh thic cung
cap thong tin phuc vu coéng tac TTM cua Pang; Thudng xuyén kién toan, nang cao chit

lugng hoat dong cua doi ngli BCV, doi ngti TTV nong ¢t & co s0.
2. Cac Sé/Ban/Nganh va twong dwong cdp tinh

Thudng xuyén mo cac 1op bdi dudng ky niang, nghiép vu chuyén mén, cap nhat
kién thic cho d6i ngii BCV, TTV cac cap, nhit 1a nghiép vu TTM, ki ning ddi thoai,
thdng tin hai chiéu, ky niang nim bat du luan x& hoi, k§ ning tiép can, thu thap, xu ly
thong tin dé hinh thanh bai bao céo, noi dung tuyén truyén phi hop véi timg ddi tuong cu
thé, nham nang cao trinh do Iy luan va chuyén mén nghiép vy, phét huy vai tro cia doi
ngii BCV, TTV trén mat tran tu twdng - van hoa cia Pang, dap tng yéu cau nhiém vu
trong tinh hinh mai.

3. Linh dao Pang bg/HPND/UBND cdip huyén

Quan tam dau tu co s& vat chét déng bd, hién dai, nghién ctru ban hanh chinh sach
ddi vai doi ngli TTV co s0o; 6. Pinh ky khao sat, kiém tra, tién hanh so két, téng két, danh
gi4 chat luong, hiéu qua céng tac TTM. Pinh ky khao sat, kiém tra, tién hanh so két, tong
két, danh gia chat luong, hiéu qua cong tac TTM.

4. Cdc Phong/Ban/Nganh va twong dwong cdp huyén

Ché d6 chinh sach cho déi ngii bao céo vién, ché do giao ban dinh ky cua bdo céo
vién, tuyén truyén vién.

5. Lanh dao Pang bg/HPND/UBND cip x&

Ché d6 chinh sach cho d6i ngii tuyén truyén vién, dinh Ky tap huan cho doi ngi
tuyén truyén vién.

Trdn trong cim on 6ng/ba!
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	- Vị trí, vai trò của tuyên truyền miệng trong công tác xây dựng Đảng
	2.1.2.3. Ưu thế và hạn chế của tuyên truyền miệng
	2.2. Tính định hướng của nội dung tuyên truyền miệng và tiêu chí đánh giá
	2.2.1. Tính định hướng của nội dung tuyên truyền miệng
	2.2.1.1. Tính định hướng của tuyên truyền miệng
	- Khái niệm
	Qua nghiên cứu quan niệm về tính định hướng của hoạt động tuyên truyền với tư cách là hoạt động có mục đích của chủ thể và TTM, một hình thức tuyên truyền đặc biệt, tác giả cho rằng: Tính định hướng của TTM là một tất yếu khách quan, đặc trưng, bản ch...
	Trong tổ chức hoạt động TTM, tính định hướng thể hiện trong chương trình, kế hoạch, nội dung, phương pháp, hình thức hoạt động, nhằm làm cho hoạt động TTM đạt chất lượng, hiệu quả tốt nhất. Đánh giá tính định hướng trong hoạt động TTM bao gồm các hoạt...
	Một là, mục đích của tuyên truyền miệng
	Mục đích TTM định hướng tổ chức hoạt động TTM trên một địa bàn, trong một thời gian nhất định. Đây là một yếu tố cấu thành tính định hướng của TTM, bởi bất kỳ một hoạt động tuyên truyền nào cũng đều xác định ở một mức độ nhất định về địa bàn tuyên tru...
	Hai là, chủ thể tuyên truyền miệng
	Đây là yếu tố quan trọng, quyết định tới tính định hướng của TTM và chất lượng, hiệu quả công tác TTM. Chủ thể TTM bao gồm chủ thể lãnh đạo, quản lý hoạt động TTM là cấp ủy đảng lãnh đạo cơ quan các cấp với các cơ quan tham mưu, giúp việc có liên quan...
	- Chủ thể lãnh đạo, quản lý hoạt động tuyên truyền miệng
	Cấp ủy đảng các cấp là chủ thể trực tiếp lãnh đạo, chỉ đạo hoạt động của BCV. Đó là các nhiệm vụ: xây dựng đội ngũ BCV, tổ chức hoạt động và quản lý đội ngũ BCV. Theo quy định hiện hành, Ban Tuyên giáo các cấp là cơ quan quản lý hoạt động BCV. Ban Tuy...
	- Chủ thể trực tiếp làm công tác tuyên truyền miệng là đội ngũ BCV, TTV
	BCV là người tuyên truyền trực tiếp do cấp ủy lựa chọn, ra quyết định công nhận, thực hiện TTM theo yêu cầu của cấp ủy. Do vậy, BCV là người phát ngôn của cấp ủy. BCV được tổ chức ở ba cấp: Trung ương, cấp tỉnh, cấp huyện và tương đương. BCV có nhiệm ...
	TTV được tổ chức ở cơ sở, là lực lượng TTM của đảng bộ cơ sở và chi bộ đảng, có nhiệm vụ tuyên truyền những nghị quyết, những chủ trương của đảng bộ cơ sở và chi bộ. Phương thức hoạt động chủ yếu là tuyên truyền trực tiếp đến từng người, từng nhóm tro...
	BCV, TTV đều là của cấp ủy đảng, do cấp ủy đảng chỉ định và chi bộ phân công đảng viên. Ban Tuyên giáo cùng cấp được cấp ủy ủy nhiệm quản lý và điều hành các lực lượng này theo chương trình, kế hoạch được cấp ủy thông qua.
	Hoạt động của chủ thể TTM luôn luôn mang tính định hướng. Sự tích cực, chủ động và phối hợp chặt chẽ, thống nhất giữa các chủ thể TTM sẽ tạo ra nguồn động lực, sức mạnh to lớn để nâng cao hiệu quả công tác TTM.
	Ba là, nội dung tuyên truyền miệng
	Nội dung hoạt động TTM, một mặt, cung cấp thông tin về các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; về tình hình trong nước và quốc tế. Mặt khác, định hướng thông tin nhằm nâng cao nhận thức, tư tưởng, quan điểm và định hướn...
	Nội dung TTM đề cập đến tất cả vấn đề của đời sống xã hội: kinh tế, chính trị, văn hóa, giáo dục, đào tạo, khoa học - công nghệ, an ninh - quốc phòng, đối ngoại; những vấn đề về lý luận, quan điểm, chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật...
	Bốn là, phương pháp, phương thức tiến hành tuyên truyền miệng
	- Phương thức TTM là phương pháp tuyên truyền được thể hiện trong các hình thức cụ thể. Phương thức TTM là một trong những yếu tố cấu thành nên tính định hướng TTM. Một hoạt động TTM cụ thể với một hay một nhóm đối tượng cần sử dụng những phương thức ...

	2.2.1.3. Tính định hướng của nội dung tuyên truyền miệng
	- Khái niệm
	Vấn đề tính định hướng của nội dung TTM, hiện nay chưa được luận bàn nhiều. Qua khảo sát cho thấy, xung quanh quan niệm về tính định hướng của nội dung TTM đã được một số tác giả đề cập ở các góc độ, phạm vi nghiên cứu khác nhau, tùy theo cách tiếp cậ...
	Theo tác giả Lê Mai Trang: tính định hướng về nội dung TTM là việc chủ thể tuyên truyền xác định một cách cụ thể, rõ ràng các nội dung thông tin truyền đạt tới đối tượng tuyên truyền nhằm hướng tới nâng cao nhận thức, định hướng dư luận, điều chỉnh hà...
	Theo tác giả Nguyễn Quang Thuấn: tính định hướng của nội dung TTM là việc trình bày các nội dung phải có mục đích cụ thể, hướng tới các đối tượng cụ thể, nhằm nâng cao nhận thức, thay đổi hành vi theo hướng tích cực, phục vụ cho mục tiêu chung trong b...
	Tác giả Vũ Minh Thực quan niệm: nội dung TTM mang tính định hướng cao được thể hiện thông qua nguồn thông tin truyền đạt tới các đối tượng người nghe được chọn lọc kỹ lưỡng, bảo đảm đầy đủ, khách quan, chính xác, kịp thời, góp phần định hướng tư tưởng...
	Theo tác giả Hà Dũng Hải: tính định hướng của nội dung TTM được thể hiện rõ ở cơ cấu, dung lượng thông tin truyền đạt, cách thức truyền đạt thông tin của chủ thể tới đối tượng tuyên truyền, thông qua đó trực tiếp và mạnh nhất, hiệu quả nhất, tác động ...
	Qua khảo sát các tác giả nêu trên cho thấy, đã có các khía cạnh khác nhau, chỉ nhấn mạnh đến yêu cầu hay sự thể hiện của tính định hướng của nội dung tuyên truyền, mà chưa làm rõ đặc điểm bản chất của nó. Theo tác giả luận án, khái niệm định hướng và ...
	Như vậy, tính định hướng nội dung TTM là biểu hiện tập trung nhất của tính định hướng của hoạt động tuyên truyền. Qua nghiên cứu về tính định hướng của nội dung TTM, tác giả luận án đưa ra quan niệm như sau: Tính định hướng của nội dung TTM là đặc trư...
	Từ khái niệm nêu trên, chúng ta thấy rằng tính định hướng của nội dung TTM mang tính tất yếu khách quan, là đặc trưng bản chất, quyết định tính định hướng của hoạt động TTM. Tính định hướng của nội dung TTM chủ yếu là định hướng chính trị, bởi chủ thể...
	- Yêu cầu của tính định hướng trong nội dung tuyên truyền miệng


	2.3. Sự cần thiết nâng cao tính định hướng của nội dung tuyên truyền miệng ở nước ta hiện nay
	2.3.1. Yêu cầu của nhiệm vụ chính trị
	Hoạt động TTM đóng vai trò quan trọng trong CTTT của Đảng, góp phần hình thành thế giới quan, phương pháp luận khoa học, bồi dưỡng lập trường tư tưởng, nâng cao nhận thức, bản lĩnh chính trị, phẩm chất đạo đức, lối sống, ý thức chấp hành pháp luật, ti...
	Hiện nay và trong những năm tới, tình hình thế giới, khu vực tiếp tục diễn biến phức tạp, khó lường. Hòa bình, hợp tác, phát triển vẫn là xu thế lớn, nhưng đang đứng trước nhiều trở ngại; cạnh tranh chiến lược giữa các nước lớn, xung đột cục bộ tiếp t...
	Trong bối cảnh đó, Đảng ta đã xác định con đường phát triển đất nước giữa thế kỷ XXI với mục tiêu tổng quát là: “Nâng cao năng lực lãnh đạo, năng lực cầm quyền và sức chiến đấu của Đảng; xây dựng Đảng và hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh toàn d...
	Trước nhiệm vụ chính trị ngày càng cao, cơ hội lớn cho sự phát triển của đất nước, cũng như nhiều khó khăn, phức tạp, đòi hỏi phải có sự thống nhất cao trong Đảng, đồng thuận trong xã hội, yêu cầu tiếp tục nâng cao chất lượng, hiệu quả của công tác tu...
	2.3.2. Yêu cầu về đổi mới và nâng cao chất lượng, hiệu quả của hoạt động tuyên truyền miệng
	Đây là vấn đề đặt ra một cách trực tiếp, đòi hỏi phải không ngừng nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động TTM nhằm đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ cách mạng hiện nay. TTM là một phương thức tiến hành CTTT của Đảng, là loại hình tuyên truyền đặc biệt, kênh t...
	Trong điều kiện các loại hình truyền thông đa phương tiện phát triển mạnh mẽ, truyền tải nhanh, gần như đồng thời một lượng thông tin lớn, đa dạng, đa chiều làm “loãng” nội dung thông tin. Đẩy mạnh hoạt động TTM, tăng cường tính định hướng của nội dun...
	2.3.3. Yêu cầu của cuộc đấu tranh bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng
	Đấu tranh giai cấp ngày nay, bao gồm cuộc đấu tranh không khoan nhượng giữa hệ tư tưởng vô sản và hệ tư tưởng tư sản, trong đó hệ tư tưởng vô sản phải biết tự bảo vệ mình trước sự tấn công của các luồng tư tưởng phi vô sản.
	Đấu tranh phản bác các quan điểm sai trái, thù địch, bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng là công việc hệ trọng, là trách nhiệm của toàn Đảng, toàn quân, toàn dân, của các cơ quan, đơn vị, của cán bộ, đảng viên, trong đó có công tác TTM. Đấu tranh bảo vệ...
	Nhiệm vụ đấu tranh bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, hiện nay diễn ra với yêu cầu mới, phức tạp và quyết liệt hơn. Thực hiện Nghị quyết 35-NQ/TW của Bộ Chính trị khóa XII “Tăng cường bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, đấu tranh phản bác các quan điểm...
	2.3.4. Đáp ứng yêu cầu của hoạt động tuyên truyền trong thời đại bùng nổ thông tin toàn cầu
	Trong điều kiện bùng nổ thông tin với nội dung đa dạng, đa chiều như hiện nay, mọi người có thể tiếp cận, cập nhật thông tin từ nhiều nguồn, nhiều phương tiện khác nhau một cách tiện lợi, nhanh nhạy, mọi lúc, mọi nơi. Đây là xu thế chung của thời đại ...
	Trong thời đại không gian mạng rộng mở như hiện nay, hoạt động tuyên truyền nói chung gặp nhiều khó khăn nhất định, như: tình trạng lười đọc sách báo, xem thời sự trên ti vi… Hoạt động TTM với vai trò tổng hợp thông tin, cung cấp các thông tin chính t...
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	THỰC TRẠNG VÀ NHỮNG VẤN ĐỀ ĐẶT RA TRONG
	BẢO ĐẢM TÍNH ĐỊNH HƯỚNG CỦA NỘI DUNG TUYÊN TRUYỀN MIỆNG Ở VIỆT NAM TRONG THỜI GIAN QUA
	Định hướng nội dung TTM và bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM có mối quan hệ mật thiết với nhau, trong đó, định hướng nội dung TTM là kết quả đạt được, còn bảo đảm tính định hướng của nội dung tuyên truyền miệng là yêu cầu trong hoạt động của ch...
	3.1. Khái quát chung thực trạng định hướng nội dung tuyên truyền miệng ở nước ta trong thời gian qua
	3.2. Thực trạng bảo đảm tính định hướng của nội dung tuyên truyền miệng ở Việt Nam thời gian qua
	Bảng 3.1. Kết quả khảo sát đánh giá % về mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về chủ nghĩa Mác - Lê nin, tư tưởng Hồ Chí Minh
	Bảng 3.2. Kết quả khảo sát đánh giá xếp loại về mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về chủ nghĩa Mác - Lê nin, tư tưởng Hồ Chí Minh

	3.2.2. Thực trạng bảo đảm định hướng nội dung tuyên truyền miệng về đường lối, quan điểm của Đảng; chính sách, pháp luật của Nhà nước
	3.2.2.1. Ưu điểm
	Thực trạng bảo đảm định hướng nội dung TTM về đường lối, quan điểm của Đảng; chính sách, pháp luật của Nhà nước được thể hiện cụ thể trong bảng 3.3 và 3.4 dưới đây:
	Bảng 3.3. Kết quả khảo sát đánh giá % mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về đường lối, quan điểm của Đảng; chính sách, pháp luật của Nhà nước
	Bảng 3.4. Kết quả khảo sát, đánh giá xếp loại mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về đường lối, quan điểm của Đảng; chính sách, pháp luật của Nhà nước

	3.2.2.2. Hạn chế
	3.2.3. Thực trạng mức độ bảo đảm tính định hướng nội dung tuyên truyền miệng về tình hình chính trị, kinh tế văn hóa, xã hội
	3.2.3.1. Ưu điểm
	Mức độ bảo đảm tính định hướng nội dung TTM về tình hình chính trị, kinh tế văn hóa, xã hội được thể hiện cụ thể trong bảng 3.5 và 3.6 dưới đây:
	Bảng 3.5. Kết quả khảo sát đánh giá % mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về tình hình chính trị, kinh tế văn hóa, xã hội
	Bảng 3.6. Kết quả khảo sát đánh giá % mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về tình hình chính trị, kinh tế văn hóa, xã hội

	3.2.3.2. Hạn chế
	3.2.4. Thực trạng bảo đảm tính định hướng nội dung tuyên truyền miệng về tình hình thời sự trong nước và quốc tế
	3.2.4.1. Ưu điểm
	Bảng 3.7. Kết quả khảo sát đánh giá % mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về tình hình thời sự trong nước và quốc tế
	Bảng 3.8. Kết quả khảo sát đánh giá xếp loại mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về tình hình thời sự trong nước và quốc tế

	3.2.4.2. Hạn chế
	3.2.5. Thực trạng bảo đảm tính định hướng nội dung tuyên truyền miệng về đấu tranh phê phán những hiện tượng tiêu cực trong đời sống xã hội; phản bác những luận điệu sai trái, thù địch
	3.2.5.1. Ưu điểm
	Bảng 3.9. Kết quả khảo sát đánh giá % mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về đấu tranh phê phán những hiện tượng tiêu cực trong đời sống xã hội; phản bác những luận điệu sai trái, thù địch
	Bảng 4.0. Kết quả khảo sát đánh giá xếp loại mức độ bảo đảm tính định hướng của nội dung TTM về đấu tranh phê phán những hiện tượng tiêu cực trong đời sống xã hội; phản bác những luận điệu sai trái, thù địch
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